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UAB ,,VAKARU LAIVU AGENTAI“ LAIVO
AGENTAVIMO VEIKLOS KONKURENCINIO
PRANASUMO VERTINIMO MODELIS

Alechnoviéiiité S.', Valioniené E.'
! Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla

Raktiniai ZodZiai: laivy agentavimas, konkurencingumas, konkurencinis pranaSumas.
1. Jvadas

Klaipédos jury uostas uzima lyderio pozicija tarp Baltijos valstybiy
jury uosty, ka galima pagristi didéjanciais krovos rodikliais bei didéjanciais
atplaukianéiy laivy parametrais: vidutiniSkai kasmet krovai didéjant po 2,5
mln. t, vidutini$kai vieno laivo tonaZas padidéja 434 t. Taciau tokia situacija
lemia tai, jog i Klaipédos valstybinj jiiry uosta atplaukia vis mazesnis laivy
skaiCius, kuris yra pagrindinis laivy agentavimo veikla uzsiimanc¢iy jmoniy
rodiklis. Klaipédos valstybiniame jiiry uoste veikia apie 30 laivy agentavimo
paslaugas teikianciy tkio subjekty, todél mazéjantis atplaukianciy laivy
skaiCius bei didéjanti kroviniy konsolidacija, laivy savininky jungimasis i
didesnius tarptautinius vienetus, tiesiogiai veikia didéjancia laivy agentavimo
rinkos konkurencija. Vadinasi, kiekvienas laivy agentavimo paslaugas
teikiantis tikio subjektas siekia didinti savo konkurencines pozicijas rinkose
didindamas savo konkurencinj prana§uma. Bitent dél Siy priezas¢iy tyrimo
objektu pasirinktas laivy agentavimo veikla vykdanciy jmoniy konkurencinis
pranaSumas, nes tokiomis jliry transporto sektoriaus verslo salygomis yra
aktualu analizuoti pagrindinius veiksnius, formuojancius laivy agentavimo
jmonés konkurencinj pranasumg ir sudarantj galimybes jmonei rinkoje islikti
konkurencingai net ir tais atvejais, kai aplinkos neapibréztumas yra
pakankamai didelis, tarptautiné prekybos rinka pakliista kroviniy
konsolidavimo globalioje logistingje grandinéje désningumams.

Tyrimo tikslas — jvertinti UAB Vakary laivy agentai konkurencinj
pranasuma.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti pagrindinius laivy agentavimo veikla vykdancios verslo
imonés konkurencinj pranasuma formuojancius veiksnius.
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2. Sudaryti laivy agentavimo jmonés konkurencinio pranasumo vertinimo
modelj.

2. Laivy agentavimo veiklos konkurencinj pranasuma formuojantys
veiksniai

Laivy agentavimas tai paslaugy, susijusiy su laivyba, teikimas pagal
sutart] su laivo savininku / valdytoju, jskaitant atstovavimg jy interesams
uosto ir valstybés, teisétvarkos ir teisésaugos institucijose, tarpininkavima
isigyjant ir perleidziant laivus, tarpininkavimg sudarant frachtavimo sutartj ir
frachtavimo sutarties vykdymo priezitiros vykdyma, frachto, uosto rinkliavy
ir kity mokes¢iy bei rinkliavy surinkimg ir mokéjima, muitinés ir kroviniy
dokumenty tvarkyma ir kitus su tuo susijusius veiksmus, laivo atplaukimo j
uostag ir iSplaukimo i$ uosto, taip pat krovos darby organizavima, laivo
apriipinimo ir aptarnavimo organizavima uoste [1]. Laivo agentas tai asmuo,
sudares sutartj su laivo savininku, valdytoju ar laivo be jgulos frachtuotoju
atstovauti jy interesams ir vykdyti sutartyje nustatytus pavedimus [2].

Laivo agentavimo procesas (zr. 1 pav.) prasideda nuo laivy
agentavimo jmoniy ir laivo kapitono deryby dél laivo agentavimo. [vykus
deryboms yra gaunama laivo savininko / valdytojo nominacija, paskyrimas
imonei agentuoti laiva. Po nominacijos jmonés direktorius priskiria laivo
agenta, kuris ripinsis visu laivo agentavimo procesu. Pries laivui i$plaukiant
vyksta kasty finalizavimas, papraSomas apmokéjimas uz uosto rinkliavas bei
suteiktas paslaugas. Pabaigoje pateikiamos anketos laivo savininkams,
kuriose jvertinama laivo agentavimo jmonés teikiamy paslaugy kokybé.
Anketiné apklausa padeda jmonei grei¢iau pastebéti savo klaidas, kurti naujas
strategijas bei i§laikyti jmone¢ konkurencingg $ioje rinkoje [3].

) ) ) ) )

{ Derybos dél Y ) ) Y ) Y Kasty Y Darbo
agentavimo Nominacija Agentavimo procesas finalizavimas vertinimas

1 pav. Laivo agentavimo veiklos schema [3]

Kadangi konkurencingumas — tai daugiaplang jvairove, iSreiskianti
sgvoka [4], todél iSsamesni konkurencingumo tyrimai yra paremti juos
i§skaidant j jvairius analizés lygius. Tokiy konkurencingumo tyrimy autorius
Porteris nagrinéjo saveikas tarp konkurencijos, konkurencingumo ir
konkurencinio pranasumo [5]. Mokslinéje literatiroje konkurencingumo
problematika nagringjo ir konkurencinio pranasumo pozymius identifikavo
Barney [6], Depperu ir Cerrato [7]. Todél laivy agentavimo veiklos
konkurencinius pranaSumus Siuolaikinéje jiiry transporto sektoriaus verslo
aplinkoje galima vertinti remiantis paciais jvairiausiais konkurencingumo
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vertinimo modeliais, kuriuose dominuoja prielaidos, kad technologijos ir
inovacijos yra vieni svarbiausiy pozymiy, lemiandiy jmonés
konkurencingumg [6]. Kita grupé veiksniy, formuojanciy laivy agentavimo
paslaugas teikiancios jmonés konkurencinius pranasumus, i$skiriama per
jmonés istekliy veiksnius. Pagal skirtingus modelius jmonés isteklius galima
suskirstyti  materialiuosius arba nematerialiuosius, statinius arba dinaminius,
vertingus arba retus, neperduodamus arba heterogeniskus [6]. Apibendrinant
konkurencinj pranasumg formuojancius veiksnius, galima sudaryti unifikuota
laivy agentavimo paslaugas teikiancios jmonés konkurencingumo model;j (Zr.
2 pav.), leidziant;j iSskirti pagrindinius konkurencinio pranaSumo veiksnius.

| Konkurencingumas |

| [Sormiai veiksniai | | Vidiniai veiksniai |
* Masinos ir jrengimai * *
« Technologijos Fmowitkieii PP,
= “mogiskieji . Organizaciné . .
i, Zeme Losi Technolog B :
« Pastatai, zeme istekliai echnologijos struktiira Klientai
« Kitas materialus turtas
| KONKURENCINIS PRANASUMAS |
Pelningumas [ Rinkos dalis .Khﬂ.m.' > Klienty lojalumas
pasitenkinimas

2 pav. Adaptuotas veiksniy modelis bei rodikliy sistema [6, §]

Imonés konkurencingumo veiksniai skirstomi j iSorinius ir vidinius.
ISoriniai veiksniai skirti apibendrinti bendrg rinka, kurioje jmoné uzsiima
savo veikla, o remdamiesi vidiniais veiksniais galima objektyviau vertinti ir
i$skirti individualy jmonés konkurencinj pranasumg [8]. Dar vidiniai ir
iSoriniai veiksniai yra skirstomi ] materialiuosius ir nematerialiuosius.
Materialiuosius veiksnius dazniausiai sudaro visas turimas jmonés kapitalas:
masinos, technologijos, pastatai, zemé ir kitas materialusis turtas, kurj gali
isigyti  kiekviena jmoné, todél toks konkurencinis pranasumas néra
pagrindinis [6]. Nematerialy turta jmoné kaupia per visg savo gyvavimo
laikotarpj, todeél vidiniai, heterogeniski veiksniai yra esminiai formuojant
konkurencinius jmonés pranaSumus [4]. Prie nematerialiy veiksniy yra
priskiriami zmogiskieji iStekliai, technologijos, organizaciné struktiira bei
jmonés klientai.

Apibendrinant, galima teigti, kad iStyrus konkurencinj pranasuma
formuojancius veiksnius bei nustacius jy reikSminguma laivy agentavimo
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veikloje, galima jvertinti laivy agentavimo jmonés konkurencinj pranasuma,
leidziant] vertinti jmonés pozicija rinkoje bei prognozuoti veiklos ir
finansinius rodiklius, priimant strateginio valdymo sprendimus.

3. Laivy agentavimo jmonés konkurencinio pranasumo vertinimo
modelis

Konkurencinio pranasumo veiksniy [4, 6] modelj laivy agentavimo
sektoriuje taiké¢ Viljanski [9] ir laivy agentavimo veiklos konkurencinj
pranasumg analizavo tarptautingje globalioje laivy agentavimo paslaugy
rinkoje bei jvertino konkurencinj pranaSuma formuojancius veiksnius,
i8déstydamas juos rangy skaléje pagal reikSminguma (zr. 3 pav.).

Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ ir remiantis laivy agentavimo
veiklos konkurencinio pranasumo veiksniy tyrimo modeliu galima sudaryti
laivy agentavimo veiklos konkurencinj pranasuma formuojanciy veiksniy
lentele (zr. 1 lentelg). Remiantis sudaryta adaptuoto veiksniy modelio
rodikliy sistema (zr. 2 pav.) ir Viljanski [9] i§skirtais konkurencinj pranasuma
formuojanciais veiksniais, galima veiksnius klasifikuoti pagal jy veikimo
vietg (vidiniai, iSoriniai) bei pagal funkcine paskirtj (zmogiskieji iStekliai,
organizacijos valdymas, materialieji iStekliai, klientai).

Sugrupavus konkurencinj pranasumag formuojancius veiksnius
galima pastebéti, kad laivo agento veikloje labiausiai iSry$kéja zmogiskieji ir
organizaciniai veiksniai, nes vykdant laivy agenty veikla néra kuriamas
konkretus produktas, o formuojamas paslaugy paketas uzsakovui, todél
teikiamos paslaugos kokybé ir jmonés veiklos strategija uztikrina grjiztamajj
ry$j tarp jmonés ir jos klienty.

Siekiant jvertinti konkurencinj pranasumg formuojanciy veiksniy
poveikj bei apskaiCiuoti konkurencinio pranasumo indeksa, gali biti
taikomas ekspertinis tyrimas. Ekspertinis vertinimas suprantamas kaip
apibendrinta eksperty grupés nuomoné, kurios gavimui taikomos specialisty
— eksperty zinios, patirtis ir intuicija. Ekspertinio vertinimo metodas — tai
procediira, leidzianti suderinti atskiry eksperty nuomones ir suformuoti
bendra sprendima. Ekspertinis tyrimas yra taikomas dél to, kad jo
metodologijoje yra galimybé jvertinti eksperty nuomonés suderinamuma bei
kompetencijas, kas leidzia iSlaikyti pakankamai auksta tyrimo validumo lygj.

Tuo budu, ekspertinio tyrimo tikslas — jvertinti visus 1 lenteléje
pateiktus konkurencinj pranasuma formuojancius veiksnius penkiabaléje
skaléje, iSdéstant veiksnius rangy skaléje nuo reikSmingiausio iki maziausiai
reikSmingo veiksnio. Tokia rangy skalé sudaroma apklausiant laivy
agentavimo rinkos ekspertus (pasirinkti 4 ekspertai, turintys ne mazesng¢ nei
S5-eriy mety patirtj laivy agentavimo rinkoje) regiono kontekste bei
mokslininkus (pasirinkti 2 mokslininkai, turintys ne zemesnj nei daktaro
mokslinj laipsnj ir dirbantys moksliniy tyrimy srityje ne trumpiau nei 5
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metus), tyringjusius laivy agentavimo veikla, ir apklausiant laivy agentus
konkrecioje tiriamojoje laivy agentavimo paslaugas teikian¢ioje imongje [8].
Taigi, turint konkurencinj pranasumg formuojanéiy veiksniy skale, galima
atlikti lyginamaja analizg ir palyginti iSoriniy eksperty nuomong su jmoneés
laivy agenty nuomone dél konkurencinio pranasumo veiksniy bei jvertinti

konkurencinio pranasumo indeksg (Zr. 2 lentele).

TVIRTUMAS
SANTYKIAI SU SUINTERESUOTOSIOMIS...
PATIKIMUMAS
INFORMACINE SKLAIDA
ATSAKOMYBE IR PRIEINAMUMAS
KOMUNIKACIJOS LYGIS
MOTYVACIA
PATIRTIS
RYSIAI SU SUINTERESUOTOMIS SALIMIS
REPUTACIJA
DARBUOTOJU KURYBISKUMAS
ANALITINES KOMPETENCIJOS
IMONES KLIENTU TINKLO DYDIS
KOMANDINIS DARBAS
SPECIALIZACIJA
IT SISTEMU NAUDOJIMAS
STRATEGINIS PLANAVIMAS
VALDYMO STILIUS
INOVACIIOS
LOJALUMO POLITIKA
VIDAUS RYSIAI
MOKYMASIS
IMONES KULTURA
ISSILAVINIMAS IR KOMPETENCIJOS
MOKYMAI
ISTORIJA
ORGANIZACINE STRUKTURA
IMONES ISTEKLIAI
PAPILDOMOS PASLAUGOS
BIUROKRATIJOS LYGIS
GEOGRAFINE VIETA
NARYSTE ORGANIZACIJOJE

4,65

4,64

4,62

4,46

4,44

44

4,36

4,35

4,35

4,31

4,02

3.9

3,9

3,82

3,67

3,66

3,65
3,59

3,53

3,51

3,48

3,44

3,44

3,44

3,44

3,31

3,19

3,14

3,04

2,98
2,84

2,63

3 pav. Veiksniy lemianciy konkurencinj pranasumg tyrimo modelis [4, 6]
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1 lentelé

Laivy agentavimo veikla vykdanc¢ios imonés konkurencinio pranaSumo
veiksniy klasifikacija [4, 6, 8]

Zmogiikieji iStekliai Zmogiskieji iStekliai
Informaciné sklaida Socialinis atsakingumas
Imonés kulttira Patirtis
Darbo atlikimo spartumas Problemy sprendimo kompetencijos
Analitinés kompetencijos Darbuotojy kiirybiskumas
Isskirtiniai rySiai su Grieztas jstatymy laikymasis
bendradarbiaujanc¢iomis tarnybomis Motyvacija
— Issilavinimas ir kompetencijos — Vidaus rysiai
= Bendravimo su klientais kultira = Mokymasis
E Bendravimo su klientais technologija E Komandinis darbas
’8 Organizacija N Organizacija
: Reputacija 2 Priklausymas vietos organizacijose
e Istorija = Strateginis planavimas
E Rysiai su suinteresuotomis Salimis Z Valdymo stilius
) Specializacija =) Mokymai
(2] Prieinamumas >~ Priklausymas didelei jmoniy grupei
Organizaciné struktiira Narysté tarptautinése organizacijose
Technologijos Technologijos
Inovacijos IT sistemy naudojimas
Geografiné padétis Klienty ir rysiy su klientais valdymo
Imonés istekliai sistemos (CRM)
Papildomos paslaugos Projekty ir dgkumentq valdymo
sistemos
Klientai Klientai
Abipusis pasitikéjimas . . L
Tmones klienty tinklo dydis Incidenty registravimo ir valdymo
- — sistemos
Lojalumo politika
2 lentelé
Konkurencinio pranasumo indekso (KPI) vertinimo modelis
1 veiksnys 2 veiksnys 3 veiksnys PoZymis KPI
ISoriniy
eksperty X1 X2 X3 Xi Z Xi
vertini
Reiks- X1 X2 X3 Ji
mingumas fa= max ), X; kz_maxz X; k3_max2 X; = max . x; Zkf:l
Vidiniy
eksperty n » ys Y Z Y
vertini
KPI kiy kyy, k3 y3 Kiyn Z Ky
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Pazyméjus iSoriniy eksperty konkretaus i-tojo poZymio jvertinima

SmXi - N . . . . . ..
=22 ¢ia m — eksperty skai¢ius, gaunamas kiekvieno veiksnio vidutinis
m

Xi
jvertis (zr. 2 lentele). Sj jvertj padalinus i§ maksimaliai galimos veiksnio
reik§més gaunamas reik§mingumo koeficientas, leidziantis jvertinti bendra
konkrecios tiriamos jmonés konkurencinio pranasumo indeksg.

Apibendrinant, galima teigti, kad analizuojamu atveju ekspertinés
apklausos metodas yra tinkamiausias tyrimui atlikti, kadangi laivy
agentavimo veiklos sektorius yra pakankamai siauras kiekybinio anketinio
tyrimo atzvilgiu, respondenty tinkama imtis yra ganétinai nedidelé, todél
parenkant tinkamus ekspertus rangy vertinimo metodu, galima atlikti laivy
agentavimo paslaugy istekliy formuluojanciy konkurencinj pranasumag
vertinimg pakankamai tiksliai. Eksperty tinkamuma ir parinkimo pagrindimag
galima jvertinti remiantis pagrindiniais statistiniais ekspertiniam tyrimui
tinkamais metodais, jvertinant eksperty atsakymy suderinamuma.

4. I§vados

1. ISanalizavus pagrindinius laivy agentavimo veiklg vykdancios verslo
imonés konkurencinj pranaSumg formuojancius veiksnius, galima teigti,
kad tokioje jmoné, kurioje néra kuriamas konkretus produktas, o
formuojamas paslaugy paketas uzsakovui, labiausiai iSrySkinami
zmogiskieji ir organizaciniai veiksniai. Biitent Sie ir kiti vidiniai jmonés
veiksniai yra tos sritys, kurioms reikia skirti didziausia démes;j siekiant
sudaryti tvary konkurencinj pranasuma.

2. Taikant ekspertinj tyrimo metodg, galima jvertinti sektorinius
konkurencinj pranasuma formuojancius veiksnius ir jy reikSminguma
rinkoje. Jvertinus jmonés taikomus konkurencinio pranasumo formavimo
metodus taip pat susidaro galimybés atlikti horizontalig analize ir
nustatyti, ar jmonés formuojama konkurencinio prana§umo strategija
atitinka eksperty sudarytg konkurencinguma formuojanciy veiksniy rangy
skale. Sudarytu modeliu jvertinus kiekvieno i§ veiksniy reikSminguma
laivy agentavimo veikloje susidaro galimybés apskaiCiuoti konkrecios
laivy agentavimo jmonés konkurencinio pranasumo indeksa.
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valdymo funkcijos.

1. Ivadas

Siuolaikinés bendrojo lavinimo mokyklos kaip organizacijos
sékmingg valdyma nulemia tam tikri veiksniai, bruozai bei biitinos salygos.
Vis dazniau pazymima, kad kiekvienas besirengiantis dirbti pedagoginj
darba, turi disponuoti vadybine kompetencija. Siuolaikingje §vietimo
organizacijoje pedagogai uzsiima ne tik edukacine, bet ir vadybine veikla, t.
y. kasdien planuoja, organizuoja, vadovauja ir kontroliuoja ugdymo(-si)
veikla. Siuolaikinés mokyklos veikla, turi organizuotai siekti uzsibrézty
Svietimo sistemos ir atskiry §vietimo organizacijy tiksly, zmogiskyjy istekliy,
kryptingumo, mobilizavimo, darbo organizavimo ir koordinavimo.
Keiciantis visuomenei, mokytojai privalo nuolat atnaujinti turimas zinias, nes
Svietimo sistema turi tenkinti modernios visuomenés likescius ir poreikius.
Mokyklai ypa¢ svarbus visos organizacijos nariy individualus ir bendras
mokymasis, siekiant organizacijos tobul¢jimo ir saveikos su aplinka.
Mokytojai turi biiti atviri naujoms idé¢joms ir pasirenge mokytis i§ kity.
Labiausiai mokykloje skatinama mokytojy lyderysté, veiklumas,
iniciatyvumas ir kvalifikaciné kategorija. Mokytojai atliecka pagrindinj
vaidmenj gerinant mokyklos veiklos rezultatus, skatinant mokiniy mokymosi
motyvacija, gebé¢jimus, veikia mokyklos klimata bei aplinka. Vadybinés
kompetencijos bei asmeniné lyderysté yra kertinés mokytojo pedagoginés
veiklos sékmés prielaidos.

Temos iStirtumas ir mokslinis naujumas. Moksliniame kontekste
Svietimo organizacijos vadybos klausimus jau ne vieng deSimtmetj nagrinéja
jvairlis Lietuvos ir uzsienio autoriai [1, 2, 3, 4]. Svietimo vadybos,
vadovavimo, administravimo, lyderiavimo aspektus analizuoja [5, 6, 7, 8].
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Vadybiniy kompetencijy reik§minguma bendrojo ugdymo mokyklose apraso
[2, 9, 10, 11]. Svietimas $iandieningje Lietuvoje iSgyvena kaitos laikotarpj.
Poky¢iai yra neiSvengiama biitinybé Siandienos ugdymo jstaigose, kuriose
iSkyla ne tik vadovo, bet ir mokytojo, jvaldziusio vadybines kompetencijas,
poreikis. Pastebimas mokytojy vadybos ziniy tritkumas kasdieniniame darbe,
neatitiktis Svietimo keliamiems reikalavimams. Taip pat daugelis vadybos ir
verslo praktiky [12, 13] nagring¢ja asmeninés lyderystés (angl. Self-
Leadership) koncepcija. Lietuvoje, Diskiené ir Narmontaité [14] analizavo
asmeninés lyderystés koncepcija, strategijas, jy igyvendinimo pasekmes,
remiantis uzsienio mokslininky [12, 15, 16] jzvalgomis bei tyrimais.
Mokslinéje literatiiroje randama daug apibiidinimy apie lyderyste, asmening
lyderystg, lyderiy charakteristikas, lyderiavimo stilius ir elgsenos modelius,
taciau apie asmening mokytojy lyderyste, nei teoriniy, nei empiriniy tyrimo
duomeny neaptikta, o publikuojamos ir / ar internete skelbiamos jzvalgos
dazniau paremtos asmeniniy lyderiy patirties apibendrinimais.

Moksliné problema — Siuolaikinés bendrojo lavinimo mokyklos
mokytojy vadybinés ir asmeninés lyderystés kompetencijos.

Tyrimo tikslas — iSnagrinéti mokytojy vadybiniy kompetencijy ir
asmenings lyderystés dedamgsias teoriniame kontekste.

Tyrimo metodai — mokslinés literattiros analizé.

2. Mokytoju vadybiné kompetencija

Pastaruoju metu pedagogo funkcijos yra orientuotos ne tik |
edukaciniy paslaugy teikima, bet ir j vadybiniy uzduoéiy vykdyma:
mokytojas turi tirti mokiniy ugdymosi poreikius, numatyti ugdymo(-si)
tikslus, suplanuoti ir organizuoti jy igyvendinima, apmastyti, kokius iSteklius
tam reikéty pasitelkti, kokias organizacines galimybes panaudoti, plétoti
andragoging veikla (tévy Svietimas).

Vadybine kompetencijg ir jos sampratg analizavo daugelis jvairiy
Saliy mokslininky, taciau mokslinéje vadybos literatiiroje dar pasigendama
aiskios vadybinés kompetencijos termino apibrézties. Martinkiené [17]
apibendrina, kad vadybiné kompetencija yra daugiadimensinis asmens
gebéjimas kvalifikuotai atlikti vadybing operacija ar uzduotj realioje ar
imituojamoje veikloje, kuri lemia asmens jgytos profesinés Zinios, jgiidZiai,
asmeninés savybés, patirtis vadybos srityje. Analizuojant mokytojy
kompetencija, pabréziama ne tik mokomuyjy dalyky iSmanymo svarba, bet ir
geb¢jimas tai efektyviai perteikti. Mokytojo turimos tradicinés
kompetencijos neatsiejamos nuo mokytojy asmeninés lyderystés ir vadybos
kompetencijy, kurios tampa bitinomis dirbant Siuolaikingje Svietimo
sistemoje. Ugdymo institucijose pedagogy vadybiné veikla yra reik§minga ne
tik besimokanciyjy ugdymo kokybei, bet ir organizacijos jvaizdziui.
Pedagogui, kaip vadybininkui, biitina suprasti vadybiniy funkcijy svarbg ir
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edukaciniy bei valdymo procesy tarpusavio rysj. Pedagogas privalo tinkamai
valdyti ugdymo procesa, uztikrinant sékminga veikla (zr. 1 pav.).

Planavimas
Mokytojai kartu su mokiniais
igkelia tikshus 1r numato

vetksmus.
Priefiiira (kontrolé) Organizavimas
Isitikina, kad ugdytiniai juda Suderina darbus, isteklius, kad
utsibrézty tiksly link bty pasiekti tikslat
Vadovavimas
Mokytojai nukreipia veikla,

motyvuoja vaikus, siekdami
igvvendinti tikslus

1 pav. Valdymo proceso sudedamyjy daliy tarpusavio rysiai [18]

Ugdymo planavimo geb¢jimai padeda pedagogui kryptingai,
tikslingai organizuoti ugdymo procesg. Jo siekinys — j ugdymo procesa
jtraukti kiekviena mokinj. Norédamas pasiekti tiksla, pedagogas turi gerai
pazinti mokinio asmenybés ypatumus, pomégius, gabumus, iSmokimo stiliy.
Ugdomojo proceso planavimas sukuria galimybe individualizuotam,
diferencijuotam ugdymui.

Organizavimas — tai organizaciniy prielaidy, leidzian¢iy Zzmonéms ir
ju grupéms efektyviai siekti uzsibrézty tiksly, kirimo procesas [19].
Mikolitinienés [1] teigimu, organizavimas — tai nutarimas, ka reikés daryti ir
kas tai turi padaryti. Tinkamas ugdymo proceso organizavimas turi jtakos
sékmingam mokymo, lavinimo ir aukléjimo tiksly jgyvendinimui.
Mokytojui, kaip lyderiui, labai svarbi pedagoginio kryptingumo israiska.
Taip pat ugdymo procesui reik§mingg jtaka turi palankios, asmeniniam
aktyvumui galimybiy teikiancios, kiirybiskos edukacinés aplinkos kiirimas.

Anot Stoskaus, Berzinskienés [20], planavimo ir organizavimo
funkcijos yra glaudziai tarpusavyje susijusios — planavimas formuoja bazg,
kad buty realizuoti organizacijos tikslai, o organizavimas formuoja darbing
struktiira, kurios pagrindinis komponentas yra Zzmogus.

Vadovavimas dazniausiai yra apibudinamas kaip poveikis
personalui, kurio paskirtis — pasiekti, kad visi valdomi procesai vykty
sklandziai. Vadovavimas - instruktavimas kaip daryti, derinimas,
pagrindimas ir koordinavimas [1]. Mokytojas atlicka vadovo vaidmenj
vadovaudamas ugdymo procesui. Gebé¢jimas vadovauti yra ir vadybinés
kompetencijos, ir lyderystés komponentas. Vadovy asmeninés savybés yra
pareigos ir atsakomybés jausmas, interesas veikti, pasitikéjimas savimi,
bendruomeniskumo nuostatos, demokratinis vadovavimas, geb¢jimas greitai
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ir tiksliai suvokti zmoniy dvasines ypatybes, reiklumas ir grieztumas,
mandagumas ir nuoSirdumas ir kt.

Priezitiros / vertinimo funkcijos paskirtis yra garantuoti, jog vadovai
gaus reikiama informacija apie numatyty procesy vyksma. Svarbu, kad
priezitira buty nutaikyta ] pagrindinius, esmingiausius organizacijos
prioritetus ir juos jtakojancius veiksmus [19]. Ugdymo procese yra
reikSminga pedagogo vertinimo kompetencija, kuri leidzia gerinti ugdymo
proceso kokybe. Ugdomojo proceso vertinimas, mokiniy pasiekimy ir
pazangos vertinimas, iSoriniy veiksniy, pakeitusiy ugdymo procesa,
vertinimas, numatyty tiksly, pasiekty, igyvendinty rezultaty analizé — vieni
svarbiausiy vertinimo kompetencijos gebéjimy. Vertinimas yra svarbus ir
lyderystés aspektas, nes leidzia nustatyti, kiek jgyvendinti iSkelti tikslai,
kokie buvo taikyti efektyviausi, sékmingiausi, labiausiai pasitvirting
igyvendinimo metodai, biidai, priemonés, kokios palankiausios salygos bei
aplinkybés 1émé geresnius rezultatus.

Apibendrinant galima teigti, tyrinéjant vadybing kompetencija
Siuolaikinéje mokykloje, démesys telkiamas tiek ] mokyklos vadovy, tiek j
pedagogy vadybinius gebéjimus, nes vis dar pastebimas jy valdymo
gebéjimy trikumas kasdieniniame darbe, neatitiktis Svietimo keliamiems
reikalavimams ir Siuolaikinés Svietimo organizacijos poreikiams. Todél
vadybiné kompetencija reikalinga ne tik vadovams, bet ir mokytojams, kuriy
darbe yra persipynusios pedagoginés ir vadybinés funkcijos. Tobulinant
pedagogy vadybines kompetencijas svarbu jvertinti jy turimas asmenines
zinias, jgidzius, geb&jimus organizuoti ir tobulinti ugdymo procesa bei
veiklos rezultatus. Pedagogy darbe tampa svarbiis planavimo, organizavimo,
vadovavimo bei vertinimo gebéjimai, kuriy déka siekiama geriausio ziniy
bei vertybiy perdavimo rezultato. Mokytojy lyderystés ir vadybos
kompetencijos yra svarbios dirbant Siuolaikinéje Svietimo sistemoje.

3. Asmeniné lyderysté

Asmeniné lyderysté yra plati koncepcija, kuri apima | elgsena
orientuotas savireguliacijos, savikontrolés, saves valdymo ir keleta
kognityviniy strategijy [14]. Autoriai Manz ir Neck [15] skiria asmening
lyderyste nuo savireguliavimo ir savgs valdymo, nes asmeniné lyderyste
labiau pabrézia vidinius asmens resursus ir apima unikalias savijtakos
strategijas. Neck ir Houghton [16], teigimu savireguliacijos teorija yra
vaizduojamoji sistema, kuri paaiskina kaip zmonés elgiasi, o saves valdymas
yra nurodanti sistema, sitilanti kaip zmonés turéty elgtis. Taciau Sios dvi
teorijos nenurodo koks turéty biti individo elgesys, todél lieka neaisku, kas
yra pagrindiné asmeninés lyderystés teorijos asis. Didéjantys reikalavimai
Siuolaikiniams mokytojams vis labiau skatina prisiimti atsakomybe uz savo
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veiklg ir darbo elgseng, o tam ypatingg reikSme turi asmeninés lyderystés
igidziy jvaldymas.

Remiantis literatiiros analize, galime i§skirti pagrindines asmeninés
lyderystés strategijas, kurios taip pat svarbios Siuolaikiniy mokytojy darbe.
(zr. 2 pav.)

Asmeninés lyderystés strategijos

Nukreiptos j Natiiralaus Konstruktyvaus
elgsenq apdovanojimo mgstymo

Pasitenkinimas

Pokalbiai su savimi
darbu

Asmeniniy tiksly Kuriamoji
iSsikélimas vizualizacija

Saves
apdovanojimas

2 pav. Asmeninés lyderystés strategijos

Nukreiptos | elgsenqg strategijos: §i strategija orientuota | elgesio
valdyma — savireguliacija, kuri susijusi su neefektyvaus elgesio nustatymu ir
pakeitimu j labiau efektyvesnj, per savistaba, asmeniniy tiksly nustatymo,
saves apdovanojimo ir tobulinimo procesus [16]. Savistaba, tai savo poelgiy
detalus nagrinéjimas, leidziantis suvokti kada ir kodél skirtinguose
situacijose elgiamasi biitent taip ir siekis nustatyti kurie poelgiai turi biiti
pakeisti, tobulinami ar paSalinti [13, 15, 21]. Savireguliacija mokytojui
reikalinga palaikyti tikslingam elgesiui, kurj gebéty aktyviai stebeéti, jvertinti,
kontroliuoti. Mokytojai pripazjsta biitinybe¢ ugdytis savireguliacijos jgiidzius.
Asmeniniy tiksly iSsikélimas padeda individui pasirinkti, kur gyvenime
norima atsidurti. Tik tiksliai zinodami kg norite pasiekti, Zinosite kur kreipti
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savo didziausias pastangas. Asmeniniy tiksly nustatymas padéty mokytojams
i$sigryninti kaip ir kokiy tiksly turi biiti siekiama. Taip pat, §i strategija gali
pagerinti mokytojy savikontrolés, savimonés ir elgesio valdyma taip
padidinat darbo efektyvuma.

Nataralaus apdovanojimo strategijos: situacijy kirimas, kuriose
asmuo blty motyvuojamas ar apdovanojamas natiiraliai maloniais uzduoties
ar veiklos aspektais [13, 15]. Nattralaus apdovanojimo strategija remiasi
vidinés motyvacijos teorijomis [14]. Vidiné motyvacija kyla dél paties darbo,
kai zmoniy poreikiai yra patenkinti [22]. Tai reiskia, kad Zmonés gali dirbti
neskatinami, juos motyvuoja ne premijos ar atlyginimai, o pati veikla, kurios
déka gali patenkinti savo poreikius [16]. Natiiralaus apdovanojimo strategijy
taikymas didina asmenines mokytojo kompetencijas bei lemia geresnj darbo
atlikimg. Pasitenkinimas savo darbu yra teigiamy ir neigiamy Zmogaus
jausmy rinkinys, parodantis, kaip darbuotojas vertina savo darba.
Apdovanojimo strategijas galima susieti su mokytojo gebéjimu paskirtose
uzduotyse sutelkti démesj | malonumg teikiancius veiklos aspektus, kurie
priklauso nuo turimy kompetencijy ir vidinés motyvacijos.

Konstruktyvaus magstymo modeliy strategijos: savianalizé, ir
isitikinimy ~ sistemos  tobulinimas, pozityvios veiklos mentalinis
isivaizdavimas, vidiniai pokalbiai veiklai skatinti, pozityviy modeliy
naudojimas tai strategijos kuris gali biiti taikomos, siekiant pakeisti mastymo
modelius [15, 16]. Mastymo modeliy pakeitimas teigiamai veikia rezultaty
lukescius [23]. Savianalize galima apibrézti kaip savo darbo, veiklos, elgesio
rezultaty, s€kmés ir nesékmés priezasciy, poelgiy ir savo asmeniniy savybiy
pazinima, analizavima ir vertinima. Mokytojo savianalizé turi biti, vidiniy
savo jausmy apmastymas, kuris glaudZziai siejasi su vidiniu monologu,
padedanciu geriau save pazinti. Mokytojai, mokédami kontroliuoti savo
mintis ir pojicius, gali samoningai naudoti kuriamaja vizualizacija, kuri
leidzia efektyviai ir atsakingai kurti savo realybeg.

Apibendrinant galima teigti, kad vieningos nuomonés apie asmening
lyderyste néra — dauguma autoriy ja apibudina kaip procesa. Asmeniné
lyderysté tai vidinis psichikos procesas, kai asmuo naudodamas grjztamaji
ry$j i§ aplinkos formuoja savo elgesj. Tai tikéjimas savo jégomis, uzsibrézto
tikslo siekimas save motyvuojant bei keliant saviverte ir didinant vidinés
motyvacijos potenciala. Siekiant ugdyti asmening¢ lyderystg, mokytojai turi
naudoti visy lygiy strategijas — elgesio, natiiralaus apdovanojimo ir
konstruktyviy minciy. Visos $ios strategijos, mokytojui ugdanciam
savilyderyste, leisty pagerinti asmeninj efektyvuma, suteikty galimybe
sukurti ir suprasti malonius veiklos aspektus, konstruktyvaus mastymo
btudus. Asmeniné lyderysté turi jtakos visam misy gyvenimo, sveikatos,
karjeros ir santykiy aspektui, kuris leidzia Zmogui tobuléti kaip brandziai
asmenybei.
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4. ISvados

1. Dauguma autoriy j ugdymo proceso vadyba Svietimo organizacijose Ziliri
per pagrindiniy vadybos funkcijy (planavimas, organizavimas,
vadovavimas ir kontrolé) prizme. Vadybine kompetencija turi disponuoti
kiekvienas besirengiantis dirbti pedagogini darba, nes visi pedagogai
Svietimo organizacijoje uzsiima vadybine veikla, t. y. kasdien planuoja,
organizuoja, vadovauja ir kontroliuoja ugdymo(-si) veikla. Vadybinés
kompetencijos bei asmeniné lyderysté yra svarbiausios mokytojo
pedagoginés veiklos sékmes prielaidos.

2. Atlikta mokslinés literatiiros analizé parodé, kad skirtingi autoriai
asmening lyderyste jvardija kaip sau jtakos darymo procesa, kai asmenys
nustato ir pasalina neefektyvius poelgius ir negatyvy mastyma, pakei¢iant
juos efektyviais poelgiais ir teigiamu mastymu, taip padidinant asmening
atsakomybe ir asmenin] efektyvuma, kuriuos gali jgyvendinti per aiskiai
apibréztas asmeninio tobuléjimo strategijas. Mokytojai, jvald¢ asmeninés
lyderystés strategijas, gebéty save nukreipti ir motyvuoti sékmingam
darbui.
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KANBAN JRANKIO PRITAIKYMO
GALIMYBES PLANAVIMO PROCESU
OPTIMIZAVIME
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Raktiniai Zodziai: Kanban, Lean, planavimo optimizavimas, procesy tobulinimas.
1. Ivadas

Siuolaikings tarptautinés ekonomikos ir verslo salygomis jvairaus
dydzio ir tipo organizacijos susiduria su nuolatiniais veiklos is§ukiais,
susijusiais su vidine aplinka, t. y. darbo procesy organizavimu, Zzmogiskyjy
iStekliy ir kity resursy tikslingu panaudojimu, ir su tokiais iSorinés aplinkos
veiksniais kaip augantys vartotojy poreikiai ar grieztéjantys kokybés
reikalavimai. Efektyvus planavimas yra vienas i§ biuidy, kuris padeda
sureguliuoti ne tik vidinius procesus ir resursy panaudojimg organizacijose,
bet ir santykius su iSorine aplinka. Praktikoje naudojami Kanban ar panasiis
Taupios gamybos (angl. Lean) sistemos jrankiai yra orientuoti i jvardyty
pritaikymas padeda pasiekti atskiry informacijos valdymo, tiekimo ar
gamybos procesy veikly elementy, o kartu ir bendro visy organizacijos
procesy optimizavimo bei patobulinimo, tarpusavio suderinamumo,
kokybiniy ir kiekybiniy veiklos rodikliy pagerinimo. Svarbu, kad visai tai
igyvendinama  panaudojant  organizacijos turimus finansiniu ir
zmogiSkuosius iSteklius bei kitus resursus. Deja, minétyjy jrankiy ar principy
taikymo praktika néra sékminga — nuolat susiduriama su procesinémis,
zmogiskyjy iStekliy valdymo ar pokyc¢iy tgstinumo uztikrinimo problemomis,
nepakankamu organizacinio brandumo (kulttirinio ir procesinio) lygiu [8, 9,
18].

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti Taupios gamybos sistemos ir Kanban
jrankio veikimo principy taikymo galimybes planavimo procesuose bei jy
tobulinime.
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2. Planavimo etapo ir procesy turinio, problematikos ir raidos
tendencijy vertinimas

Planavimo etapas yra neatsicjama kiekvienos organizacijos projekty
ir procesy valdymo dalis, biitina siekiant efektyviy organizacijos tiksly
jgyvendinimo tiek strateginiame, tiek taktiniame ir operatyviniame lygiuose.
Kartu planavimas mokslinéje literatiiroje jvardijamas kaip prioritetiné
vadybos funkcija, nulemianti kity vadybos funkcijy (organizavimo,
vadovavimo ir kontrolés) turinj ir kryptj, skirtingai traktuojama projektinio ir
procesinio pobiidzio veiklose, tiek siauraja, tiek placiaja prasmémis. Siauraja
prasme, planavimo procesai organizacijose siejami tik su konkreciy veiklos
tiksly nustatymu, jy jgyvendinimo priemoniy parinkimu bei aiskiai apibréztu
rezultatu — planu. Taciau placigja prasme planavimg reikéty vertinti keliais
papildomais rakursais: kaip nenutriikstamg process, reaguojantj ir kintantj,
atsizvelgiant | aplinkos poky¢ius; kaip ugdantj socialinj veiksnj, skatinantj
kryptinga darbuotojy veikla, bendradarbiavima ir jsitraukimg j organizacijos
veikla [4, 12]. Vis délto, kaip pastebima, pagrindiniai §io etapo metodai ir
problematikos sprendimai iki strateginio valdymo disciplinos atsiradimo ir
i$plitimo (XX a. 7-ajame deSimtmetyje) buvo lokaliis ir segmentuoti,
orientuoti | atskirus einamuosius procesus [10]. Lygiagreciai paminétina ir
reik§mingai susijusi planavimo procesy problematika: Sio etapo ir veikly
kompleksiskumas, turinio dinamika bei integralumas su kitais organizacijy
procesais ir sistemomis; praktikoje taikomy planavimo jrankiy ir metody
ivairové; sparciai besikeiCianti iSoriné ir vidiné aplinka. Visa tai reikalauja
vis naujy, su planavimo procesu susijusiy kompetencijy ugdymo, holistinio
procesy vertinimo ir lankstesniy verslo valdymo sistemy [16].

Kanban jrankio ir jo modifikuoty versijy (pavyzdziui, Conwip ar
Scrumban) bei bendry Taupios gamybos koncepcijos principy pritaikymas
jgalina organizacijas eliminuoti auk$¢iau jvardyta problematikg ir
optimizuoti planavimo procesa. ,,Lean terminas, Lietuvoje tapatinamas su
»taupios gamybos® terminu, yra siejamas su auksciau jvardytais veiksniais ir
zymi atitinkamg organizacijy valdymo evoliucija per pastaruosius 3
desimtmecius [11]. Konstatuotina, jog Taupios gamybos jrankiai ir principai
yra paremti gamybinio pobiidZio organizacijy praktika, todél Siuo metu
vyraujanciose paslaugy teikimo ir panaSaus pobiidZio organizacijose
taikomos modifikuotos jy versijos ar kombinacijos [5].

3. Taupios gamybos principy ir metody pritaikymas planavimo
procesuose

»Lean® terminas yra diaugiaprasmis ir vartojamas apibréziant tiek
atskirus metodus ir jy rinkinius, tiek valdymo filosofija, tiek konkreciy
vadybos principy ir vertybiy sistema [16]. Sia koncepcija paremtas proceso
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tobulinimas yra traktuojamas kaip reguliarus, jvairiomis formomis

pasireiskiantis procesas, kai kasdienéje veikloje yra siekiama ne tik

identifikuoti ir patobulinti atskiras produkto ar paslaugos vietas bei panaikinti
ilgalaikius trikdzius. Svarbu pazymeéti, kad ¢ia patobulinimu laikomas net ir
nedidelés apimties pakeitimas kasdienéje veikloje-procese [17]. Vis délto,

nors Taupios gamybos metody tyrimai yra atliekami pastaruosius 3

deSimtmecCius, taCiau pritaikymas praktikoje néra sékmingas - tik

deSimtadalis organizacijy sugebéjo sékmingai optimizuoti procesus bei

garantuoti nuolatinj jy tobulinima ateityje [8, 9, 11].

Be anks¢iau jvardyty planavimo etapo problematikos veiksniy
raiSkos ir iSorinés aplinkos dinamikos poveikio, reik§mingu papildomu
tobulinimo veiksniu galima jvardyti organizacijy orientacija j konkurencinio
pranaSumo jgijimg ar iSlaikymg ir prisitaikymg prie rinkos bei klienty
poreikiy kaitos. Sioje vietoje, kaip pastebima, ,,tenka nuolat tobulinti visus
organizacijoje vykdomus procesus, taikyti naujausius technologinius
laiméjimus, tiek gamyboje, tiek valdyme®™ [7]. Taigi, galime iSskirti dvi
pagrindines priemoniy grupes, kurias organizacijos naudoja, siekdamos
anksc¢iau jvardyty tiksly planavimo procesuose: taupi gamyba ir pazangios
planavimo sistemos. Pastebima, jog nors abiejy procesy tobulinimo biidy
atsiradimo priezastys ir aplinkybés yra panaSios bei tarpusavyje susijusios
(pavyzdziui, statiSkos gamybos ir valdymo procesy sistemos, neefektyvus
resursy panaudojimas praktikos likvidavimas ir bendras procesy
optimizavimo poreikis), taciau praktikoje minétieji biidai daznai diegiami
atskirai, atsisakant integruoto ar lygiagretaus naudojimo [6, 7].

Konkretizuojant, pagrindinémis Taupios gamybos principy ir
metody pritaikymo planavimo procesuose ir tobulinimo prielaidomis galima
jvardyti: pirminé planavimo proceso orientacija j klienta, vadinamajj ,,vertés
klientui planavima®; planavimo proceso specifika; auksti planavimo procesui
ir jo dalyviams keliami reikalavimai. Visa tai, vertinant rySium su Taupia
gamyba, nulemia atitinkamas proceso tobulinimo vietas ir tikslus:

1. Proceso trukmé — sieckiama maksimaliai optimizuoti procediiring
planavimo proceso atlikimo trukme.

2. Proceso eiga — sickiama standartizuoti proceso atlikimo eigg ir uztikrinti
savalaikj bei nustatytos formos, su planavimo procesu susijusios
informacijos pateikima.

3. Veiklos planas — siekiama minimalizuoti nukrypimy, procediriniy klaidy
ir kito pobiidzio problematikos atsiradima.

4. Kanban jrankio veikimo principy adaptavimas planavimo procesy
optimizavime

Kanban yra vienas i§ pagrindiniy Taupios gamybos metodiky, o
kartu ir Toyota naudojamos produkcijos sistemos (angl. Toyota Production
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System, TPS) jrankiy. Tai praktikoje paplitgs planavimo ir kontrolés jrankis,
naudojamas diaugiapakopéje tiekimo ar gamybos ciklo grandinéje, kai
atskiry grandziy nuoseklus ir optimalus funkcionavimas yra garantuojamas
naudojant specialia Zenkly ir korteliy sistema [15]. Kanban metodika (zr. 1
pav.) standartizuoja bei supaprastina visg procesg, pagreitina informacijos
perdavimo procesus ir padidina bendrus gamybos efektyvumo ir
produktyvumo rodiklius. Pastarieji Siuo jrankiu yra optimizuojami ir
kontroliuojami taip, kad medziagos, kurios naudojamos tam  tikros
produkcijos gamyboje, atskirus etapus pasiekia tada, kai atsiranda realus jy
poreikis. Taip iSvengiama tradicingje ,,gamybos pagal plang“ — ,,stimimo*
(angl. Push System) sistemoje pasitaikanciy atskiry etapy perkrovimo ir
resursy uzlaikymo, atitinkamai lemiancio ilgesnj galutinj produkcijos
pristatymo laika (angl. Lead Time) ir Zemesn] klienty pasitenkinimo lygmenj
[1]. Taigi, panaudojant minétajj planavimo jrankj, pereinama prie
efektyvesnés gamybos pagal poreikj (angl. Pull System) sistemos, kai
panaudojant vizualiai matomus zenklus (korteles ar planavimo lentas)
garantuojamas nuoseklus gamybos procesas, efektyviau naudojami resursai
ir laiku pristatoma produkcija. Proceso veikimo logika, naudojant $j jrankj,
pateikta 1 paveiksle.

Medziaga/produkcijos dalis A

/
4/- - T \-
Tiekimo gy Gamybos
centras //-_~ — s linija
L O—— “‘.

mmmmp Medziagy/produkcijos daliy judéjimas

ProdukcijosKanban ., # Kanban kortelés judéjimas

1 pav. Kanban jrankio loginé veikimo schema [2]

Greta minéto pagrindinio taikymo tikslo, iSskiriami 3 pagrindiniai
Kanban taikymo uzdaviniai gamyboje:

1. Sutrumpinti gamybos cikla ir sumazinti netikslingg inventoriaus
naudojima.

2. Pagreitinti informacijos apsikeitimo procesus.

3. Padidinti gamybos produktyvuma.

Sioje vietoje paminétina ir tai, kad $is vienas i§ pagrindiniy Taupios
gamybos jrankiy ilga laika buvo siejamas tik su tiekimo grandinés kontrolés
ir optimizavimo procesais. Tac¢iau $iuo metu tai placiai naudojama planuojant
ir darbing veikla bei laika tiek komandos, tiek individualiu lygiu. Panaudojant
interaktyvius skaitmeninius metodus — atitinkamas aplikacijas — pereinama
prie elektroninés Kanban versijos (e-Kanban). Kartu pastebima, jog
praktikoje e-Kanban kaip adaptuota programing jranga organizacijos naudoja
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ir siekiant optimizuoti darbuotojy uzimtumg ir darbiniy veikly paskirstyma.
Pazymétina, kad vienu metu organizacijoje gali biti naudojamos keli
skirtingy tipy Kanban kombinacijos — orientuoti j vidinius ir / arba j iSorinius
procesus, naudojami tiek elektroningje erdvéje-formatu, tiek fiziniu-korteliy-
formatu [2, 13, 14]. Tokios versijos §iuo metu yra neretai naudojamos
integruotai kartu su projekty valdymo ir planavimo metodais (pavyzdziui, su
Scrum) ar kitomis verslo planavimo-kontrolés sistemomis (pavyzdziui, su
Enterprise Resource Planning, ERP). Pridurtina, kad tam tikros Kanban
modifikacijos yra randamos ir tokiose pazangiose planavimo sistemose kaip
Oracle's; JD Edwards ir eBusiness Suite, IFS AB, Infor ERP LN, SAP ERP,
Deltek Costpoint it Microsoft Dynamics AX. e-Kanban pritaikomuma
patvirtina ir Toyota pavyzdys, kaip sékmingai adaptuotas iSoriniy procesy —
darbo su tiekéjais — srityje [15]. Vis délto pabréztina, jog tai efektyviai
panaudojama tradicinése gamybinio profilio organizacijose, kuriy veikla
grindziama atskirais procesais, veikiama pakankamai stabilios, apibréztos
aplinkos, vienu metu teikiamas ribotas skaicius paslaugy ar produkcijos.
Siuolaikinése, ypa¢ projekty valdymu paremtose organizacijose, susiduriama
ne tik su finansiniy ar zmogiskyjy istekliy, gamybos technologijy i$stkiais,
bet ir su itin dinamiSkos aplinkos salygomis bei informacijos valdymo
poreikiu. Cia papildomai paminétina ir sutrumpéjes produkcijos gamybos
ciklas, nuolat kintantys vartotojy poreikiai ir veiklos diversifikacija [3, 15].

5. ISvados

1. Planavimo etapas procesy ir projekty valdymo kontekstuose yra esminis
etapas tiek einamuoju laikotarpiu, tiek ilguoju laikotarpiais, o pagrindiniu
skirtumu jvardijama raiSkos formy ir apimties kaita bei kombinaciniy
sprendimy pritaikymo praktika. Nepriklausomai nuo taikymo srities,
projektinés ar procesinés veiklos, S§is etapas pasizymi dideliu
kompleksiskumu, integralumu ir poveikiu organizacijai. Kaip pastebima,
dél siy priezasCiy bei kartu sprendziant Sio etapo veikly efektyvumo
didinimo klausimus, yra vis placiau taikomi kombinuoti (integruoti)
sprendimai, projekty valdymo ir procesy tobulinimo (Taupios gamybos
(angl. Lean)) metodikos ir jrankiai.

2. Taupi gamyba, teorinio vertinimo kontekste, yra traktuojama kaip
specifiniy procesy tobulinimo principy ir jrankiy sistema, padedanti
eliminuoti pagrindinius proceso nuostolius, paskatinti aktyvesnj
darbuotojy jsitraukimg j organizacijos veiklg bei sukurti nuolatinio
tobulg¢jimo kultira. Pagrindine problematika galima susieti su
identifikuota praktine situacija — tik deSimtadalis organizacijy sugebéjo
s¢kmingai pritaikyti taupios gamybos principy ir jrankius procesy
optimizavime bei uztikrinti jy naudojima ateityje. Planavimo procesy
optimizavimo kontekste pagrindinémis Taupios gamybos principy ir
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jrankiy pritaikymo prielaidomis galima jvardyti: pirminé planavimo
proceso orientacija j klientg (,,vertés klientui planavimas*), o ne procesinj
atlikimg ir kontrolg; planavimo proceso specifika; auksti planavimo
procesui ir jo dalyviams keliami reikalavimai. Tai nulemia, jog minétoji
procesy tobulinimo metodika dazniausiai taikoma tokiose planavimo
procesy srityse kaip: proceso trukmé; proceso eiga ir veiklos planas.
LygiagreCiai galima i$skirti 2 pagrindines planavimo tobulinimo
priemoniy grupes: taupi gamyba ir pazangios planavimo sistemos. Nors
abiejy procesy tobulinimo bidy atsiradimo priezastys ir aplinkybés yra
panasios bei tarpusavyje susijusios, taCiau praktikoje minétieji budai
daznai diegiami atskirai, atsisakant integruoto ar lygiagretaus naudojimo.

. Kanban yra mokslinéje literatiiroje placiai analizuojamas ir praktikoje

paplites planavimo ir kontrolés jrankis, standartiSkai naudojamas
diaugiapakopéje produkcijos gamybos ciklo ir tiekimo grandinése,
logistikos procesuose. Sio jrankio veikimo principy pritaikymas sudaro
salygas standartizuoti ir supaprastinti visa procesg, pagreitinti
informacijos perdavimo procesus ir padidinti bendrus gamybos
efektyvumo ir produktyvumo rodiklius. Kartu, panaudojant minétajj
planavimo ir kontrolés jrankj, pereinama prie efektyvesnés gamybos
pagal poreiki (angl. Pull System) sistemos, kai naudojant vizualiai
matomus Zenklus garantuojamas nuoseklus gamybos procesas,
efektyviau naudojami resursai ir laiku pristatoma produkcija i§ vieno
etapo | kita. Nors $is taupios gamybos jrankis ilga laikg buvo siejamas tik
su tieckimo grandinés kontrolés ir optimizavimo procesais gamybos arba
pramonés sektoriaus organizacijose, taciau §iuo metu yra naudojamas
platesniame kontekste, planuojant atskiry darbuotojy ar komandos
darbing veikla bei uztikrinant optimaly laiko paskirstyma. Pazymétina ir
tai, kad vienu metu organizacijoje gali biiti naudojamos keli skirtingy tipy
Kanban kombinacijos — orientuoti j vidinius ir / arba j iSorinius procesus,
naudojami tiek elektroninéje erdvéje-formatu, tiek fiziniu-korteliy-
formatu, integruotai kartu su projekty valdymo ir planavimo metodais ar
kitomis verslo planavimo-kontrolés sistemomis.
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1. Jvadas

Didéjantis doméjimas vadovy intelekto kompetencija ir daugybé
bandymy sukurti jvairius intelekto kompetencijos vystymo modelius lemia
tai, kad tyréjai nuolat susiduria su modeliy patikimumo problemomis ir
idealaus modelio paieskomis. Intelekto kompetencijos vystymo
modeliuose galima jzvelgti daug koncepciniy trikumy, teoriniy netikslumy,
dviprasmiskumy. Nepaisant to, intelekto kompetencijos vystymo modeliai
yra placiai taikomi vadybos praktikoje ir naudojami vadovy atrankos,
vertinimo, savianalizés, grjztamojo rysio procesuose, kaip priemoné vadovy
ugdymo bei tobulé¢jimo programoms kurti. Tai atskleidzia, kad intelekto
kompetencija jgalina vadova kokybiskiau, tiksliau veikti ir jzvelgti naujas,
produktyvias organizacijos valdymo formas bei priemones.

Globaliis socialiniai — ekonominiai rei$kiniai bei jy pasekmés
salygoja naujy organizacijy kiirimasi, todél vadovy intelekto kompetencijos
raiskos ir vystymo galimybiy problema tampa vis reikSmingesné.
Moksliniame kontekste vadovy intelekto kompetencija nagrinéja jvairiis
Lietuvos ir uzsienio autoriai. Vieni mokslininkai [1, 3, 6, 8] pateikia XXI
amziaus kompetencijas, reikSmingas efektyviems vadovams, kiti pabrézia
intelekto kompetencijos reikSme, nubréziancia takoskyra tarp vidutiniskai
gero ir i$skirtinai gero vadovo (angl. Performer) [6, 12]. Tenka pastebéti, kad
daugelyje moksliniy Saltiniy vadovy intelekto kompetencijos raiska
nagriné¢jama skirtingais aspektais ir jvairiuose kontekstuose, taciau
pasigendama koncepciniy prielaidy ir tyrimy, kuriuose vadovy intelekto
kompetencija biity analizuojama sgsajose su jos vystymo(-si) galimybémis.
Galimai tam jtakos turi gana sudétingas intelekto kompetencijos dedamyjy
identifikavimas, o ypac jy vystymas(-is).

Tyrimo tikslas — iSnagrinéti intelekto kompetencijos dedamgsias
teoriniame kontekste.
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2. Intelekto kompetencijos samprata

Mokslinéje literatiiroje randama gan jvairiy intelekto kompetencijos
savokos interpretacijy, nors dazniausiai, apibréziant $ig samprata, yra minimi
asmens meta gebéjimai ir daugiapakopis asmens geb¢jimas [19]. Mokslingje
literatliroje teigiama, jog intelekto kompetencija — tai asmens gebéjimas
veiksmingai spresti probleming situacija, gebant valdyti informacines
technologijas ir dirbti su skirtingo pobtdzio informacija. Intelekto
kompetencija apima ir geb¢jimg naudotis schemomis, kurios vizualiai
atkartoja tam tikro objekto pasléptas savybes, rySius ir susieti realiy daikty
plang su jy reprodukcijos planu [20].

Mokslininky [15] teigimu, intelekto kompetencija — meta geb¢jimai,
daugiakopis asmens gebé¢jimas. Meta gebéjimai lemia tam tikry specifiniy
ziniy jsisavinimg ir strateginiy sprendimy priémima konkreciose srityse bei
padeda efektyviai spresti skirtingo sudétingumo problemas. Tuo tarpu
daugiakopis asmens gebéjimas atskleidzia jo gebéjima veiksmingai spresti
problemines situacijas, remiantis savo sukaupta ziniy baze.

Autoriai [22, 23] pabrézia intelekta, kaip vieng intelekto
kompetencijos dedamyjy ir nurodo, jog tai kokybiniai ir kiekybiniai intelekto
poky¢iai. Mokslininkai [16] teigia, kad individo intelektiniy savybiy raiSka
leidzia ne tik spresti edukacines ir profesines problemas, remiantis
individualia psichine ir asmenine patirtimi, bet ir valdyti informacines
technologijas, dirbti su skirtingo pobiidzio informacija. Tyréjai [21] pateikia
placiausig intelekto kompetencijos sampratos apibiidinima, kurj tiesiogiai
sieja su intelektine veikla realiy pasiekimy, natiiralaus gyvenimo kontekste.

Mokslininky teigimu, nuoseklus / loginis / analitinis mastymas taip
pat yra priskiriamas intelekto kompetencijai: intelekto kompetencija yra
neatsiecjama nuo i$samaus ir grieztai nuoseklaus mastymo [26]. Kiti
mokslininkai [18] mastyma sieja su pagrindiniy abstraktaus mastymo formy
(koncepcijy, sprendimy, iSvady) kirimu. Verbalinis ir loginis mastymas,
mokslininky [22] nuomone, yra intelekto kompetencijos pagrindas — bendras
ziniy lygis, gebéjimas suvokti, rinkti duomenis ir apdoroti informacija.
Mokslininkai [17] pabrézia, kad individo analitinio mastymo panaudojimas
yra reikSmingas sprendziant profesines problemas, logiskai analizuojant,
kuriant hipotezes.

Apibendrinant intelekto kompetencijos sampratos analiz¢ galima
teigti, jog intelekto kompetencija — tai daugiakopis asmens gebéjimas,
igalinantis intelekting individo veikla, kurioje jis panaudoja tam tikras Zinias,
jgidzius, asmenines savybes, analitinj magstymg ir protinius mastymo
modelius tam tikroje dalykingje kognityvinéje sferoje. Tai rodo, kad
intelektiné kompetencija atskleidzia asmens tam tikros profesinés srities
intelektiniy gebe¢jimy ir kompetencijos lygj.
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3. Intelekto kompetencijos dedamosios

Mokslininkai [10] intelekto kompetencija sicja su efektyviu
vadovavimu ir pateikia tris intelekto kompetencijos tipus: intelektiné (I1Q),
vadybiné (MQ), emociné (EQ). Autoriai [2, 15] pateikia 3 kompetencijy
klasterius, detalizuojancius intelekto kompetencija, t. y. kognityvinio
intelekto kompetencija (kritinis mastymas, analitinis mastymas, intuicija,
kompleksiskumo suvokimas, galimybiy suteikimas ir kt.), emocinio intelekto
kompetencija (savikontrolé¢, adekvatus saves vertinimas, atsakomybé,
pasitikéjimas savimi, proaktyvumas ir kt.), socialinio intelekto kompetencija
(vizijos tur¢jimas, komandinis darbas, kooperacija, gebéjimas motyvuoti
kitus). 1 lenteléje pateiktos emocinio, socialinio ir kognityvinio intelekto
kompetencijy skalés).

1 lentelé

Emocinio, socialinio ir kognityvinio intelekty kompetencijy skalés [15]

Kompetencijy skalés

Emocinio intelekto Socialinio intelekto Kognityvinio intelekto

Emociné savivoka ir

emociné savikontrolé Inspiraciné lyderysté Socialinis nuovokumas
Empatija Pasitikéjimas Sisteminis mastymas
Savo kompetencijy vadyba Tarpusavio santykiy Dinaminis mastymas
vadyba
Tikslo siekimas Komunikacija Interaktyvumas
Streso valdymas Konflikty valdymas Sisteminé logika
Lankstumas Jtaka Proceso orientacija
Tolerancija Komgn(_ilnvlp .darbo Nuolatinis mokymasis
igudziai
Optimizmas Poky¢iy inicijavimas Mentaliniy modeliy suvokimas

Kognityviné kompetencija — gebéjimas analitikai, kriti§kai mastyti,
sistemiskai samprotauti, biiti kiirybingam, gebéti spresti problemas, naudotis
informacinémis technologijomis, gebéti mokytis ir pan. [12]. Konsultacingje
veikloje kognityving kompetencija lemia tokie kognityviniai gebéjimai ir
individo savybés, kaip pastabumas, gebéjimas identifikuoti taisykliy iSimtis,
esminiy dalyky identifikavimas, gebéjimas panaudoti formalias ir
neformalias sprendimy strategijas. Emocinis intelektas aiSkinamas tokiais
konstruktais kaip emociné savimoné, emociné savikontrolé, savo
kompetencijy vadyba ir empatija. Emociné savimoné ir emociné savikontrolé
reiSkia, kad asmuo giliai suvokia savo emocijas, poreikius ir reakcijas,
stiprigsias ir silpnasias savybes [4]. Autorius [5] teigia, kad emociné
savimoné yra emocinés savikontrolés ir socialinio sgmoningumo pagrindas.
Savireguliacija yra apibréziama kaip sugebéjimas reguliuoti impulsus ir
norus, tiek negatyvius, tiek pozityvius. Savireguliacija gali biiti paaiSkinama
emociniu stabilumu, lankstumu, sugeb¢jimu prisitaikyti [14].
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Emociné kompetencija (zr. 1 pav.) — tai gebéjimas susivokti savo
emocijy pasaulyje ir jy kontroliavimas, tinkamas reagavimas j kity emocijas
[11]. Autoré [13] emocing kompetencijg apibrézia, kaip zmogaus gebéjima
naudoti emocines Zinias ir jglidzius bendravimo tikslo sickimui. Emocing
kompetencija galima skaidyti j emocinius jgiidzius bei emocines Zinias.
Mokslininky [14] nuomone, emociné kompetencija yra zmogaus gebéjimas
suprasti, suvokti bei valdyti emocijas.

Saves valdymas
(Self ~ management)
Savikontrolé

Savimoné Emociné
: kompetencija
(Self rareness) 3
(Emotional

Pasitikéimas savimi competence)

Socialiné savimoné
(Social awareness)
Empatija

Socialini gebéjimai
(Relationship
management)

1 pav. Emocinés kompetencijos modelis [6]

Socialiné kompetencija yra vienas svarbiausiy veiksniy, turinciy
jtakos asmens psichosocialinei adaptacijai. Psichologijoje socialinés
kompetencijos konstruktas yra orientuotas j veiksma, aktyvuma bei susijgs su
asmenybés specifiniais tikslais ir sgveikomis, kurios nusako ne socialinj, o
elgesio efektyvumo lygmen]. Remiantis autoriy darbais [6], galima teigti, kad
socialinio intelekto kompetencijos dedamosios yra: socialinis sgmoningumas
— empatija; pagalba, pasitarnavimas kitiems; pagarba; tolerancija; socialiniai
igidziai, tarpusavio santykiy vadyba — lyderysté; inspiracija siekti vizijos;
komandinis darbas; sugebéjimas motyvuoti kitus; komunikacija; konflikty
valdymas. Socialing kompetencija lemia individo vertybiy sistema,
meistriSkumas sprendziant jvairias konfliktines situacijas ir gebéjimas jy
iSvengti.

4. ISvados

1. Intelekto kompetencija — tai asmens meta geb¢jimas / daugiapakopis
asmens gebéjimas, individo intelektas / intelektinés savybés / intelektiné
veikla, nuoseklus / loginis / analitinis mastymas, Ziniy, jgiidziy, asmens
savybiy ir protiniy veiksmy visumg / sistemg. Pastebétina tai, kad
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dazniausiai intelekto kompetencijos poreikis yra siejamas su gerai
atlickamu darbu, tam tikra veikla, uzduotimis ir geb¢jimu rasti reikalingus
sprendimus jvairiose, nenuspéjamose situacijose, panaudojant individo
turimas Zinias, jgiidZius ir savybes.

2. Intelekto kompetencijos dedamosios yra emociné intelekto kompetencija,
socialiné intelekto kompetencija ir kognityviné intelekto kompetencija.
Emocinio intelekto kompetencijy grupe sudaro tokios kompetencijos /
dedamosios: sagmoningumas, saves valdymas ir saves motyvavimas.
Kognityviniam intelektui yra priskiriamos Sios kompetencijos
(dedamosios): kity zmoniy ugdymas, galimybiy suteikimas, delegavimas,
ipédiniy rengimas; intuicija; struktiry atpazinimas; socialinis
nuovokumas; kompleksisSkumo suvokimas, sisteminis mastymas.
Socialinio intelekto kompetencijos dedamosios yra: socialinis
samoningumas, socialiniai jgiidziai, tarpusavio santykiy vadyba.
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TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS

ORGANIZACIN E.S KULTUROS IR
LYDERYSTES SASAJOS

Digriené L.
! Vilniaus universitetas

Raktiniai ZodZiai: organizacin¢ kultiira, lyderysteé.
1. Ivadas

Siais laikais, kai vyksta globalizacija, dinamiska kaita
organizacijose, svarbu palaikyti organizacing kultlirg, nukreipti jg tinkame
linkme, kad biity pasiektas efektyvumas. Kiekviena organizacija turi savitg
organizacing kultirg. Kiekviena kultiira turi savo giliai jsiSaknijusias
vertybes, kurias sunku pakeisti. Taciau lyderis, panaudodamas savo galia,
itaka bei pasitelkdamas savo kiirybiSkuma, yra pajégus keisti organizacing
kulttra. Problema yra tai, kad ne visi vadovai gali uztikrinti efektyvig
organizacing kultiirg. Si problema ypa¢ susijusi su lyderio bruozais,
asmeninémis savybémis, su lyderio jautrumu, gebéjimu reflektuoti kity
zmoniy emocijas, auk$tu emociniu intelektu, ryztingumu, poZiGriu j
pasekéjus ir viso to raiSka organizacijoje.

Tyrimo objektas — organizacinés kultiiros ir lyderystés sasajos.

Tyrimo tikslas — nustatyti organizacinés kultiros ir lyderystés
sasajas.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibrézti organizacinés kultiiros ir lyderystés sampratas.
2. Atskleisti organizacinés kulttiros ir lyderystés sasajas.

2. Organizacinés kultiiros samprata

Organizaciné kultiira yra nuolatinis moksliniy diskusijy objektas,
apie ja paraSyta nemazai straipsniy ir knygy, taiau tai yra viena i§ sgvokuy,
kurig labai sunku apibudinti, skirtingi autoriai pateikia skirtingus
organizacinés kultiros apibrézimus (Zr. 1 lentelg).

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad organizaciné kultiira — tai
samoningai vadovybés sukurta kultiira, kuri yra pripazjstama organizacijos
nariy, ireiksta kaip rezultatas jvairiy veiksmy.
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Pasak Yueh-Shian ir Weng-Kun [5], kulttiriniai skirtumai daro jtaka
lyderystés elgsenai. Lyderiai gali naudoti organizacinés kulttiros poveikj
tiesiogiai motyvuojant savo tiesioginius pavaldinius, kad jvykdyty
organizacinius tikslus. Organizacijos susiduria su problemomis, susijusiomis
su sunkumais kuriant pasitikéjima tarp darbuotojy ir jveikiant bendravimo
barjerus.

1 lentelé

Organizacinés kultliros apibrézimai

ApibréZimas Autorius

Organizaciné kultiira — tai variklis, kuris atpazjsta

organizacijos nariy pastangas bei indélius; suteikia

holistinj supratima apie tai, kas ir kaip turi biiti Koene (1996)
pasiekta, kaip tikslai yra susij¢ tarpusavyje, kaip

kiekvienas darbuotojas galéty pasiekti savo tikslus

Organizaciné kultiira yra iSreiksta kaip rezultatas
ivairiy veiksmuy, kai kurie i§ jy jtraukia nacionalinés Adewale, Anthonia (2013)

kultiros jtaka, ankstesnius jvykius organizacijoje, (op.cit. Mahler, 1997)

skirtingos asmenybés ir socializacija tarpusavyje

Organizaciné kultiira — tai samoningai vadovybés
sukurta kultiira, kuri turi bti labai savita, i$siskirti i§
kity panasiy kulttiry. Ji, kaip siejancioji grandis, Vveinhardt (2011) (cit. pagal
vienija visy darbuotojy pastangas siekti bendry Simanskiené (2008))
organizacijos tiksly, remiantis bendrazmogiskomis,
emocinémis, kultiirinémis vertybémis

Hofstede ir Hofstede [4], nagrinédami organizacing kultiirg, i§skyré

Sesias jos dimensijas:

1. Orientuota j procesq arba orientuota j rezultatg. Asmenybés, kurios yra
orientuotos j procesa, yra linkusios vengti rizikos. Si kultiira orientuojasi
1 tai, kaip asmenys atlicka savo darbg, pabréziant metodo bei proceso
svarba siekiant savo tikslo. Asmenybéms, kurios yra orientuotos i
rezultata, svarbu tikslo pasiekimas, o ne procesas [1].

2. Orientuota j darbuotojq arba orientuota j darbg. Anot Chang ir Lin [1],
organizacinéje kultiiroje, kuri yra orientuota | darbuotoja, svarbiis
sprendimai yra priimami kolektyviai, tafiau sprendimas priimamas
atsizvelgiant | tai, kad biity didesné nauda darbuotojui. Tokia kultiira
demonstruoja riipestj kiekvieno atskiro darbuotojo gerovei (jskaitant
priezilira, Seima, pasitikéjima, meile, dvasing parama), skatinamas §iltas
mikroklimatas organizacijoje.

3. Ribotumas (angl. Parochial) arba profesionalumas. Ribotos kultiiros
organizacijoje asmenys gauna savo identiteta i§ to organizacijos, kurioje
dirba, kuriy socialinés vertybés, jsitikinimai ir normos yra panasios i jy
paciy. Organizacija yra suinteresuota jdarbinti tokius darbuotojus, kuriy
asmenybés ir vertybés bus suderinami su organizacine kultra. Taciau
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organizacinése kultlirose, kurios yra orientuotos j profesionaluma,
darbuotojy vertybés nebiitinai turi sutapti su organizacijos vertybémis [1].

4. Atvira sistema arba uZdara sistema. Si dimensija apibidina klimata,
tvyrantj organizacijoje. Organizacija, kuri yra orientuota j atvirg sistema,
darbuotojai atviri aplinkiniams ir naujiems darbuotojams, kurie bando
jsilieti | organizacija. Todél nauji darbuotojai greitai jsilieja, kadangi ¢ia
yra skatinamas tarpusavio bendravimas. Taciau kitos organizacijos,
kurios orientuotos j uzdara sistema, yra slaptos ir jtartinai zvelgiancios |
pasalinius Zmones, bet ir savus. Sioje aplinkoje tik iSrinktieji gali tapti
,vidinio rato” dalimi, o naujiems darbuotojams gali prireikti nemazai
laiko istekliy, kad galéty sékmingai jsilieti j organizacija [1].

5. Laisva kontrolé (angl. Loose Control) arba jtempta kontrolé (angl. Tight
Control). Organizacijos, kurios yra orientuotos j laisvesng¢ kontrolg, turi
maziau rasyty ir neraSyty elgesio kody, prieSingai nei organizacijoje,
kurioje pastebima ryski kontrolé — Sioje organizacinéje kultiiroje daug
raSyty ir nerasyty taisykliy.

6. Norminis arba pragmatiskas. Si dimensija nusako metodus, kokie taikomi
organizacijos viduje (kas susij¢ su darbuotojais) bei iSoréje — su klientais.
Normingése organizacijose procediiry vykdymas yra kur kas svarbesnis nei
rezultaty siekimas [1].

3. Organizacinés kultiiros ir lyderystés sgsajos

Lyderyste ir kultiirg galima matyti kaip dvi vienos monetos puses —
viena i$ jy atskirai nieko nepasako. Viena vertus, kultiirinés normos parodo,
kaip organizacija apibrézia, kas yra lyderysté — kas ir uz kokius nuopelnus
bus paaukstintas, kas gaus pasekéjy démes;.

Lyderysté yra glaudziai susijusi su organizacijos efektyvumu. Jj
galima suvokti atsizvelgiant | penkis komponentus [1]:

1. Pirmiausia, efektyvi organizacija nejsivaizduojama be talentingo
personalo. Lyginant paprastg ir talentingg personala (esat vienodoms
aplinkybéms), pastarasis bus pranasesnis ir lenks maziau talentingg
personala. Talentingi darbuotojai yra atrinkti per gerai atrinktus metodus,
o juos sutelkia gera lyderyste.

2. Motyvuotas personalas — Zzmongs, kurie yra pasiruose iSnaudoti visa savo
gebéjimy limitg. Lyginant motyvuota ir demoralizuota komandas, esant
vienodoms aplinkybéms, motyvuoja komanda veiks kur kas efektyviau.

3. Talentinga valdymo komanda.

4. Veiksminga strategija, pranokstanti konkurentus. Veiksminga strategija
priklauso nuo sistemingo moksliniy tyrimy ir giliy Ziniy apie pramoneés
tendencijas.

5. Penktasis, taciau ne maziau svarbus komponentas yra monitoringo
sistema, kuri leidzia vadovams sekti talentingy darbuotojy lygi,
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darbuotojy motyvacijos lygj, valdymo grupés veikla bei verslo strategijos
efektyvuma.

Taigi, lyderio pareiga yra sudéti visus Siuos penkis komponentus }
viena vieta, tuomet gera lyderysté yra raktas j organizacijos efektyvuma.
Lyderis yra ta varomoji jéga, autoritetas, kuris daro didelj jspudj bei stipry
poveikj kitiems organizacijoms nariams. Viena i§ lyderystés galiy — ji gali
sunaikinti nefunkcionalig kultiira.

4. Organizacinés kultiiros ir lyderystés santykis

Edriulaitiené kartu su Genevicitite-Janoniene [2] atliko mokslinj
tyrima, kuriuo sieké atskleisti, kiek tranformacinis vadovavimo elgesys bei
jo veikiamas etinis organizacijos klimatas daro jtakg stiprinant Lietuvos
darbuotojy organizacinj jsipareigojimg (Zr. 1 pav.).

Isipareigojimas organizacijai Transformacinis vadovavimas
Kriterijaus
Spearman Kriterijaus Spearman o L.m‘mu_\
T e o p-reiks
koreliacijos p-reikimeé koreliacijos (dvipusis
koeficientas | (dvipusis kriterijus) | koeficientas fevipusts
’ kriterijus)
Globos klimatas 0,607 0,000 0,538%* 0,000
Taisykliy ir kodeksy klimatas 0,202** 0,003 0,193** 0,005
Instrumentinis klimatas 0,370 0,000 -0,322** 0,000
Efektyvumo klimatas 0,358"" 0,000 0,384 0,000
Nepriklausomybés klimatas 0,221** 0,001 -0,004 0,949

** statistiZkai relkEmingas rySys, kai relkEmingumo lygmuo a yra 0,01.

1 pav. Isipareigojimo organizacijai ir transformacinio vadovavimo rysiai su
organizacijoje dominuojanciu etinio klimato tipu [2]

Kaip matyti i§ 1 paveikslo pateikty duomeny, jsipareigojimo
organizacijai ir jos klimato egzistuoja statistiSkai reik§mingi rysiai: kuo
labiau organizacijoje dominuoja taisykliy ir kodeksy (p < 0,01),
priklausomybés (p < 0,01) bei efektyvumo (p < 0,001) tipy etinis klimatas,
tuo stipriau darbuotojai jauciasi jsipareigoje organizacijai. Tyrimo rezultatai
taip pat atskleidé, jog darbuotojai jaucia silpnesnj jsipareigojimg tuomet,
kuomet stipréja instrumentinio klimato apraiskos (p < 0,001). Tikima, kad
sprendimai priimami i§ egoistinés perspektyvos, darbuotojai maziau riipinasi
vieni kitais, taip pat darbuotojai tiki, kad organizacija pritaria savanaudiskam,
egoistiSkam elgesiui.

PanaSios tendencijos pastebimos ir vertinant transformacinio
vadovavimo ry$] su etinio klimato tipais: transformacinis vadovavimas
teigiamai susijgs su dauguma etinio klimato tipy — globos (p < 0,001),
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efektyvumo (p < 0,001) bei taisykliy ir kodeksy (p < 0,01), taciau nustatytas
transformavimo vadovavimo neigiamas rySys su instrumentinio tipo etiniu
klimatu (p < 0,001). Tarp transformacinio vadovavimo ir nepriklausomybés
principais gristo etinio klimato statistiSkai reikSmingas rySys nebuvo
nustatytas (p > 0,05).

ISanalizavus gautus tyrimo rezultatus (Zr. 2 pav.), stipriausia
teigiama koreliacija buvo gauta tarp tarpinio kintamojo — globos etinio
klimato ir jsipareigojimo organizacijai.

0,231%*
% l
Transformacinis 0552 Globos klimatas 0,498** Organizacinis
vadovavimas Isipareigojimas
0,180%*
Taisykliy ir
kodeksu klimatas
,321##
Instrumentinis
klimatas
.386** Modelio tinkamumo matai:
Efektyvumo ¥ =4308 df=4,
klimatas p=10,366

2 pav. Transformacinio vadovavimo stiliaus ir etinio klimato tipy jtaka
organizaciniam jsipareigojimui [2]

v —

Kaip teigia Endriulaitiené¢ ir Geneviéiiité-Janoniené [2]: ,,Visgi
tyrime pastebéta atskiry etinio klimato tipy svarba numatant atskirai vyry ir
motery jsipareigojimg organizacijai: greta globos klimato, motery
organizacinj jsipareigojimg padeda numatyti taisykliy bei kodeksy klimato
tipai, tuo tarpu vyry jsipareigojimui reikSmés turi dar ir nepriklausomybés
klimatas. Tyrimais jrodyta, jog moterys labiau linkusios prisitaikyti prie
esamy grupés normy ar reikalavimy negu vyrai®.

Galima teigti, jog jtaka yra iSreiksta, jei p reik§mé yra mazesné nei
0,05. Taigi, i§ lenteléje pateikty duomeny matyti, kad vadovo tipas daro jtaka
herojy buvimui ar nebuvimui organizacijoje. Nuo vadovy priklauso, kaip
darbuotojai bendrauja vieni su kitais tarpusavyje ir kaip jie bendrauja su
vadovais. Darbuotojai skirtingai pasisaké apie organizacijos simbolius, naujy
darbuotojy integracija i senbuviy kolektyva. Apklaustyjy darbuotojy amzius,
darbo stazas, finansiniai jsipareigojimai taip pat turi jtakos apibiidinant
vadova.

Organizaciné kultira yra veiksnys, kuris turi jtakos vadovavimo
stiliaus parinkimui. Skirtingas normy ir vertybiy turinys, skirtingi
organizacinés kulturos stiliai diktuoja skirtingus vadovavimo stilius. Nes
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prieSingu atveju, lyderis organizacijoje gali biiti nepriimtas, nepripazintas
kaip lyderis [6]. Tyrimo rezultatai atskleidé, i lyderio tikimasi, kad
sprendimus jis priims vienas, nesitardamas su savo pavaldiniais, nes
prieSingu atveju jis buty jvardijamas kaip neryZztingas ar nekompetentingas
lyderis, nelikty jo autoriteto (zr. 3 pav.).

Pasirinkimo variantai Chi kvadrat P
Ar yra organizacijoje heroju? 26,28 0,002
Kuo remiasi organizacija? 39.65 0,000
Ar bendraujate neformalioje aplinkoje? 32,28 0.006
Ar bendraujate su vadovais? 20,55 0,015
Ar organizacija turi simboliy? 16,45 0,012
Ka tie simboliai reiskia? 3234 0,001
Ar lengva naujokams pritapti prie senbuviy? 29,29 0,004
Ar patenkinti darbu? 91,51 0,000
StaZas 25,00 0,015
Pareigos 36,310 0,006

3 pav. Vadovy tipy Chi kvadrat testo reikSmeés [7]

Galima daryti prielaida, jog Sioje kultiiroje dirbantys darbuotojai
vykdo i§ anksto numatytus vadovo paliepimus, darbuotojai nesijaucia
atsakingi uz veiklos rezultatus, ilgainiui gali atsirasti iniciatyvy slopinimas
bei i$sivystyti nepasitikéjimas savimi.

5. ISvados

1. Organizaciné kultira — tai dinaminé galia organizacijoje, kuri yra
pripazjstama organizacijos nariy, iSreikSta per simbolius, tradicijas,
ritualus, ceremonijas, filosofija, tai esminiy vertybiy sistema. Lyderysté —
tai gebéjimas daryti jtaka, skatinti ir sudaryti saglygas kitiems prisidéti prie
efektyvumo ir sékmés organizacijoje, prie kurios jie yra prisijungg.

2. Lyderis neabejotinai daro jtaka visai organizacinei kultdirai, jos
formavimui, tadiau organizaciné kultiira taip pat daro jtakg vadovavimo
stiliaus pasirinkimui. Zvelgiant j lyderyste kaip j procesa, matyti, jog
vyksta atvirkstinis procesas: tiek lyderis daro jtaka savo pasekéjams, tiek
pasekéjai — lyderiui. Kitaip tariant, §ie du veiksniai tarpusavyje yra labai
glaudziai susij¢ ir vienas nuo kito priklausomi.
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Raktiniai ZodZiai: organizaciné kultiira, darbo efektyvumas, darbuotojy elgsena.
1. Jvadas

Organizaciné kultiira yra galinga jéga, kuri nukreipia ir formuoja
individy elgseng organizacijoje. Kurti organizacing kultiirg svarbu ne tik
konkreciai organizacijai, taciau tai turi jtakos ir regiony konkurencingumui,
kadangi kuo sékmingiau veikia organizacijos, tuo daugiau konkreciame
regione yra patenkinty ir gerai dirban¢iy Zmoniy. Norint kelti organizacijos
darbo produktyvuma, biitina kelti kiekvieno darbuotojo darbo efektyvumo
lygmenj. Todél Siame darbe sieksime iSsiaiskinti, koks yra organizacinés
kulttoros poveikis darbo efektyvumui.

Tyrimo objektas — organizacinés kultiros poveikis darbo
efektyvumui.

Tyrimo tikslas — nustatyti organizacinés kultiiros poveikj darbo
efektyvumui.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibrézti organizacinés kultliros samprata.
2. Istirti organizacinés kultiiros aspekty poveikj darbo efektyvumui.

2. Organizacinés kultiiros teorinis pagrindimas

Kiekviena organizacija pasizymi savita organizacine kultiira. R.
Jahanian kartu su Salehi [3] iSsamiau nagrinéjo organizacing kultiira ir ja
vaizdingai sulygino su ledkalniu po vandeniu. Organizaciné kultiira yra
pagrindiniy vertybiy, jsitikinimy ir nusivylimy rinkinys, kuris atskleidzia
organizacijos esm¢. Taciau néra vieno apibrézimo, kuris aiskiai apibrézty
visas organizacinés kultiiros dedamasias bei esme, skirtingi autoriai pateikia
skirtingus apibrézimus (zr. 1 lentele).

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad organizaciné kultiira — tai
dinaminé galia organizacijoje, kuri yra pripazjstama organizacijos nariy,

47



iSreiks$ta per simbolius, tradicijas, ritualus, ceremonijas, filosofija, tai esminiy
vertybiy sistema.

1 lentelé
Organizacinés kultiiros apibrézimai

Apibrézimas Autorius

Organizaciné kultiira — tai aiskiai suprantamy
taisykliy rinkinys, kuriomis vadovaujasi darbuotojai, Camerer, Vepsalainen (1988)
susiklos¢ius skirtingoms aplinkybéms

Organizaciné kultiira suvokiama kaip bendri
isitikinimai, vertybés organizacijos viduje, kurie
padeda formuotis darbuotojy elgesio modelius

Adewale, Anthonia (2013) (op.
cit. Kotter, Heskett, 1992)

Organizaciné kultiira — tai kolektyvinis proto
programavimas, kuris i$skiria grupés narius i§ visos Hofstede (2001)
grupés arba kategorija asmeny i$ kity

Organizaciné kultiira — tai dinaminé galia
organizacijoje, kuri yra atnaujinama, jdomi,
interaktyvi, suformuota per darbuotojy ir vadovo
gestus, elgesj bei poziiirj

Schein (2004)

Anot Schein [6], organizaciné kultiira yra labai svarbi, nes parodo,
ka organizacija vadina teisingais sprendimais. Taip pat, kaip darbuotojai
vertina, koks yra priimtinas elgesys organizacijoje ir kaip jie vienas su kitu
saveikauja organizacijos viduje; nusako greitj ir efektyvuma atlickant
paskirtas uzduotis, organizacijos atviruma kaitai, tai taip pat svarbu is iSorés
suinteresuotyjy pozidiriui j organizacija. Organizaciné kultira gali arba
paskatinti, arba trukdyti rodyti iniciatyvas ir siekti savo tiksly.

Organizaciné kultiira, pasak Jahanian ir Salehi [3], pasizymi tam
tikromis charakteristikomis:

1. Kultiira yra iSmokstama, tai néra jgimtas dalykas ar instinktyvus bruozas.

2. Kultiira yra iSmokstama, zmonés patys gali perduoti savo jprocius.
Kultiira yra subjektyvus reiskinys, kurio idéja — kultiira kyla i§ grupés
jpro€iy ar elgesio normos modelio.

3. Suderinamumas su detektoriumi. Kultiira keiCiasi, adaptuojasi ir
susidoroja su poky¢iais, kurie i$sivysto organizacijoje.

4. Kultora yra tik priemoné. Kiekvienoje kultiroje elementarai yra linke
turéti tik vieng king ir augti kartu, kad sukurty nuosekluma ir §j
nuoseklumg laiko poreikiams.

Malinauskaité [5] pabrézia, kad organizaciné kultiira yra labai
susijusi su organizacijos veiklos rezultatyvumu ir turi tam didele jtaka. Norint
iSlaikyti bei sustiprinti organizacijos konkurencinguma, reikia atkreipti
démes; j organizacing kultirg. Ji itin reikSminga ir darbuotojy pasitenkinimui
darbu, jy jsitraukimui, konkurenciniam pranasumui, finansiniam rodikliui.
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Sie aspektai ypatingai aktualiis tiriant organizacijos efektyvumo
rodiklius. Darbuotojai ir jy formuojama elgsena yra pagrindinis matavimo
matas, o pasitenkinimas darbu bei jsitraukimo j veikla lygis parodo
darbuotojo pozicijg organizacijos atzvilgiu. Pasitenkinimo rodikliai bei
isitraukimo lygmuo teigiamai koreliuoja su organizacijos veiklos rezultatais
[4]. Dél sios priezasties atsiranda puiki terpé darbuotojy efektyvumo lygio
analizei organizacinés kultiiros kontekste.

3. Organizacinés kultiiros poveikis darbo efektyvumui

Tiriant darbo efektyvuma labai svarbu atkreipti démes;j | kiekviena
darbuotojg individo lygyje, kadangi toks biidas geriausiai atspindi kylanciy
problemy $altinius organizacijose ir tuo paciy individuali pastanga daZnai
atspindi viso kolektyvo pastanga [1]. Autoriai pabrézia, kad norint kelti
organizacijos darbo produktyvuma, biitina kelti kiekvieno darbuotojo darbo
efektyvumo lygmen;.

Erhart, Raver [2] daug démesio skyré organizacinés kultiiros
poveikio analizei (zr. 1 pav.)
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1 pav. Organizacinés kulttiros ir klimato organizacijoje poveikis efektyvumui

(2]

Kaip matyti i§ 1 paveikslo, Erhart, Raver [2] i§skyre, kad butent
organizacijos kultiira bei klimatas daro labai zZenkly poveikj darbuotojams ir
ju efektyvumui individo lygyje. Pateiktame teoriniame modelyje darbuotojo
elgsena individo lygmenyje parodyta kaip rezultatas jvardyty aspekty
atzvilgiu, jskaitant taisykles, patirtis ir procediiras, lyderyste ir tris skirtingus
organizacijos klimato tipus (bendrinis, procesinis, strateginis). Tai pat

darbuotojo individo lygmens elgsena traktuojama kaip savotiskas tarpininkas
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tarp visy modelyje pavaizduoty daliy, kurios daro poveikj jy elgsenos
formavimuisi bei darbuotojo efektyvumui. Kiekviena modelyje pavaizduota
dalis paaiskina, kad organizaciné kulttira ir klimatas tarpusavyje susij¢ ir
viskas sudétyje yra pagrindas organizacijoje darantis poveikj darbuotojo
elgsenai ir jo efektyvumui.

Autoriai pabrézia individo lygmens svarbg tiriant darbuotojy
elgseng organizacijoje bei efektyvumo lygmenj. Taip pat pastebéta, kad
vyrauja du skirtingi darbuotojy elgsenos tipai: vienas yra paremtas
visuotinémis elgsenos normomis, t. y. taip, kaip elgtis yra visuotinai priimta
pagal tam tikrus standartus ir kitas tipas, kuomet standartai yra atmetami ir
bendroji elgsena (angl. Aggregate Behaviour). Didziausias skirtumas tarp Siy
tipy yra tas, kad esant bendrajai (tikrajai) elgsenai, darbuotojai remiasi savo
asmenine patirtimi, kuri suformavo jiems ,tinkamos* elgsenos koncepcija
nat@iraliai, o normomis pagrista elgsena susideda i§ visuotinai priimty
taisykliy visumos, kuri tampa kaip tam tikras standartas. Tiriamuoju atveju
yra didesnis démesys skiriamas bendrosios elgsenos fenomeno aiSkinimui,
kadangi tai tas tipas, kuris gali biiti nesunkiai paveiktas jvairiy aplinkybiy,
kitu atveju normomis grjsta elgsena jau yra taisyklé ir norma, kuri veikia
nepriklausomai nuo kintamos aplinkos.

Apibendrinant autoriy jzvalgas galima teigti, kad organizaciné
kultora — tai visuma tarpusavyje sgveikaujanciy aspekty, kurie daro poveiki
darbo efektyvumui, kas veda j darbuotojy elgsenos formavimg ir darbo
rezultatg. Organizaciné kultira taip pat gali ir turi buti formuojama
atsizvelgiant | organizacijos strateginius siekius, jtraukiant | tai ir
darbuotojus. Darbuotojai savo ruoztu veikiami organizacinés kultliros
aspekty formuoja elgseng, nuo kurios priklauso darbo efektyvumo lygmuo
bei bendras organizacijos veiklos rezultatas. Si veiksniy seka parodo, kokig
galig turi organizaciné kultira ir kokios esamos jos formavimo galimybés —
kiekviena organizacija suvokdama Sio fenomeno svorj gali projektuoti savo
organizacijos vizijg norima linkme.

4. ISvados

1. Organizaciné kultira — tai dinaminé galia organizacijoje, kuri yra
pripazjstama organizacijos nariy, iSreikSta per simbolius, tradicijas,
ritualus, ceremonijas, filosofija, tai esminiy vertybiy sistema. Norint
iSlaikyti bei sustiprinti organizacijos konkurencinguma, reikia atkreipti
démes;j j organizacing kultlirg

2. Organizaciné kultira bei klimatas daro poveikj darbo efektyvumo
rodikliams. Tai jvairiy aspekty visuma, kuri gali buti formuojama
atsizvelgus j organizacijos strateginius tikslus. Visi aspektai atskirai yra
sagveikaujantys ir gali buti valdomi. Darbuotojai yra veikiami
organizacinés kultliros, o jos poveikis i$Saukia darbuotojy elgsenos
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poky¢ius. Tad norint padidinti darbo efektyvuma svarbu teisingai jvertinti
bei projektuoti kiekvieng organizacinés kultiiros aspekta.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

POKYCIU VALDYMO PROCESAI
SIANDIENINES RINKOS VERSLO IMONESE

Gliaudelé V.!, Tuéiuviené K.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: poky¢iy valdymo procesai, verslo jmonés.
1. Ivadas

Poky¢iy valdymas tampa vis aktualesnis dinamiSkoje ir
besikeic¢iancioje verslo aplinkoje veikianiose jmonése. Imonés yra
priverstos jgyvendinti pokycius, norédamos islikti Siandieniniame rinkos
pasaulyje. Pastebéta, kad vis daugiau jmoniy susiduria ir su poky¢iy valdymo
sunkumais, siekdamos optimizuoti ar pertvarkyti veiklos procesus, kurie
leidzia sumazinti veiklos sgnaudas, taip pat sieckiant prekiy ar teikiamy
paslaugy kokybés gerinimo, taip pat norédamos vis labiau tenkinti
besikeiCianius vartotojy poreikius. Straipsnio autorés pazymi, jog
Siandieninés rinkos verslo jmonése vienintelis pastovus dalykas yra poky¢iai
—tiesa, sena kaip pasaulis. Versle tai reiskia, kad, norint spéti su konkurentais,
bitina greitai bégti. Jei nori aplenkti, verta pagalvoti ir apie maratono, t. y.
poky¢iy valdymo, strategija. Pleiant mokslinés analizés ir diskusijy lauka,
verta pazyméti, kad labai svarbu pokyciy valdyma suvokti kaip sistemg ir
nuosekly procesa. Anot [8], pokyciy valdymo procesas apima planavimo ir
igyvendinimo elementus ir yra universalus, todél tai, kaip jis vyksta,
dazniausiai priklauso tik nuo konkrecios jmonés ir kokios specifikos
reikalauja paties pokycio jgyvendinimas.

Nors vadovai teigia tikintys, kad sugebéjimas valdyti pokycius
imonés viduje suteikia konkurencinj pranasuma, tikrovéje pokyciy valdymas
sukelia nemazai problemy. Neoficialia jmoniy vadovy nuomone, 66 %
pokyc¢iy yra nesékmingi, 96 % inovatyviy idéjy néra jgyvendinamos, 58 %
atvejy strateginiai pokyc¢iai nuleidziami i§ virSaus, 70 % nesékmingy pokyc¢iy
suplanavo 10 ar maziau Zmoniy.

Tyrimy objektas — pokyc¢iy valdymo procesai.

Tyrimo tikslas — atskleisti pokyciy valdymo procesus Siandieninés
rinkos verslo jmonése.
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Tikslui pasiekti suformuluoti tyrimo uzdaviniai:
Aptarti pokyc¢iy valdymo aspektus verslo jmoniy veikimo lauke.
Apibrézti esmines verslo jmoniy problemas, salygojamas Siandieninés
rinkos poky¢iy procesy.

Poky¢iy valdymo aspektai verslo jmoniy veikimo lauke

Siandieniniame konkurencingame verslo pasaulyje, nei viena verslo

imon¢ neturi galimybés iSvengti pokyc¢iy. Dar geriau, jei imoné tuos pokycius
inicijuoja pati. Pasak [2], pagal poziiirj j pokycius jmonés skiriamos j aktyvias
ir neaktyvias (zr. 1 pav.).

Neaktyvios,

Aktyvios, turincios
ignoruojancios
pokycius organiacijos

EINSERIE]
otrganizacijos

- ' -
Nesupranta pokyéiy batinumo. Sios

organizacijos anksCiau ar véliau
pasmerktos Zlugti. Kartais tai
organizacijos, kurios yra daug
pasiekusios, tafiau uzmigusios ant

Pasizymi pokyciy rinkoje
numatymu, aktyviai jgyvendina
— pokycius. Aiski vizija, kryptingas |
vadovavimas ir pokyciams

pasirenges kolektyvas.

laury.
\ L u
( r
Naudojama technika sudaro Atideda pokycius vélesniems
organizacijos "kietaja" dalj. — laikams, vadovaujantis siaurais

egoistinbiais sumetimais.

\,

\

1 pav. Aktyvios ir neaktyvios organizacijos savybés

Dazniausiai, vykdant pokyc¢ius verslo jmonése, susiduriama su

tokiomis problemomis (Zr. 2 pav.):

labai daznai visas procesas uZtrunka Zymiai ilgiau nei tikétasi, noréta ir
planuota;
kartais tenka visiskai pakeisti savo jsitikinimus ir nusistovéjusia tvarka;
uzima itin daug laiko ir pastangy vadovavimo srityje ir susiduriama su
emociniais sunkumais.

Galima teigti, kad jmoniy transformacijos tendencijas, siekiant

iSlaikyti konkurencingumg rinkoje, Siuo metu geriausiai atspindi Sios
charakteristikos:

valdymas pagal procesus;
projekty valdymas;
ziniy siekimas ir intelektiniy resursy valdymas;
lanksCios  pareigybiy atsakomybés ir kintantys kompetencijy
reikalavimai.
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NeuZtenka
planuoto laiko

Sugriaunama
nusistovéjusi
tvarka

Emociniai
sunkumai

2 pav. Poky¢iy vykdymo metu verslo jmonése pasireiskia neigiami
veiksniai

Taip pat reikalinga pabrézti, jog pokyc¢iai imonéje labai daznai biina
susij¢ su zmogiskaisiais iStekliais. Nors patyr¢ vadovai dazniausiai suvokia
§] fakta, taciau reikia laiko, iSanalizuoti, kurie darbuotojai ir dél kokiy
priezaséiy gali prieSintis vykstantiems pokyc¢iams. Vietoj to, kad vadovautysi
patirtimi ar buvusiy jvykiy analize, vadovai pasikliauja savo jsitikinimais,
tokiais, kaip pavyzdziui: ,,inZinieriai tikriausiai priesinsis pokyciams, nes jie
yra nepriklausomi, vadovaujasi savo nuomone ir nepasikliauja auksciausia
vadovybe*. Toks ribotas poziliris daznai apsunkina pokyciy valdymo
situacijg. Autoriai [3], tyrinéj¢ pokyciy pasirinkimo strategijas, pazymi, jog
yra daug skirtingy varianty, kaip darbuotojai ar darbuotojy grupés gali
reaguoti | vykdomus ar biisimus pokycius. Taciau dazniausiai atspéti
darbuotojy reakcijas, pasikliaujant vien tik intuicija yra nejmanoma. Tam,
kad galima biity bent numatyti blisimg elgesj, reikia itin kruopstaus
apmastymo [3].

Autoriai [4] teigia, kad pagrindiné kliditis, trukdanti sékmingai
igyvendinti pokycius, yra vadovo nesugebéjimas keisti savo poziiirj ir
elgseng taip greitai, kaip to reikalauja visa organizacija jgyvendinat pokycius.
Net kai vadovai supranta pasikeitimy butinumg, kartais susidurdami su
emociniais sunkumais, nesugeba taip greit ir lengvai prisitaikyti.

Poky¢iai nepaliaujamai sparciai plinta visur ir jmonés taip sparciai
keiciasi, kaip niekad anksciau. Pokyciy galime sutikti jvairiy pobidziy ir
dydziy. Paprastai pokyciai, vykstantys verslo imong¢je, blina ryskis, kartais
jie gali buti dideli ir dramatiSki: misijos, vizijos pokyciai, visiSkas jmonés
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reorganizavimas, operacijy restruktiirizavimas, jmonés susiliejimas arba
susiskaidymas, smulkiy jmoniy susijungimas, naujos technologijos ar naujos
programos jdiegimas ir kt.

3. Esminés verslo jmoniy problemos, salygojamos rinkos pokyciy
procesy

Aptariant esmines verslo jmoniy problemas, kurias salygoja rinkos
pokyc¢iai, reikia pabrézti ekonominiy prognoziy svarbg. Ekonominés
prognozés yra labai aktualios tiek gyventojams, tiek verslui, vieSam sektoriui
ar tarptautiniams partneriams. Kiekvienam verslininkui, norint atlikti
pelningas investicijas, yra labai svarbu stebéti ekonominius pokycius ne tik
toje Salyje, kurioje ketinama tai daryti, bet ir visame pasaulyje.

Siandienos jmonés susiduria su naujais i$3tikiais vis spartéjanéiy ir
sunkiau prognozuojamy pokyciy kontekste. Rinky globaléjimas,
technologinés inovacijos, nauji komunikacijos kanalai, ekonominiai
svyravimai — visa tai lemia, jog anksCiau puikiai veike verslo modeliai,
imoniy struktiiros bei valdymo sistemos turi biiti nuolat tobulinamos, jog
atitikty Siandienos verslo poreikius.

Ekonominés rinkos esamg situacijg tiksliausiai gali apibiidinti
pasauliniai — visy $aliy ekonominiai rodikliai, tokie, kaip BVP, infliacija,
nedarbo rodikliai, vartotojy kainy indeksas, verslo tendencijy ir vartotojy
lukesc¢iy indeksas ir kiti. Tai ypa¢ svarbu jmonéms, kurios planuoja ateityje
plesti jmonés veikla uzsienyje. Siais rodikliais jmonés vadovai gali
tikslingiau jvertinti savo jmonés situacija globaliy rinky kontekste bei esama
ekonomine padétj Salyje ir Sitaip jvertinti esancias plétros rizikas iSorinéje
aplinkoje.

Tikimasi, kad iki Sio ketvircio pabaigos BVP metinis augimo tempas
(zr. 3 pav.) Europos Sajungoje bus 2,00 % ir manoma, kad BVP metinis
augimo tempas Europos Sgjungoje per 12 ménesiy bus 2,60. Pagal miisy
ekonometrinius modelius ilgainiui Europos Sgjungos BVP metinis augimo
tempas 2020 m. turéty siekti apie 2,30 %.

BVP apima ir $eséling ekonomikg — Siuo atveju BVP didinamas
spéjamomis Sesélinés ekonomikos apimtimis (kartais tiesiog dauginama i
spéjamos Sesélinés ekonomikos dalies). BVP gali biti skai¢iuojamas
galiojanCiomis kainomis — taip gaunamas nominalusis BVP. Kai BVP
skai¢iuojamas palyginamosiomis kurio nors bazinio laikotarpio kainomis,
gaunamas realusis BVP. BVP vienam gyventojui apskai¢iuojamas BVP suma
dalijant i§ gyventojy skaicCiaus.

Siandieninés BVP rodikliy prognozés organizacijy vadovams
uzdega ,zalig Sviesa“. ISanalizavus pagrindinius prognozinius uzsienio
valstybiy rodiklius, organizacijy vadovai gali drasiai imtis pokyciy
igyvendinimo jmonés viduje ir plétroje. Mokslingje literatiroje placiai
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aptariamas klasikinis poky¢iy valdymo modelis, kurj pasitlé Lewin (1948).
Véliau Sio modelio pagrindu buvo daug naujy korekcijy ir modeliy.

[

oo

Jan 2015 Jul 2015 Jan 2016 Jul2018 Jan 2017 Julz017 Jan 2018 Jul2018

3 pav. Europos Sajungos BVP metinis augimo tempas — prognozé [5]

Levino triju pakopuy modelis. Pasak autoriy [6], planuojamy
imoniy poky¢iy modeliy evoliucija, kuriuos aprasé¢ Lewinas 1946 m., atsirado
i§ daugybés charakteristiky, kurios kiekviena papildé akivaizdziais spragas,
daugiausia démesio skiriant skirtingoms sudedamosioms dalims. Sis Zymus
mokslininkas iSrado trijy pakopy modelj, kuris ir §iandieninéje praktikoje yra
placdiai naudojamas ir taikomas. Lewino trijy pakopy modelis yra planuojamy
pokyc¢iy pagrindas, taciau Sie veiksmai negaléjo biiti vertinami atskirai nuo
kity tarpusavyje susijusiy procesy, iskaitant veiksmy tyrimus, grupiy
dinamika, jégos srities analizg ir Sie procesiniai etapai grindziami jo modelio
kartotiniais aspektais [6].

Pirmame etape, jvardintame ,,atSildymas® (angl. Unfreeze) imongje
ruoSiamasi pokyciams: apibendrinama informacija, kuri parodo neatitikimus
tarp norimos, bei esamos padéties, ir situacijos, kuri yra tuo metu
organizacijoje. Siame etape jmonés vadovai ir darbuotojai skatinami imtis
poky¢iy. Pritaikant Lewino modelj jmoniy vadovai turéty démesingai
jvertinti Siandiening ekonoming situacija pasaulyje — galingiausiy Saliy
ekonominius rodiklius, tam, kad galéty jvertinti esamas rizikas ir galimybes
diegti poky¢ius jmonéje.

Antroje stadijoje, jvardintoje ,,judéjimas‘ (angl. Moving) keiCiamas
vidinis organizacijos zmogiskujy istekliy elgesys, kuriy metu skatinama jgyti
darbuotojams naujy kompetencijy, bei vertybiy. Siame antrajame Zingsnyje
vadovai turi nuolat kontroliuoti uzsibrézty tiksly siekimg ir judéjima link jy.
Nuolatiné kontrolé mazina galimas didesnes klaidas poky¢iy vykdymo
procese.

Treciame etape, jvardintame ,uzSaldymas* (angl. Refreezing)
stengiamasi pasiekti jau jgyty pokyciy jsitvirtinimg. Taip pat organizacijy
vadovai turi siekti iSlaikyti jgyta persvarg prie§ konkurentus, tam, kad galéty
kelti organizacija | aukstesnj lygj.
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Aptariant pokyCiy procesus verslo jmongje, galima pastebéti, jog,
kaip ir modelyje pristaté Lewin, yra iSskiriami trys pagrindiniai etapai — tai
Pokyciy inicijavimas, jgyvendinimas ir institucionalizavimas.

Drucker [7] teigimu, inicijavimo procesq skatina biitinybé atnaujinti
procesa, kad jis patapty sudétingesniu ir tuo pacéiu kokybiskesniu, bei
praktiSkesniu. Taip pat prie jmonés poky¢iy proceso igyvendinimo prisideda
ir darbuotojy pasiruoSimas jsitraukti j §j pokyc¢iy procesg ir jmonés turimi
iStekliai. Taigi, prie§ planuojant jmon¢je pokycius, biitina atlikti detalig
ruoSiamo jdiegti poky¢io viding ir iSoring analize, kuria biity argumentuotas
poky¢io biitinumas ir numatomi pritaikymo prie jy modeliai.

Pokyciy jgyvendinimg galima pavadinti, kaip taikomaji pokyciy
diegima. Sioje fazéje realizuojami strateginiai planai numatyti jau pirmojoje
fazéje. Pasak autoriy [8], svarbiausia pokyCiy valdyme yra pokyciy
igyvendinimas, ir pats pokyCiy procesas nepavyksta tik dél prasto
jgyvendinimo.

Pokyciy institucionalizavimas, pasak [9], apibendrinamas, kaip
planuotos jgyvendinti veiklos tapimu norma, savaime suprantamu dalyku, kai
jau yra gaunamas rezultatas. Tai reiskia, kad jdiegtas pokytis jmonéje turi biti
laikomas, kaip visiems jprasta jmonés veiklos dalis. Vis gi ir Sioje trecioje
fazéje pokytis gali biiti atmestas arba laikomas svetimybe, kadangi jmonés
darbuotojai nesugebg¢jo prisitaikyti prie jdiegty pokycCiy arba jie nesuprato
poky¢iy biitinumo ir reik§mingumo.

Mokslinéje literatiiroje apraSoma ir ketvirtoji pokyciy valdymo
proceso fazé — pokycio rezultatai. Apibendrinant mokslininky [6] izvalgines
teorijas galime teigti, kad Sioje ketvirtoje fazéje jvertinami jvairiis darbuotojy
ar jmonés uzsibrézty strateginiy tiksly pasiekti rezultatai, bei gauta nauda.
Skiriamas démesys silpniausioms jmonés sritims, taip pat jmonés veiklos
dalims, sritims, kuriy gauti rezultatai nepateisino numatytyjy likesciy ar
visi§kai nedavé naudos. Rezultaty ketvirtasis procesas glaudziai siejamas su
imonés vadovo poziliriu | poky¢iy jdiegimag ir sugebéjimu jgyvendinti
poky¢ius tuo paciu metu derinant su jmonés nusistovéjusia kultiira.

4. ISvados

1. Apibendrinant minéty mokslininky jzvalgas iSrySkéjo sisteminis pozitris,
paaiskinantis tai, jog pokyc¢iy valdymas yra susidedamasis kaitos
procesas, kurio kiekvienas pirmas etapas yra reikSmingas sekanciam
etapui. Tai yra testinis procesas.

2. Siekiant jgyvendinti sékmingus pokycius jmonéje, tikslinga jtraukti juos
1 pokyCiy lauka: skirti didelj démesj jmonés darbuotojams — jy
kvalifikacijos kélimui, supazindinimui su biisimais pokyc¢iais ir taip pat
tikslinga juos jtikinti, kad pokyciai jmonéje pagerins esama dabarting
padéti.
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3.

Aptariant poky€iy procesus verslo jmonéje, teigiama, jog yra iSskiriami
Sie etapai—pokyc¢iy inicijavimas, jgyvendinimas, institucionalizavimas ir
poky¢io rezultatai / monitoringas.
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VADOVO STRATEGINES KOMPETENCIJOS
TRANSFORMACINES LYDERYSTES
ASPEKTU

Kaziliniené G.', Stanikiiniené B.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: transformaciné lyderysté, vadovo kompetencijos.

1. Ivadas

Vadovo lyderystés aspektai placiai nagrinéjami vadybos
moksliniuose darbuose [4] akcentuojant jo veiklos bei turimy kompetencijy
poveiki pasekéjams. Daugeliu atveju tyréjai aptaria jvairias vadovo bendryjy
kompetencijy, jo emocinés inteligencijos [5] lyderystés gebéjimy [6]
kombinacijas, lemian¢ias veiksmingg lyderyste. Siame straipsnyje
orientuojamasi j moksliskai pagrjstas vadovo strategines kompetencijas [5] ir
teoriskai modeliuojama, kurios i§ jy tampa esminémis vadovo kaip
transformacinio lyderio veikloje.

Transformacing lyderyste propaguojantys vadovai kaip teigia Bass
[6 p. 195], pavaldiniy, kolegy ir aukStesniy vadovy yra vertinami kaip
»geresni ir efektyvesni lyderiai®. Ji turi nemazai jtakos vadovy sugebéjimui
suteikti darbuotojams misijos ir darbo prasmés jausma bei pozityviai priimti
organizacijoje vykstanc¢ius pokycius. Spartus inovatyviy technologiniy idéjy
realizavimas, informacinémis technologijomis gristi verslo sprendimai
reikalauja naujy veiklos bei darbo su Zzmonémis metody, jy parengimo dirbti
nuolatinés kaitos organizacijoje salygomis. Todél aktualu issiaiskinti, kokios
strateginés vadovo kompetencijos leisty atskleisti ir palaikyti vadovo
transformacing lyderyste.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti vadovo strategines kompetencijas
transformacinés lyderystés kontekste.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti transformacinés lyderystés sampratg.
2. Pagrjsti vadovo strategines kompetencijas transformacinés lyderystés
kontekste.

Duomeny rinkimo ir analizés metodai — mokslinés literatiiros
analiz¢ ir sintezé.
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2. Transformacinés lyderystés samprata

Transformaciné lyderysté yra viena populiariausiy S$iy dieny
lyderystés teorijy ir uzima labai svarbig vieta moksliniuose lyderystés
tyrimuose, ypatingai pabrézianti charizmatinius ir jausminius lyderystés
elementus. Transformaciné lyderysté yra j pokycius orientuota lyderysté, kuri
kuria reikSmingus, teigiamus pokycius, dél kuriy paprasti darbuotojai,
siekdami tikslo, tampa lyderiais. Skirtingi autoriai nevienodai apibiidina
transformacinés lyderystés esm¢. Pavyzdziui, Bass ir kt. [6 p. 183] teigia, kad
transformaciné lyderysté suvokiama kaip procesas, kurio metu vadovai ir
darbuotojai keicia vienas kita; tokio tipo lyderysté susijusi su planavimu,
motyvavimu (jkvépimu) ir bendru darbu. Tuo tarpu Northouse [14 p. 151]
teigimu, transformaciné lyderysté yra procesas, kurio metu asmuo su kitais
sukuria ry$], didinantj lyderio ir sekéjy motyvacija bei moraluma.
Transformaciné lyderysté dazniausiai apibréziama kaip lyderio poZiiiris,
darantis jtaka pavieniams asmenims ir Zmoniy grupéms. Tai idealus modelis,
sukuriantis vertingg ir teigiamg pokytj tarp lyderio ir pasekéjy [7].
Transformaciné lyderysté dazniausiai pasizymi vizijy kirimu, stipriais
emociniais rySiais, pokyCiy inicijavimu, motyvuojancia jéga. Siekiama
itraukti kuo daugiau organizacijos nariy j lyderio sukurty vizijy ir tiksly
igyvendinimg [16]. Transformacinis lyderis darbuotojus jkvepia, skatina
Transformaciné lyderysté grindziama lankstumu ir gebéjimu greitai
prisitaikyti prie besikeiiancios aplinkos. Caldwell ir kt. [3 p. 181],
transformacinés lyderystés teorijoje iSskiria $esis poZymius, kurie apibtidina
transformacinj lyderj: poky¢€iai, susitarimas, charizma, tarnavimas,
jvertinimas ir orientacija j principus (Zr. 1 pav.)

Pokyéiai Susitarimas
Charizma Transformacinis lyderis N Atsidavimas
[vertinimas Principa ir vertybés

1 pav. Transformacinio lyderio poZymiai

Pokyciai — darbuotojy ir vadovo noras veikti kartu i§vien, tenkinant
darbuotojy ir organizacijos interesus.
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Susitarimas — teisybé darbe, nuolatinis darbuotojy mokymasis ir
mokymosi kultliros vystymas.

Charizma — darbuotojy idéjy generavimas ir jgyvendinimas,
darbuotojy teigiamos bendravimo atmosferos kiirimas.

Atsidavimas — darbuotojy poreikiy tenkinimas ir jsipareigojimy
jiems vykdymas.

Principai ir vertybés — organizacijos veiklos efektyvumo siekimas
laikantis moralés principais ir tam tikromis vertybémis.

Ivertinimas — teisingai skatinti darbuotojus, tinkamai atsilyginant uz
atliktus darbus bei leisti darbuotojams prisidéti prie organizacijos veiklos
vystymosi ir problemy sprendimo.

Mokslinés publikacijos jrodo, kad transformaciné lyderysté daznai
budinga emociskai intelektualiems vadovams [11]. Tai reiskia, kad vadovas
geba savo emociniu intelektu jkvépti darbuotojus perzengti savo asmeniniy
interesy ribas. Todél galima daryti prielaidg, kad vadovui, pasizymin¢iam
bendrais emocinio intelekto ir transformacinés lyderystés bruozais, tokiais
kaip pasitikéjimu savimi, savikontrole, iniciatyvumu, lankstumu, empatija,
konstruktyviu bendravimu, poky¢iy inicijavimu bei efektyviu tarpasmeniniy
santykiy valdymu [13], intuityviai renkasi transformacinés lyderystés stiliy,
taip uztikrindamas aukstos kokybés saveika [12].

3. Strateginiy kompetencijy raiSka organizacijos pokyciy kontekste

Mokslinéje literatiiroje iSskiriamos kelios individo strateginiy
kompetencijy grupés. Savaneviciené, Silingiené, Stukaité ir Vaitkevicius [15]
i8skiria keturias su lyderyste siejamas strategines kompetencijas — jkvepianti
motyvacija, iniciatyvumas, empatija ir saves pateikimas. Savaneviciené ir kiti
[15] teigia, jog individas, turintis Sig kompetencija: pritaiko savo zinias
praktingje veikloje; nuolatos tobulina savo profesines zinias ir sugebéjimus;
nuolatos tobulina savo asmenines savybes; siekia suzinoti daugiau, nei to
reikalauja dabartiné situacija; mokosi i$ savo patirties.

Vizijos turéjimas — tai individo geb¢jimas aiSkiai apibrézti
pagrindinius tikslus, atitinkancius ateities vizija, aiSkiai perteikti vizija
kitiems, laikytis moraliniy etiniy principy. Vizija turintis individas aiSkiai
mato tolima ateit], pateikia aiSky tikslg ir kryptj, j kuriuos gali orientuotis kiti.
Nors pati vizija gali biiti labai miglota, tikslas aukStas ir apimantis
fundamentaly status quo pokytj, taCiau pati skelbiama idéja yra labai
paprasta, aiSki ir labai patraukli. Dauguma idéjy veikia keliais samoningumo
lygiais — racionaliu, samonés lygiu, ir iracionaliu, pasagmonés lygiu.

Vizija turintis lyderis aiSkiai mato tolima ateitj, pateikia aisky tiksla
ir krypti, | kuriuos gali orientuotis kiti. Sparciai besivystanciame §iy dieny
pasaulyje butina, kad organizacija gebéty keistis, todél vienas svarbiausiy
bruozy, kuriuo turi pasizyméti tokios organizacijos vadovas — gebé¢jimas
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jtikinti darbuotojus poky&iy batinybe ir svarba. Siam tikslui pasiekti vadovui
biitina transformaciné, arba pokyciy, lyderyste, kuri apibréziama kaip
poky¢iams palankios ir bendradarbiavimu grjstos organizacinés kulttiros
sukiirimas [19]. Lyderio strateginé kompetencija — jkvepianti motyvacija —
gebéjimas motyvuoti kiekviena darbuotoja, jo darbo rezultatus paverciant
visos organizacijos veiklos sékme, yra esminis organizacijos poky¢iams [17].

Tkvepianti motyvacija darbuotojy elgesj veikia per du mechanizmus
— internalizacijg ir asmening identifikacija. Internalizacija reiskia, kad sekéjai
vertybes, kuriomis vadovaujasi lyderis, priima taip lyg jos biity jy paciy. Tuo
tarpu asmeniné identifikacija atsiranda tada, kai darbuotojai siekia imituoti
vadovo elgesj. Per §iuos mechanizmus darbuotojai dviem budais prisideda
prie organizacijos pokyc¢iy: pirma, jie kartoja vadovo elgesj ir vadovaujasi §io
vertybémis (daroma prielaida, kad vadovas savo veiksmais siekia pokyciy);
antra, darbuotojai padrgsinami teikti savo idé&jas ir tokiu biidu netgi
modifikuoti organizacijos vadovo turétg vizijg [9].

Goleman [6] tvirtino, jog inovatyvumas yra susijes su pokyciais
organizacijoje, todél jstaigos vadovas turi suprasti inovatyvumo biitinybg ir
pats asmeniskai noréti keistis ir ugdyti save. Tai reikalauja ne tik saves
pazinimo, bet ir drausmés bei valios. Vadovas turéty domeétis, kas jtakoja jo
mastyma, kas skatina tam tikras emocines reakcijas ir kodél jo santykiai su
zmonémis yra biitent tokie. Emociné pusiausvyra leidzia iSlikti ramiam,
aiSkiai mastyti ir rasti jzvalga sprendziant sudétingas problemas. Galime
padaryti prielaida, kad inovatyvumas ir kiirybiSkumas yra tampriai susije
tarpusavyje. Kiekvienas zmogus turi unikaliag galimybe atsiskleisti darbe,
moderuoti idéjy kiirimo procesa. (i ,,Strateginés individo kompetencijos®).
Taigi, inovatyvus individas: imlus naujovéms; pateikia naujas idéjas;
jzvalgus ir originalus; taiko naujus veiklos metodus; randa naujus sprendimo
zengia | nezinomas sritis; eksperimentuoja; kirybiskas; lankstus idéjy
generavimui; unikalus.

Pagrindinis reikalavimas, kuris yra keliamas transformaciniui
lyderiui — jo asmenybés charizmatiSkumas, be kurio buity sudétinga pasiekti
darbuotojy pilnavertj atsidavima darbui, tapatinimasi su iSsikeltu tikslu ir
ikvepti juos jo siekti bendromis pastangomis. B. M. Bass pazymi, kad viena
i§ svarbiausiy transformacinio lyderio savybiy yra kity Zmoniy jgalinimas.
Transformaciniai lyderiai dazniausiai biina intelektualai, ideologai, geri
naujoviy ir pokyciy kiiréjai. Jis jrodinéja, kad transformaciné lyderysté
motyvuoja sekéjus padaryti daugiau nei tikimasi, 1) gerinant sekéjy
konkreciy ir idealizuoty tiksly svarbos bei vertybés suvokima, 2) raginant
sekéjus atsisakyti asmeniniy tiksly vardan komandos ar organizacijos, 3)
skatinant sekéjus atsizvelgti j aukStesnius poreikius. [16] Transformaciné
lyderysté — ,,j pokycCius orientuota lyderysté*. Tai svarbus procesas, kuris
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kei¢ia zmones. Tikroji transformaciné lyderysté kuria reikSmingus ir
teigiamus pokyc¢ius, kuriy déka paprasti darbuotojai tampa lyderiais [16].

Atvirumo pokyciams kompetencija — tai gebéjimas prisiimti
atsakomybe¢ uz jvykdytus pokycius, nebijoti klysti ir pripazinti bei taisyti
igyvendinti poky¢ius, palaikyti naujas iniciatyvas, suvokti poky¢iy poreiki,
juy igyvendinimo galimybes ir biidus. Albrechtas [2] taip pat iSskiria
pagrindinius vadovo — lyderio asmens bruozus, kuriuos galima priskirti
atvirumo pokyciams kompetencijai: skiriama daug laiko darbuotojy
tobuléjimui; ryztingumas ir atkaklumas; gebéjimas noriai prisiimti
atsakomybe; nebijojimas rizikuoti; pasitikéjimas; nuolatinés pertvarkos;
efektyviy naujoviy ieskojimas ir diegimas. Galima teigti, kad atvirumo
igyvendinti pokycius, elgesiu prisitaikant prie kintanéios aplinkos, tiek jo
gebéjimas prisiimti atsakomybe uz jvykdytus pokycius. PokyCiams atviras
individas suvokia jy poreikj, jvertina jy sékmés priclaidas ir numato Siy
poky¢iy jgyvendinimo biidus. Individas imasi atsakomybés uz jvykdytus
poky¢ius, sugeba prisitaikyti prie jy ir juos emociskai priimti. Taigi i§vada,
kad gebéjimas skatinti pokycius ir juos sékmingai jgyvendinti susijes su
gebéjimu matyti procesus, suprasti sistemine logika, perzengti tradicines
mastymo ribas ir t. t.

Poky¢iy kontekste, jvertindami galimas grésmes bei pokyciy
padarinius, organizacijos nariai neretai laukia pirmosios iniciatyvos i§ savo
vadovo. Biti iniciatyviam, imtis iniciatyvos — reiSkia vadovauti sau, nuolat
elgtis aktyviai, savo veiklg grjsti ne tuo metu vyraujanéia nuotaika ar
aplinkybémis, o savo vertybines nuostatas atliepianciais principais [1].
Teigiama, jog asmens iniciatyvus elgesys padeda pasiekti trokStamus
karjeros rezultatus ir skatina pasitenkinimo karjera jausma [3]. Todél asmens
iniciatyvumo samprata tapo neatsiejama organizacinio elgesio teorijose [11].
Iniciatyvus Zmogus reaguodamas j atitinkamos situacijos aplinkybes, verziasi
padaryti poveikj aplinkai, jis greitai identifikuoja galimybes ir jas iSnaudoja,
daro veiksmus nesustodamas, kol aplinkybés pasikeicia norima linkme [7],
jo veiksmai paprastai prasideda konkreciai problemai dar neprasidéjus, o tie
veiksmai turi jtakos tiek jam, tiek jo aplinkai [18]. Iniciatyvus Zmogus
pasizymi vertybinémis nuostatomis, kurios skatina jj nuolat buti aktyvy,
ugdyti ir plétoti asmenines savybes, geb¢jimus ir jgudzius, vystytis ir
tobulintis. Jis ne tik nebijo keistis ir jsitraukti j kaitos procesa, bet ir sugeba
kurti bei jgyvendinti savo id¢jas, naujas, Siuolaikiskas veiklos strategijas.

Anot Adomaitienés ir Zubrickienés [1], iniciatyvumas glaudziai
siejamas su pozityviu pozilriu j nuolatine kaitg ir noru bei gebé&jimu aktyviai
dalyvauti kaitos procese, transformuojant savo vertybines nuostatas, elgesj,
ugdant ir tobulinant reikalingas tam laikotarpiui asmenines savybes,
gebéjimus ir jgiidzius. Autores teigia, kad iniciatyvus Zmogus palankiai Zitiri
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1 nuolating kaitg, stengiasi ja pagreitinti, o ne tik reaguoti j pasikeitimus.
Iniciatyvaus individo veiksmai paprastai prasideda dar neprasidéjus
konkreciai problemai ir turi jtakos tiek jam paciam, tiek jj supanciai aplinkai.
Iniciatyvumas yra glaudziai susijes su savivoka, vaizduote ir sazine [3].
Saziné skatina imtis iniciatyvos keisti savo pozilirj, vertybes, principus,
atliepianéius elgesi, kad senas scenarijus biity pakeistas nauju, efektyvesniu,
geriau atskleidzian¢iu didZzigsias vertybes ir principus. Tai reiksty, kad
keiciantis situacijai keistysi ir pats iniciatyvus zmogus, pats tapty savo
gyvenimo rezisieriumi, gebéty susikurti ir jgyvendinti norima veiklos
scenarijy, nesivadovauty kity primestu, jam pac¢iam netinkanciu, svetimam
naudingu ir kitam tarnaujanciu scenarijumi [1].

Tik pripazinus savo klaidas ir uz jas prisiémus atsakomybe, asmuo
gali buti laikomas vertu pasitikéjimu. Tad jeigu lyderiui nepavyksta biiti
asmeniu, kuriuo pasitiki komandos nariai bei, kuris mokosi i$ savo klaidy,
jam nepavyks saves pristatyti kitokiu, nebent pasitelkty melg. Tokiam
lyderiui Silingiené [19] pataria, kad tik nuolatinis mokymasis skatina
teigiamg pozilirj  save, didina savigarba ir pasitikéjimg savimi. To pasékoje,
lyderis gali buiti uztikrintas darbo nasumu ir tiksly pasiekimu.

Saves atskleidimas per pozityvy saves vertinima- jvyksta kuomet
lyderis atpaZzjsta savo teigiamas savybes ir kompensuoja tam tikras silpnybes;
disciplinuoja bei sugeba suderinti savo iglidzius su keliamais reikalavimus
darbui.

Apibendrinant galima teigti, kad transformaciné lyderysté
pirmiausia orientuojasi i lyderio ir pasekéjy tobul¢jima, kartu pasitinkant ir
kompetencijy grupés — tampa esminémis siekiant sutelkti pasekéjus
pokyc¢iams, sumazinti neigiamas su pokyc¢iais susijusias emocijas ar keisti jy
ribojancias nuostatas, bei jgalinti juos aktyviai dalyvauti suplanuotuose
kaitos procesuose.

4. ISvados

1. Svarbiausi transformacinés lyderysté bruozai — vadovo gebéjimas sukurti
organizacijos vizija, savo pavyzdziu ir aiSkia komunikacija jtikinti
darbuotojus patikéti vizija ir kartu siekti ja jgyvendinti inovatyviomis
priemonémis. Tai padeda siekti trokStamy organizacijos tiksly, sutelkia
komanda, skatina susidoméjimg idéja, o kartu darbuotojams padeda
lengviau priimti pokyc¢ius ir netgi tapti aktyviais kaitos proceso dalyviais.

2. Vadovo transformaciné lyderysté yra stipriai siejama su pokycCiy,
vykstan€iy organizacijoje, kontekstu. Tai reiskia, kad pagrindiné tokio
transformacinio vadovo misija — jgalinti pokycius bei jtikinti savo
pasekéjus tokiy pokyciy naudingumu, iSkomunikuojant vizija, tikslus,
empatija ,,amortizuojant“ natiiralias darbuotojy baimes ir pasipriesinima
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pokyc¢iams. Transformacinis vadovas turéty pats demonstruoti strateginio
mastymo kompetencijas — atviruma pokyciams, iniciatyvumag bei
inovatyvumg — tokiu biidu tapdamas poky¢iy tarpininku organizacijoje.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

KEDAINIU REGIONINIO MUZIEJAUS
LANKYTOJU NUOMONES TYRIMAS

Kubiliaté A.!, Urbaityté K.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: muziejus, Kédainiai, nuomongés tyrimas.
1. Ivadas

Lietuvoje yra daugybé jvairiy muziejy, kurie saugo miisy kulttrinj
pavelda. Kiekvienas jy turi skirtingas ekspozicijas bei jvairias edukacines
programas, skirtas tiek vaikams, tiek suaugusiems. Tokiy programy tikslas
yra skatinti gilesnj zmoniy supratimg apie Salies kultlirg bei istorija, taip pat
padaryti muziejus populiaresnius visuomenés tarpe. Straipsnyje bus
analizuojamas Kédainiy regioninis muziejus ir jo lankytojy nuomoné apie tai,
kodél jie lankosi tokio pobiidzio jstaigose ir kas jiems ten yra svarbu.

Darbo tikslas — iSsiaiSkinti, kas lankytojus paskatinty apsilankyti
Kédainiy regioniniame muziejuje.

UZdaviniai:

1. I8siaiskinti muziejy reikSme visuomengje.

2. Nustatyti pagrindines Kédainiy regioninio muziejaus lankymo priezastis.

3. I8siaiskinti muziejaus veiklos gerinimo priemones, skatinancias jame
apsilankyti.

2. Muziejy reik§mé Siuolaikinéje visuomenéje

Muziejus yra vieta, kurioje lankytojai gali ne tik pajausti daug naujy
potyriy, pasinerti ] istorija ar gamta, taciau ir iSmokti daug naujy dalyky.
Norint, jog lankytojai apsilank¢ muziejuje ne tik buty patenkinti jo sukurta
atmosfera, bet ir noréty dar kartg jame apsilankyti, yra svarbu nuolatos stebéti
savo tikslinius vartotojus ir atitikti besikei¢iancius jy poreikius.

Isryskéja du pagrindiniai veiksniai, turintys jtakos sukuriamam
lankytojy pasitenkinimo lygiui (sukuriamai lankytojy patirciai): auganti
muziejaus edukaciné reikSmé ir didéjantis vartotojy spaudimas muziejui.
Siekiant i$siaiskinti vartotojy lukescius, tampa labai svarbiis rinkos tyrimai,
leidziantys muziejaus darbuotojams ne tik geriau pazinti savo tikslinius

67



segmentus, bet ir organizuoti populiarias veiklas, parodas ar ekspozicijas,
padésiancias pritraukti daugiau lankytojy [1].

Mugziejai jau ilgg laika tarpusavyje konkuruoja turimais eksponatais
ir organizuojamais renginiais dél vartotojy démesio. Nuo 1960 mety
prasidéjes muziejy skaiCiaus did¢jimas pripildé rinkg ir suintensyvino
konkurencija, kuri daro didele jtaka atskiry muziejy i§likimui. Tokia situacija
neigiamai atsiliepé muziejy politiniam ir ekonominiam gyvybingumui [2].

Nors muziejai ir yra laikomi gyvybiskai svarbia kultiros dalimi,
taciau finansiniu aspektu valstybé muziejus pamirsta. Kaip teigia Feldstein
[3], muziejai yra nepelno siekiancios organizacijos, kurioms triksta
galimybiy didinti savo finansinius Saltinius tokiais budais, kokiais tai gali
daryti verslo jmonés. Todél valstybés finansavimas tampa pagrindiniu
pajamy S$altiniu, leidZian¢iu organizacijai egzistuoti ir vykdyti savo veikla,
taCiau esamas finansavimas néra pakankamas, norint, kad muziejai klestéty.

Apibendrinant, galima teigti, kad muziejai yra viena i§ kulttiros
istaigy, kurios visuomenei suteikia ziniy ir informacijos, taciau aktyvesniam
lankytojy lankomumui kultiiros institucijose uztikrinti, $ios privalo
atsizvelgti | besikeiCiancius vartotojy poreikius ir jy patenkinima. Antra,
viena i§ esminiy muziejy problemy yra nepakankamas valdzios démesys ir
finansavimas, kuris daro tiesiogine ijtaka jstaigos veiklai bei vartotojy
pasitenkinimo lygiui.

3. Lankytojuy nuomonés tyrimas

Kiekybiniu tyrimu siekiama apklausti Kédainiy regioninio
muziejaus lankytojus bei iSsiaiSkinti jy nuomone apie Sig kultiros jstaiga.
Taip pat buvo stengiamasi iSanalizuoti, ar muziejaus atnaujinimas bei
inovacijy idiegimas padidinty lankytojy susidoméjima.

Tyrimui atlikti buvo naudojama netikimybiné imtis ir patogumo
atranka. Sis atrankos biidas pasirinktas, nes reikalauja mazy kasty ir leidzia
greiCiausiai surinkti informacijg i§ respondenty. Duomeny rinkimas buvo
atlickamas 10 dieny (nuo 2017-03-26 iki 2017-04-05). Atliktame tyrime
dalyvavo 151 respondentas.

Apklausos socio-demografiniai duomenys yra pateikti 1 lenteléje,
kuri parodo respondenty pasiskirstyma pagal lytj — vyrai sudaré 30,5 procento
(46), o moterys — 69,5 procento (105). Anketos rezultatai parod¢, kad tyrime
daugiausiai dalyvavo vyresnio amziaus (46—55 m.) respondentai, kurie
sudaré 27,8 procento (42), 23,2 procento (35) apklaustyjy amZius svyravo
nuo 18 iki 25 mety. Maziausiai dalyvavo asmenys iki 18 mety amziaus, jy
buvo tik 0,7 procento ir 2635 mety asmenys, kuriy buvo 9,9 procento (15).
36—45 mety amziaus atsakiusieji sudaré 17,2 procento (26), panasy procenta
(21,2 proc., 32 respondentai) surinko 56 ir daugiau mety amziaus grupé.
Taigi, tyrimas apémé jvairias amziaus grupes, respondenty pasiskirstymas
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buvo daugmaz apylygis. Tai padéjo palyginti jvairaus amziaus grupiy
pozitirius j Kédainiy regioninj muziejy ir geriau suprasti $ios jstaigos
problemas.

1 lentelé
Socio-demografiniai respondenty rodikliai
Kriterijai Variantai DaZnumas Procentas

Lytis Moteris 105 69,5
Vyras 46 30,5

iki 18 1 0,7
18-25 35 232

) 26-35 15 9,9
AmZius 36-45 26 17,2
46-55 42 27,8
56 ir daugiau 32 21,2

Dauguma Zzmoniy kultiira tapatina su iSsilavinimo veiksniu. IS
anketos rezultaty paaiskéjo, kad didzioji dalis respondenty — 64,2 procento
(97), turi aukstajj universitetinj iSsilavinimg ir tik 23,2 procento (35)
apklaustyjy — vidurinj iSsilavinima. Taigi, i§ surinkty duomeny galima daryti
prielaida (zr. 1 pav.), kad didzioji dalis muziejaus lankytojy turi aukstesnj nei
vidurinj i$silavinima.

B Dél jdomumo (Zingeidumo) M Vertia aplinka (mokykla/universitetas/darbovieté)
m |protis, ugdytas Seimos Bendro iSprusimo noras
m Tikite geromis rekomendacijomis m Sudomino muziejaus reklama/akcija

Kita

1 pav. Lankymosi muziejuje priezastys
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Apklausos rezultatai (zr. 1 pav.) parodé, kad lankytojus apsilankyti
muziejuje skatina du veiksniai: jdomumas (Zingeidumas) ir bendro i§prusimo
noras. 36 procentai respondenty teigé, kad muziejuje lankosi dél jdomumo, o
27 procentai — dél bendro iSprusimo. Trecioji priezastis, kuri daro jtaka
apklaustyjy lankymuisi muziejuje — jo sitilomos reklamos ir akcijos — 16
procenty. 7 procentai tyrimo dalyviy nurodé, kad muziejy lanko, nes vercia
aplinka — privalomos ekskursijos i§ mokykly, universitety ar darbovieciy. 6
procentai respondenty kaip vieng i priezasCiy nurodé jprotj, kurj iSugdé
Seima ir geri atsiliepimai apie muziejy. IS Sios diagramos, galima daryti
prielaida, kad vis dél to, respondentai dazniausiai lankosi muziejuje dél
bendro iSprusimo ir Ziniy noro, o §j jy pasirinkimg i§ dalies paaiSkina jy
i§silavinimas, nes Siame tyrime didziaja dalj apklaustyjy sudaré asmenys su
aukstuoju universitetiniu i$silavinimu.

Pirmaja Likerto skale buvo siekiama issiaiskinti, kas tyrimo
dalyviams yra svarbu muziejuje (Zr. 2 pav.). I§ 2 paveikslo matyti, kad 96,5
procento respondenty yra svarbi muziejaus ekspozicija, 93,3 procento
apklaustyjy — eksponaty pateikimas, o 91,4 procento — pacio muziejaus
aplinka. Respondentams lankantis muziejuje, taip pat svarbu, kad jame biity
atnaujinamos parodos, nes net 91 procentas atsakiusiyjy tam teiké didele
reik§me. Kiek mazesné reikSmé yra teikiama muziejaus pasiekiamumui (77,5
proc.) ir personalui (71,7 proc.). Taigi, i§ diagramos duomeny matyti, kad
didziausig reik§me¢ respondentams turi muziejaus ekspozicija ir eksponaty
pateikimas, tuo tarpu kaina yra maziausiai reikSmés turintis aspektas
renkantis muziejy.

Muziejaus ekspozicija
Eksponaty pateikimas
Muziejaus aplinka
Atsinaujinanti muziejaus paroda

Muziejaus pasiekiamumas (vieta) 13,5

U
I

Muziejaus personalas 20,6
Muziejaus kaina 13,4
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Svarbu Nei svarbu, nei nesvarbu  mNesvarbu
2 pav. Pagrindinés lankymosi muziejuje priezastys
Antroji Likerto skalé (zr. 3 pav.) parodé, jog, respondenty nuomone,
Kédainiy regioninis muziejus pasiZymi ypatingai paslaugiu personalu, taip

mano net 49 procentai apklaustyjy, 46,4 procento tyrime dalyvavusiy Zzmoniy
mano, kad muziejaus aplinka yra maloni, o 43 procentai teige, kad muziejus
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i$siskiria jdomiais eksponatais. Respondenty nuomone §ie trys veiksniai yra
labiausiai budingi Kédainiy krasto muziejui. Taip pat 63,7 procento
apklaustyjy teigé, kad Sioje istaigoje vyksta jdomiis renginiais, kuriy
pastaraisiais metais buvo nemazai.

Jdomils eksponatai m 27,1 43
Maloni aplinka m 2T 46,4
Paslaugus personalas m 231 49
Modernus eksponaty pateikimas w S 36,9 16,7
Jdoms renginiai m_ 274 36,2
Atsinaujinanti ekspozicija m 283 33,1 16,2
Reklama, akcijos skatinancios apsilankyti m 34 26,5 13,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Visigkai nesutinku  m I8 dalies nesutinku  ® Nei sutinku, nei nesutinku 1§ dalies sutinku Visigkai sutinku
3 pav. Respondenty nuomoné apie Kédainiy regioninj muziejy

Taciau tyrimas, taip pat parodé, kad muziejus néra linkes vykdyti
marketingo veiklos, nesinaudoja reklaminiais Saltiniais bei nesiiilo i$skirtiniy
akcijy, kurios paskatinty apsilankyti muziejuje, taip teigia 26,1 procento
respondenty. Taigi, §ie duomenys parodé, kad Kédainiy muziejus lankytojy
tarpe yra gerai vertinamas dél paslaugaus personalo, malonios aplinkos ir
idomiy eksponaty, taiau, reikéty labiau susikoncentruoti j marketingo
veikla.

Apklausos metu, taip pat buvo sieckiama iSanalizuoti, kokie veiksniai
paskatinty apsilankyti Kédainiy regioniniame muziejuje. 26,4 procento
respondenty apsilankyty Sioje jstaigoje, jei buty nuolatos atnaujinami jos
eksponatai, o 19,1 procento — jei bity pasiiilytas inovatyvesnis eksponaty
pateikimas. 14,4 procento teigé, kad apsilankyti muziejuje paskatinty IT
naudojimas ekspozicijose, o 13,2 proc. atsakiusiyjy apsilankyty, jei muziejus
vykdyty efektyvesng reklamine veikla, kuri patraukty jy démesj. Be to 12
proc. respondenty mano, kad muziejus turi atnaujinti savo aplinkg.
Apklaustyjy nuomone, maziausiai jtakos jy lankymuisi muziejuje turéty ten
taikomos nuolaidos ar §ventinés akcijos (6,4 proc.) bei sumazéjusi muziejaus
bilieto kaina (3,2 proc.).

ISanalizavus visus surinktus duomenis paaiskéjo, kad didziausia
muziejaus problema yra pernelyg retas jo ekspozicijy atnaujinimas,
pastebima ekspozicijy interaktyvumo stoka, kas sukelia lankytojy
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nepasitenkinimg. Anot tyrimo dalyviy, Kédainiy regioninis muziejus
pasizymi malonia aplinka, paslaugiu personalu bei jdomiais eksponatais, o
norint sulaukti didesnio lankytojy skaiiaus, reikia stengtis ekspozicijoms
suteikti inovatyvumo ir interaktyvumo, naujinti eksponatus ir nuolatos
komunikuoti su lankytojais, teikiant jiems naujausia informacija.

4. ISvados

1.

Muziejai yra laikomi visuomenés ziniy Saltiniu, todél bitina didinti jy
reik§me visuomengje. Nezilrint | tai, iSrySkéja, problema kad muziejai
nesulaukia pakankamo finansavimo ir tai sudaro jiems klifitis atsinaujinti
ir patenkinti vartotojy zingeiduma.

Tyrimo rezultatai parodé, kad apsilankyti Kédainiy krasto muziejuje
paskatinty ekspozicijos atnaujinimas bei didesnis inovacijy naudojimas.
Didzioji dalis lankytojy mano, kad muziejus atsinaujina nepakankamai.
Tyrimo dalyviams §is muziejus atrodo nuobodus ir nejdomus, kadangi
apie jo vykdoma veikla néra plac¢iai komunikuojama.

Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad Kédainiy krasto muziejaus
lankytojams yra labai svarbu, jog muziejus nuolatos atsinaujinty.
Respondentai nori, kad biity modernizuojamas eksponaty pateikimas,
naudojamos IT technologijos. Atsakiusieji teigé, kad muziejui tapus
modernesniu jis labiau patraukty lankytojy démesj ir galéty sulaukti
didesnio jy skaiciaus.
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Raktiniai ZodZiai: logistika, centras, transporto koridoriai, kroviniy vezimas.
1. Ivadas

Europos Sgjungos transporto politika jau 30 mety yra viena
bendrosios ES prioritetiniy sri¢iy. Sio strateginio sektoriaus plétra
Besivienijanti Europa siejo su Sanglaudos politika, kurios tikslas — mazinti
i$sivystymo lygio skirtumus tarp ES regiony, uztikrinant salygas ES laisvo
zmoniy, prekiy, paslaugy ir kapitalo judéjimui bei atveriant transporto rinkas.
LAtveriant transporto rinkas, itin svarbu sudaryti vienodas sqlygas konkuruoti
tiek atskiry risiy transporto sektoriuose, tiek jvairiy risiy transportui
tarpusavyje [1]. Sis ,,Bendrosios transporto politikos* tikslas realizuotas ne
tik jstatyminés norminés bazés korekcijomis ES mastu, taciau ir grandioziniy
infrastruktiiros objekty projektavimo ir statybos projektais. Logistikos centry
vystymas gyvybisSky transporto arterijy — transporto koridoriy — prieigose
buvos $iy infrastruktiiros vystymo plany dalimi, koregavo ir Lietuvos
transporto rinkos perspektyva.

Tyrimo tikslas — pristatyti logistikos centry vystymo Lietuvoje
vertinimg retrospektyvos ir ateities projekcijy pozitiriu.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Aptarti trans-Europinio transporto tinklo vystyma kaip prielaida
logistikos centry raidai.

2. ISnagrinéti logistikos centry projektavimo gaires Lietuvoje teoriniu ir
empiriniu aspektais.

3. Pristatyti vieSyjy logistikos centry raidos perspektyva Lietuvoje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros lyginamosios strukttirinés
analizés ir sintezés bei loginés analizés metodai.
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2. Trans-Europinio transporto tinklo vystymas kaip prielaida logistikos
centry raidai

Atsizvelgiant ] pasaulinio @kio raidos tendencijas, transporto
funkcijy spektras plediasi akcentuojant ypatingg Sios tikio $akos vaidmenij
optimizuojant gamybos ir cirkuliacijos procesus, didinant gamybos
specializacija, plétojant ir efektyvinant apriipinimo, paskirstymo procesus
tarptautiniu mastu, ,,Salinant fizinius barjerus tarp gamintojy ir vartotojy.
Siuose darbuose jzvelgta tendencija akcentuoti didéjancia $iuolaikinio iikio
priklausomyb¢ nuo transporto rinkos pagrindais tkininkaujanciose
valstybése. Atlikti tyrimai taip pat atskleidé, kad daugelyje Saliy, pavyzdziui,
JAV, Naujosios Zelandijos, Kanados, Afrikos, Australijos ir kt. prioritetai
transporto politikoje teikiami tiksliniam investavimui j infrastruktiirg siekiant
uztikrinti  transporto  sektoriaus pajégumus, atitinkan¢ius niidienos
formavimo ir vystymo srityje ambicingy tiksly siekia ES Salys
jgyvendindamos Trans-Europiniy transporto tinkly (TEN-Tr.) projektus —
siejamus su transporto rinkos liberalizavimu, kokybiniais pokyc¢iais Saliy
vidaus rinkose, technologiniy naujoviy skatinimu, aplinkosaugos problemy
sprendimu. Logistikos centry vystymo istorija ES taip pat glaudziai siejama
su minétais siekiais.

Logistikos centras — tam tikroje teritorijoje jsikiirgs centras, kuriame
ivairts tkio subjektai vykdo bet kokia veikla, susijusia su transportu,
logistika ir prekiy paskirstymu tiek nacionaliniu, tiek tarptautiniu tranzitu.
Tokig sampratg pateikia LR Susisiekimo ministerija, kurios iniciatyva
panaudojant ,,ES struktiring paramq kuriama viesyjy logistikos centry
infrastruktiira — tiesiami privaziuojamieji gelezinkeliy ir automobiliy keliai,
jrengiamos krovininiy automobiliy stovéjimo aiksteles, kiti infrastruktiiros
objektai [2], kuriy paskirtis — skatinant skirtingy transporto rasiy saveika
Europos transporto koridoriuose ,,kartu su europinés gelezinkelio vézés ,, Rail
Baltica* projektu, puikig kroviniy gabenimo perspektyvq atvérusiu misriyjy
vezimy traukiniu ,,Vikingas® bei kitais projektais uztikrinti efektyvesnj
kroviniy srauty judéjimq tiek Ryty-Vakary, tiek Siaurés-Piety kryptimis* [2].

3. Logistikos centry projektavimo gairés Lietuvoje: teoriné ir empiriné
prieiga

Mokslininky ir praktiky tyrimy i§vados leidzia spresti apie esminius
logistikos centry projektavimo aspektus, taciau svarbiausi jy — geografiné
vieta. 2005 m. patvirtinoje ,,Ilgalaikéje (iki 2025 mety) Lietuvos transporto
sistemos plétros strategijoje [3] buvo numatyta steigti keturis vieSuosius
logistikos centrus Vilniuje, Kaune, Klaipédoje ir Panevézyje, taciau LR
Susisiekimo ministerija planus pakoregavo: parengtoje vizijoje [4] viesieji
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centrai turéjo rastis Vilniuje, Kaune ir Siauliuose. Dar kitokiy jZzvalgy turéta
2014 m. logistikos centry galimybiy studija rengusiy eksperty [5]. UAB
Smart Continent LT tyrimai paremti aktyviy ekonominiy ir kultdiriniy rysiy
su Rusija, Baltarusija ir kitomis NVS Salimis. Rengiant galimybiy studija
buvo atliekami $ie veiksmai:

e csamos situacijos analizé;

suinteresuotyjy Saliy ir interesy identifikavimas;

viesyjy logistikos centry plétros analizé;

logistikos centry plétros jgyvendinimo plano ruosimas;

logistikos centry plétros jtaka aplinkai.

Remiantis vieSyjy logistikos centry Lietuvoje galimybiy studija
galima teigti, kad Lietuva turi du pagrindinius vieSuosius logistikos centrus,
kurie yra jsiklir¢ Vilniuje ir Kaune. Studijoje buvo isskirtos ir analizuotos
pagrindinés kroviniy transportavimo kryptys, kurios kerta Vilniaus ir Kauno
regionus (zr. 1 pav.).

\ Klaipéda
~
]

oy

Kaunas .\
/ N
-

——»  Eksporto kryptys j NVS 3alis

Eksporto kryptys per Klaipédos uostg
——> Importo kryptys j Lietuva
«— Tranzito kryptys i$ / j NVS 3alis

1 pav. Kroviniy eismo kryptys (Feasibility study of further development of
public logistics centers of Lithuania, 2014)

1 paveiksle pateiktas kroviniy eksporto, importo ir tranzito i§/] NVS
Salis duomenys: Klaipéda, Kaung ir Vilniy, nurodomos kroviniy judéjimo
kryptys i$ ryty  vakarus ir vita versa. Vilniaus vieSasis logistikos centras tinka
daugiau skirtas eksportui / importui j / i§ NVS Saliy per Baltarusijos sieng
aptarnauti. Tuo tarpu Kauno viesasis logistikos centras — kroviniy srautui §
ES valstybiy keliy bei gelezinkeliy transportu per Lenkija.

Nuo Lietuvos jstojimo i Europos Sajunga, pasikeité prekybos
salygos, atsirado didesnés galimybeés judéti darbo jégai bei kapitalui, iSaugo
eksporto ir importo rodikliai. Lietuva gavo finansing parama is Saliy nariy, o
tai turéjo reikSminga poveikj Salies ekonomikai. Ekonominis augimas ir
uzsienio prekyba glaudziai susije [5]. Logistikos centry paskirtis — gelbéti
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realizuojant minétus tikslus. Remiantis Lietuvos statistikos departamento
duomenimis [metraStis 2017] Lietuva daugiausiai eksportavo j Rusija,
Latvija, Lenkija ir kt. (Zr. 2 pav.).

Rusija

v 13
= 13,5
£%]
Latvija
Lenkija
[ 2015
Vokietija
Estija @2016

JAV

Svedija

0 5 10 15
Eksportas, proc.

2 pav. Lietuvos eksportas (Lietuvos statistikos metrastis, 2017)

Pagrindiné Lietuvos eksporto Salis 2015-2016 metais buvo Rusija
(zr. 2 pav.). Pirmaujanéiy Lietuvos eksporto Saliy septintuke taip pat yra
Lenkija ir Vokietija: kroviniai per Lenkijg atkeliavo j Kauno viesaji logistikos
centra, o i§ ten — j kitus Lietuvos logistikos centrus. I§ 2 paveikslo matyti, kad
Lietuva 2015-2016 metais taip pat daug eksportavo j Latvija, Estijg, JAV bei
Svedija. Tagiau pastebétina, kad atliekant kroviniy srauty analize, ignoruoti
apyvarta Siaurés — piety kryptimis. Lietuvos importo duomenys (Zr. 3 pav.)
taip pat parodé, kad Lietuva 2015-2016 metais daugiausiai importavo i$
Rusijos. antroje vietoje pagal importo apimtis 2015-2016 metais buvo
Vokietija, trecioje — Lenkija.

2 Rusija

©
2 Vokietija

Lenkija

Latvija
Italija
Nyderlandai

Svedija

0 5 10 15 20
Importas, proc.

3 pav. Lietuvos importas (Lietuvos statistikos metrastis, 2017)
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Remiantis vieSyjy logistikos centry Lietuvoje galimybiy studija,
matyti, kad galimybiy studijoje numatytas kroviniy judéjimo krypciy
zemélapis (zr. 1 pav.) galéjo atitikti realybg. Beveik visos Salys, i§ kuriy
Lietuva importavo 2015-2016 metais, galimai naudojosi vieSaisiais
logistikos centrais pavaizduotais 1 paveiksle. Reikia pabrézti, kad valstybé
ekonomi$kai stipri tada, kai daugiau koncentruojasi j eksporta. Tuo tarpu
zvelgiant | vieSyjy logistikos centry Lietuvoje galimybiy studijg, perSasi
iSvada, kad labiau koncentruojamasi j kroviniy judéjimo kryptis importo
atzvilgiu.

2014-2030 mety galimy tarptautiniy kroviniy transportavimo
gelezinkeliu per Lietuvg i / i§ NVS Saliy ir keliy transportu j NVS Salis
prognozé pateiktos 4 ir 5 paveiksly.
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4 pav. 2014-2030 mety prognozé tarptautiniy kroviniy transportavimas per
Lietuva i /1§ NVS $aliy gelezinkeliu

Vertinant  vieSyjy logistikos centry vystymosi perspektyva,
galimybiy studijos autoriy nuomone, visi kroviniy transportavimo rodikliai
turi augimo tendencija. Prognozuota, kad nuo 2014 m. iki 2030 m.
tarptautinis kroviniy transportavimas gelezinkeliu i§ NVS Saliy padidés 86
%, o0 tuo tarpu tarptautiniy kroviniy transportavimas gelezinkeliu minétais
metais ] NVS 8alis iSaugs 82 %.

Pateikti statistiniai duomenys rodo, jog kroviniy transportavimo j
NVS $salis per Lietuvg rodikliai taip pat turi augimo tendencija.
Prognozuojama, kad tarptautiniy kroviniy transportavimo keliais rodikliai per
Lietuva j NVS salis nuo 2014 iki 2030 mety padidés 94 %. Minétus rodiklius
jtakojo atsigaunantis kroviniy vezimas susisiekime su Rusija ir vezéjy,
isitvirtinusiy Vakary rinkose, veiklos rezultatai.

Gelezinkeliy transportu vezamy kroviniy apimciy padidéjima lémé
iSauge tranzitiniy kroviniy per Klaipéda ir Kaliningradg srautai.
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5 pav. 2014-2030 mety prognozé tarptautiniy kroviniy transportavimas per
Lietuva j NVS salis keliy transportu

Remiantis Lietuvos statistikos metra§¢io duomenimis (Zr. 6 pav.),
gelezinkeliu gabenamy kroviniy srautai iSaugo 17,7 %, o keliy — 3,4 %.

20
10
0

Keliy transportu (mln.t) Gelezinkeliais (mln.t)

2014 w2015 2016 m2017

6 pav. Kroviniy srautai Lietuvoje keliais ir geleZinkeliais (Lietuvos statistikos
metrastis, 2017)

Aiskinantis vieSyjy logistikos centry vystymosi tendencijas,
nagrinéta ir sandéliavimo ploty paklausos dinamika. Remiantis 2009 mety
Vilniaus logistikos centro sandéliavimo ploty analize pastebime, kad
Vilniaus rajone yra 50 % visy Lietuvos sandéliavimo ploty, o Vilniaus
logistikos centras potencialiai turés 30 % visos sandéliavimo rinkos Vilniaus
rajone. Sandéliavimo plotas kasmet augs vidutiniskai po 9 % kasmet (zr. 7—
8 pav.).

2014-2030 mety sandéliavimo ploty paklausos prognozés Vilniuje
rodo, kad kasmet regione jy poreikis augs 7-11 %, o iki 2030 mety sudarys
189 %. Vertinant ateities perspektyvas, Vilniuje galima jzvelgti potencialo
naujiems moderniems logistikos centrams atsirasti, nes paklausa
sandéliavimo patalpoms iSlieka stipri, neiSnuomoty ploty — vos keli
procentai.

Prognozuojama, kad 2030 metais sandéliavimo ploty paklausa
Kaune augs mazdaug 200 %.
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8 pav. Sandéliavimo prognozé Kaune ir Lietuvoje 2014-2030 m.
kvadratiniais metrais

2016 m. pirmo pusmecio duomenys rodo, kad Kaune dél
atsilaisvinusiy patalpy ir verslo plétros nepakankamo intensyvumo, logistikos
centry siilomy sandéliavimo ploty vakansijy rodiklis pasieké 16—17 %, kas
rodo, kad sandéliavimo rinka buvo pertekliné, nors 2017 m. pirmame
pusmetyje vakansijy rodiklis jau tesieké 11 % [6].

4. I§vados

1. Logistikos centry projektavimo pagrindimui remtasi kroviniy srauty
dinamikos vertinimu isskirtinai Ryty-Vakary kryptimis. Kyla abejoniy
deél galimybiy studijoje numatyty logistikos centry steigimo geografijos.

2. Isryskéjo, jog kroviniy srautai keliais ir gelezinkeliais pasiskirsto
proporcingai. Faktiné kroviniy apyvartos augimo tendencija atitinka
prognozuotaja (keliais — 17,7 %, gelezinkeliais — 3,4 %).

3. Galimai kroviniy srauty, sandéliavimo ploty ir kt. rodikliy vertinimo
perspektyva galimybiy studijoje — neobjektyvi.
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DARBUOTOJU JSIPAREIGOJIMA SVIETIMO
ORGANIZACIJAI STIPRINANTYS VEIKSNIAI:
TEORINIS PAGRINDIMAS

Masiukiené L.!, Lipinskiené D.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: darbuotojy jsipareigojimas, jsipareigojimo veiksniai.
1. Ivadas

Siuolaikingje aplinkoje darbuotojy jsipareigojimo didinimas yra
laikomas vienu i§ svarbiausiy veiksniy, daran¢iy jtaka organizacijy
konkurencingumui ir veiklos efektyvumui. Schultz [30] teigimu, jsipareigoje
darbuotojai yra labai svarbus veiksnys sékmingai organizacijos veiklai, jis
skatina darbo efektyvumg ir produktyvuma, darbuotojy iSsaugojima,
organizacing pilietybe, mazina darbuotojy kaita. Todél kiekviena
organizacija, siekdama konkurencingumo, turéty riipintis darbuotojy
isipareigojimo stiprinimu, tikintis sumazinti jy kaita, nedarbingumo laikg ir
padidinti produktyvuma. Pazymétina tai, kad darbuotojy jsipareigojimas
siejasi su organizacijos jvaizdziu, o sukiirus patrauklaus darbdavio jvaizdj
lengviau pritraukti naujus darbuotojus. Anot Buéitinienés [6], darbuotojy
isipareigojimo didinimas — geriausia priemoné, siekiant padidinti verslo
efektyvuma ir pasiekti ilgalaikj konkurencinj pranasuma.

XXI amziuje sékmingas vadovavimas — tai gebé&jimas turéti lojalius,
atsidavusius organizacijai darbuotojus, todél vadovams labai svarbu zinoti
darbuotojy jsipareigojimy organizacijai stiprinimo veiksnius.

Tyrimo tikslas — atskleisti Svietimo organizacijos darbuotojy
isipareigojima stiprinan¢ius veiksnius.

2. Organizacinio jsipareigojimo savoka

Isipareigojimo  organizacijai samprata buvo vystoma jau
ankstyvaisiais 1950 metais, taCiau iki Siol mokslinéje literatiroje yra
skirtingai apibréziama ir kelia daug gindy ir nesusipratimy. Sioje srityje
darbavosi tokie mokslininkai kaip Etzioni [9], Mowday [23], Kanter [15] ir
kt. Nemazai tyrimy yra atlikta tiriant jsipareigojimo koncepcija, jo rysj su
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darbuotojy ketinimu palikti organizacija, vertybémis, pasitenkinimu darbu,
vadovavimo stiliumi, jsitraukimu ] darba, ziniy valdymu [17, 24].
Organizacinio jsipareigojimo kontekste paprastai yra tiriami jj lemiantys
veiksniai bei pasekmés. Dazniausiai jvardijamos organizacinio
jsipareigojimo pasekmés organizacijai: mazesné darbuotojy kaita [24],
didesné jy motyvacija, pilietiska elgsena. Grazulis [11] taip pat pastebi, kad
silpno jsipareigojimo neiSvengiama pasekmé — prastéjanti darbuotojo darbo
kokybé, daznéjantys darbo taisykliy lauzymo atvejai, SiurkStus elgesys
bendraujant su kolegomis ir vadovais, kasdiene norma tampancios
pravaikstos, didesné darbuotojy kaita.

Mokslinéje literatiiroje  organizacinis  jsipareigojimas yra
suvokiamas kaip atsidavimas organizacijai, savo tiksly sutapatinimas su
organizacijos tikslais ir pasiaukojimas vardan jy, iStikimybé kritiniu
organizacijai laikotarpiu, darbas ne vien dél atlyginimo, teigiama atmosfera
darbe ir kt.

Atlikti tyrimai rodo, kad darbuotojai, kurie yra jsipareigoj¢
organizacijai, jaucia pasitenkinimg darbu, yra motyvuoti ir virSija
organizacijos keliamus tikslus, didesnis jy darbo nasumas, jie lengvai priima
poky¢ius, retai daro pravaikstas ir keicia darbovietes.

Remiantis Robbins [26], galima teigti, kad darbuotojy kaitos ir
silpno jsipareigojimo viena i§ prieZasCiy yra ta, kad vis daugiau darbuotojy
ima suprasti, kad darbas palieka vis maziau laiko asmeniniam gyvenimui,
todél tuo néra patenkinti. Kaip teigia Robbins [26], apklausos rodo, kad vis
daugiau darbuotojy noréty lankstesnio darbo grafiko, kad geriau galéty
spresti  darbo ir asmeninio gyvenimo konfliktus. Organizacijoms,
nepadedancioms savo zmonéms pasiekti darbo ir asmeninio gyvenimo
pusiausvyros, bus vis sunkiau pritraukti ir i$laikyti gabiausius ir stipriai
motyvuotus darbuotojus.

Stipry jsipareigojima jauciantys darbuotojai lieka organizacijoje
susiklosCius bet kokioms aplinkybéms, yra produktyvesni, saugo
organizacijos vertybes, pritaria organizacijos lukesc¢iams bei tikslams [1], yra
laimingesni darbuotojai [27], su noru prisideda prie tikslo siekimo [7], ir
daznai asmeninius interesus aukoja organizacijos labui [29]. Vadovams labai
svarbu zinoti darbuotojy jsipareigojimy organizacijai didinimo veiksnius, nes
XXI amziuje sékmingas vadovavimas — tai gebéjimas turéti lojalius,
atsidavusius organizacijai darbuotojus.

Mokslingje literatiiroje autoriai skirtingai apibrézia jsipareigojimo
organizacijai (organizacinio jsipareigojimo) terming. Robbins [26]
jsipareigojima organizacijai apibrézia kaip ,,lojaluma organizacijai ir saves
sutapatinimo su ja rodiklj“. Porter [24] organizacinj jsipareigojima vadina
jmongs vertybiy pripaZinimu ir pasiryZimu déti visas pastangas organizacijos
labui. Isipareigojimas atsiranda, kai zmogus, sudarantis abipusj susitarima su
organizacija, sujungia Salutinius interesus su pastovia veiklos linija. Tai
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atspindi esamg individo padétj; ir tai parodo aktualuma skirtingy motyvaciniy
faktoriy. Isipareigojimu galima vadinti individo emocionaly prisijungima
prie organizacijos tiksly ir vertybiy. [sipareigojimas — tai savitarpio santykiai
tarp organizacijos nariy ir sistemos kaip visumos, tai — procesas, kuriame
organizacijos ir individo tikslai tampa vis labiau integruoti ar atitinkantys [8].
Isipareigojimas yra struktiirinis fenomenas, kuris atsiranda kaip asmeniniy ir
organizaciniy pasikeitimy tarpusavio santykiuose ar investicijose.

Meyer ir Allen [1] iSskiria tris jsipareigojimo formas: emocinis,
testinis ir normatyvinis jsipareigojimas.

Emocinis jsipareigojimas (angl. Affective) — tai darbuotojy emocinis
prisiri§imas prie organizacijos, tapatinimasis su ja. Darbuotojo emocinis
ry8ys su organizacija atsiranda, kai darbuotojas vertina, mégsta ir tiki tuo, ka
dirba. Emocinis jsipareigojimas — tai asmeninis prisiriSimas prie
organizacijos, jos tiksly priémimas kaip savo, nuoSirdus jsitraukimas ]
atlickamas uzduotis. Tyrimai rodo, kad darbuotojai, kuriy darbas sutampa su
juy lukeséiais ir patenkina jy bazinius poreikius, linkg labiau emociskai
isipareigoti organizacijai [1, 8, 12]. Darbuotojai isliks organizacijoje, todél,
kad jie to nori.

Testinis jsipareigojimas (angl. Continuance). Darbuotojai dirba
organizacijoje, nes jiems to reikia, kitaip tariant, jie suvokia, kad daug netekty
palike organizacija, o prarade naryste joje patirty ekonominiy nuostoliy ir
socialines aplinkybes (draugyste su kolegomis). Tyrimai rodo, jog testinis
isipareigojimas yra sudarytas i§ dviejy susijusiy subdimensijy — asmeninio
pasis$ventimo dirbti ir suvokto darbo alternatyvy trikumo [1, §].

Normatyvinis jsipareigojimas (angl. Normative). Darbuotojai dirba
organizacijoje, nes jaucia pareigg tai daryti. Jeigu darbuotojas mano, kad
organizacijos investicija | jj yra didelé, jis, skatinamas pareigos jausmo,
atsilygina jai kruopséiu ir iStikimu darbu. Normatyvinis komponentas apima
darbuotojo jsitikinimg apie pareigg organizacijai. Darbuotojai, kurie yra
jsipareigoj¢ normatyviai, pasilieka organizacijoje, nes jsitiking, kad taip yra
teisinga ir moralu elgtis [32].

Trys organizacinio jsipareigojimo formos (emocinis, testinis bei
normatyvinis jsipareigojimas) apibtidinami kaip atskiros psichologinés
biisenos, o ne risys, kas reiskia, kad darbuotojai gali patirti skirtingu mastu
kiekvieng $ig psichologing buiseng. Sukurta organizacinio jsipareigojimo
matavimo skalé [1] yra placiai naudojama Siuolaikiniuose tyrimuose.

Sis modelis leido teigti, kad, bet kuriuo atveju, darbuotojas turi
»isipareigojimo profilj“, kuris atspindi aukSta ar Zema visu trijy formy
jsipareigojima ir, kad skirtingi profiliai turi skirtingas jtakas elgesiui darbe:
pravaikstoms, darbo atlikimui ir jsipareigojimui organizacijai.

Apibendrinant organizacinio jsipareigojimo sgvoka, galima teigti,
kad darbuotojo jsipareigojimas organizacijai traktuojamas kaip risanti jéga,
susaistancia individa su tam tikromis pareigomis tam tikroje organizacijoje ir
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pasireiskiancia per atitinkamy veiksniy salygojamas skirtingas dimensijas,
tokias kaip, emocinio pobudzio prisiri§ima prie organizacijos, testinj
isipareigojima, jvertinus galimus nuostolius palikus organizacija ir
normatyvinj jsipareigojima, suvokiama darbuotojo priederme jsipareigoti
organizacijai.

3. Isipareigojima organizacijai lemiantys veiksniai

Anot Kavaliauskienés [16], yra manoma, kad jsipareigojimg lemia
asmeniniai, organizaciniai ir aplinkos kintamieji. Dauguma autoriy [1, 16,
30] teigia, kad jsipareigojimg gali lemti tokie veiksniai, kaip:

e autonomija;

bendradarbiy parama;

darbo saugumas;

paaukstinimo galimybés;

vadovybés imlumas darbuotojy poreikiams;
viesas jvertinimas;

geras atlygis;

pasitenkinimas darbu;

e vadovavimo stilius;

e darbovietés etinis klimatas;

e stresas;

¢ suvokiamas organizacinis palaikymas.

Pasak Kavaliauskienés [16], viena i$ labiausiai tikrinamy darbuotojy
isipareigojimo  veiksniy kategorijy yra asmeninés charakteristikos,
apimancios tokius veiksnius kaip lytis, i$silavinimas, Seimyniné padétis,
amzius, asmenybés bruozai.

Astrios konkurencijos salygomis palaikyti auksta naSuma, kokybés
lygi, iSlaikyti darbuotojy isipareigojima ir lojalumg organizacijai leidzia tik
mokéjimas bendrauti su zmonémis, todél galima teigti, kad vienu i§
darbuotojy jsipareigojima stiprinanc¢iy veiksniy tampa geri vadovo tarpusavio
santykiai su darbuotojais.

Grazulio ir kt. [11] teigimu, darbuotojy jsipareigojimas
organizacijai krenta ir jie tampa ne tokie lojallis tuomet, kai vadovai nesilaiko
Siuolaikiniy organizaciniy principy, ko pasekméje pavaldiniai greitai
suvokia, kad vadovai yra menkai jiems jsipareigoj¢. Tai leidzia daryti
prielaida, kad jsipareigojima stiprina tinkamas valdymas.

Masénaité [18] nustaté, kad aukstesnis jsipareigojimo organizacijai
lygis siejamas su zemesniu iSsilavinimu, darbu mazesnése ir privaciose
organizacijose, didesniu sutarimo su kitais lygiu ir labiau iSreikstu
atvirumu naujiems patyrimams. Jankausko [14] medicinos darbuotojy
jsipareigojimo tyrimo rezultatai atskleidé, kad vyresni ir didesnj darbo staza
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turintys darbuotojai buvo labiau jsipareigoj¢ organizacijai. Arlauskiené [2]
savo tyrin¢jimais nustaté, kad profesionaliy vairuotojy jsipareigojimas
organizacijai néra susijgs su sociodemografiniais veiksniais (amziumi,
i§silavinimu, Seimynine padétimi, vairavimo bei darbo stazu), taciau
tiesiogiai susijes su vairavimo rizikingumu. Rimsaités [25] tyrimai rodo, kad
organizacijai labiau jsipareigoj¢ yra vadovaujantj darba dirbantys asmenys.
Masioniené¢ [19], Robbins [26], JuceviCiené [13], surado sgsaja tarp
isipareigojimo ir pasitenkinimo darbu. Kai kurie i§ $iy pozymiy apibiidina
darbuotojus, o kai kurie — darbing aplinkg. Juceviciené [13] nurodo, kad
pasitenkinimas darbu yra zmogaus pasitenkinimo savo gyvenimu dalis. Todél
vadovams reikéty ripintis ne tik darbuotojy darbu, bet ir darbuotojy
pozitriais j kitas gyvenimo sritis, jy savijauta jose (Seima, laisvalaikis,
religija, politika, darbas). Velziené [31] atlikusi tyrimus nustaté, kad
organizacinis jsipareigojimas teigiamai susijgs su tokiomis organizacinés
socializacijos dimensijomis kaip darbo mokymais, supratimu, bendradarbiy
palaikymu ir ateities perspektyvomis. GeneviCilités-Janonienés ir
Endriulaitienés [10] pateikti tyrimy rezultatai nurodo, kad darbuotojy
isipareigojimas teigiamai susietas su jy samoningumu ar sutariamumu, su
transformacinio vadovavimo stiliumi ir aukstesniu motyvacijos lygiu.
Isipareigojimas organizacijai nesiskiria bendro darbo staZo atzvilgiu; ji taip
pat nustaté, kad vadovams biidingas aukstesnis jsipareigojimas organizacijai
lyginant su darbuotojais, uzZimancias nevadovaujancias pareigas. Morktiniené
[22] nustate, kad su stipresniu jsipareigojimu organizacijai susij¢s didesnis
darbuotojy pasitenkinimas bendra vidine komunikacija, komunikacija su
vadovais, komunikacijos klimatu ir jos priemoniy kokybe organizacijoje.

Taigi, kaip matyti mokslinés literatiiros analizé atskleidé, kad
organizacinio jsipareigojimo tyrimy atlikta labai daug jvairiais aspektais.
Galima teigti, kad Zmonés, kurie yra patenkinti i§ organizacijos gaunamu
palaikymu, patiria maziau fizinio ir psichologinio streso, lyginant su
asmenimis, kurie néra patenkinti gaunamu palaikymu [17].

4. ISvados

1. Apzvelgus mokslingje literatiiroje pateiktus organizacinio jsipareigojimo
apibrézimus iSrysSkéjo, kad savo pirmine reikSme $i savoka nurodo j
istatymo galios pripazinima ir besalygiSka jo laikymasi. Tik véliau ji jgijo
iStikimybés (Zmogui, visuomenei, valstybei ar idealui ir vertybei),
atsidavimo, laisvo jsipareigojimo ir pasiSventimo aspektus.

2. Mokslinés literatliros analizé leidzia teigti, kad jsipareigojimas, kaip
psichologinis prisiriSimas, gali biiti trijy formy: emocinis, tegstinis ir
normatyvinis.

3. Mokslingje literatiroje pazymima, kad darbuotojo jsipareigojima
organizacijai lemia tokie veiksniai kaip amzius, lytis, darbo stazas,
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iSsilavinimas bei uzimamos pareigos, santykiai su bendradarbiais ir
vadovu, vidiné komunikacija, organizacijos vertybés, darbo ir asmeninio
gyvenimo balansas, karjeros perspektyvos, darbo turinys, vadovavimo
kompetencija, savarankiskumo laipsnis, darbo uzmokestis ir jsitraukimas
bei dalyvavimas organizacijos valdyme.
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JMONES PELNINGUMO RODIKLIU
VERTINIMAS VALDYMO SPRENDIMU
PRIEMIME: TEORINES IZVALGOS

Murauskiené R.!, Badeliené V.!, Miceviciené D.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: pelnas, pelningumas, finansiniy rodikliy analiz¢, prognozavimas.

1. Jvadas

Pelnas — kiekvienos pelno siekian¢ios jmonés pagrindinis tikslas.
Tai rezultatas, kuris atspindi jmonés gebéjima uzdirbti kuo daugiau pajamy,
patiriant kuo maziau sanaudy, todél galima teigti, kad pelnas ir pelningumas
— tai vieni i§ pagrindiniy rodikliy, apibiidinanc¢iy jmonés veikla. Pelno ir
pelningumo rodikliy analizé ir prognozavimas yra vienas i$ objektyviausiy
btidy tinkamai jvertinti informacija, suvokti imonéje vykstancius reiskinius ir
procesus, o svarbiausia — priimti optimalius valdymo sprendimus, nustatyti
imonés veiklos finansinius aspektus, jvertinti esamg padét] ir ateities
perspektyvas. Pelno ir pelningumo rodikliy analizé jmonése yra viena
svarbiausiy valdymo funkcijy. Pastaryjy rodikliy prognozavimas remiantis
jmonés apskaitos informacija padeda laiku atskleisti atskiry jmonés veiklos
sri¢iy pelninguma, numatyti trikumus bei imtis veiksmy jiems paSalinti.

Tyrimo tikslas — atskleisti jmonés pelningumo rodikliy vertinimo
svarba valdymo sprendimy priémime.

2. Pelningumas jmonés finansinés analizés kontekste: paskirtis ir
vertinimo dedamosios

Santykiniy finansiniy rodikliy analizé atskleidzia jmonés finansiniy
ataskaity ir jose iSdéstyty straipsniy tarpusavio santykius. Santykiniy
finansiniy rodikliy analizés rezultatai yra iSreiSkiami sumomis, santykiais
(procentais ar koeficientais). Sios analizés rezultatai atsispindi jmonés
veikloje, jos finansiniuose procesuose. Anot Mackeviciaus, santykiniy
finansiniy rodikliy analizé¢ fiksuoja jmonés finansinés biiklés pakitimus,
identifikuoja ir trendus ir kitimus, taip pat vertinama jmonés veikla remiantis
santykiniais finansiniais rodikliais. Finansiniy santykiniy rodikliy
naudojimas leidzia lyginti skirtingy dydziy jmoniy veikla [1].
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Kaip teigia Dharmapala, Edirisuriya, rodikliai — vienas svarbiausiy
finansinés analizés aspekty, jy tikslingas iSskyrimas ir vertinimas i$ skirtingy
perspektyvy sudaro galimybes jmonéms ne tik vertinti savo veikla, bet ir
prognozuoti tolimesn¢ jmonés veiklos eiga [2]. Anot Christausko,
Kazlauskienés, analizuojant ir laiku vertinant reikiamus rodiklius,
pateikiamus finansinése ataskaitose, jmonés turi daugiau galimybiy
prognozuoti savo tolimesn¢ veiklg bei jgyti konkurencinguma [3]. Kaip
pazymi Ushijima, Yoshitaka imoniy finansinés analizés rodikliai ir jy analizé
nulemia jmoniy pelng ir pelninguma ateityje, skirtingy jy kombinacijy
vertinimas jgalina prognozuoti jmonés ateities finansines perspektyvas [4].
Janovi¢ vertinimu, kiekvienas finansy analitikas pasirenka tuos rodiklius,
kurie gali geriausiai atskleisti finansinés analizés tikslus ir rezultatus pagal
jmonés poreikius [5].

Finansinés analizés atskleidimui reikalinga patikima informacija,
kuri turi bati gaunama i§ finansinés analizés Saltiniy, kurie turi teikti
kokybiska informacijg reikiamu laiku. Todél pradedant analizuoti jmoniy
finansing veiklg turi biiti jvertinti informacijos patikimumas ir iSkraipymo
galimybés, kad biity galima operatyviai ir nuodugniai iSanalizuoti jmonés
finansing situacija pagal pasirinktus rodiklius.

Imoniy veiklos rodikliai yra pasirenkami i§ finansiniy ataskaity,
tokiy kaip balanso, pelno (nuostoliy), pinigy srauty ir kt. Janovi¢ pazymi, kad
finansiniy ataskaity rodikliai skiriasi savo turiniu, struktiira, apskai¢iavimo
metodikomis, kurie padeda atskleisti atskirus jmonés veiklos aspektus,
ypatybes ar désningumus [5]. Svabovi¢, Valkauskas, akcentuoja, jog
pagrindinémis rodikliy grupémis i$skiriami:

1. Pelningumas (12 rodikliy);

2. Trumpalaikis ir ilgalaikis mokumas (18 rodikliy);
3. Veiklos efektyvumas (36 rodikliai);

4. Kapitalo rinkos (15 rodikliy) [6].

Pelningumo rodikliai. IvairGs autoriai pelningumo rodiklius skirsto
skirtingai. Ancitté, Misilinas pelningumo rodiklius skirsto j: bendraji
pelninguma, veiklos pelninguma, grynaji pelninguma, turto pelninguma
(ROA), nuosavybés graza (ROE), investicijy pelninguma (ROI) [7]. Huang
pelningumo rodikliams priskiria: nuosavo kapitalo graza (ROE), turto graza
(ROA), veiklos pelninguma (OPM), grynaji pelninguma (NPM) [8]. Tuo
tarpu Samaras ir kt. pagrindiniais pelningumo rodikliais nurodo bendrajj turto
pelninguma, turto pelningumag prie§ mokant mokesCius, grynajj nuosavo
kapitalo pelninguma, bendrajj pelninguma, veiklos pelninguma, pelninguma
prieS mokant mokesc¢ius [9]. Ancitité, Misitinas nurodo, kad pelningumo
rodikliai yra pagrindiniai rodikliai, kuriais remiantis yra atliekama finansiné
analizé. Sie rodikliai jgalina geriausiai atskleisti galutinius jmoniy finansiniy
pasiekimy rezultatus [7]. Pagal Siuos rodiklius sprendziama, kokia realig
nauda gaus akcininkai ir investitoriai, rizikuodami investuoti savo kapitala.
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Pardavimo pelningumo rodikliais domisi jvairGs vidaus (jmoniy
vadovai, darbuotojai) ir iSorés (investuotojai, kreditoriai, tiekéjai, pirkéjai,
bankai, finansy institucijos, visuomené ir kt.) informacijos vartotojai. Jie,
sickdami tam tikry tiksly ir interesy, skaiciuoja ir analizuoja skirtingus
pardavimo pelningumo rodiklius. PaZzymétina ir tai, kad jmonés, nors ir
skaiCiuoja pardavimo pelningumo rodiklius, tac¢iau neatlieka nuodugnesnés
ju analizés, kuri padéty atskleisti $io rodiklio pokycius, juos lemiancius
veiksnius ir priezastis, rySj su mokumo rodikliais ir kt. Mackevicius ir kt.
sitilo atkreipti ypatingg démesj j bendrojo pardavimo pelningumo rodiklj, nes
jis rodo ribinj pardavimo pelninguma, ir siiilo jo nuoseklia kompleksinés
analizés schema, kuri apima:

1. Bendrojo pardavimo pelningumo veiksniy analizg.

2. Bendrojo ir grynojo pardavimo pelningumo rysio analizg.

3. Bendrojo ir grynojo pardavimo pelningumo ir mokumo rodikliy rysio
analize.

4. Bendrojo ir grynojo pardavimo pelningumo rodikliy vertinima (Zr. 1 pav.)
[10].

BENDROJO PARDAVIMO PELNINGUMO KOMPLEKSINES
ANALIZES SISTEMA

I

BENDRASIS PARDAVIMO BENDRASIS PARDAVIMO
PELNINGUMAS = PELNAS PAJAMOS
Analizés tikslai

Analizés Saltiniy ir techniniy bady parinkimas

Analizés metodikos parinkimas

0 I J

I

Bendmjo pardavimo Bendmjo ir grynojo Bendrojo ir grynojo Bendrojo ir grynojo
pelningumo veikaniy pardavimo pelningumo pardavimo pelningumo ir pardavimo pelingumo
analizé rySioanalizé mokumo rodikliy ry3io modikiy vertinimas
analizé
R A U

Informacijos kaupimas ir sisteminimas

Valdymo sprendimy priemimas ‘

1 pav. Bendrojo pardavimo pelningumo kompleksinés analizés schema [10]

Christauskas, Kazlauskien¢ nurodo, kad tradiciniu atveju jmonés
finansinés situacijos vertinimui yra naudojami grynojo pelno, pinigy srauty,
pardavimo rodikliai, arba Siy rodikliy santykiai su jmonés kapitalu ar turtu.
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Pastarieji autoriai pabrézia, kad iSvardinty rodikliy vertinimas ne visuomet
gali visapusiskai ir tikslingai jvertinti jmonés veiklg. Taip yra dél to, kad
grynojo pelno skai¢iavimo atveju néra jvertinami kapitalo kastai, nes jmonés,
net ir turincios teigiamg grynojo pelno rodiklj gali patirti ekonominius
nuostolius dél prieZasties, kad jmonés verté néra didinama, nevertinant kity
svarbiy finansiniy rodikliy [3]. Tas pats paminétina ir apie santykinius
pelningumo rodiklius, kurie negali tikslingai atskleisti jmonés vertés. Todél
kiekviena jmoné vertinimui turi pasirinkti tokius rodiklius, kuriy bendra
sistema jgalinty jvertinti jmonés veikla visapusiskai.

Vienas i§ vert¢ matuojanciy modeliy yra ekonominés pridétosios
vertées EVA modelis. Sis modelis jmonés finansing situacija apibiidina
tiksliau, negu tradiciniai pelnu gristi rodikliai, kurio skaifiavime yra
panaudotas grynasis pelnas, pinigy srautai i§ jmonés veiklos bei kapitalo
kastai. Pagrindiniai skirtumai atsiranda, nes tradiciniuose rodikliuose
nejtraukiamos ir nejvertinamos labai reikSmingos sanaudos [10]. kapitalo
kaina. Pagrindinis EVA sumanymas yra tas, kad nepakanka turéti grynaji
pelng ar tam tikra pelningumo lygj, jmoné turi uzdirbti uZtektinai, kad
padengty skolos ir akcinio kapitalo sgnaudas.

EVA =NOPAT - Kapitalo kaina; (1)
¢ia NOPAT - grynasis pelnas po mokesciy.
Kapitalo kaina = C x WACC; 2)
¢ia C — kapitalo apimtis, WACC — vidutiné svertiné kapitalo kaina.
WACC = nk x nkd + skk x (1 — nkd) x (1 - T); 3)

¢ia nk — nuosavybés kaina;
nkd — nuosavo kapitalo dalis;
skk — skolinto kapitalo kaina;
nkd — nuosavo kapitalo dydis;

T — jmonés pelno mokescio norma.

Imonés kapitalo apimties nustatyme reikia suvokti, kas yra
investuotas kapitalas. Stewart teigimu, kapitalas gali biti apibréZiamas kaip
visi ] jmong¢ investuoti pinigai, nepriklausomai nuo jy kilmés — ar tai
nuosavos, ar skolintos 1€Sos [11]. Kapitalas gali biiti apskai¢iuojamas dviem
metodais:

e iS viso jmonés turto atimant trumpalaikius jsipareigojimus, uz kuriuos
jmonei nereikia moketi paliikany. Sie jsipareigojimai balanse rodomi kaip
prekybos skolos, mokétini mokesciai, atlyginimai;

e skai¢iuojant susumuoti jmonés finansavimo Saltinius (uz kuriuos jmoné
turi mokeéti): trumpalaikes skolas, ilgalaikes skolas (uz jas mokamos
paliikanos) bei savininky nuosavybe (kur akcininkai nori tam tikros pelno
normos uz ja).
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Pelningumo rodikliy (angl. Profitability Ratios) grupé yra pati
svarbiausia todél, kad leidzia jvertinti, ar jmonés veikla pelninga. Jie
geriausiai apibendrina galutinius jmonés laiméjimus, pagal juos yra
nustatoma, kokia realiag nauda gaus akcininkai ir investitoriai, rizikuodami
investuoti savo kapitala.

Pardavimo pelningumo rodikliai parodo, kaip jmonés pardavimai
generuoja pelna. Visi Sie rodikliai svarbiausi yra jmonés savininkams, nes
kaip jau minéta atspindi pagrindinio tikslo — pelno — pasiekimo lygj.

3. Pelno ir pelningumo rodikliy prognozavimo metodologinés prieigos

Anot Pabedinskaités, prognozavimas — kiekybinés ir kokybinés
analizés procesas, kuriuo remiantis siekiama numatyti galimas
prognozuojamo objekto (proceso) bilisenas ateityje arba tokiy biiseny
pasiekimo ateityje alternatyvius kelius (badus) [12].

Eksponentinés eilutés islyginimo metodas — anot Molienés, tai
savotiSka slenkamyjy vidurkiy metodo atmaina, pateikianti eksponentiskai
pasverta, laiko progresijoje judantj vidurkj [13]. Tai pelno ir pelningumo
rodikliy prognozavimo metodas, kai prognozei yra naudojamas svertinis visy
laiko eilutés reikSmiy vidurkis [12]. Eksponentinés eilutés iSlyginimo
metodas apskai¢iuojamas pagal (4) formule.

Yt+ 1=a¥t+ (1 - a)Vt; )

¢ia Yt+1 — laiko eilutés prognozé laikotarpiui #+/;
Yt — aktuali eilutés reikSmé laikotarpyje ¢
Yt — laiko eilutés prognozé laikotarpiui #;
o — iSlyginimo konstanta (0 < a < 1).

Slenkantis vidurkis — tai prognozavimo metodas, kuris yra taikomas
laiko eilutéms, neturincioms nei rySkaus trendo, nei ciklinés ar sezoninés
komponentés [12]. Taikant §] metoda prognozavimui, kiekvienas stebéjimas
ir jo reikSmé yra vienodai patikimi ir turi tg patj lyginamajj svorj. Pagal
Gabrevicieng, slenkantis vidurkis apskai¢iuojamas kaip aritmetinis vidurkis,
tik ne i$ visy, o keliy dinamikos eilutés nariy, ir kiekvieng kartg atmetant
vieng ankstesn] ir jtraukiant naujg eilutés narj. Dazniausiai vidurkis
skai¢iuojamas i§ nelyginio eilutés nariy skaiCiaus, taip apskaiciuotas vidurkis
pakeicia vidurinj narj [15].

Slenkantis vidurkis yra apskaic¢iuojamas pagal (5) formulg:

Slenkantis vidurkis = n x paskutiniy reik§miy suma / . (5)

Dinamikos eiludiy ekstrapoliacija pagal vidutinj didéjimo tempg —
tai duotos dinamikos eilutés analizés metu nustatyty désningumy perkélimas
ateiciai (perspektyvai) [13].
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Dinamikos eiluciy ekstrapoliacija pagal vidutinj didé¢jimo tempa
apskaic¢iuojama pagal (6) formule:

Yn+L=Ynx(Td)xL; (6)

¢ia Yn+L — laiko eilutés prognoze;
Yn — paskutinis zinomas laiko eilutés lygis;
Td — vidutinis didéjimo tempas;
L — biisimojo laikotarpio trukmé.

Prognozés dinamikos eiluciy ekstrapoliacijos metodu pagal vidutinj
didéjimo tempq parodo prognoze pagal reiskinio kitima per ilgesn;j laikotarpj.
Dinamikos eilu¢iy prognozavimo metodas — yra grindziamas
prognozuojamojo objekto kitimo per keleta mety grafine analize. ISdéscius
faktiskus dydzius erdvéje, bréziama tiesi linija taip, kad i ja patektu arba arti
jos buitu kuo daugiau pazyméty tasky. Tiese pratesus ta pacia kryptimi | ateiti,
gaunama prognoze.

Ekstrapoliacija tai busimy reiSkinio lygiy jvertinimas darant
priclaidg, kad, remiantis dinamikos eilutes duomenimis, nustatytas
désningumas tam tikru laipsniu lieka ir uz jos riby. Ekstrapoliacija gali biiti
perspektyviné (busimy lygiy jvertinimas) ir retrospektyvine (buvusiy lygiy
nustatymas).

4. I§vados

1. Pelnas ir pelningumas — tai dvi skirtingos sgvokos. Pelnas yra uzdirbty
pajamy ir patirty sgnaudy rezultatas, turintis daugiau ataskaiting nei
sprendimy priémimo funkcijg, o pelningumas — rodiklis, projektuojantis,
kas vyks rytoj ir apibiidinantis verslo pajéguma.

2. Absoliutss pelno rodikliai ne visada atspindi imonés veiklos efektyvuma.
Daug iSsamesné informacija gaunama apskaiCiavus pelningumo
rodiklius, kurie geriausiai atspindi galutinj jmonés veiklos rezultata.
Siekiant atskleisti jmonés veiklos efektyvumo didinimo rezervus, biitina
skaiCiuoti ir analizuoti pelningumo rodiklius. Rekomenduojama bendrojo
pardavimo pelningumo kompleksinés analizés schema apima: 1) bendrojo
pardavimo pelningumo veiksniy analizg; 2) bendrojo ir grynojo
pardavimo pelningumo rySio analize; 3) bendrojo ir grynojo pardavimo
pelningumo ir mokumo rodikliy rySio analiz¢; 4) bendrojo ir grynojo
pardavimo pelningumo rodikliy vertinima. Bendrojo pardavimo
pelningumo veiksniy analizg tikslinga atlikti indeksy metodu.

3. Prognozavimas yra svarbus kiekvienos jmonés veikloje, nes jgalina
numatyti gaunama pelng bei nuostolius, pagerina sprendimy priémima
jmonéje. Atlikus grynojo pelno, pardavimy apimties prognozavima
jmongje, galima atskleisti ir jmonés ukinés veiklos ekonominio
efektyvumo perspektyvinj kitimg bei tendencijas, nes kuo didesnis
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jmonés gaunamas pelnas, tuo didesnis pardavimy ir sagnaudy skirtumas,
kuo $is skirtumas didesnis, tuo didesnis pardavimy ir sagnaudy santykis,
vadinasi didesnis ir jmonés veiklos efektyvumas.
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TECHNOLOGLIU IR VERSLO AKTUALIJOS

PASLAUGOS TEIKEJO EMOCINES
INTELIGENCIJOS SVARBA IMONES
SANTYKIAMS SU VARTOTOJAIS

Ozalinskaité S.!, Zvireliené R.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: emociné inteligencija, paslaugos teikéjo emociné inteligencija, santykiy su
vartotojais valdymas.

1. Ivadas

Per pastaruosius du deSimtmecius augo tiek mokslininky, tiek
praktiky susidoméjimas individy emocine inteligencija [1]. Placiausiai
nagrinéjama sritis — emocinés inteligencijos jtaka efektyviai lyderystei [2—7],
ta¢iau vis daznesniu mokslininky diskusijy objektu tampa ir paslaugos teikéjo
emociné inteligencija bei jos svarba jmonés santykiams su vartotojais. Anot
Joseph ir Wawire [8], paslaugos teikéjas, turintis emocinés inteligencijos
igtidziy, yra labai naudingas jmonei, nes demonstruoja tokius gebéjimus kaip
lankstumas, atvirumas, gebéjimas prisitaikyti, atkaklumas, bendravimo ir
komandinio darbo jgudziai, atvirumas naujovéms bei kitas pageidaujamas
gero darbuotojo savybes [8]. Todél imonés, norédamos islikti stiprios nuolat
intensyvéjancios konkurencijos salygomis, turi realizuoti darbo jégos
kiirybinj potenciala, nes nuo paslaugos teikéjo emocinés inteligencijos lygio
priklauso jmonés ir vartotojy santykiy stiprumas ir ilgalaikiSkumas [9—11].

Tyrimo tikslas — atskleisti paslaugos teikéjo emocinés inteligencijos
svarbg jmonés santykiams su vartotojais.

Tyrimo metodas — mokslinés literatiiros analizé.

2. Paslaugos teikéjo emocinés inteligencijos samprata

Nudienos mokslinéje literatiiroje pastebima, jog ypatingai aktualia
tema tampa emociné inteligencija ne tik psichologijos, bet ir vadybos srityje
[12-13].

Emocinés inteligencijos koncepcijos pradininkais laikomi Salovey
ir Mayer [14]. Sie mokslininkai emocing inteligencija apibrézia kaip asmens
gebéjima atpazinti, suprasti ir valdyti savo bei kity asmeny emocijas [14].
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Véliau Mayer ir Salovey [5] emocinés inteligencijos koncepcija modifikavo,
apibrézdami ja kaip asmens gebéjima suvokti, jvertinti ir iSreiksti emocijas,
taip pat generuoti jausmus ir valdyti emocijas [5].

Ilgainiui atsirado ir kity bandymy apibrézti emocing inteligencija.
Goleman ir Cherniss nuomone, emociné inteligencija reiSkia gebéjima
suprasti ir reguliuoti savo bei kity asmeny emocijas [15]. Freedman ir Jensen
[16] pateiké savita emocinés inteligencijos koncepcija. Pasak Siy
mokslininky, emociné inteligencija — tai individo gebéjimas sgmoningai ir
meistriSkai pasirinkti jausmus, mintis ir veiksmus taip, kad buty gautas
optimalus rezultatas asmeniniuose ir tarpasmeniniuose santykiuose [16]. Tuo
tarpu mokslininkai Basharat ir Raja, emocing inteligencija apibrézia kaip
asmens geb¢jimg jzvelgti, suprasti ir reguliuoti kity Zzmoniy emocijas bei
suvienyti savo mintis ir veiksmus [17].

Taigi, remiantis mokslininky jzvalgomis, galima iSskirti keleta
esminiy emocinés inteligencijos konceptualizacijy: vieni mokslininkai teigia,
jog emociné inteligencija — tai jvairiy savybiy, tokiy kaip laimé, savigarba,
optimizmas, savireguliavimas, derinys [18—19], o kiti emocing inteligencija
apibiidina kaip emocines ir socialines kompetencijas, pavyzdziui, emocinis
samoningumas, empatija, komandinis darbas ir vadovavimas [20].

Anot Sahu ir Das, emociné inteligencija ypac¢ svarbi paslaugy
sektoriuje, kadangi Cia vyksta nuolatiné sgveika tarp paslaugos teikéjo ir
vartotojo [21]. Darbuotojai, kurie pasizymi aukStu emocinés inteligencijos
lygiu, yra linke rodyti maziau neigiamy emocijy paslaugy teikimo metu nei
darbuotojai su Zemu emocinés inteligencijos lygiu [22].

Paslaugos teikéjo emociné inteligencija — vienas i§ pagrindiniy
gebéjimy, bitiny efektyviai patenkinti vartotojy poreikius ir iSreiksti
teigiamas emocijas bendraujant su vartotojais [23]. Paslaugos teikéjas
pasiZymintis aukS$tu emocinés inteligencijos lygiu yra lankstus, atviras
naujovéms, geba tiksliai suprasti vartotojy emocijas ir efektyviai patenkina
jy poreikius, kas uztikrina vartotojy lojalumg ir konkurencinj pranasuma [24].

3. Paslaugos teikéjo emocinés inteligencijos svarba jmonés santykiy su
vartotojais ilgalaikiSkumui

Mokslinéje literatiroje pabréziama, kad paslaugas teikianciy jmoniy
ivaizdj formuoja aptarnaujantis personalas, o gamybos sektoriuje svarbiausig
vaidmen] atlieka produkto kokybé. Dél Sios priezasties paslaugas
teikian¢ioms jmonéms svarbu pakankamai didelj démesj skirti paslaugos
teikéjo, kuris dalyvauja ilgalaikiy santykiy su vartotojais valdymo procese,
emocinei inteligencijai ir jos ugdymui. Be paslaugos teikéjo suteikty
paslaugy, vartotojams taip pat svarbu jausti, kad jais yra tinkamai ripinamasi,
skiriama pakankamai démesio ir jie yra vertinami paslaugos teikéjo.
Rodydamas iSskirtinj démesj, riipinimasi vartotojais, paslaugos teikéjas
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prisideda prie ilgalaikiy santykiy su vartotojais uzmezgimo, palaikymo ir

stiprinimo [21].

Mokslininkai, siekdami atskleisti paslaugos teikéjo emocinés
inteligencijos svarbg ir jtaka jmonés santykiy su vartotojais ilgalaikisSkumui,
savo moksliniuose darbuose dazniausiai remiasi banky sektoriumi, kuris
tampa vis labiau konkurencingas visame pasaulyje. Be to, pagrindinis
produktas (jvairios finansinés paslaugos), sitilomas vartotojams, yra pagrijstai
homogeniskas, todél bankams yra padidéjes poreikis atskirti save nuo
konkurenty, sukuriant produkto pridéting verte. Vienas i§ budy tai pasiekti —
uzmegzti, palaikyti ir stiprinti ilgalaikius santykius su vartotojais. Kitaip
tariant, valdyti santykius su vartotojais [9, 25-26].

Kernbach ir Schutte remdamiesi atliktais tyrimais teigia, kad
stipresné emociné inteligencija, kuria demonstruoja paslaugos teikéjas,
didina vartotojy pasitenkinimg [27]. Heffernan ir kt. nustaté, kad paslaugos
teikéjo emociné inteligencija ir jo gebé&jimas kurti pasitikéjimg vartotojui,
padeda kurti ilgalaikius jmonés santykius su vartotojais. Siy santykiy
rezultatas — geréjantys paslaugy jmonés veiklos rezultatai [10].

Khreish tyré paslaugy teikéjo emocinés inteligencijos jtaka jmonés
santykiams su vartotojais, kurio rezultatai jrodé, jog:

e aukstesnis paslaugos teikéjo emocinés inteligencijos lygis stiprina
vartotojy pasitikéjima;

e aukstesnis vartotojy pasitikéjimo lygis didina jmonés santykiy su
vartotojais kokybe;

e aukstesnis paslaugos teikéjo emocinés inteligencijos lygis kartu su
aukstesniu vartotojo pasitikéjimo lygiu stiprina vartotojy pasitenkinimg ir
lojaluma, o viso to rezultatas — jmonés ir vartotojy santykiy
ilgalaikiSkumas [11, 14].

Kim tyré emocinés inteligencijos poveikj paslaugos teikéjo elgsenai ir
vartotojy suvoktai paslaugy kokybeli, ir nustaté, kad:

e paslaugos teikéjo emociné inteligencija daro teigiama poveiki
adaptuotiems pardavimams (angl. Adaptive-Selling). Kitaip tariant, nuo
paslaugos teikéjo gebéjimy (savo emocijy vertinimo, kity emocijy
vertinimo, emocijy reguliavimo ir emocijy naudojimo) priklauso
paslaugos teikéjo gebéjimas | kiekvieno vartotojo poreikius reaguoti
unikaliai.

e paslaugos teikéjo emociné inteligencija susijusi su jo teigiamy emocijy
demonstravimu sgveikoje su vartotojais, t. y. nuo paslaugos teikéjo
gebéjimy (savo emocijy vertinimo, kity emocijy vertinimo, emocijy
reguliavimo ir emocijy naudojimo) priklauso jo gebé&jimas rodyti
teigiamas emocijas sgveikoje su vartotojais.

e paslaugos teikéjo adaptuoti pardavimai yra teigiamai susij¢ su vartotojy
suvokiama paslaugy kokybe. Kitaip tariant, jei paslaugos teikéjas gebes
unikaliai reaguoti j kiekvieno vartotojo poreikius, t. y. pasirinkti
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skirtingus pardavimo metodus, atsizvelgdamas j vartotojy poreikius,
tuomet vartotojai bus patenkinti paslaugy kokybe.

e paslaugos teikéjo teigiamy emocijy rodymas yra teigiamai susijes su
vartotojy suvokiama paslaugy kokybe: jei paslaugos teikéjas gebés rodyti
teigiamas emocijas sgveikoje su vartotojais, tuomet vartotojai bus
patenkinti suteiktos paslaugos kokybe [28].

Mokslininky Doaee ir Ardalan atlikto tyrimo rezultatai atskleide,
kad paslaugos teikéjo emociné inteligencija, kurig sudaro dimensijos, tokios
kaip savimoné, savivalda, socialinis pazinimas ir santykiy su vartotojais
valdymas, daro teigiama jtakg jmonés santykiy su vartotojais ilgalaikiskumui
[9]. Tuo tarpu Danquah jzvelgé, kad paslaugos teikéjo emocinés
inteligencijos jtaka jmonés santykiams su vartotojais pasireiSkia ne tik per
emocinés inteligencijos dimensijas, t. y. savireguliavimg, socialinius
igidzius, savimong, ir socialinj samoninguma, bet ir per kai kuriuos
demografinius ir kultiiros elementus: §vietima, kalba, religija, gentj, amziy,
pajamas, lytj ir kt. [25].

Paslaugos teikéjo emocinés inteligencijos pasekmé, anot Morales —
vartotojy dékingumas, kuris saglygoja santykiy kokybés tarp paslaugos teikéjo
ir vartotojy stipruma, ko rezultatas — ilgalaikiai jmongés ir vartotojy santykiai
[29].

4. ISvados

1. Mokslininkai iki $iol neturi vienos bendros nuomonés apie paslaugos
teikéjo emocinés inteligencijos koncepcija. Atlikus mokslinés literatiiros
analize, galima teigti, kad paslaugos teikéjo emociné inteligencija —
gebéjimas efektyviai patenkinti vartotojy poreikius, iSreiksti teigiamas
emocijas sgveikoje su vartotojais ir demonstruoti kitas pageidaujamas
gero darbuotojo savybes, kurios uztikrina jmonei vartotojy lojalumg ir
konkurencinj pranasuma.

2. Paslaugos teikéjo emociné inteligencija yra svarbi imonés santykiams su
vartotojais, nes daro teigiamg jtakg jmonés santykiy su vartotojais
ilgalaikiSkumui. Kitaip tariant, kuo paslaugos teikéjo emocinés
inteligencijos lygis didesnis, tuo geresnis jo gebéjimas unikaliai
patenkinti kiekvieno vartotojo poreikius, iSreiksti teigiamas emocijas
saveikoje su vartotojais, o viso to rezultatas — jmonés ir vartotojy santykiy
ilgalaikiSkumas.
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VADOVO STRATEGINES KOMPETENCIJOS:
MOKYMOSI KULTUROS KURIMO ASPEKTAS
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Raktiniai ZodZiai: mokymosi kultira, strateginés kompetencijos, besimokanti organizacija,
mokymasis.

1. Ivadas

Nuolatinis poky¢iy atsiradimas nei§vengiamai daro jtaka daugeliui
organizacijose darbg atlickan¢iy asmeny ir kartu kelia esminj reikalavimag
sugebéti keistis kiekvienam i§ jy, pirmiausia pradedant nuo saves kaip
individui. Tad Siuolaikinei organizacijai tampa esmine bitinybe sékmingai
veikti ir prisitaikyti dinamiskoje aplinkoje. Efektyvumo gerinimo siekis
suformavo supratima, kad reikalingas nepaliaujamas mokymasis puoseléjant
tai, kg jmoné turi svarbiausio ir vertingiausio: informacija, Zinias ir patirtj [2].
Tai skatina formuotis naujam poziiiriui | mokymasi organizacijose, kuris
turéty biiti suprantamas ne vien kaip asmens kvalifikacijos kélimo, kursy,
seminary biitinybé¢, bet kaip pastovus ir nuolatinis tobulinimasis ne vien kaip
kiekvieno atskiro organizacijos nario, bet kaip visos organizacijos kaip
visumos. Taigi dauguma besimokanciy organizacijy formuojasi ir tobuléja
kaip ,,moksliosios laboratorijos*, kuriose esminiu tikslu tampa perorganizuoti
darbo aplinkg ir procesus arba kurti tinkama mokymeosi kultiira
organizacijoje tokiu biidu, kad biity integruojami mokymasis ir darbas [3] ir
uztikrinamas mokymosi testinumas [1].

Ne vienas autorius [17, 20, 24] pabrézia vadovy svarbg kuriant
besimokanciag organizacija kartu prisidedant prie mokymosi kulttiros
formavimo joje. Taigi vadovai yra tie Zmonés, kurie daro labai didelg jtaka
organizacijos atei¢iai, nuo tam tikry kompetentingy jy sprendimy priklauso
ne tik visos organizacijos, bet ir su ja susijusiy subjekty sékmé [20].

Tyrimo objektas — vadovo strateginés kompetencijos: mokymosi
kulttiros ktirimo aspektu.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti vadovo strategines kompetencijas
mokymosi kultiiros kiirimo aspektu.
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Tyrimo uzdaviniai:
1. ISanalizuoti mokymosi kultiiros organizacijoje sampratg.
2. I8analizuoti vadovo strateginés kompetencijas.
3. Isskirti vadovo strategines kompetencijas kuriant mokymosi kulttra.
Duomeny rinkimo ir analizés metodai: mokslinés literatiiros
analiz¢ ir sintezé.

2. Mokymosi kultiiros organizacijoje samprata

Visuomenéje zmogaus asmenybé yra nuolatiniame mokymosi
procese, kuriame besimokantysis perima kur nors kitur pasaulyje sukurtas ir
paskleistas zinias ir panaudoja jas sukurti nauja dar nepazinta zinojima ir
perduoda jj kitiems. Taigi tokiu biidu Zinios ir asmuo tampa pagrindiniais
organizacijos sékmés ir konkurencingumo veiksniais, kuriuos tinkamai
valdant organizacijy vidinéje aplinkoje galima pasiekti ekonomikos progresa,
prisidedantj tick prie visuomenés gyvenimo gerovés, tiek prie organizacijos
klestéjimo. Vienas i§ veiksniy uztikrinan¢iy mokymasi organizacijos viduje
yra daugelio mokslininky aptarta [12, 15, 21, 24] mokymosi kulttra.

Mokymosi kultira akcentuojama besimokancios organizacijos
koncepcijoje [21], kuri paplito 1990 m. Europoje ir JAV, kai buvo suvokta,
kad mokymasis yra vienas i§ pagrindiniy organizacijos veiklos sudedamyjy
daliy ir turéty buti suvokiamas kaip kiekvieno organizacijos nario
isipareigojimas bei nenutriikstama veikla. Apie kultira besimokancioje
organizacijoje kalba Heorhiadi ir kt. [12], kurie iSskiria besimokancioje
organizacijoje kultiirg, palaikancig pokyc¢ius ir skatinancig individo ir grupiy
mokymasi. Apie kultiiros kiirima diskutuoja ir Jackson ir kt. [15], pabrézdami
jos jtaka sisteminimui, mastymui, suteiktai galimybei suprasti kaip asmenys
suvokia save ir kaip suvokia juos supantj pasaulj, taip iSpleciant asmeninj
savo vizijos lauka, mokantis biiti atviresniems naujovéms.

Stoll ir Fink ir kt. [13, 29] pabrézia, kad besimokanti organizacija
turi pasizyméti nuolatiniu skatinimu ir motyvavimu kitus tobulinti savo
profesinéje srityje, o pati turi mokytis ir skatinti mokytis kitus. Mokymosi
svarba atsispindi ir Jarvio [16] darbe, kuriame besimokanti organizacija
traktuojama kaip organizacija, kurioje patirtis yra transformuojama j Zinias,
poziiirius, nuostatas, vertybes, jgiidzius, jsitikimus.

Pagal Bukantaite ir Remeikiene [5], besimokanti organizacija yra
atvira komunikacijai organizacija, kurioje permanentiskai vykstantis
mokymasis yra pagrindiné organizacijos kultiros dalis. Tokioje
organizacijoje visos veiklos suvokiamos kaip nenutriikstantis mokymosi
procesas, bendradarbiavimo ir mokymosi tikimybé. O kiekvienas individas
grupés organizacijos lygmenyje yra nukreiptas kurti, suvokti organizacijos
tikslus, strategijas ir vizijos siekj.
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Mokymosi kultiira organizacijoje reiSkia visos organizacijos nariy
sukurtus ir puoseléjamus jsitikinimus, vertybes apie mokymasi ir tobuléjima,
mokymosi jprocius ir budus. Stipri mokymosi kulttira organizacijoje suteikia
tapatuma darbuotojams suvokti save kaip besimokancius tiek individualiame
lygmenyje, tiek vieniems i kity per unikalius, kaip teigia Hargreaves [11],
tarpusavio santykiy bei jungimosi j grupes modelius. Taigi, mokymosi
kultlira, kaip organizacijos kultiiros dalis, kuriama per asmeny tarpusavio
santykiy, orientuoty j mokymosi procesus, prizme.

3. Vadovo strateginiy kompetencijy sgvoka

Organizacijos daznas siekis prisitaikyti ir biiti konkurencingai
pranasiai prie naujovémis pagristos nuolat besikei¢iancios iSorinés aplinkos,
sukuria poreikj taikyti netradicines organizacijy valdymo formas, viena i$ jy
jau aptartas organizacijos nenutrikstamo mokymosi siekis. Eraut [7]
analizuodamas mokymosi koncepcija pabrézé, kad vadovas gali tapti
asmeniu, sugebanéiu organizacijos darbuotojg nuvesti teisinga mokymosi
linkme.

Marsick ir Watkins [18] kaip vieng besimokancios organizacijos
buting démen;j iSskiria vadovo vaidmenj. Pasak autoriy vadovai turéty
pasiZzyméti gebé¢jimu jjungti mokymasi, kad biity jgyvendinti pokyciai bei
sudaryti tinkamas sglygas planingam ir sistemingam organizacijos
darbuotojy mokymuisi. Kitais Zodziais tariant, vadovas turi sugebéti kurti
saugia ir palankia mokymuisi aplinka, kuri sudaryty salygas darbuotojy
eksperimentavimui, klaidoms, mokymuisi ir supratimui, ko vadovas i§ jy
tikisi. Anot Fullan [8], vadovai tampa netik mokymosi kulttiros kiiréjais, bet
kartu jie tampa mokytojais ir vedliais. Siekiant sukurti mokymosi kultiirg
organizacijoje svarbu tampa jgyvendinti $iai kultiirai biidingas veiklas, kuriy
igyvenimui didelj indélj gali duoti vadovo asmeninés kompetencijos,
skatinancios ir duodancios teigiamg poveikj organizacijos darbuotojams,
kuriant palankias salygas nenutriikstamam mokymuisi organizacijoje, savo
veiklos refleksijos realizavimui, rezultaty jvertinimo metodikos kiirimui ir
asmenybés tobulinimuisi. Taigi vadovui turi tapti vienas svarbiausiy
uzsibrézty dalyky savo kompetencijos ir jgidziy tobulinimas, mokéjimas
valdyti save patj ir tobuléti.

Visy galimy kompetencijy efektyvus jsavinimas asmeniui
nejmanomas. Tad svarbu i$skirti esmines, pagrindines kompetencijas, kurios
mokslingje [22] literatiiroje jvardijamos strateginémis kompetencijomis.
Tokiy kompetencijy svarba ypatingai tampa aktuali asmenims, kurie uzima
vadovaujancig pozicijg darbe. Tai formuoja poziiirj, kad verslo sékmé gali
buti uztikrinama ne individo kompetencijy gausa, bet tam tikry esminiy
(svarbiausiy) kompetencijy turéjimu ir tolimesniu jy ugdymu [22].
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Leonardo da Vinci vykdyto projekto ,Strateginiy individo
kompetencijy vystymas Eurointegracijos kontekste® mokslininkai nustaté
pagrindines strategines individo kompetencijas ir sugrupavo | strategiskai
svarbias kompetencijy grupes: strateginis mastymas, lyderyste, kryptingumas
ir bendradarbiavimas (zr. 1 pav.). Pasak autoriy, jos sukuria galimybe
organizacijai jgyti konkurencinj pranasuma dél zmogiskojo veiksnio.

Tkvepianti motyvacyja; Iniciatyvumas:

Lyderyste Empatija; Saves pateikimas

Vizijos turéjimas; Atvirumas pokyéiams:

. Inovatyvumas; Sprendimy priémimas
Strateginis mastymas - P P

_— Tikslo siekimas; Procesiné kompetencija;
'yptingumas ) . .
yphng Mokymasis, tobuléjimas; Ziniy valdymas

Komandinis darbas; Komunikavimas;
Konflikty valdymas

RER

Bendradarbiavimas

1 pav. Individo strateginiy kompetencijy grupés [23]

4. Vadovo strateginés kompetencijos kuriant mokymosi kultiira

Geer-Frazier [9] teigia, kad besimokancioje organizacijoje lyderiai
yra zmonés, kuriems tenka vaidmuo perduoti ir jtvirtinti konkreciai
besimokanciai organizacijai budingg kultiirg. Todél lyderiams iskeliamas
reikalavimas matyti savo organizacija kaip vientisg sistemg, pasizymincia
kompleksiniy ziniy centru, naujoviy diegimu, mokymusi ir pritaikomumu.
Taigi organizacijos sékmé yra tiesiogiai priklausoma nuo lyderio pasirinkty
veiksmy. Tampa svarbu i$skirti kokios konkreciai strateginés kompetencijos
gali tapti fundamentaliai reikalingos kuriant mokymosi kultiira.

Atvirumas poky¢iams. Veikiant nuolatos iSoriniams pokyc¢iams
organizacijos vadovas turi iSmokti priimti i§§tkius, sugebéti prisitaikyti prie
kintancios aplinkos tai yra turéti atvirumo pokyc¢iams kompetencija.

Empatija. Bubnio [4] teigimu siekiant uztikrinti refleksijos
mokymasi, kuris reikalingas mokymosi kultiirai kurti, svarbu, kad asmuo
bty skatinamas nuolatos analizuoti savo veiksmus, kritiskai vertinti savo
darba. Vadovas, turintis $iag kompetencija galéty atpazinti ir suprasti kity
Zmoniy emocijas, buti jautriu kity Zzmoniy rapes¢iams, poreikiams.

Ikvepianti motyvacija. Mokymasis organizacijoje turi nuolatos
vykti kaip nenutriikstantis procesas, apimdamas tiek pavienj darbuotoja, tiek
darbuotojy grupes, tiek visg organizacija bendrai [5]. Taigi vadovas kuriant
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mokymosi kultiirg turi jkvépti ir skatinti savo organizacijos narius mokiytis,
jtikinti sékme, padrasinti siekti daugiau, nei jiems tai atrodé jmanoma.

Iniciatyvumo kompetencija. Darbuotojai visuose organizacijos
lygiuose turéty gauti galig veikti, daryti sprendimus ir veikti pagal savo
principus [18]. Iniciatyvus vadovas galéty kelti organizacijos nariams aukstus
ir ambicingus tikslus ir suteikti galimybe veikti efektyvesniu biidu nei buvo
naudojamasi iki tol, kad biity pasiekti reikalaujami rezultatai. Smilga ir Bosas
[25] i8skiria tarpusavio pagarbos, atsakomybeés ir pasitikéjimo organizacijoje
skatinima, kai individai vieni su kitais organizacijoje saveikaudami kaupia ir
dalijasi ne tik informacija, ziniomis, bet ir patirtimi. Taigi vadovas
entuziastingai ir jkvepianciai siekdamas uzsibrézty tiksly gali skatinti
darbuotojus pasidalinti savo idé¢jomis ir sukaupta turima informacija.

Inovatyvumas. Darbuotojams  uZtikrintas  pri¢jimas  prie
informacijos yra viena i§ organizacinio mokymosi salygy [19]. Vadovas
turéty tuo pasiripinti uZtikrinant informaciniy sistemy diegima, kuris
neatsiejamas nuo inovatyvumo kompetencijos, parodancios asmens imlumag
naujovéms, sugebéjimg rasti naujus sprendimo biidus. Inovatymo
kompetencija reikalinga ir komandinio darbo skatinimui, kai vadovas leidzia
eksperimentuoti ir skatina naujy idéjy ir sprendimy generavima [14].

Komandinis darbas. Bendradarbiavimas tampa pagrindine salyga,
kuri daro jtaka organizacijoje susiformavusiai i§ anksc¢iau individualizmo
kultorai [25]. Tad organizacijoje tampa svarbu skatinti komandinj darba,
kuriant mokymosi kultirag. Vadovas turédamas komandinio darbo
kompetencija gali padéti komandos nariams, gebéti sujungti skirtingas
nuomones, teisingai paskirstyti uzduotis komandos nariams atsizvelgdamas j
jy Zinias, sugebéjimus ir savybes.

Komunikavimas. Komandinio darbo formavimo metu gali atsirasti
trikumy, kuriuos vadovas eliminuoti gali greitai uzmezgant ir palaikant
kontaktus su Zmonémis. Vadovas turéty tapti pavyzdziu skatindamas ir
komunikavimo mokymasi tarp organizacijos nariy aiskiai reik§damas savo
mintis ir idéjas. Mokymosi prasme, vadovo komunikaciniai gebéjimai tampa
svarbils, jei jis mentoriauja arba uzsiima kouéingo veikla, aiskiai ir atvirai
iSkomunikuoja kaip jis pats tobuléja.

Konflikto valdymas. Vadovas turi dirbti su uzduotimis, iSmokti
vesti derybas ir dalinai priimti kity idéjas, nuomones ir elgesj [6]. Atsiradus
konfliktams organizacijos komandinése grupése vadovas turéty padéti spresti
tarpininkaujant. Taip pat konfliktuojantys darbuotojai gali sukelti stresa,
todel vadovas turi sugebéti valdytis ir méginti iSspresti konflikting situacija
kuo jmanoma ramiau.

Mokymasis / tobuléjimas. Vadovas turédamas Sig kompetencija
gali tapti darbuotojams pavyzdziu, kaip tobuléti, kaip atlikti savo ir savo
darbuotojy veiklos refleksyvia analizg, kaip Sias patyriminio mokymosi
praktikas integruoti j savo kasdiening veikla. Tokios vadovo nuostatos, kaip
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mokymasis i§ klaidy, mokymasis i$ kity diskutuojant ir veikiant kartu tampa
esminémis kuriant mokymosi kultlirg organizacijoje.

Procesiné kompetencija. Gil ir Mataveli [10] pabrézia mokymosi
priemoniy poreikj kuriant mokymosi kultira, kurios palengvinty
darbuotojams mokymasi darbo vietoje. Procesiné kompetencija jgalinty
vadova sutvarkyti ir vystyti organizacines struktiiras ir procesus tokiu biidu,
kad darbuotojai turéty prieiga prie visy, jy veiklai reikalingy istekliy: laiko,
finansiniy, materialiyjy, informaciniy. Taip pat vadovas turéty palaikyti
moraliskai darbuotojus veikti, skatinti imtis uzduoc¢iy bei rodyti pasitikéjima
ju turima kompetencija [30]. Procesiné kompetencija suteiks vadovui
gebéjimg paskirstyti ir perskirstyti uzduotis bei isteklius darbuotojams,
deleguoti teises ir atsakomybes kitiems.

Saves pateikimas. Vadovai tampa ne tik mokymosi kultiiros
kiiréjai, bet kartu jie tampa mokytojais ir vedliais [8]. Vadovas turédamas Sig
kompetencija tapty pats pavyzdziu savo darbuotojams, kaip reikia nuolat
tobuléti ir mokytis. Taip pat pasizymédamas geromis oratoriaus savybémis
vadovas galéty parodyti tinkamg komunikavimo pavyzdj, kurio turéty siekti
organizacijos nariai. Ziniy dalijimasis svarbus, kad jvairiuose procesuose
biity kuriama informacija, kuri galiausia tapty visos organizacijos patirtimi.

Sprendimy priémimas. Mokymo proceso igyvendinimui
reikalingas mokymosi rezultaty jvertinimas [28], kuris gali prisidéti prie
mokymosi kultiiros kiirimo. Atliekant darbuotojo jvertinimg vadovui
reikalinga sprendimy priémimo kompetencija. Vadovas, turintis Sig
kompetencija gebés atlikti informacijos rinkima ir jos apdorojima bei
argumentuotai pagristi savo apsisprendimg, remiantis darbuotojo pasiektais
teigiamais ar neigiamais rezultatais organizacijoje per ataskaitinj laikotarpj.

Strateginio valdymas. Yukl [12] teigia, kad siekiant uztikrinti
bendrai visos organizacijos nuolatinj tobuléjima, vadovas turi turéti aiskia
ateities vizija, kaip galima pasiekti geresniy rezultaty, o Si sugeb¢jima gali
uztikrinti strateginio valdymo kompetencija.

Ziniy valdymas. Besimokandioje organizacijoje pabréZziama
refleksijos svarba [26]. Taigi vadovas turi atlikti mentoriaus vaidmeni,
tiesiogiai perduodamas savo sukaupta patirtj, dalindamasis savo tobuléjimo
praktika, konsultuodamas darbuotojus jvairiais dalykiniais klausimais,
padédamas atrasti kuo daugiau reikalingesnés ir naudingesnés informacijos
ir stengdamasis darbuotojui padéti suvokti savo padarytas klaidas.

5. Isvados

1. Mokymosi kultiira organizacijoje yra priemone j seékmingg ir efektinga
veikla, skatinanCig darbuotojy nuolatinj tobuléjimg. Mokymosi kultiirg
reikty suvokti kaip asmens (besimokancio asmens, kuris pasirenka
mokymosi veiklas ir procesus) ir aplinkos santykj su juo. Taigi,
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mokymosi kultiirg galima interpretuoti kaip organizacijos praktikos,
mokymo(si) procesy, suvokimo apie mokymasi, Ziniy ir kompetencijy
ugdymo, bei vertybiy (saviugdos, pasitikéjimo kitais organizacijos nariais
ir pan.) rinkinj, kai kuriamas palankus darbuotojy mokymuisi
psichologinis klimatas ir skatinamas organizacinis mokymasis.
Strateginés vadovo kompetencijos tai svarbiausi asmens gebéjimai ir
jgtdziai, kurie gali uztikrinti verslo sékme. Leonardo da Vinci vykdyto
projekto metu strateginés individo kompetencijos buvo sugrupuotos i
strategiSkai svarbias kompetencijy grupes: strateginis mastymas,
lyderysté, kryptingumas ir bendradarbiavimas.

. Mokslinés literatiiros analizé¢ leidzia teigti, kad vadovas, kuris nori

uztikrinti  mokymasi  organizacijoje, turi pasizyméti  Siomis
kompetencijomis: atvirumas poky¢iams, empatija, jkvepianti motyvacija,
inociatyvumas, komandinis darbas, komunikavimas, konflikto valdymas,
mokymasis/tobuléjimas, procesiné kompetencija, saves pateikimas,
sprendimy priémimas, strateginis valdymas, Ziniy valdymas.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

JTRAUKIANCIOS APLINKOS IR
TARPKULTURINES KOMPETENCLJOS
SAVEIKA: TEORINES PRIELAIDOS

Pocevidiate L.!, Repeckiené A.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: jtraukianti aplinka, tarpkultiiriné kompetencija, kultiiriné jvairove, saveika.
1. Ivadas

Siandieninés daugiakultiirés aplinkos salygomis, darbuotojy
tarpkultiiriné kompetencija — vienas pagrindiniy organizacijy bei darbo
grupiy veiklos efektyvuma lemianciy veiksniy. Vyraujant kultiirinei jvairovei
ir 1§ to kylant tarpkultiiriniams skirtumams labai svarbu, jog darbo aplinka
bty jtraukianti. Tarpkultiriné kompetencija ir jtraukianti aplinka kaip vienas
i§ budy valdyti kultiring jvairove yra ne tik uzsienio, bet ir Lietuvos
mokslininky tyrimo objektai. Lietuvos kontekste tai lémé besiplétojanti Salies
imoniy internacionalizacija, augantis verslo susidoméjimas naujomis
uzsienio rinkomis. Kultliring jvairove valdanti jmoné siekia ne tik didinti
konkurencinj pranasuma, ekonominiy rodikliy geréjima, plésti uzimama
rinkos dalj, palaikyti santykius su klientais, bet ir mazinti dél jvairiy
kulttiriniy skirtumy atsirandangig trintj, t. y. orientuotis j jmonéje dirbanciy
darbuotojy, atstovaujanciy jvairias kultlras, sutarimg ir gery santykiy
organizacijoje palaikyma.

Tyrimo objektas — jtraukianCios aplinkos ir tarpkultiirinés
kompetencijos saveika.

Tyrimo tikslas — pagrjsti jtraukiancios aplinkos ir tarpkultiirines
kompetencijos saveikos teorines prielaidas.

2. Jtraukiancios aplinkes ir tarpkultiirinés kompetencijos sgveikos
paradigma

Dirbant jvairiakultiréje aplinkoje, t. y. tiek formalioje, tiek ir
nedarbo aplinkoje, darbuotojai susiduria su kultiiriniais skirtumais, kurie
reiSkiasi kalbos, tikéjimo, socialinio statuso, paprociy, tradicijy, vertybiy
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srityse. Todél svarby vaidmenj vaidina darbuotojo tarpkultiriné
kompetencija, kurios raiSkai jtakos gali turéti organizacijos kuriama
itraukianti aplinka. Siekiant darbo tikslo, sudaryta ,.Jtraukiancios aplinkos ir
tarpkultirinés kompetencijos sqveikos paradigma* (Zr. 1 pav.), pagrista trijy
mokslo sri¢iy — verslo vadybos, organizacijy vadybos ir zmogiskyjy istekliy
vadybos — samplaika.

Organizacija, bidama centriné asis strateginiuose klausimuose,
sprendzia kulttrinés jvairovés valdymo klausimus, kurdama (formuodama)
itraukiancia darbo aplinkg (darbo vietg) ir taip prisidédama prie darbuotojy
tarpkultirinés kompetencijos ugdymo.
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Dirbant jvairiakultiiréje aplinkoje ir jos poveikyje atsirandantys
kultiriniai skirtumai parodo darbuotojo tarpkulttirinés kompetencijos raiska.
Priklausomai nuo darbuotojo tarpkultirinés kompetencijos lygio, galimos
ivairios kultiirinés sgveikos — nuo konflikto iki bendradarbiavimo. Pagal tai,
kaip darbuotojas sprendzia iskilusius kultirinius neatitikimus, galima spresti
apie pacio individo indélj vystant savo tarpkultiring kompetencija. Taigi
organizacijos aplinkoje susiduria darbuotojai, turintys skirtingg tarpkultiiring
kompetencija: skirtingg suvokima, pozilri, nuostatas, vertybes, kuriuos
veikia organizacijos filosofija, puoselé¢jamos vertybés ir pati veiklos
specifika, j kurig darbuotojas patenka. Cia svarby vaidmenj vaidina ir
kultariné jvairové, salygota iSoriniy veiksniy, nepriklausanéiy nuo
darbuotojo ir organizacijos. Siekiant dirbti jvairiakultiiréje organizacijoje ir
suvaldyti dél kulttiriniy skirtumy kylanéius konfliktus, labai svarbu vertinti
darbuotojy tarpkultiirinj kompetentinguma ir kultiiring organizacijos aplinka,
kurioje dirbama. Tai leidzia sukurti sinerginj efekta organizacijoje, siekiant
bendry jmonés tiksly.

Pirmam paveiksle pavaizduota jtraukianéios aplinkos ir
tarpkultiirinés kompetencijos saveikos paradigma, kuria sickiama atskleisti
ry$§j tarp trijy sgveikos démeny: darbuotojo tarpkultirinés kompetencijos,
kultiriniy skirtumy ir organizacinés kultiuros. Todél bitina iSanalizuoti
kiekviena sgveikos démenj atskirai.

2.1. Tarpkultirinés kompetencijos démuo

Darbuotojo  tarpkultiriné kompetencija apibiidinamas kaip
gebéjimas efektyviai dirbti jvairialypéje aplinkoje. Jg sudaro sudaro jvairios
kilmés, jvairiai pasireiS§kiancios zinios, gebéjimai, savybés, nuostatos,
veikiantys pazintinius ir elgsenos procesus tarpkultiiriniame kontekste.
Tarpkultiirinés kompetencijos samprata yra susijusi su pasiruo$imu priimti
skirtumus ir apima tiek socialinj, tiek kultiirinj aspektus [9].

Darbuotojo tarpkultiiriné kompetencija labai svarbi, siekiant
efektyvios ir nasios organizacijos veiklos. Jei darbuotojas | organizacijos
veikla bus jsitraukes, tokiu atveju sieks gery santykiy su kolegomis ir savo
asmenines savybes bei turima patirtj nukreips jmonés tikslams pasiekti. Jei
darbuotojo  tarpkulttriné  kompetencija  auksta, tuomet darbas
jvairiakultiirinéje aplinkoje bus efektyvus ir duos rezultaty.

Galima teigti, jog individo motyvacija, turima patirtis ir asmeninés
savybés yra pagrindiniai veiksniai, galintys padéti valdyti kultlrinius
skirtumus, kilusius dél skirtingos darbuotojy tarpkultiirinés kompetencijos.
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2.2. Kultirinés jvairovés demuo

Pristatydamas kultiirinés jvairovés dedamasias, autorius pateikia
ivairovés rata, kurio centrinése dalyse iSskiriamos kultirinés jvairovés
dimensijos, pabréziancios individo svarbg [12]. Ivairovés dimensijy ratas
susideda i§ keturiy pagrindiniy daliy: asmenybés, vidinés, isorinés,
organizacinés dimensijy ir kiekvienos dalies dedamyjy. Rato centre yra
asmenybé, kuri apima individo vertybiy ir jsitikinimy visuma. Asmenybé
formuojasi individo vaikystéje ir turi lemiamos jtakos kitiems jo gyvenimo
etapams, tokiems kaip karjeros pasirinkimas [12].

Pirminéje dimensijoje (vidiné dimensija) iSskirti individo
prigimtiniai bruozai, kuriy jis pats negali nulemti ar pakeisti ir kurie
identifikuojami vieni pirmyjy — lytis, rasé, amzius. Tai yra pagrindas, kuriuo
remiantis individai suformuoja pirming nuomone apie kitus [12]. Sioje
dimensijoje kultiiriniai skirtumai yra patys akivaizdziausi ir didziausi.
Remiantis autoriumi, antriné dimensija (iSoriné dimensija) susideda i$
antriniy jvairovés aspekty, kuriuos individas gali kontroliuoti ir laikui bégant
pakeisti — pajamos, darbiné patirtis, Seiminis statusas ir kt. [12]. Si dimensija
néra tokia akivaizdi kaip pirminé, taciau tam tikri bruozai gali iSryskéti per
individo charakterj, bendraujant ar dirbant vienoje darbo grupéje. Galima
teigti, jog §i dimensija labiausiai apibiidina individa bei iSrySkina per patirtj
igytas jo kompetencijas. Tretiné dimensija (organizaciné dimensija) susijusi
su kultiiriniais aspektais darbo aplinkoje. Si dimensija susideda i§ pirminés ir
antrinés dimensijy, jgyty bei jgimty individo bruozy [12]. Tretiné dimensija
padeda identifikuoti ar individas su jgimtomis ir jgytomis savybémis gebés
integruotis tarpkultiirinéje aplinkoje ir joje prisitaikyti ar ne. Todél galima
teigti, jog itraukianti aplinka ir jos dimensijos leidzia tikslingai ir
konstruktyviai panaudoti darbuotojy skirtumus, individualuma, ugdyti
pozitrio | kultiiring jvairove, kaip vieno i§ strateginiy tiksly, suvokimg ir
uztikrinti  kiekvieno darbuotojo kultGrinio jtraukimo (angl. Cultural
Inclusion) vystymasi.

2.3. Organizacijos kultiriné aplinka

Organizacijos kultiira yra viena i§ kultiirinés jvairovés valdymo
veiklos sri¢iy, kuriai budingi bruozai: skirtumy vertinimas, vyraujanti
vertybiy sistema ir kultiry jtraukimas [3]. Kiekviena organizacija pasizymi
savita organizacine kultira [11]. Spartéjantys globalizacijos tempai, didéjanti
konkurencija, vykstantys jmoniy susijungimai ir susiliejimai lemia vis
didéjancia organizacinés kultiiros svarbg. Organizaciné kultiira lemia jmoneés
unikaluma, didina darbuotojy prisiriSima prie organizacijos, brandina jy
tapatumo jausma [8]. Organizaciné kultiira padeda valdyti darbuotojus,
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skatina novatoriSkumg ir didina produktyvuma. Tod¢l labai reikSmingas
tampa kultdriniy skirtumy valdymas. Autoriy teigimu, organizacijoms,
siekianCioms iSgauti sinergin] efekta, pirmiausiai reikia suvaldyti
vyraujancius kulttirinius skirtumus [1]. Tinkamai valdoma jvairové atneSa
nauda ir patobulinimus organizacijai: padeda pritraukti geriausig personala,
didina sprendimy priémimo laisve, komandos bendradarbiavima ir problemy
sprendimg [4] sumaZinant alternatyvigsias sgnaudas, didéja darbuotojy
pasitenkinimas darbu [3]. Galima teigti, jog kultiiriné jvairové organizacijai
suteikia daugiau lankstumo, tokiu biidu sukurdama jtraukiancig aplinka. Anot
autoriaus, ne kultiriné jvairové, o jos valdymas leidzia sukurti jtraukiancia
aplinka (angl. Inclusion Environment), kuri salygoja auksta darbo grupés
rezultatyvuma, darbuotojy tarpkultiring kompetencija ir jgalina jos
vystymasi [6].

2.4. [traukianti darbo aplinka (vieta)

Itraukianti aplinka pladiai analizuojama Svietimo sistemoje ir
akademingje srityje vis dar yra aktualus tyrimy objektas ir Siomis dienomis.

Kultiiriskai jtraukianti aplinka susideda i§ [6]:
¢ individo, kuris gali visapusiskai dalyvauti organizacijos veikloje, siekiant
imongs tiksly ir savirealizacijos;
¢ darbuotojuy, kurie saveikauja tarpusavyje, tokiu biidu didinant kulttirinj
samoninguma;

e organizacijos, kurioje dirba kultiiriSkai skirtingi darbuotojai, kuomet
sickiama panaudoti kiekvieno darbuotojo potencialg, atsizvelgiant |
kiekvieno darbuotojo galimybes bei poreikius.

Itraukianti aplinka — tai koncepcija, kuri remiasi idéja, kad
organizacijos privalo kurti ir i§laikyti kultlirg, kuri bty priimtina skirtingai
mastantiems individams [2]. Siekdami atskleisti jtraukiancios aplinkos
dimensijy sandara, autoriai pateikia organizacijos jtraukimo jgidziy
matavimo modelj — ISM (angl. Inclusion Skills Measurement Profile — ISM),
kuris yra skirtas padéti organizacijoms ir individams identifikuoti igiidzius,
reikalingus darbuotojams, norintiems dirbti jtraukiancioje aplinkoje,
nustatyti trikumus bei juos pasalinti [13]. ISM profilis remiasi koncepcija,
jog darbuotojai, priklausantys skirtingiems ISM profilio lygiams, sgveikauty
tarpusavyje. Kaip teigia mokslinis autorius, organizacijos turi biiti
suformuojamos per kultiiriSkai jvairig darbo jéga [11].

Kiekvieno ISM profilio kategorija yra skirstoma j Siuos procesy
lygius:
¢ individualy lygmenj (angl. Intra-Personal Level);

e tarpasmeninj lygmenj (angl. Inter-Personal Level);
e grupinj lygmen;j (angl. Group Level);
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e organizacinj lygmenj (angl. Organization Level).

Individualusis lygmuo susijgs su asmeniniu augimu ir yra
skirstomas j dvi kategorijas — jautrumgq jvairovei ir vientisumq su skirtumams.
Siame lygmenyje svarbiausia — teikti griztamajj ry§j apie tai, kaip individui
sekasi asmeninis tobuléjimas. Tarpasmeniniame lygmenyje akcentuojama
kaip individai yra susij¢ su kitais. Individai yra skirstomi pagal dvi
kompetencijas: bendravimg su skirtingomis kultiiromis ir kaip individai
vertina kultdirinius skirtumus. Grupés lygmenyje akcentuojamas individo
gebéjimas dirbti grupéje ir yra iSskirtos pagrindinés kompetencijos —
komandos jtraukimas ir konflikty valdymas. Organizaciniame lygmenyje yra
pabréziama kulttirinés jvairovés jtaka organizacijai [13].

Mokslininkai pateikia darbo grupiy skirstyma | homogenines ir
heterogenines darbo grupes [14]. Kulttriskai skirtingas (heterogenines)
darbo grupes sudaro grupés nariai, kurie skiriasi pagal nacionaling bei etning
kilme, o kulttiriS$kai vienodas (homogeniskas) grupes sudaro grupés nariai,
kurie dalijasi ta pacia nacionaline bei etnine kilme [13]. Heterogeniskos
grupés pasizymi didesniu darbo efektyvumu generuodamos kiirybiskas idéjas
ir priimdamos sprendimus nei tai daro homogeniskos pagal tautybe¢ darbo
grupés [8]. Kitas autorius pabrézia, kad skirtingos Zzinios bei poziliriai,
kuriuos i komanda atsineSa skirtingy kultiry atstovai, nulemia sprendimy
kiirybiskuma bei auksta jy kokybe ir padeda pasiekti sinerginj efekta [7].
Sinergetinis organizacijos tipas padeda suvaldyti tarpkultirinius skirtumus,
siekiant rasti kompromisg tarp skirtingy kultiry ir teigia, kad ,, nraudodamiesi
miisy ir jiisy keliu galime dirbti geriausiai“. Sis tipas sprendZia problemas,
pripazjstant jvairovés nauda ir tokiu biidu problemos yra visiskai pasalinamos
arba kontroliuojamos. Galima teigti, jog gerai valdoma kultiiriné jvairové gali
prisidéti prie jmonés efektyvaus zZmogiskyjy iStekliy valdymo ir
konkurencinio pranasumo didinimo. Taip pat pabrézia kultlirinés jvairovés
koncepcija ir jos poveikj organizacijai, iSrySkinant teigiamy ir neigiamy
ivairovés aspekty valdymga ir skirtas organizacijoms, siekianCioms iSgauti
sinerginj efekta bei suvaldyti kultirinius skirtumus [1].

Apibendrinant galima teigti, jog itraukiancCios aplinkos ir
tarpkultirinés kompetencijos sgveikos rezultatas yra kultiiriniy skirtumy
valdymas. Priklausomai nuo darbuotojo tarpkultiirinés kompetencijos lygio,
galimos jvairios kultiirinés sgveikos — nuo konflikto iki bendradarbiavimo.
Sios saveikos déka siekiama suvaldyti skirtumus, kilusius dél darbuotojo
tarpkulttirinés kompetencijos ir organizacijos aplinkos skirtumy. Kultiirinés
jvairovés suvaldymas ypatingai svarbus, siekiant sukurti darbo aplinka,
kurioje individas jaustysi saugiai, o savo sukauptg patirtj, asmenines savybes
ir zinias nukreipty jmonés tikslams pasiekti. Jtraukianti aplinka ir jos
dimensijos leidzia tikslingai ir konstruktyviai panaudoti darbuotojy
skirtumus, individualuma, ugdyti poziirio j kulttiring jvairove, kaip vieno i$
strateginiy tiksly, suvokimg ir uztikrinti kiekvieno darbuoto kulttrinio
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itraukimo vystymasi. Todél galima teigti, jog jtraukianti aplinka ugdo
darbuotojy atviruma, norg saveikauti jvairialypéje aplinkoje bei individy
kulttriniy skirtumy lygiavertiSkuma ir pasidalijima. Siekiant uztikrinti
jtraukian¢ig darbo aplinka, labai svarbi komanda, kurioje dirbama. Sioje
saveikoje darbuotojy jsitraukimg ir kultiirinés jvairovés suvaldymo sickiama
sukuriant heterogening darbo komanda. Biitent heterogeniskos grupés
pasizymi didesniu darbo efektyvumu generuodamos kiirybiskas idéjas ir
priimdamos sprendimus nei tai daro homogeniskos pagal tautybg¢ darbo
grupés [8]. Taigi tarptautinés komandos puikiai susidoroja su
kompleksinémis uzduotimis, reikalaujanc¢iomis kiirybinio sprendimo. Bitent
heterogeniskos darbo komandos déka, sukuriamas sinerginis efektas tarp
darbuotojy su skirtinga tarpkultiirine kompetencija ir organizacijos aplinkos
ir kurios déka sukuriamas efektyvumo rodiklis, susijgs su darbo grupés
atliktos uzduoties rezultatais. Analizuojamos paradigmos rezultatas —
efektyvus zmogiskyjy istekliy suvaldymas ir organizacijos konkurencinis
pranasSumas, kuris galéty biiti pasiektas tik sukiirus jtraukiancig darbo aplinka
ir suvaldzius tarpkulttirinius skirtumus.

3. ISvados

1. Itraukiancios aplinkos ir tarpkultiirinés kompetencijos sgveika pagrista
tarpkultirine kompetencija, kultiirine jvairove, organizacijos kultiira ir
jtraukiancia darbo vieta. Siy démeny saveika vienodai svarbi ir
reik§minga, siekiant organizacijoje sukurti jtraukiancig aplinka, kurioje
valdomi kultiiriniai skirtumai, kile dél skirtingy darbuotojy nuostaty ir
asmeniniy savybiy.

2. Jtraukiandios aplinkos ir tarpkultiirinés kompetencijos sgveikos
paradigma jgalina sukurti sinerginj efekta, pasireiskiantj efektyviu
zmogiskyjy istekliy valdymu ir sukuriamu konkurenciniu pranasumu.
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KOKYBES BEI APLINKOSAUGOS VADYBOS
PRAKTIKU DIEGIMO, DARBUOTOJU
EKOLOGINIU NUOSTATU IR
PASITENKINIMO GYVENIMU SASAJOS
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Raktiniai Zodziai: kokybé, kokybés vadybos praktikos, ekologinés nuostatos, subjektyvi
gerove.

1. Ivadas

Kasdien vis dazniau girdimas ekologiskumo skatinimas, Zzaliosios
mastysenos naudy akcentavimas. Gamybinés organizacijos siekia atrodyti
ekologiskos, netarsios, taciau sunku tai igalinti, kai organizacijos darbuotojai
neisreiskia ekologiSkos elgsenos ar mastymo. Aplinkosaugos vadybos
sistemos tapo vienu i§ pagrindiniy jrankiy, kuriuo organizacijos naudojasi,
siekdamos valdyti aplinkosauginius aspektus bei poveikj, kurj organizacijy
veikla daro aplinkai [1]. Siuolaikinés gamybinés organizacijos, siekdamos
prisitaikyti prie globalios rinkos, gerinti produkty kokybe bei valdymo
efektyvuma, jsidiegia kokybés sistemas, kurios turéty iSspresti visas jy
problemas, adaptuojantis prie iSorés keliamy reikalavimy. Neretai
pasirenkamos kokybés vadybos sistemos nepateisina lukesciy. Vietoje to, jog
geréty jmonés finansiniai, kokybiniai bei aplinkosauginiai rodikliai, tik
iSauga gamybos kastai bei darbuotojams tenka didesnis kriivis.

Ryskéjant zmoniy antropocentristinio pozilirio reiSkiniams, |
darbuotojy ekologing savimong turéty biti atsizvelgta, nes nuo to gali
priklausyti organizacijos s¢kmingumas bei jvaizdis rinkoje. Veiksmingos
kokybés bei / arba aplinkosaugos vadybos praktikos atradimas ir pritaikymas
jmonés valdyme gali duoti itin gerus veiklos bei jvaizdzio rezultatus.
Darbuotojy jtraukimas | organizacijos procesy tobulinimg bei jy
pasitenkinimo gyvenimu didinimas gali biti teigiamai medijuojantis efektas
kokybés bei aplinkosaugos vadybos sistemy diegimui.

Tyrimo tikslas — iStirti sgsajas tarp kokybeés bei aplinkosaugos
vadybos sistemy diegimo ir darbuotojy pasitenkinimo gyvenimu.
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2. Organizacijy tinkamumas kokybés bei aplinkosaugos vadybos
praktiky diegimui

Nuolatinis tobuléjimas yra mokymosi i§ geryjy pavyzdziy procesas,
be kurio, kaip Brown [2] pabrézia, nejmanoma palengvinti mokymosi,
inovacijy ir iSlaikyti tobulumo nepritaikius atitinkamos paradigmos.
Pazangios organizacijos supranta, kad visuotinés kokybés vadyba yra viena
i§ esminiy veiklos gerinimo ir sékmés prielaidy [3]. Organizacijos, kurios
nesugeba atrasti sisteminio problemos sprendimo, tikétina, jog nesugebés
itvirtinti kokybés bei tobulumo ir j veiklg nejtrauks vadovy bei darbuotojy.

Neatsiejama kokybés vadybos praktiky taikymo dedamoji —
darbuotojai, kurie turi btiti motyvuoti ir pasiruo$¢ pokyciams. Pastebéta, jog
darbuotojy jsitraukimo | kokybés programas lygis priklauso nuo
organizacijos motyvacinés sistemos [4]. Gyvenimu patenkinti bei mégstama
veikla uzsiimantys darbuotojai daro teigiamga jtakg organizacijos atmosferai,
palengvina bendravima ir bendradarbiavima su kolegomis, taip skatindami
komunikacija visoje organizacijoje. Lyderiy isreiSkiamos vertybés
organizacijos atmosferos formavime atlieka svary vaidmen;j. Egri ir Herman
[5] identifikuoja ekologiniy vertybiy svarbg ateities lyderiy vizijose ir jy
darbo orientavimg aplinkosauginiy pokyciy link. Kai kurios vertybés,
reikalingos kokybés vadybos praktikoms diegti, gali biiti palankios ir
ekologiskumo praktikoms, tokioms kaip efektyvus resursy panaudojimas [6,
7]. Santykis tarp ekologiniy vertybiy ir kokybés praktiky jsisavinimo,
siekiant sinerginio korporatyviniy vertybiy efekto, reikalingo tiek kokybés,
tiek ekologinéms praktikoms diegti, taip pat yra svarbus aspektas [7].

Be kokybés vadybos sistemy, siekiant didesnio ekologinio tvarumo,
siiloma rinktis aplinkos apsaugos vadybos sistemas. Siuo metu pasaulyje yra
paplites aplinkosaugos standartas ISO 14001 [8, 9]. ISO 14000 yra standarty,
skirty remti aplinkos apsaugg ir tarSos prevencijg pusiausvyroje su socialiniy
ir ekonominiy poreikiais, Seima. ISO 14001 yra aplinkosaugos vadybos
sistemy (angl. Environmental Management System — EMS) specifikacijy
dokumentas, apibréziantis reikalavimus, kuriuos turi atitikti organizacija,
siekianti turéti sertifikuota EMS. Tai yra priemoné, iSmatuojanti aplinkos
valdymo programy veiksminguma.

Mokslinés literatiiros analizés jzvalgos leidzia teigti, jog tam tikros
vertybés gali veikti organizacijos nariy pasitenkinimg gyvenimu ir formuoti
sékminga kokybés vadybos praktiky diegima. Siais laikais svarbu ne tik
darbuotojy pasitenkinimas, bet ir pagarba, patikimumas ir vadovybés
teisingumas, kuris atneSa darbuotojy atsidavimg ir aukStesnius veiklos
rezultatus, ypatingai produktyvumo ir kiirybiSkumo aspektais [10].
Kurybiskai i$laisvinti Zmonés gali pradéti riipintis ne tik kasdieninémis
uzduotimis, bet ir galvoti globaliau — tai yra, kokia jtaka jy veikla daro
gyvenamajai aplinkai, bendruomenei ar pasauliui.
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Dunlap ir Van Liere [11] savo sukurtg ekologiniy nuostaty tyrimo
skale suskirsté | 5 grupes, nusakancias poziiirj j: realiy augimo galimybiy
apribojima; antiantropocentrizma; gamtos pusiausvyros trapumo suvokima;
zmogaus privilegijuotumo atsisakyma; ekokrizés tikimybeg. Aktyviai
skatinami darbuotojai, pasizymintys teigiamu aplinkosauginiu poziiriu, gali
daryti stebéting jtaka aplinkai per kitus veiksnius, tokius kaip jtaka
organizacijos, kuriai priklauso, veiksmams [12]. Marshall, Cordano ir
Silverman [13] atrado individualias ir kitas savybes (vadovy pozilris ir
subjektyvios normos), kurios yra stipriai susijusios su organizacijos
aplinkosaugiskumu. Atliktais tyrimais nustatyta, jog geriausiais rezultatais
pasiZymincios organizacijos integruoja sauguma, reguliavima, aplinkosauga
ir sveikatos iniciatyvas j savo jmongs strategija ir aiSkiai iSreiskia specifinius
tikslus kiekvienai sri¢iai [14]. Aplinkosauginés vertybés svarbios ne tik
gyvenamosios aplinkos gerinimui, ta¢iau ir verslo procesy tobulinimui.
,Vieni svarbiausig verslo rezultaty yra tie, kuriuos pasiekia organizacijos,
taikydamos kokybés praktikas, tokias kaip atsargy sqgnaudy sumazinimas,
lankstumo didinimas, produktyvumo tobulinimas ir didesnis vartotojy
pasitenkinimas. Sie rezultatai yra ,varantieji* faktoriai pelningumo,
reputacijos bei rinkos dalies — svarbiausiy verslo pasiekimo indikatoriy —
didinimo linkme* [7 p. 147]. Kokybé yra neatsiejama verslo sékmingumo
dalis. Yra jvairiy nuomoniy apie aplinkosauginiy vertybiy jtaka organizacijy
veiklai bei rezultatyvumui. Vadovai vis dazniau susiduria su aplinkosaugos
problemomis. Tai ne tik ekologiniy nuostaty nusvietimas, bet ir galimai itin
svarus faktorius, galintis daryti jtaka uZtikrinant ekonomine sékme,
pasiZzymin¢ig darnumu. Kai kurie autoriai pazymi, jog aplinkosaugos
valdymas gali pagerinti organizacijy konkurencingumg [15]. Tadiau yra ir
ekologiskumo optimizmg kvestionuojanéiy tyréjy [16].

Esant ankstyvam ekologiskuma skatinanciy praktiky jdiegimui,
galima laiméti nemaza rinkos dalj, teisingai diferencijuojant gaminamus
produktus ar teikiamas paslaugas, taip gaunant didesnj pelno augima, nei
investuojant véliau [16]. Imonése, kuriy akcininkai yra orientuoti i
aplinkosaugos problemas, kuriamos strategijos, orientuotos i ekologiSkuma,
daromos jtakos aplinkai mazinima, kuris teigiamai veikia ekologinj
konkurencingumg, susijusi su rinkos, vidiniais, pelningumo bei rizikos
faktoriais [17].

Kokybés vadybos programomis ir praktikomis apibendrinta
deSimtmecius kaupta patirtis, apimanti operacijy valdymo tyrimus ir yra
laitkomos artimomis disciplinos esmei [18]. Kaip budinga kokybés
praktikoms, taip ir ilgalaikiai aplinkos apsaugos valdymo tikslai keliami
uzimti iniciatyvig pozicija ekologiSkumo klausimais, sprendziant visos
gamybos, marketingo, produkty pristatymo, klienty aptarnavimo ir
popardaviminio aptarnavimo problemas [18]. Dauguma autoriy pastebi, jog
kokybés bei ekologiskumo reikalavimai organizacijoms nuolat auga; tai
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siejama su nuolat besikeiCian¢iomis aplinkos salygomis [18]. Integruotos
vadybos sistemos apjungia tiek kokybés vadybos, tiek aplinkos apsaugos
vadybos praktikas. Taikant S$ias sistemas kokybés ir aplinkosaugos
problemoms spresti, integruota vadybos sistema gali pagerinti ekologinius
organizacijos aspektus — svarbiausia organizacijos orientacija j sisteminga
ekologiniy problemy sprendima [19].

Lanksti organizacijos kultira gali padéti iskilti autentiSkiems
lyderiams, kurie teigiamai veikty darbuotojy pasitenkinima [20]. Taciau
zmogiskyjy istekliy vadovams. Organizacijose, kuriose vyrauja tradicinés |
kontrole ir grieztas struktiiras orientuotos kultiiros, lanks¢ios kultiros
skatinimas gali sukelti sunkumy. Taigi, svarbu iSanalizuoti lyderystés stiliy,
kuris galéty iSaugti j lankstumg orientuota kultiirg ir daryti teigiama poveikj,
kuris vesty organizacija link teigiamy poky¢iy, nukreipty j darbuotojy
vystyma bei jy pasitenkinimo didinimg [20]. Sékmingam organizacijos
veikimui bei plétrai svarbu ne tik motyvuoti esamus darbuotojus, bet ir
pritraukti bei iSlaikyti naujus talentus. Talentai pritraukiami organizacijy,
pasizymin¢iy kultira, linkusia ] poky¢ius, kokybe bei technologijy
tobulinima, taip pat skatinanc¢iy kirybiskuma, atvirg komunikacija, efektyvy
ziniy valdyma bei turin¢iy esmines pagarbos bei saziningumo vertybes [21].
Naujus talentus organizacijoje lengviau iSlaikyti parodant pavyzdj, jog
darbuotojai yra laimingi ir patenkinti savo asmeniniu gyvenimu bei darbu.

Dauguma Saltiniy, susijusiy su darbuotojy pasitenkinimu,
orientuojami j pasitenkinima darbu ar lyderiais. Taciau asmeninis kiekvieno
individo, priklausancio organizacijai, pasitenkinimas gyvenimu apskritai gali
biti itin svarbus faktorius sékmingam organizacijos vystymui. Zinoma,
subjektyvus asmens gerovés suvokimas gali priklausyti nuo daugelio
faktoriy, pradedant Seimos padétimi bei patirtimis, baigiant valstybine
politika ar globaliomis problemomis. Taciau organizacijos kultira,
iSreiSkianti susirlpinimg darbuotojy gerove, gali turéti teigiamg jtaka jos
suformavimui ir pati generuoti laimingus bei gyvenimu, o tuo paciu ir darbu,
patenkintus jmongés narius.

3. Organizaciju tinkamumo kokybés bei aplinkosaugos vadybos
praktiku diegimui tyrimo metodologija

Tyrimo kontekstas. Organizacija ,, X — Zemés iikio produkty
perdirbimu uzsiimanti bendrové, kurios veiklos suskirstytos j atsirus verslus.
Organizacijoje naudojamos tam tikros kokybés vadybos praktikos, susijusios
su komunikacijos sklaidos gerinimu, procesy aprasymu, tobulinimu, procesy
veiklos stebésena, rezultaty vaizdumu bei analize. Techniniai aspektai
organizacijoje plétojami gana sparciai, kuriami bei vystomi nauji produktai,
taikomi technologiniai atnaujinimai, didinamas dokumentacijos skaidrumas
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bei teisés akty reikalavimy atitikimas. Atsizvelgiant j tai, kad organizacijoje
»X“ yra taikomos kai kurios kokybés vadybos praktikos, taciau néra
sertifikuota nei viena kokybés vadybos sistema, sickiama atrasti, ar
darbuotojy ekologinés nuostatos gali daryti jtaka sékmingam organizacijos
sertifikavimui arba tolesniam kokybés praktiky paketo plétojimui.

Anketa kiekybiniam tyrimui sudaryta pagal Naor ir kt. [4], Dunlap
ir Van Liere [11] bei Diener, Emmons, Larsen ir Griffin [22] atliktus tyrimus
ir pateiktus tyrimui naudotus instrumentus, kurie buvo validuoti autoriy bei
naudoti vélesniuose kity tyréjy moksliniuose darbuose. Anketa suskirstyta |
tris dalis:

e organizacijos valdymo bei procesy skalés;
¢ ckologinés paradigmos skalé¢ (NEP);
e subjektyvios gerovés skalé (SGS).

Anketos i8dalintos 105 darbuotojams, i§ jy gauti 82 atsakymai
(grazinimo rodiklis — 80,95 %). Apklausos duomenys perkelti j elektroninj
formata, apdoroti /BM SPSS Statistics 22 paketu bei Microsoft Excel 2013
programa.

4. Sasajos tarp kokybés vadybos praktiky, darbuotojuy ekologiniy
nuostaty bei pasitenkinimo gyvenimo kokybe

1 lenteléje pateikta bendra organizacijos tyrimui parinkto
instrumento validumo charakteristika sudaryta i$ reliabilumo bei faktorinés
analiziy duomeny.

Kokybés vadybos praktikoms vertinti naudojamos organizacijos
valdymo bei procesy skalés. Skai¢iavimai atlikti IBM SPSS Statistics 22
programa. Instrumento validumas iSreikstas Cronbach‘s alpha rodikliu, kurio
reik§més teiginiams yra 0,658—0,886.

1 lentelé
Instrumento validumas

Skalé Teiginiai F aktor.in.iai % pz?a‘i§.kint.i Cronbach‘s
svoriai neatitikimai alpha
Palaikymas 5 0,684-0,850 24,22 0,863
Atsakomybé 3 0,371-0,820 11,76 0,699
Tiekéjai 3 0,805-0,855 15,64 0,817
Klientai 4 0,647-0,844 17,73 0,811
Informacija 5 0,208-0,686 22,54 0,723
Procesai 5 0,291-0,762 19,58 0,711
Produktai 4 0,292-0,460 14,12 0,732
Subjektyvi gerové 5 0,772-0,900 70,45 0,886
NEP 15 0,459-0,767 6,67 0,658
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Kokybés vadybos praktikoms vertinti naudojamos organizacijos
valdymo bei procesy skalés. SkaiCiavimai atlikti /BM SPSS Statistics 22
programa. Instrumento validumas iSreikstas Cronbach‘s alpha rodikliu, kurio
reik§més teiginiams yra 0,658-0,886.

2 lenteléje pateikti koreliacijy skaiciavimai, kuriuose rySys tarp
faktoriy nusakomas Spearman‘o koreliacijos koeficientu (angl. Cor. Coef.).
Visos kokybés praktikos tarpusavyje koreliuoja. Nustatytas silpnas, taciau
statiSkai reikSmingas koreliacinis rySys tarp palaikymo (» = 0,350) ir
atsakomybés (» = 0,292) kokybés praktiky su subjektyvia darbuotojy gerove.
Kokybés vadybos praktikos su darbuotojy ekologinémis nuostatomis
reik§mingai nekoreliuoja, taciau pastebima neigiama gresiancios ekologinés
krizés jtaka pasitenkinimui gyvenimu. Atliekant koreliacijos apskaic¢iavima,
neatrastas joks ekologiskumo rySys su respondenty subjektyvia gerove.

2 lentelé

Koreliacijos tarp kokybés vadybos praktiky, darbuotojy ekologiniy nuostaty
bei subjektyvios gerovés

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Palaikymas Got. | 5997 | 3217 | A88T | 5327 | 45S™ | 3047 | -056 | 3507
Sig. ,000 ,004 .000 ,000 ,000 000 | 625 ,002
2. Atsakomybé gféé 2660 | 3977 | 3837 | 3537 | 388 | 087 | 2927
Sig. ,020 ,000 001 002 000 | 456 010
3. Tiekéjai CC(?crf - | 415 | 353 | 2777 | 270" | 066 116
Sig. 000 | 002 | 014 | 018| 53| 313
4. Klientai ccferi‘ 6557 | 359" | 6347 | 100 | 129
Sig. ,000 ,001 000 | 386 256
Cor. " "

5. Informacija | Coef. 487 ,520 ,042 114
Sig. 000 | 000 | 718 | 322

Cor.
6. Procesai Coef. - | 34 -,022 168
Sig. 002 | 850 | 138

Cor.
7. Produktai Coef. 1,000 | 119 ,120
Sig. 306 | 298
Cor. 106
8. NEP Coef. - ,106
Sig. 363
Cor. -

9. SGS Coef.

Sig.

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Apibendrinant demografiniy duomeny koreliacijy apskai¢iavima
bei mokslinés literatliros analizés rezultatus ir tai, jog Spearman‘o
koreliacijos reik§Smingumas yra ganétinai artimas 0,000, galima teigti, jog
ekologiSkumas yra atvirksciai proporcingas darbo stazui organizacijoje (= -
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0,254, p < 0,05), taip pat moterys yra labiau linkusios remtis ekologinémis
nuostatomis, nei vyrai (r = 0,232, p <0,05).

5. I§vados

1.

ReikSmingy koreliacijy tarp ekologiniy nuostaty bei pasitenkinimo
gyvenimo kokybe ir kokybés vadybos praktikomis nepastebéta, tadiau,
atsizvelgiant | moksling literatiira, Sie tyrimai gali biiti plétojami toliau su
didesnémis imtimis, nes logines priklausomybes tarp Siy skaliy galima
izvelgti.

Geresniam kokybés vadybos praktiky taikymui organizacijoje,
darbuotojy motyvavimo bei skatinimo sistemos efektyvumas turéty biiti
tobulinamas. Organizacija, siekdama uztikrinti vyraujanciy kultiiry
tolesnj vystyma bei tobulinimg, galéty suteikti vadovams tikslesnes gaires
dél jsitraukimo ] organizacijos procesus bei bendradarbiavimg su
darbuotojais, lavinti jy lyderystés jgtidzius. Tai pagerinty darbuotojy
pasitenkinimg darbu bei atnes$ty nauda organizacijos rezultatyvumui.

. Vystant darbuotojy ekologing mastysena bei elgseng, biity sutaupomi

organizacijos iStekliai, kuriami tvaresni produktai, skleidziama pozityvi
reklama. Tvarios organizacijos pavyzdys leisty dar labiau pagerinti ir
uztikrinti tvirtg padétj rinkoje.

Tyrimas, pateiktas darbe, tinkamas tolesniam tobulinimui bei
pritaikymui. Ji atlickant su didesne respondenty imtimi, bty galima
patvirtinti stiprius koreliacinius rysius, esancius tarp kokybés vadybos
praktiky, organizacijos kultiiros, darbuotojy ekologiniy nuostaty bei
pasitenkinimo gyvenimo kokybe.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys

TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS

ORGANIZACIJOS SOCIALINE ATSAKOMYBE
IR JOS RAISKOS YPATUMAI

Siudikas L.!, Lipinskiené D.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: socialin¢ atsakomybé.
1. Ivadas

Siuolaikinés globalizacijos salygomis ir i§ to kylanciais issukiais
neiSvengiamai didelis démesys krypsta | versla ir jo samoningumo lygi kas
savo ruoztu diktuoja poky¢iy poreikj organizacijoje.

Tyrimo tikslas — atskleisti organizacijos socialinés atsakomybés
raiSkos ypatumus.

2. Socialinés atsakomybés savoka

Europoje verslo socialiné atsakomybé oficialiai susiformavo kaip
stabili sagvoka XXI amziaus pradzioje. Europos komisija verslo socialing
atsakomybe apraso kaip jmonés glaudzig sgveikg su visuomene, sprendziant
socialines ir ekologines problemas. Socialiné atsakomybé yra koncepcija,
pagal kurig ijmonés socialiniy ir ekologiniy klausimy sprendimg integruoja i
verslo veiklg ir savo sgveika su suinteresuotomis S$alimis savanoriskais
pagrindais [4].

Pagal Pacces [10], verslo socialiné atsakomybé — jmonés
pasiryzimas pastoviai vykdyti savo veiklg etiSkais pagrindais ir jne$ti savo
indélj | ekonominj vystymasi, tuo paciu gerinant savo darbuotojy, jy Seimy ir
visos visuomenés gyvenimo kokybe.

Pasak Lindgreen, Swaen [8], jmonés socialiné atsakomybé yra
veiksmai, kurie nukreipti naudai visuomenei pasiekti ir kurie yra vir§ jmonés
interesy.

Kaip teigia Duarte, Mouro, Gongalves das Neves [6], imoné yra
socialiai atsakinga, jei ji nedaro zalos suinteresuotoms Salims, o padariusi
tokig zala, atkreipia j tai démesj ir stengiasi ja iStaisyti.

Windsor teigimu, tai — jmonés ekonominiy, teisiniy, etiniy ir kity
isipareigojimy atitikimas suinteresuoty Saliy interesams.
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Remiantis Carroll [3], jmonés socialiné atsakomybé yra daugialygé
ir turi keturias dedamagsias: ekonoming, teising, eting ir filantroping (zr. 1

pav.).

Filantropiné
atsakomybé

Etiné atsakomybé

Teisiné atsakomybé

Ekonominé atsakomybé

1 pav. Verslo socialinés atsakomybés modelis [3]

Kiekviena organizacija turi laikytis visy jsipareigojimy, kad vykdyti
savo organizacinj-pilietinj vaidmenj. Pagrindinis verslo organizacijos tikslas
ir atsakomybé — ekonominé atsakomybé. Ji turi uzdirbti pakankama pelna
savo akciniam kapitalui, pateikti produkcija, kuri verta sumai, kurig uz Sig
produkcija moka vartotojai, kurti naujas darbo vietas ir naujas materialines
vertybes savo verslui, skatinti inovacijas. Kitaip tariant, bet kuri verslo
organizacija, realizuojanti savo atsakomybg¢ visuomenei, jau yra socialiai
atsakinga [1].

Kita vertus, kiekviena organizacija turi veikti jstatymy numatytuose
rémuose — tai teisiné atsakomybé. Ji numato verslo paklusima jstatymams
rinkos ekonomikoje, jos veiklos atitikimg visuomenés liikes¢iams, kurie yra
uzfiksuoti teisinése normose [3]. Kitas atsakomybés lygis — tai etiné
atsakomybé, kuri apibrézia organizacijos elgesio ribas, kuriy laikymasi nors
istatymai ir neapibrézia, taciau i§ verslo tikisi visuomené. Kitaip tariant,
organizacija turi buti morali, sgzininga, teisinga, gerbti Zmoniy teises, vengti
daryti moraline Zalg ir kenkti ekologijai. Filantropiné atsakomybé skatina
organizacija veiksmams, kurie nukreipti palaikyti ir vystyti visuomenés
gerove, savanoriSkai dalyvaujant realizuojant socialines ir labdaros
programas. Visi keturi atsakomybés tipai yra vardinami jy prioriteto didéjimo
tvarka.

Apibendrintai galima teigti, kad jmonés socialinés atsakomybés
esmé glidi verslo subjekto samoningame pozilryje j vertybes, normas,
uzdavinius, veiklos, kurig vykdo jmoné, pasekmes visuomenés progresui,
atskiriems asmenims ir socialinéms grupéms. Si atsakomybé turi penkias
dedamasias: jmonés ekologiné atsakomybe, jmoneés atsakomybé santykiuose
su partneriais, jmonés vykdomos politikos darbuotojy atzvilgiu
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atsakingumas, jmonés atsakomybé savo produkcijos vartotojy atzvilgiu, ir
jmonés atsakomybé visos visuomenés atzvilgiu.

3. Organizacijos socialinés atsakomybés raiska

Analizuojant moksling literatiira galima pastebéti, kad organizacijos
socialinés atsakomybés raiska gali biiti fiksuojama jvairiose jos dedamosiose.

Organizacijos misija, vertybés ir strategija. Cross [5] teigimu,
socialiai atsakinga organizacija, socialinés atsakomybés politikos principus
privalo biti jtraukti i strateginj plang, paminéti jmonés misijos ir vertybiy
apraSymuose, o taip pat pagrindiniuose vidaus dokumentuose (darbo
sutartyse, vidaus tvarkos taisyklése ir kt.)

Korporaciné etika. Tas pats autorius teigi kad jmonés socialiné
atsakomybé glaudZiai susijusi su korporacine etika: jmoné, kuriai blidingas
inovatyvumas ir mastymo nepriklausomybé negali sau leisti, kad jos
darbuotojy darbas priestarauty korporacinio etikos kodekso normoms ir
kitiems veiklos standartams.

Korporacinis valdymas. Kaip teigia Tricker ir Tricker [11],
organizacijos valdymo sistema turi biiti kuriama tokiy bendrazmogiskyjy
vertybiy kaip saziningumas, atvirumas, dialogas su suinteresuotomis Salimis,
skaidrumas, atsakomybé, bendradarbiavimas su visuomene it t.t. pagrindu.
Efektyvus tokios sistemos realizavimas galimas déka visuotinai pripazinty
organizacijos valdymo principy — teisingumo (s3aziningumo), atsakomybés,
skaidrumo ir atskaitomybés. Tokiu btidu organizacijos valdymo principai ir
vertybés glaudziai susijusios su organizacijos socialinés atsakomybés
vertybémis, kas uztikrina jy efektyvy panaudojima sékmingam organizacijos
vystymuisi.

Politika darbuotojy atzvilgiu. Socialiai atsakingai jmonei didele
reik8me turi aukstos kvalifikacijos darbuotojy pritraukimas ir iSlaikymas.
Tam reikalinga realizuoti organizacijos socialinés atsakomybés iniciatyvas
personalo atzvilgiu. Siekiant darnaus vystymosi vadovams reikalinga didelj
démes;j skirti tokioms priemonéms, kad darbuotojy mokymas ir kvalifikacijos
tobulinimas, jtraukiant jmonés socialinés atsakomybés klausimus j mokymy
ir kvalifikacijos tobulinimo programas, darbo salygy gerinima, socialinés
darbuotojy apsaugos uztikrinima, jskaitant ir Zmogaus teisiy apsauga [9].

Skaidri atskaitomybé. Fortanier, Kolk, Pinkse [7] teigimu
organizacijos socialinés atsakomybés idéjy standartizavimas sudaré
prielaidas butinumui jmonéms sudaryti ir pateikti nefinansing (socialing)
atskaitomybe, kurios vystymasis Siuo metu yra integruota jmonés
atskaitomybés koncepcija (privaloma finansiné atskaitomybé ir savanoriska
nefinansiné atskaitomybé¢). Bendru atveju socialiné jmonés atskaitomybé yra
ekonominés, socialinés ir ekologinés veiklos rezultaty pateikimas visoms
suinteresuotoms Salims.
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Korporaciné socialiné politika visuomenés atzvilgiu. Bondy,
Starkey [2] pazymi, kad vietinés bendruomenés vystymas — tai jmonés
socialiniy programy kryptis, kuri vykdoma savanoriskumo pagrindu ir skirta
inesti indélj j vietos bendruomenés vystyma (socialinés programos ir paramos
akcijos socialiai neapsaugoty vietos gyventojy grupéms, parama vaikams ir
jaunimui, pagalba iSsaugant ir vystant vietinj komunalinj @ikj ir kult@irinés-
istorinés reik§més objektus, finansinis vietos kultiiriniy, $vietimo ir sporto
organizacijy rémimas, dalyvavimas labdaros akcijose). Be to, organizacijos
socialinés atsakomybés turinyje galima iSskirti ir tokias kategorijas, kaip
iniciatyva — jmoné remia komercinés veiklos ir draugisky santykiy su vietos
bendruomene palaikymo iniciatyvas, ir kultiira bei menas — parama kultairai
ir menui pagerina gyvenimo kokybe, o imoné gali padéti organizuoti jvairig
kirybing veikla, kad konsoliduoti bendruomeng.

Apzvelgus moksling literatiira pastebéta, kad socialinés
atsakomybés raiskos lygiai yra §ie: organizacijos atsakomybé santykiuose su
partneriais; atsakomybé vartotojy atzvilgiu; atsakinga politika darbuotojy
atzvilgiu; ekologiné atsakomybé; organizacijos atsakomybé prie§ visa
visuomeng, kurie sicjasi su socialinés atsakomybés lygiais: korporaciné etika;
korporacinio valdymo principai ir budai; politika personalo atzvilgiu; politika
supancios aplinkos apsaugos srityje; skaidri atskaitomybé organizacijos
socialinés veiklos srityje; korporaciné socialiné politika visuomenés
atzvilgiu; zmogaus teisiy laikymosi klausimai santykiuose su tiekéjais,
vartotojais ir personalu.

4. Isvados

1. Atlikus mokslinés literatiiros apzvalga nustatyta, kad jmonés socialiné
atsakomybé yra jos atsakomybé uz jos sprendimy ir veiksmy poveikj
visuomenei ir supanciai aplinkai, kuris realizuojamas skaidriu ir etiSku
elgesiu, kuris jneSa indélj j darny vystymasi, jskaitant visuomenés
sveikatg ir gerove, jvertina suinteresuoty Saliy interesus, vykdomas pagal
galiojancius jstatymus ir suderinamas su tarptautinémis elgesio
normomis, integruotas | visus organizacijos lygius ir taikomas jos
tarpusavio santykiuose.

2. ISanalizavus jmonés socialinés atsakomybés vieta valdymo sistemoje
buvo identifikuoti socialinés atsakomybés raiSkos lygiai: organizacijos
atsakomybé santykiuose su partneriais; atsakomybé vartotojy atzvilgiu;
atsakinga politika darbuotojy atzvilgiu; ekologiné atsakomybé;
organizacijos atsakomyb¢ pries visa visuomeng, kurie siejasi su socialinés
atsakomybés lygiais: korporaciné etika; korporacinio valdymo principai
ir biidai; politika personalo atzvilgiu; politika supancios aplinkos
apsaugos srityje; skaidri atskaitomybé organizacijos socialinés veiklos
srityje; korporaciné socialiné politika visuomenés atzvilgiu; zZmogaus
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teisiy laikymosi klausimai santykiuose su tiekéjais, vartotojais ir
personalu.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

X IR Y KARTU DARBUOTOJU
CHARAKTERISTIKU TEORINIS
PAGRINDIMAS

Sedurskaité I.!, Kvedaraité N.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: karty teorija, X ir Y karty darbuotojai, X ir Y karty darbuotojy
charakteristikos.

1. Ivadas

Kiekvienas darbuotojas pasizymi skirtingomis savybémis, visgi,
remiantis karty teorija, juos galima suskirstyti pagal gimimo laikotarpj, ir taip
i§skirti jiems biidingas charakteristikas. Siuo metu darbo rinkoje dominuoja
X ir Ykarty atstovai, kuriy detalesné charakteristiky ir pozitirio j darbg analizé
padéty lengviau suderinti jy poreikius su organizacijos tikslais, priimti
efektyvesnius zmogiskyjy istekliy valdymo sprendimus. Be to, identifikuotos
X ir Y darbuotojy charakteristikos jgalinty organizacijy vadovus modeliuoti
jiems labiau priimting darbo dizaing, kas leisty pasiekti tokiy rezultaty kaip
didesnis darbo nasumas, pasitenkinimas darbu ir kt. Karty charakteristiky
tema vis dazniau nagrinéjama ir Lietuvos autoriy moksliniuose darbuose.
StaniSauskiené nagrinéjo karty kaitos désningumy jtaka karjeros
pasirinkimuose, Jukneviiené ir Alonderiené analizavo psichologinio
kontrakto tarp darbuotojo ir organizacijos X bei Y karty perspektyvose.

Tyrimo tikslas — teoriSkai pagristi X ir Y karty darbuotojy
charakteristikas.

2. Visuomenés skirstymas j kartas

Paskutinj XX amziaus deSimtmetj JAV ekonomistas ir demografas
N. Howe ir raSytojas bei dramaturgas W. Strauss, atlikdami skirtingus
tyrimus, beveik vienu metu atrado tam tikrus karty kaitos désningumus (zr. 1
lentele) ir suformulavo karty teorija [1]. Kartos ar amziaus kohorta gali biti
vadinama grupé zmoniy, kurie panaSiomis sglygomis zengeé per gyvenima,
iSgyveno panasius jvykius tokiame paciame amziuje [2]. Karty teorija teigia,
kad panasiu laikotarpiu gim¢ zmonés turi panasias vertybes, o priklausima
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tam tikrai kartai lemia jy gyvenimas tuo paciu laikmeciu, kuriame iSgyventi
svarbiis jvykiai, suformave kartoms budingas vertybiy sistemas, pozilrj }
gyvenima.

1 lentele

Skirstymas j kartas pagal laikmecius [1]

Karty pavadinimas Gimimo laikotarpis
Kudikiy bumo karta 1943-1960
Xkarta 1961-1981
Y/ Tukstantmecio karta 19822004
Z / Interneto karta Nuo 2005 m.

Autoriy teigimu, skirstymas pagal gimimo laikmet] néra labai
tikslus, ypa¢ Europoje, nes daugumos skirtingy valstybiy istorijos yra
unikalios, kurias lémé skirtingi sociologiniai, demografiniai ir istoriniai
ivykiai [3]. Visgi, dél nepakankamy sisteminiy tyrimy atskirose valstybése,
placiausiai paplites karty teorijos skirstymas pagal gimimo laikmet;,
pripazjstant, kad kiekvieno Zmogaus iSskirtines savybes lemia ir
individualios vertybés bei aplinka, kurioje Zmogus auga.

3. Xir Y karty darbuotojy bruozai

Zmogiskyjy istekliy valdymo sprendimai gali biiti grindziami
bendromis zmoniy charakteristikomis, kurios identifikuojamos remiantis
karty skirtumais. Tai jgalinty jvardinti labiausiai darbuotojui tinkancius
motyvavimo, skatinimo jrankius, sukurti palankiausig darbo aplinkg ir
deleguoti tinkamiausias uzduotis. Karty teorijas nagrinéj¢ mokslininkai
i§skiria jvairias skirtingy karty charakteristikas, pabrézdami vienus ar kitus
bruozus, nors moksliniame kontekste stokojama bendro sutarimo, kas
konkrec¢iai budinga kiekvienai kartai. Visgi, susisteminus mokslinius
Saltinius, galima identifikuoti bendrasias skirtingy karty atstovy
charakteristikas, atsizvelgiant | jy asmenines savybes ir / ar bruozus.
Straipsnyje pateikiamos X ir Y karty atstovams biidingos charakteristikos,
kadangi biitent $ios kartos yra dominuojancios Siandieninéje darbo rinkoje.

Apibendrinus autoriy iskirtus X kartos bruozus (zr. 2 lentelg),
pastebima, kad didziausias Sios kartos atstovy iSskirtinumas yra balansas tarp
darbo santykiy ir asmeninio gyvenimo. Autoriy teigimu, X kartos atstovai
vertina galimybe derinti darbo santykius su asmeniniais jsipareigojimais,
todél néra linkg Seimos nustumti j antra plang vien dél karjeros. Visgi,
Juknevicienés [4] teigimu, jie turi motyvacijos siekti karjeros, kuri néra
biitinai orientuota j jmonés vidy. Tai rodo, kad X kartai néra budingas
lojalumas organizacijai, o kity autoriy teigimu, X karta yra skeptiskai
nusiteikusi pries prisiri§Sima prie vienos darbo vietos. Taip pat galima teigti,

136



kad X karta labiausiai yra orientuota j pasiektus darbo rezultatus ir atlyginima

uZ juos.
2 lentelé
X kartai biidingi bruozai
Autorius Biidingas bruoZas Saltinis
Nepriklausomi ir pasitikintys savimi labiau nei Alonderiené ir
Hart (2006) pries juos buvusi karta. Skeptiskai vertina e
. Jukneviciené (2018)
autoritetus.

. Linke keisti darba, ieSkoti naujy i$sukiy, Alonderieng ir
Loomis (2000) didesnio atliginimo ir naudos sau. Jukneviciené (2018)

Howe ir Strauss Darbinius santykius tiksliausiai apibiidina Alonderiené ir
(2000) darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra. Jukneviciené (2018)

Alonderiené ir
Jukneviciené
(2017)

Asmeninio gyvenimo vertybés ir tikslai yra
svarbesni negu su darbu susij¢ tikslai. Vertina
tas organizacijas, kurios suteikia galimybe¢
derinti darbinius jsipareigojimus ir
jsipareigojimus $eimai. Patinka poky¢iai ir
ivairovés. Nelojalts vienai imonei ar
organizacijai.

Alonderiené ir
Jukneviciené (2018)

Narijauskaité ir
Stonyté (2011)

Néra lojaliis jmonei, lengvai kei¢ia darbo vieta
ir nebijo kritikos. Orientuoti j rezultatus,
nepatinka virS§valandziai. Didelis noras
suderinti darba ir gyvenima. Karjeros siekia
tiek imonés viduje, tiek uz jos riby.

Jukneviciené (2013)

Jukneviciené
(2013)

Individualistai, linke siekti karjeros. Jiems
svarbu kaupti pinigus, titulus, vertina
pripazinima. Taisykles pripazjsta ir jas priima.
Versli, orientuota j rezultatg. Vadovas turi
didelj autoriteta, klausimai, ar jis teisus, ar ne,

nekyla. Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas.

Pozicija suvokia kaip karjeros etapa, todél
imongje praleidzia ilgesnj laikotarpj. Keisdami
darba, nori ateities garantijy, apskaiciuoja
veiksmus, iskiria prioritetus.

Jukneviciene (2013)

Arsenault
(2004)

Karta, kuri pazino kultiiring jvairove ir jgijo
kompiuterinj rastinguma, i§skirtinomis
vertybémis: verslumo dvasia, lojalumas,
savarankiskumas, kiirybiskumas, informacijos
poreikis.

Sabaityte (2015)

Sabaityté (2015)

Vertina grjztamajj ry$j ir gerai adaptuojasi
naujose situacijose.

Sabaityté (2015)

Ceidaite (2014)

Budingas geras i$silavinimas, tac¢iau nestokoja
pesimizmo, skepticizmo ir visapusisko
nusivylimo.

Ceidaite (2014)

Lager (2006)

Gyvenimo buidas — balansavimas tarp Seimos,
gyvenimo ir darbo

Ceidaite (2014)

StaniSauskiené
(2015)

Saugo savo vaikus, jy bendravimas pagrjstas
lygiavertiskumu, dominuoja liberalis,
nebudingi griezti aukléjimo metodai.

StaniSauskiené (2015)
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Autorius Biudingas bruozZas Saltinis

Skeptiskai vertina atsidavima vienai
organizacijai, prisiri$§ima prie vienos darbo
vietos, todel iesko greito uzdarbio, yra
pasirenge prisiimti rizikg ir dirbti sau.

Vertina pasirinkimg ir lankstuma, jiems
nepatinka griezta prieziira, teikia pirmenybe Stanisauskiené (2015)
laisvei ir atlygiui pagal darbo rezultatus.

McCrindle
(2014)

ISanalizavus Y kartos atstovams biidingus bruozus (zr. 3 lentele),
galima teigti, kad viena rySkiausiy Sios kartos charakteristiky yra
technologinis  iSprusimas, kuris apima tiek geb¢jimg naudotis
technologijomis, greit prisitaikyti prie jy, tiek bendravima, naudojant jas. ¥
karta ne tik greit jsilieja i technologijy pasaulj, bet taip pat yra likusi siekti
greity rezultaty. Kitas rySkus Sios kartos bruozas — galimybé jaustis
bendruomenés dalimi ir bendruomeniS$kumas. Y karta yra linkusi mokytis,
labai vertina zinias ir atlygj, grista tobuléjimo ir kvalifikacijos kélimo
galimybémis.

3 lentelé
Y kartai budingi bruozai
Autorius Biidingas bruozas Saltinis
. Alonderien¢ ir
Hart (2006) Néra svarbus darbo saugumas. Jukneviciené (2018)
o Uzaugo kartu su technologijomis. Vertina
Alonderien¢ ir . S . S
e galimybe tobulinti savo gebéjimus, mokytis, Alonderien¢ ir
Jukneviciené S - . e
2017) i§Sukiuose mato galimybes. Svarbi darbo Jukneviciené (2018)
aplinka, optimizmas.
Motyvuoja suteikiama atsakomyb¢ ir Alonderiené ir
Hooper (2006) dalyvavimas priimant sprendimus. Jukneviéiené (2018)
Festing and Prioritetas — profesinis ir socialinis Alonderiené ir
Schafer (2014) mobilumas, o ne stabili darbo vieta. Jukneviciené (2018)
Dziewanowska, Biidingas technologinis i$prusimas, platus S
Pearce ir Zupan oziliris ] pasaulj, naujy galimybiy paieska. Alonderiené ir
P P ! pasaull, nawy gaumyory p ’ Jukneviiené (2018)
(2016) nepastovumas.
Jauté didelj tévy spaudimag aukstiems
pasiekimams, tikintys savo ypatingumu,
o pasizymintys aukstu pasitikéjimo savimi o
Sabaityté (2015) lygmeniu, dideliais saugumo lukes¢iais, Sabaityté (2015)
tradicine ir prisitaikancia prie aplinkos
elgsena.
Svarbus bendruomenés jausmas, $i karta
atsiriboja nuo kaupimo, materialinis atlygis
Jukneviciene reikalingas patyrimui, naujoms Zinioms jgyti. e
(2013) Nuolatos iesko naujoviy. Taisykles vertina Juknevicien¢ (2013)
skeptiskai ir svarsto, ar negali biiti sudéliota
geriau, efektyviau. Vadova nori matyti kaip
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mokytoja, bendraujantj, jtraukiantj, kuris
rodyty sékmingus pavyzdzius vesdamas uz
rankos, dalintysi geraja patirtimi. Mieliau
renkasi ne piniginj paskatinima, o mokymus,
idomios ir naujos kvalifikacijos kélimo
galimybes. Ypac¢ svarbu, kad darbo grafikas
biity laisvas. Lojalesni darbo bendruomenei,
o0 ne organizacijai ar prekiy zenklui.

Karjeros, technologijy ir stabilumo siekimas.
Orientuoti j rezultatus. Nedirba vir§valandziy.
Neaukoja asmeninio gyvenimo dél
paaukstinimo. Nejsivaizduoja gyvenimo be Jukneviciené (2013)
technologijy. Kaupia darbo patirtj bei siekia
kelti kompetencijos lygj. Siekia karjeros
galimybiy.

Narijauskaité ir
Stonyte (2011)

Geba filtruoti kiekviena komanda, kiekviena
praSyma ar instrukcija, nepagrista racionaliais
Chester (2002) argumentais, jie reikalauja nurodyti StaniSauskiené (2015)
priezastis, pagristi, todél tradicinis ,,nes as

taip pasakiau® jiems netinka.

Sunkiai pakelia rutinines, kantrybés ir
kruopstumo reikalaujanéias uzduotis, ilgai
negali i§laikyti démesio ties vienu dalyku,

greitai ima nuobodziauti. Sios kartos
StaniSauskiené atstovams lengva bendrauti internetu, megzti

(2015) virtualius socialinius rysius, taciau realus
socialiniy kontakty tinklas yra kur kas
siauresnis nei jy tévy ir seneliy. Greito
rezultato, staigaus pripazinimo, jvertinimo ir
atlygio siekianti karta.

StaniSauskiené (2015)

Greito ir spartaus bendravimo skaitmeninéje
erdvéje tekstinémis zinutémis arba
elektroniniais laiskais atsiradimo liudininkai.
Ceidaitée (2014) Issiskiriantys optimizmu, technologijy Ceidaite (2014)
turéjimu bei naudojimu ir stiliaus suvokimu.
Gerai iSaukléti bei i$mintingi ne pagal savo
amziy.

Pazjstantys save ir savimi pasitikintys, su
stipriai iSreiksStu nepriklausomybés ir
Himmel (2008) savarankiSkumo pojtciu. Jie siekia rezultaty Ceidaite (2014)
ir néra labai nusiteike ieskoti atsakymy
,.kodél to nori®.

Pateiktos abiejy karty (X ir Y) atstovy charakteristikos leidZia daryti
iSvada, kad didziausias skirtumas, skiriantis §iy karty atstovus, yra pozitris j
darbo rezultatus ir asmeninj gyvenimg. Nors abiejy karty atstovams yra
reik§mingi apCiuopiami darbo rezultatai bei jvertinimas uz juos, X kartai
svarbesnis yra piniginis ar kitoks materialus atlygis uz atlikta darba, o Y kartai
atlygis turi buti ne bitinai materialus, bet sukuriantis galimybes mokytis,
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tobuléti, gilinti savo zinias, kas leisty ateityje pasiekti dar greitesniy ar
geresniy rezultaty. Toks poziiiris j atlygj atskleidzia, kad X kartos darbuotojai
labiau pasiZymi savanaudiSkumu ir dazniausia ieSko naudos sau, o Y karta
siekia naudos visuomenei.

Vertinant abiejy karty poziliriy j asmeninj gyvenimg skirtumus,
galima teigti, kad Y kartai yra svarbu jaustis bendruomenés dalimi,
besalygiskai bendrauti su visais, o X karta yra labiau suinteresuota atskirti
asmeninj gyvenimg nuo darbo ir ilaikyti tarpusavio balansg.

Taigi, karty kaita yra viena i§ visuomenés plétros ir formavimosi
stimuly [5], nes kintanti visuomené lemia ir besikeiciancig darbo rinkg. Tai
reikalauja naujy zmogiskyjy iStekliy valdymo sprendimy. Puikus
organizacijos darbuotojy pazinimas ir jiems budingy charakteristiky pagal
skirtingas kartas identifikavimas yra vienas i§ pirminiy vadovo uzdaviniy,
kurio jgyvendinimas salygoja tikslingy motyvavimo priemoniy ir darbo
uzduoCiy parinkimg, kas jgalina pasiekti greitesniy ir geresniy darbo
rezultaty, veiklos kokybés, ir, zinoma, darbuotojy pasitenkinimo darbu ir
organizacija.

4. ISvados

1. X ir Y karty skirtumy ir jy atstovams budingy charakteristiky
identifikavimas yra reikSmingas jrankis zmogiSkyjy iStekliy valdymo
procese. Remiantis karty bruozais galima efektyviau parinkti vienos ar
kitos kartos atstovams tinkamas motyvavimo priemones ir uzduotis,
sukurti palankesnes darbo aplinkos salygas bei uztikrinti kokybiskus
tarpusavio santykius.

2. X kartai viena i$ svarbiausiy darbo salygy — galimybé derinti darbo ir
asmeninius jsipareigojimus. Galima daryti prielaidg, kad X kartos
darbuotojai yra labiau orientuoti j rezultatus ir siekiantys karjeros, nors
menkai prisiriSantys prie vienos organizacijos, todél daznai ir lengvai
kei¢iantys darbg.

3. Y kartos darbuotojai pasiZzymi aukstu technologiniu iSprusimu, greitu
prisitaikymu prie technologiniy poky¢iy ir virtualiu bendravimu, bet tuo
padiu poreikiu priklausyti tam tikrai bendruomenei. Sios kartos
darbuotojai siekia greito, bet kokybisko rezultato ir labai vertina
galimybes mokiytis ir vystyti kompetencijas.
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Raktiniai ZodzZiai: lojalumas, darbuotojy lojalumo organizacijai tipai.
1. Ivadas

Moksliniame kontekste daznai aptinkamas teiginys, jog lojalus
darbuotojas — tai organizacijos turtas ir kiekvieno vadovo svajoné. Moksliniai
tyrimai [7, 12, 16, 20] taip pat patvirtina, kad tokie darbuotojai suteikia
organizacijai jvairiapus¢ nauda: auksStesn¢ prekiy ir suteikty paslaugy
kokybe, vartotojy pritraukima ir i§laikyma, didesnj produktyvumag ir, Zinoma,
pelna. Todél pastaraisiais deSimtmeciais, kai verslas vis dazniau susiduria su
sparcia aplinkos, o taip pat ir darbuotojy kaita, jy isipareigojimo ir lojalumo
organizacijai didinimas tampa prioritetine ilgalaikés sékmés ir patrauklumo
stipriausiems specialistams siekian¢ios organizacijos veikla. Visgi, tenka
pastebéti, kad darbuotojy lojalumo didinimas ar net i§laikymas yra gana
sudétingas uzdavinys, nes laisvo zmogaus lojalumas visada savyje talpina
nejvardinto dékingumo, saugumo ir net laimés aspekta — individai yra lojaliis
tiems, kuriy déka tampa zmonémis taip, kaip jie nori, tiems, kurie juos
pripazjsta ir jvertina. Tai rodo, kad siekiant islaikyti aukstos kvalifikacijos
darbuotojus, nebepakanka padidinti atlygj uz darba ar suteikti papildomas
vertes darbuotojams, butinas kruopStus ir nuoseklumo reikalaujantis
procesas, kuriame jvertinus darbuotojy poreikius, siekius, vertybes ir
lukescius, reikalinga pasitelkti visg kompleksa originaliy ir savity priemoniy,
igalinanciy didinti darbuotojy motyvacija darbui ir lojaluma organizacijai.

Tyrimo tikslas — iSnagrinéti darbuotojy lojalumo tipus teoriniame
kontekste.

2. Lojalumo sampratos analizé

Dinaminé  aplinka, salygojanti  didéjancia  konkurencija,
bendradarbiavimo plétra, informacijos kaita, augancius visuomenés
poreikius bei naujas organizacijy valdymo tendencijas, kelia vis naujus
reikalavimus bei i8Siikkius ne tik Siuolaikiniam individui, bet ir
organizacijoms. PranaSuma jgyja tos organizacijos, kuriose dirba atsidave,
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suinteresuoti savo jmonés sékme ir patenkinti darbu, lojaliis darbuotojai.
Pastaruoju metu daug diskutuojama apie darbuotojy lojalumo teikiama nauda
organizacijai, jy lojaluma didinancius veiksnius. Siekiant gilintis |
pastaruosius procesus, pirmiausia tikslinga iSnagrinéti lojalumo sampratg ir
esm¢. Lojalumo samprata turi ilgg istorija, taciau iki Siol néra vieningo
lojalumo apibrézimo. Skirtingy mokslo sri¢iy atstovai [2, 4, 7, 12, 13, 16, 20]
lojaluma interpretuoja jvairiai, o Sie skirtumai rodo, kad tai yra plati sagvoka,
kurios turinj identifikuoti néra paprasta.

Zodis lojalumas kiles i§ pranciizy kalbos — ,loyal“ ir reidkia
»iStikimas®. Vienas pirmyjy Saltiniy, kuriame paminéta savoka ,,Jojalumas®,
buvo Harvardo profesoriaus J. Royce knyga ,,Lojalumo filosofija®, kurioje
autorius lojalumg nagrinéjo trimis aspektais: vartotojy, darbuotojy ir
investuotojy. Vartotojy lojaluma Royce [1] apibrézé kaip istikimybe,
darbuotojy lojaluma — kaip sazininguma, o investuotojy lojaluma kaip abipusj
pasitikéjima, pagarbg ir palaikyma. Moksliniame kontekste vyrauja ir kitas
pozitiris — lojalumas savo pirmine reik§me buvo sicjamas su jstatymo galios
pripazinimu ir besalygiSku jo laikymusi, nes tik véliau $i savoka jgijo
iStikimybés (zmogui, visuomenei, valstybei ar idealui, vertybei), atsidavimo,
laisvo jsipareigojimo ir pasi§ventimo aspektus. Oksfordo zodyne lojalumo
savoka traktuojama kaip tvirtas atsidavimas, istikimybé teisétam vadovui ar
Salies vyriausybei, o remiantis dabartinés lietuviy kalbos zodynu, lojalus
asmuo — tas, kuris bent iSoriSkai yra iStikimas valdziai ir neperzengiantis
teisétumo riby [18]. Taciau lojalumas tikrai nereiSkia vergovés, nes
darbuotojas neprivalo parsiduoti ijmonei net uz didziausius pinigus [2].

Mokslininkai [10] lojalumg suvokia kaip salyging asmeninio
identifikavimosi bei jsitraukimo | organizacijg varomaja jéga ir pateikia
trimate lojalumo koncepcija, kuri apibréziama tokiais faktoriais:

e stiprus tikéjimas organizacijos vertybémis ir tikslais;
e pasiryzimas skirti pastangy organizacijos gerovei;
e stiprus ketinimas pasilikti su organizacija.

Vakary psichologijoje gyvuoja dvi lojalumo interpretavimo kryptys.
Pirma kryptis lojaluma tapatina su iStikimybe organizacijai, kai zmogus
susitapatina su ja, jos tikslais ir siekia priklausyti jai (angl. Organizational
Commitment). Antra kryptis lojalumg akcentuoja veikiau kaip psichologinj
momenta, kuris labiau siejamas su personalu, darbuotojais (angl. Employee
Loyalty). Visgi, kartais, kaip paZymi mokslininkai [1], §iy lojalumo krypciy
nejmanoma atskirti, nes neretai jos persidengia ir papildo viena kitg. Autoriai
[12, 13, 20], apibrézdami lojaluma, jj visy pirma suvokia kaip atsidavimg ir
istikimybe. Dar kiti mokslininkai [2, 4, 13, 16], nagrinédami lojaluma, $ioje
sgvokoje akcentuoja laisvés atspalvj. Lojalumo sampratos esmé — zmogaus
laisvas jsipareigojimas, kuris siejamas su Siuolaikine Zmogaus koncepcija,
pabréziancia zmogaus aktyvuma, apsisprendima veikti ir prisiimti
atsakomybe uz savo veiklos padarinius [16]. Lojalumas — tai laisvo Zmogaus

143



aktas ir apsisprendimas: laisvo zmogaus lojalumas visada savyje turi
nejvardinto dékingumo, saugumo ir net laimés aspekta — mes esame lojaliis
tiems, kuriy déka mes tampame Zmonémis taip, kaip mes norime, mes esame
lojaltis tiems, kurie mus pripazjsta ir jvertina [4]. Mokslininkés [19] taip pat
pritaria, jog lojalumo sgvoka turi atsidavimo, laisvo jsipareigojimo ir
pasiaukojimo pozymiy. Apibendrinant darbuotojy lojalumo sampratos ir
esmés analiz¢ galima teigti, jog lojalumas yra plati ir jvairiapusé savoka,
savyje talpinanti iStikimybés, atsidavimo ir pasiSventimo, pasiaukojimo ir
susitapatinimo, nuoSirdaus jsitraukimo j tam tikrg veikla, laisvo Zmogaus
pasirinkimo, ilgalaikiy ir geranorisky santykiy kiirimo aspektus. Tuo tarpu
darbuotojy lojalumas gali biiti traktuojamas kaip jy prisiri§imas, laisvas
isipareigojimas ir didziavimasis savo organizacija, rySys su ja, geranoriski ir
pagarbiis santykiai su vadovais bei siekis i§saugoti savo darbo vieta.

3. Darbuotoju lojalumo tipai

Lojalaus darbuotojo reik§mé organizacijai neabejotina, nes tokie
darbuotojai labiau jsiklauso j vartotojy poreikius, kiirybingiau Salina
i8kilusius nesklandumus ir retai svarsto apie darbo santykiy nutraukima.
Organizacijoje darbuotojy lojalumas formuojamas ir ugdomas ne vienerius
metus, kol atsiranda vienokie ar kitokie rySiai tarp darbuotojo ir
organizacijos, o darbuotojas tampa lojalus organizacijai.

Bendra problema, kuri iSrySkinama visuose lojalumo koncepcija
nagrinéjamuose darbuose, yra mainy sgvoka (angl. Notion of Exchange):
zmonés ateina j organizacijas turédami tam tikrus poreikius, norus, galimybes
ir tikisi rasti darbo aplinka, kurioje jie galéty iSnaudoti savo gabumus ir
patenkinti daugelj savo poreikiy (ne tik materialinius, bet ir moralinius,
psichologinius, profesinius) [11]. Tai atskleidzia, kad darbuotojy poreikiy
tenkinimui svarbu parinkti ir taikyti ne tik materialines skatinimo priemonés,
bet ir tokias, kaip salygy darbuotojy tobuléjimui ir savirai$kai sudarymas,
karjeros perspektyvy numatymas, pozityvaus psichologinio klimato
suformavimas ir kt. [13]. Taigi, remiantis Meyer ir Allen tipologija, kuri
analizuojama skirtinguose moksliniuose Saltiniuose [6, 8, 14, 17, 18]
darbuotojy lojalumas gali buti:

e ckonominis arba kai kuriuvose $altiniuose vadinamas tgstinis, i§saugantis
lojalumas;

e normatyvinis lojalumas;

e emocinis lojalumas.

Pastargjj modelj galima laikyti bendriniu bei labiausiai
charakterizuojanciu organizacinio jsipareigojimo koncepcija, todél daugelio
mokslininky jis yra vertinamas kaip geriausiai ,,iSmatuojantis* jsipareigojima
organizacijai [13].

Remiantis $iuo modeliu, pastebétina, kad:
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1. Emocinio ir normatyvinio jsipareigojimo formos yra labai susij¢ su tuo,
kad darbuotojas nekei¢ia darbovietés, o ckonominis (tgstinis)
jsipareigojimas (darbuotojo jsitikinimas, kad jis neturi alternatyvos) yra
mazai susij¢s su lojalumu.

2. Emocinis ir normatyvinis jsipareigojimai yra susij¢ ir su darbo kokybe, ir
su jsitraukimu j organizacijos bendruomeng, o tgstinis jsipareigojimas gali
veikti neigiamai [15].

Kituose S$altiniuose iSskiriami lojalumo lygiai, kur kiekvienas
paskesnis reiskia vis didesnj jsitraukimo ir iStikimybés lygi:

1. Lojalumas iSorinés atributikos lygiu (pvz., organizacijos logotipy
panaudojimas).

2. Lojalumas elgesio lygiu (elgesys, atitinkantis organizacijos standartus,
nuostatus, grupiniy normy ir taisykliy laikymasis).

3. Lojalumas jsitikinimy lygiu (tai maksimalus lojalumo lygis, kuris
sutinkamas jvairiose politinése struktiirose, religinése organizacijose).

4. Lojalumas sugebéjimy lygiu (gebé¢jimas kazka daryti apjungia elgsena,
mokéjima, stereotipus, jgidzius ir reiskia, kad zmogus turi atitinkamus
igidzius, geba elgtis ir prisilaiko atitinkamy stereotipy).

5. Lojalumas identiSkumo lygiu (tai aukSCiausiais lojalumo lygis, kai
darbuotojas susitapatina su organizacija). Toks lojalumo lygis
pasiekiamas Japonijoje taikant propaguojama shuhin koyo ar, kitaip
tariant, jdarbinimg iki gyvos galvos [20].

Mokslininkas [3] pateikia dvi darbuotojy lojalumo organizacijai
kategorijas: aktyvy ir pasyvy lojaluma. Aktyvaus lojalumo kategorijai
priskiriamos $ios darbuotojy savybes: palankumas organizacijai, sgmoningi
organizacijai naudingi veiksmai, organizacijos principy ir tiksly
pripazinimas, suinteresuotumas siekiant rezultaty. Pasyvaus darbuotojy
lojalumo kategorijai priskiriamos tokios darbuotojy savybés: organizacijai
kenksmingy veiksmy nebuvimas, gebéjimas paklusti, susilaikyti ir palaikyti
formalius santykius [1]. Mokslininkas [3], atsizvelgdamas | darbuotojy
kontrolés lygmenj ir laiko perspektyvas, pateikia darbuotojy lojalumo tipus:
e Veteranas“ — tai darbuotojy lojalumo organizacijai tipas, grindziamas jo

praeities patirtimi ir vidine motyvacija. Tokiy darbuotojy lojalumas
iSlieka pastovus net vykstant permainoms organizacijoje. ,,Veterano*
lojalumui neturi didesnés jtakos nei dabarties, nei ateities jvykiai
organizacijoje.

e _Svajotojas“ — Sio tipo darbuotojy lojalumas grindziamas likesciais,
kuriuos jis sieja su organizacija. Tokio tipo darbuotojai daznai yra jmonés
iktiréjai ir tie ssmdomi darbuotojai, kurie organizacijos veikloje dalyvauja
kartu su jmonés jktiréjais nuo jos jkiirimo. Tokius darbuotojus motyvuoja
tikéjimas, viltis ir bendrai subrandintos svajonés. ,,Svajotojy‘ lojalumas,
salygojamas vidinés motyvacijos, gali pasiekti labai auksta lygmenj,
taciau gali gana greitai sumaZzeéti, jeigu nebus pateisintas.
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e Paveldétojas“ — tai darbuotojo lojalumo tipas, kuris ne pats renkasi savo
kelia, o tai jpareigoja praeitis, kity Zzmoniy jtaka. Tokio tipo lojalumas
pakankamai greitai susiformuoja, nes nereikalauja kasdienio palaikymo
pastangy. Tadiau ,,paveldétojai“ paprastai nepasickia auksto lojalumo
lygmens.

e . Zombis“ — darbuotojo lojalumo tipas, kuriam didziausios jtakos turi
iSoriniai motyvaciniai veiksniai ir ateitis. Sis darbuotojy lojalumo tipas
maziausiai pastovus ir ypa¢ pazeidziamas, o tokie darbuotojai yra
lengviausia perverbuojami konkurenty.

Panasiag darbuotojy lojalumo tipy klasifikacija sitilo zmogiskyjy
iStekliy analizé (HRA). HRA yra nesudétingas tyrimy jrankis, padedantis
kompleksiskai  iSanalizuoti organizacijos klimata, atsizvelgiant |
organizacijos situacijg, galimybes ir prioritetus. HRA suteikia informacija,
kuri leidzia organizacijos vadovams taikyti efektyvias programas, metodus ir
priemones tam, kad pagerinty darbuotojy ir organizacijos veikla [5]. Be to,
organizacijose HRA metodu atlickami gan jvairGis tyrimai: konkreéios
organizacijos situacijos ir bendro darbuotojy pozidrio, nepriklausomo
poziiirio j darbuotojy nuomong ir vertinimg, informacijos apie darbuotojy
pasitenkinima ir atsidavimg darbui, darbuotojy motyvacijos supratima,
detaliag atskiry darbuotojy segmenty analiz¢, budus, kaip sustiprinti
darbuotojy atsidavima, pagerinti jy darbg ir organizacijos konkurencinguma.
Pagrindinés HRA metodo taikymo sritys parodo ry$j tarp pasirinktos srities
ir darbuotojy atsidavimo ne tik organizacijai, bet ir atskiroms zmoniy
grupéms. Rezultatai leidzia suprasti, kaip darbuotojai vertina organizacija,
jos valdyma, tiesioginius vadovus ir darbg. Apklausa dazniausiai apima Sias
sritis: bendravimg ir informavima, pareigas, vidaus aplinka, iSsilavinima,
atlygio sistema, darbo salygas, kompanijos valdyma, pasitenkinimg darbu
[5].

Pagal HRA metodika, darbuotojai skirstomi j keturis lojalumo tipus:
e pakeleiviai — mazai atsidavimo darbui ir organizacijai, daznai

nepatenkinti, linkg skystis, atsiradus galimybei ketinantys palikti jmone ir
bet kuriuo metu galintys veikti prie§ darbdavy;

o lojalaus tipo — iStikimi jmonei, ja palaikantys ir reklamuojantys, taciau jie
rodo maziau susidomeéjimo ir yra maziau atsidave savo darbinei veiklai,
todél jy darbas maziau produktyvus;

e Kkarjeristai — vertingi darbuotojai, atsidave darbui, produktyvis, bet
neatsidave organizacijai, todél palankiai ziGrintys ] konkurenty
pasitlymus, nes jiems labiau riipi asmeniniai laiméjimai ir karjera;

e lyderiai — vertingiausi organizacijos darbuotojai, aktyviai dalyvaujantys
organizacijos veikloje, pasiSvente darbui ir organizacijai [5]

Apibendrinant galima teigti, jog lojalumas yra stiprus ir svarbus
veiksnys darbuotojo bei organizacijos saveikoje, kuri vienaip ar kitaip lemia
skirtingus darbuotojy lojalumo lygius, tipus ar formas (veteranas, svajotojas,
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paveldétojas, zombis, lyderis, karjeristas, pakeleivis ir kt.), turin¢ias savity
ypatumy ir naudos organizacijai tam tikrose situacijose.

4. ISvados

1.

Lojalumas yra plati ir jvairiapusé savoka, savyje talpinanti atsidavimo ir
pasiSventimo, pasiaukojimo, nuo$irdaus jsitraukimo ] tam tikra veikla,
laisvo zmogaus pasirinkimo, ilgalaikiy ir geranorisky santykiy kiirimo
aspektus. Tuo tarpu darbuotojy lojalumas gali biiti traktuojamas kaip jy
iStikimybé, prisiriSimas, laisvas jsipareigojimas ir didziavimasis savo
organizacija, rySys su ja, geranoriSki ir pagarbiis santykiai su vadovais ir
kolegomis. Tai atsikleidzia, kad lojalumas yra stiprus ir svarbus veiksnys
darbuotojo bei organizacijos sgveikoje, kuomet darbuotojas nori atiduoti
visas savo jégas organizacijos labui, yra pasiryZ¢s jai aukotis, o
organizacija, turédama lojalius darbuotojus, igyja pranasuma prie$ kitas
organizacijas.

Mokslingje literatiiroje i$skiriami jvairus darbuotojy lojalumo tipai
(veteranas, svajotojas, paveldétojas, zombis, lyderis, karjeristas,
pakeleivis ir kt.), o kiekvienas i$ jy turi savity ypatumy ir yra naudingas
organizacijai tam tikrose situacijose. Siuolaikiniy organizacijy vadovai
turéty visus lojalumo tipus laikyti vienodai svarbiais, nes jie papildo
vienas kitg ir sudaro salygas formuoti nors ir skirtingy lygiy, bet lojaliy
darbuotojy, komandas.
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LYDERIO VEIKLOS REFLEKSIJOS BRUOZAI
LYDERYSTES STILIU KONTEKSTE
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Raktiniai Zodziai: veiklos refleksija, lyderystés stilius, patirtinis mokymasis.
1. Ivadas

Organizacijos siekianCios rezultatyviy darbo metody pasitelkia
komandinj darba, daznai taikoma skirtingy sri¢iy specialistams, kurj
kontroliuoja pagrindinis grupés vedlys. Efektyvus komandinis darbas vyksta
reflektuojant ir lyderiui, ir pasekéjams [1], Sis didina jmonés nariy veiklos
produktyvuma, padeda ugdyti supratima, pasitikéjimg, probleminiy situacijy
sprendimg, bendryste, galimy alternatyvy analize ir atsakomybe vienas kito
atzvilgiu. Todél tam, kad visos organizacijos veiklos progresas garantuoty
s¢kme, esmine grandimi tampa stiprus ir atsidaves grupés lyderis, kuris
sutelkdamas ir skatindamas savo pasekéjus padidina Sansus, kad jmonés
veikla atnes efektyviy rezultaty ir sukurs pridétine verte.

Lyderiy ugdyma tiriantys mokslininkai [2, 3, 4, 5, 6] akcentuoja, kad
lyderystés stilius formuojasi patirtiniu biidu, kai asmuo apmasto savo veikla,
savo ir kity zmoniy patirtis, kompetencijas ir Sios (savi)analizés pagrindu
tobulina savo veiklg. Tokia veiklos refleksija, kaip teigiama mokslingje
literatiiroje [7, 8], biina skirtingy tipy ir priklauso nuo Zmogaus asmeniniy
savybiy, turimos patirties, veiklos situacijos ar iSoriniy stimuly. Jvertinus
mokslingje literatiiroje pateikiamg lyderystés stiliy tipologija, keliamas
klausimas: kaip charakterizuoti Ilyderio veiklos refleksijos raiskq esant
skirtingiems lyderystés stiliams.

Tyrimo objektas — lyderio veiklos refleksija.

Tyrimo tikslas —iSanalizuoti veiklos refleksija kaip lyderystés stiliy
formuojantj veiksnj.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti veiklos refleksijos sampratg.

2. ISskirti esminius lyderystés stilius.

3. ISnagrinéti veiklos refleksijos raiSkos bruozus skirtingy lyderystés stiliy
kontekste.
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Duomeny rinkimo ir analizés metodai — mokslinés literatiiros
analiz¢ ir sintezé.

2. Veiklos refleksijos samprata

Mokymosi per patirt] filosofija paremta veiklos refleksija, kuri
prasideda nuo kasdienio patyrimo. Moksliniuose darbuose Schon [7, 9]
apraso refleksijos formas ir jy vaidmenj profesinés veiklos efektyvumui. Jis
refleksijos savokos koncepcija iSplété identifikuodamas du refleksijos
atspindzius: refleksija veikiant (angl. Reflection in Action) ir veiksmo
refleksija (angl. Reflection on Action). Refleksija veikiant jvardijama kaip
savaiminis suvokimo procesas, naudojant patirtj ir intuicija. Dewey [8]
pripazino, kad sukaupta patirtis prie§ konkrety jvykj leidZia organizacijoje
specialistams spontaniskai taikyti jgytas zinias. Veiksmo refleksijos biidu
pasitelkiamas retrospektyvinis mastymas, kai naudojama struktiiruota
refleksija analizuojant savo praktikg. Tokia struktiirizuota refleksijos sagvoka
reiskia, kad kai kuriose strategijose, kurios leidzia individui iSeiti i§ savo
pradiniy jsitikinimy ir ieSkoti patir¢iy, gelbsti siekiant patvirtinti arba paneigti
prielaidas, kuriomis grindziamas jy taikymas praktikoje. O patirtinis
mokymasis Siame kontekste skatina individa atsiskleisti, jvertinant ir stebint
savo ir kity jausmus, emocijas, poziliri ir tuo paciu tobulinant savo
kompetencijas, analizuojant ir $alinant turimus trikumus [10].

Refleksija daznai siejama su mokymosi procesu. Mokymasis
reflektuojant vyksta trimis lygmenimis: vienkilpis mokymasis — tai adaptyvus
mokymosi lygmuo, kurio esminis bruozas — priimami sprendimai bei
prielaidos, kurie yra nesvarstomi ir nesprendziami [11]. Dvikilpis mokymasis
apibréziamas, kaip generatyvus, jis yra taikomas, kai atsiranda konkreti
problema, t. y. nustatoma konkreti klaida ir ji taisoma jgyvendinant
uzsibréztus tikslus [12, 13, 14]. Trikilpis mokymasis sudaro skirtumy tarp
pries tai minéty tipy pripazinima, naujy vertybiy kiirima ir jy priémima [15].
Refleksija, pasak Kreber ir Castlenden [16], pagal rtsj daznai siejama kartu
su tokiomis mokymosi formomis kaip turinio, proceso ir prielaidy
refleksijomis. Turinio refleksija yra suvokiama kaip mokymosi forma, kai
asmuo remiasi jau anksciau jgytomis Ziniomis, jy formomis o mokymasis i§
esmés nevyksta. Proceso refleksijos atveju mokymasis tampa instrumentinis.
Todél pasitelkiamas mokymasis iSkeliant tam tikras hipotezes, kurios véliau
arba patvirtinamos arba paneigiamos. Prielaidy refleksijos metu mokymasis
tampa gilesnis, individas jos metu analizuoja jgyta patirtj, iSankstines
nuostatas, jsitikinimus, kuriuos esant tam tikroms situacijos gali pakeisti,
konstruoja naujg pozitrj i analizuojamas dalykus, todél refleksija tampa
kritiSka. Apibendrinant galima teigti, kad veiklos refleksija galima
tipologizuoti pagal Siuos parametrus: dalyviy skaicius (individuali ar
grupine), refleksijos objektas (apie ka apmastoma, kas analizuojama),
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refleksijos ,,gylis“ (atlikta veikla ar ir ja grindziancios prielaidos), refleksijos
rezultatas (kas tobulinama / kei¢iama atlikus refleksija).

3. Lyderystés stiliy kategorizacija

Nagrinéjant skirtingy autoriy jzvalgas moksliniuose darbuose yra
pastebima, kad vieningo, visuotinai priimto lyderystés apibrézimo néra, §i
samprata yra dinamiska ir kinta iki Siol, taciau aptinkama daugybé ja
apsprendzianciy poziiiriy, kuriose lyderysté yra interpretuojama skirtingais
aspektais. Kreitner [17] ir Northouse [18] lyderyste apibudina kaip procesa,
kurio metu individas, t. y. lyderis, suburia kitus asmenis, §iuo atveju, sekéjus
vardan bendro tikslo siekimo. PanaS$iai lyderystés savoka pateikia ir Hersey
su Blanchardu [19], kurie akcentuoja, kad tai yra lyderio jtaka, kuri yra
daroma asmeniui ar asmeny grupei bei veiksmy procesas, sickiant uzsibrézty
tiksly konkrecioje situacijoje.

Kelis desimtmecius lyderystés stiliaus koncepcija keitési nuo
sandorio lyderystés link charizmatiskos, transformacinés lyderystés, kurig
nagrinéja daugelis tyréjy [20, 21, 22]. Sio stiliaus pagrindu tampa lyderio
pozitris, kuris daro jtaka pavieniams asmenims ar Zmoniy grupéms.
Cibulskas ir Zydzianaité [1] lyderystés stilius skirsto j atskiras klasifikacijas
raidos piramidéje (zr. 1 pav.).

ISmintinga lyderysté: tvarioji,
transformacing, atstovaujancioji,
besidalijanti, tarnaujanti

Moderni lyderysté: dalyvaujancioji,
veiklos, jgalinan¢ioji, kooperatyvi,
itraukiancioji

Paternalistiné lyderysté: ugdomoji,
mentorystés, transakciné

Primityvi lyderysté: autokratiné, liberali,
biurokratiné, narciziska

1 pav. Lyderystés tipy ir stiliy raidos piramidé [1]

Remiantis pateikiama lyderystés tipy ir stiliy raidos piramide galima
i§skirti - primityvig lyderyste. Pabréziama, kad Sie lyderiai pasizymi
individualia formalaus vadovo galia. Jiems budingas siekis orientuotis |
rezultatg ir kity pavaldiniy paklusnuma, nuolankuma, uzduociy vykdyma ir
darbo instrukcijas. Pateiktas paternalistininés lyderystés lygmuo yra tarsi
gilesné lyderystés forma, Sis orientuotas | kompetencijy jgijima, asmenybés
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ugdyma ir mokymasi. Taikant moderniosios lyderystés raidos tipa, sickiama
orientuotis j parama, jgalinima, reflektavima, dalyvavima, santykius. Visiskai
prieSingas yra iSmintingos lyderystés lygmuo, kuris yra orientuotas |
bendradarbiavima, tarnavima visuomenei, kompetentinguma, atsakomybe ir
dalijimasi vaidmenimis [1 p. 114].

Remiantis ank$¢iau nagrinétomis jvairiy mokslininky jzvalgomis
apie lyderyste ir jos stiliy jvairove buvo isskirti lyderystés stiliai j tris atskiras
grupes, kurie pasizymi skirtingais veiklos bruozais, pavyzdziui, pirmoji
grupé tai lyderystés stiliai, kurie orientuoti j veiklos rezultata, efektyvuma,
»Cla ir dabar* uzduoCiy atlikima, Siai grupei priskirti lyderystés stiliai:
autokratiné, liberali, biurokratiné, narciziSka bei transakciné. Antra
lyderystés stiliy grupé charakterizuoja lyderius, kurie orientuoti j santykiy
kiirimg, bendradarbiavima, lygiateisiskumg komandoje, $iai grupei priskirti
lyderystés  stiliai:  bendradarbiavimo, kooperatyvi, transformacing,
dalyvaujanti, veiklos, jtraukianti, besidalijanti ir tarnaujanti. Trecioji grupé
i§skiria lyderystés stilius, kurie yra orientuoti j tobuléjima, ugdyma,
darbuotojy potencialo atskleidima ir tai atsispindi mentorystés, autentiskos,
ugdomosios, jgalinanéios ir tvariosios lyderystés stiliuose. Suformuota
lyderystés stiliy klasifikacijg j tris atskiras kategorijas patvirtina, kad tam tikri
lyderystés stiliai pana$iis tarpusavyje savo veiklos metodais, funkcijomis,
poky¢iy valdymo, konflikty sprendimy taikymo aspektais ir pan. Vieni jy
akcentuoja griezta vadovavima, lyderio dominavima ir pasekéjy paklusnuma,
kita prieSingai pabrézia tarpusavio santykius, bendradarbiavimg ir
iSklausyma, dar kiti didelj démesj skiria ugdymui ir tobuléjimui ne tik
asmeniniame, bet ir grupiniame lygmenyje.

4. Veiklos refleksijos raiSkos charakteristikos skirtinguose lyderystés
stiliuose

Pasak Gardner ir kt. [23], efektyvis lyderiai savarankiSkai stebi ir
apmasto savo vadovavimo praktika, naudodamiesi informacija, kurig jie
renka ir analizuoja, ir nustato tikslus savo efektyvumui ir na§umui didinti.
Saves apmastymas skatina aiSkuma, atsizvelgiant | pagrindines vertybes,
tapatuma, emocijas, motyvus ir tikslus.

Remiantis pries tai analizuotu refleksijos reiskiniu bei iSskirtomis
lyderystés stiliy kategorijomis, teoriSkai modeliuojami lyderystés stiliaus
formavimo, taikant veiklos refleksija, veiklos aspektai (Zr. 1 lentelg).

1 lenteléje svarbus vaidmuo tenka dviem aspektams: lyderystés
stiliaus iSskirtoms grupéms ir refleksijos veiksniams, kuriuos derinant
tarpusavyje galima pasiekti geresniy veiklos rezultaty. KritiSkai refleksyviai
jvertinus save ir savo vidinius jausmus ir emocijas individas geba jvertinti
naujas perspektyvias veiklos kryptis, geba planuoti bei nustatyti refleksyvios
veiklos galimybes.
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1 lentelé

Lyderio veiklos refleksijos bruozai skirtingy lyderystés stiliy kontekste

Lyderystés Bendradarbiavimo,
stiliai i
Autokrating, kooperaty\.fl, R Mentorystés,
. . transformaciné, -
liberali, o . autentiska,
. [ dalyvaujanti, .
biurokratiné, . ugdomoji,
. ey veiklos, Lo .
narciziSka, . N igalinanti,
. itraukianti, e
transakciné AR, . tvarioji
B besidalinanti,
Refleksija tarnaujanti
Pagal Grupiné / individuali
dalyvavim | Individuali Grupiné (individualizuotas
o pobiidj démesys)
Pagal
refleksijos | Turinio Procesy / prielaidy Proceso / prielaidy
gyli
o Darnis tarpusavio rysiai; e Pasekéjy
o Taisyklés; o Pasekéjy potencialo raiska; profesionalumas;
Pacal e Dominavimas; e Savianalizé; e Atvira problemy
g .. e Paklusnumas; o Pasekéjy jtraukimas j analizeé;
refleksijos . . . .. S
objekta e Veiklos kastai; veiklos procesg; e Individuali karjera;
o Uzsibrézty tiksly (komandinio/grupinio e Asmeniniai tikslai;
pasiekimas. darbo procesai, grupiy e Zmogaus vertybés,
formavimo ypatumai). pozitiriai.
Pagal
mokymosi | Vienkilpis Dvikilpis Dvikilpis / Trikilpis
lygmenj
e Jvedamos naujos e Bendrai suformuota o Profesinés
darbo taisyklés / organizacijos vizija; kompetencijos,
instrukcijos; e Motyvuoti pasekéjai; savivoka, kritinis
Pagal e Koreguojami e Skatinamas projektinis mastymas, ilgalaikis
refleksijos pavaldiniy veiklos darbas; organizacijos
rezultata vertinimo kriterijai; o Skatinamas keitimasis vystymas;
o Diegiami nauji Ziniomis (angl. Knowledge | ® Savo kaip ugdytojo

darbo metodai /
priemonés.

Sharing);
o Kuriamos neformalaus
bendravimo tradicijos.

vaidmens suvokimas;
Nauji ziniy perdavimo
tikslai ir budai.

Atskiros lyderiy grupés refleksyvia veikla atlieka skirtingu bidu,

pirmoji lyderiy grupé linkusi dirbti individualiai, nebendradarbiaujant su
pasekéjais, antroji veikia kartu su komanda, trecioji Sias veiklas derina
tarpusavyje. Pateikiamas refleksijos objektas charakterizuoja | ka lyderis
labiausiai orientuojasi savo veikloje, (t. y. apie kg individas reflektuoja): save,
savo elgesj, santykj su kitais, kity elgesj, savo patirtj, emocijas ir pan. Kaip
teigia Bubnys [24], patirtis rekonstruojama refleksijos déka, kuri gali biti
paaiSkinama kaip procesas, kai atkreipiamas démesys ] iSgyventa patirt],
apimancig mintis, jausmus, veiksmus, sukuriant ir konceptualizuojant naujas
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prasmes. Todél skirtinguose lyderystés stiliuose refleksijos rezultatas gali biiti
skirtingas. Refleksijos rezultatas gali biiti: naujos Zinios, naujas supratimas,
naujos nuostatos, padidéjusi motyvacija, nauji veiklos biidai (naujos veikimo
strategijos), naujas saves tobulinimo planas ir pan.

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos refleksija gristas lyderystés

stiliaus formavimas yra saves tobulinimo priemoné, siekiant jgyti lyderystés
meistriSkuma, savarankiskai ir efektyviai tobulinant savo veikla per nuolatinj
reflektavima, mokymasi, ugdymasi ir darba su savo pasekéjais. Kiekvienas
lyderystés stilius skiriasi savo refleksyvios elgsenos bruozais, taciau gebant
tinkamai jj valdyti galima pasiekti efektyviy veiklos rezultaty per nuolatinj
tobuléjimg ir augimg.

5. ISvados

1.

Refleksija — tai procesas jungiantis individo patirtj, mokymasi, filosofinj
pazinimg, mastymo turinio jprasminimg ir veiksmus, atliekant savianalize¢
(savirefleksijg), kurios metu konstruojamos naujos Zinios ir sprendimai,
lemiantys asmenybés tobul¢jima bei veiklos tobulinima Paprasciausias
refleksijos lygmuo apsiriboja individo atlikty veiksmy analize,
nekvestionuojant juos grindzian¢iy nuostaty ar vertybiy, gilesniame
dialogo refleksijos lygmenyje jtraukiami ir kiti refleksijos dalyviai,
ieSkoma naujy sprendimy bei naujy poziiiriy, auksCiausias kritinés
refleksijos lygmuo sudaro prielaidas kurti inovatyvius sprendimus,
kei¢iant supratima ir asmens vertybinj pagrinda.

Mokslingje literatiiroje aptikta lyderystés stiliy jvairové leido suskirstyti
juos j tris kategorijas. Sie lyderystés stiliai tarpusavyje savo veikloje taiko
skirtingus veiklos buidus. Pirmoji grupé — tai lyderiai, kurie orientuojasi |
veiklos rezultatg ,,Cia ir dabar* uzduociy atlikima, antroji grupé — lyderiai
orientuoti ] santykiy kiirimg, bendradarbiavima, lygiateisisSkuma
komandoje ir treCioji lyderiai, kurie orientuoti j tobuléjima, ugdyma,
mentoryste, darbuotojy potencialo atskleidima.

Mokslinés literatiros analizé leido pagristi lyderio veiklos refleksijos
bruozus skirtingy lyderystés stiliy kontekste. ] veiklos rezultatus
orientuoti lyderiai taiko turinio refleksija ir tobuléja vienkilpio mokymosi
rezimu; } santykius orientuotiems lyderiams buidinga dialogo refleksija,
analizuojant komandines veiklas ir jy sprendimus, o kritine refleksija
pasizymi j tobuléjimg orientuoti lyderiai, kuriy analizés taikinys — zmoniy
ir organizacijos poziliriy, vertybiy kaita bei inovatyviy sprendimy
paieska.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

POKYCIU VALDYMAS PER SVIETIMO
ORGANIZACIJOS VYSTYMA: TAUJENU
GIMNAZIJOS ATVEJO STUDIJA

Zelniené V.!, Valackiené A.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: poky¢iy valdymas, sistemingumas, kaitos procesas, poky¢iy kryptis,
technologinés naujovés, produktyvaus mokymo klasé.

1. Ivadas

Kiekvienos iSsivysciusios, klestincios, konkurencinga ekonomika
pasiZymincios valstybés pagrindas — lanksti, greitai besikeiCianciame
pasaulyje gebanti prisitaikyti $vietimo sistema. Pastaruoju metu Lietuvos
Svietimo sistemai skiriamas ypatingas tiek politiky, mokslininky, tiek
ziniasklaidos démesys — tam jtakos turi esminés priezastys: pirma, statistiniai
duomenys, atskleidziantys mazéjantj Lietuvos moksleiviy rastinguma,
lyginant su kity ES valstybiy nariy bendraamziais. Antra, siekdama tapti
Europos ekonominio bendradarbiavimo organizacijos (EBPO) nare, Lietuva
turi jgyvendinti §ios organizacijos pateiktas rekomendacijas Svietimo srityje.
Trecia, pastaraisiais metais mazéjantis gyventojy skaicius Lietuvoje lemia ir
mazéjant] ugdymo jstaigy duris praverianciy moksleiviy skaiciy. Visos §ios
aplinkybés skatina vykdyti sisteminius pokycius Salies Svietimo sistemoje.

Siy dieny organizacijoms vis aktualesnis tampa organizacijy
poky¢iy valdymas, nes intensyvéjanti konkurencija, naujausios
technologijos, jvairiis globalizacijos procesai, taip pat organizacijos vidiné
aplinka lemia pokycius, kuriy tikslas — prisitaikyti prie kintancios aplinkos.
Ne iSimtis Siuose procesuose yra ir ugdymo jstaigos, kuriose turi biiti
igyvendinti nacionaliniu lygiu priimami sprendimai.
poveikis Svietimo institucijoms yra negatyvus; ir nors nacionaliniu lygiu
priimami jstatymai ir pojstatyminiai teisés aktai bei savivaldybiy taryby
sprendimai yra tikslingai nukreipti suvaldyti §ia problema visoms
savivaldybés Svietimo jstaigoms, taciau pokyciy rezultatai atskirose ugdymo
jstaigose akivaizdziai skiriasi. Galima identifikuoti vadybing problema,
apibréziama klausimu: kas salygoja pokyc¢iy rezultatus?
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Analizei pagrijsti iSkeliama hipotezé, jog poky¢iy rezultatg ugdymo
jstaigose lemia nuoseklus, sistemingas tiek bendryjy (socio-ekonominiy
makro lygmens) poky¢iy (tokiy kaip minétas moksleiviy skaiCiaus kitimas),
tiek konkreciy (organizaciniy mikro lygmens) poky¢iy (tokiy kaip mokiniy ir
mokytojy vaidmens kitimas) valdymas. Vadybos klausimus Svietimo
aplinkoje analizavusios tyréjos [1] teigia, kad, viena vertus, pokyciy
valdymas mokykloje yra esminé vadovo funkcija. Kita vertus, kai bandoma
igyvendinti pokycius Salies mastu, labai svarbu yra iSlaikyti valdymo
centralizavimo ir decentralizavimo pusiausvyra. Reikalinga pabrézti ir kit
poky¢iy raiskos aspekta, pazymint, jog naujoviy perteklius yra viena i
vykdomy reformy problemy. Kaip teigia Bruzgeleviciené [12], kartais uz
poky¢ius atsakingi mokykly vadovai imasi net ir atsitiktiniy naujoviy tam,
kad mokykla neatrodyty atsiliekanti. Stebint, kad vienose ugdymo jstaigose
pokyc¢iams jgyvendinti gali biiti skirtas per mazas, kitose, atvirkséiai — per
didelis démesys, svarbu nustatyti pusiausvyrg tarp Siy krastutiniy pozicijy,
identifikuoti strategines pokyciy kryptis, pasirengti pokyciy valdymo
strategija, planus.

Tyrimo objektas — poky¢iy valdymas ugdymo jstaigoje.

Darbo tikslas — pristatyti pokyciy valdyma ugdymo jstaigoje.

Tikslui pasiekti suformuluoti Sie tyrimo uzdaviniai:

1. Aptarti Ukmergés rajono Taujény gimnazijos personalo pasiruo$ima
poky¢iams.

2. Apibrézti Ukmergés rajono Taujény gimnazijos pokyCiy strategijos
gaires.

Duomeny rinkimo metodai: mokslinés literattros analizé, atvejo
studija, Ukmergés rajono Taujény gimnazijos dokumenty analizé.

Tyrimo tikslas — identifikuoti pokyc¢iy kryptis Taujény gimnazijos
poky¢iy valdymo lauke.

Pagrindiniams analizés aspektams atskleisti pasirinkta kokybinio
tyrimo strategija, duomeny rinkimui naudojamas apraSomosios atvejo
studijos metodas (angl. Descriptivite Case Stydy). Mokslininkai, analizave
atvejy studijas [2] pazymi, kad §is metodas leidZia tyréjui iStirti pokyciy lauka
organizacijoje per asmenis, santykius, bendruomenes ar taikomas programas
[3].

Tyrimui pasirinkta Ukmergés rajono bendrojo lavinimo mokykla,
kurios tipas keitési per pastaruosius penkerius metus: Ukmergés rajono
Taujény gimnazija (iki 2014 m. — Taujény viduriné mokykla). Nors
svarbiausias kriterijus, renkantis mokykla, buvo jos tipo pasikeitimas (darant
prielaida, kad Sis procesas padaro didziausig jtakg poky¢iy valdymui), taciau
atsizvelgta ir j kitus aspektus: | moksleiviy ir mokytojy skaiciaus kaitg bei j
tai, kad mokykla buty priskiriama Ukmergés rajonui.

Atvejo studija iliustruojama, analizuojant gimnazijos strateginj
plang, nuostatus, buvo ieSkoma straipsniy spaudoje, kuriuose biity aprasomi
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gimnazijos ugdytiniy pasiekimai. Atvejo studija apima pasirinktg tyrimui
laikotarpj (20112016 m.). Siuo laikotarpiu pastebimas ryskus mokiniy
skaiCiaus mokyklose kitimas / mazéjimas, taip pat valstybés lygiu buvo
priimti sprendimai dél Lietuvos bendrojo ugdymo mokykly pertvarkos.
Atsizvelgiant | tai, kad pokyciai mokykloje néra greiti, analizei pasirinktas
vidutinio ilgio laikotarpis-penkeri metai, kad biity galima jzvelgti realy
poky¢iy valdymo procesg ir jvertinti jo rezultatus. Buvo svarbu diskutuoti,
kaip personalas suvokia poky¢iy valdymo samprata. Diskusijos vyko visuose
institucijos lygmenyse ir aprépé platy pokyciy valdymo analizés spektra.

Kaip nurodoma [4], poky¢iy valdymas gali turéti dvejopa prasme —
vadovas kontroliuoja organizacijoje vykstancius pokycius). Antra vertus, tai
gali reiksti pokyc¢iy, kuriy pati organizacija ar jos vadovai nekontroliuoja
(arba kontrolivoja tik i$ dalies), valdyma. Teigtina, kad vykstant kaitai,
atsiranda poreikis tokiy vadovy, kurie turi aiSkiai suformuluota,
bendradarbiaujant su mokytojais, mokiniais ir tévais, savo mokyklos vizija.
Bagdonas [11] pazymi, jog mokykly direktoriy vaidmuo kaitos procese labai
svarbus, turblit svarbiausias — jie yra tarpininkai tarp vyriausybés ir
pedagogy, jie privalo uztikrinti, kad abi pusés biity patenkintos ir kad abiejy
Saliy interesai deréty. Pokyciy valdymo srityje sistemingumas apibiidinamas
kaip planuotas visiems organizacijos nariams bendras, skaidrus ir stebimas
procesas. Ta galima pasiekti nuolat kartojant tokius veiksmus: planavimas —
darymas — analizé — veiksmas. Tai padeda organizacijai islikti inovatyvia,
atvira pokyc¢iams ir konkurencinga.

Kaip pazymima [5 p. 6] mokykly tinklo poky¢iy procesas yra
lemiamas penkiy veiksniy: didelés apimties, veikly i$skaidymo,
sistemiS$kumo, diferencijuoto poveikio ir priklausomybés nuo susidariusios
situacijos. Kaip teigiama §iame dokumente [5 p. 25]. Mokykly tinklo pokyc¢io
valdymui budinga didziulé derinimy apimtis, lankstus planavimas ir
koordinavimas, informacijos perdavimas ir pozidrio formavimas bei
diferencijuota parama. Mokykly tinklo pertvarka yra skatinama gimstamumo
mazéjimo: | mokykla ateina vis maziau mokiniy; specialiyjy poreikiy
mokiniy skaiCius specialiosiose mokyklose taip pat mazéja. Kita vertus,
Ukmergés mieste triksta mokymosi viety gimnazijose, todél yra
formuojamos papildomos klasés; daug tusc¢iy mokymosi viety lieka
profesinése mokyklose; netenkinami suaugusiyjy bendrojo lavinimo ir
neformaliojo $vietimo poreikiai. ISrySkéjo kita kryptis mokykly tinklo
pertvarkai — kokybiniai reikalavimai.

2. Gimnazijos pristatymas

Ukmergés r. Taujény gimnazija yra bendrojo ugdymo jstaiga,
vykdanti ikimokyklinj, prieSmokyklinj, pradinj, pagrindinj bei vidurinj
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ugdyma. Jgyvendindama bendrojo ugdymo programas, gimnazija
kiekvienam suteikia galimybe ugdymuisi, saviraiSkai ir visapusiSkam
asmenybés tobul¢jimui. 2014 metais viduriné mokykla tapo gimnazija.
2015 metais gimnazijos patalpose buvo jrengtas ir pradéjo veikti vaiky
darzelis. Gimnazijoje didelis démesys skiriamas ugdymo(si) kokybés
tobulinimui, tévy ir socialiniy partneriy jtraukimui | gimnazijos veiklas,
meniniam ir sportiniam ugdymui [6].

Kaitos procesai kiekvienoje ugdymo institucijoje vyksta skirtingai,
kadangi kiekviena ugdymo institucija, kartu su joje dirbanciais bei
besimokanciais asmenimis, yra unikali. Nebiity lengva rasti tokj veiklos
modelj, kuris vienu metu tikty kelioms institucijoms. Siandienin¢ kokybés
vadyba jpareigoja Svietimo institucijas kelti tikslus, kuriy jgyvendinimas
vertinamas kaip veiklos kokybé. Svietima organizuojantys turi atsizvelgti j
ateities pasaulj, kuriame teks gyventi ir dirbti dabartiniams moksleiviams.
Pasaulyje nuolat ir visose srityse vyksta poky¢iai, todél aisku, kad ir mokykla
turi rengti pilietj, gebant] i§saugoti vertybes ir prie ty poky¢iy prisitaikyti.

Svietimo kaitos strategai teigia, kad norédama ir toliau atlikti
socializacijos funkcija, mokykla turi keistis taip, kaip keiciasi jos aplinka [7,
8]. Kaip teigia Bagdonas [11] kaitos procese Zmonés ir organizacijos
tobuléja, diegia naujas mintis, idéjas savo veikloje, keifia savo mastyma,
pozitrj j jvairiausius gyvenimo reidkinius. Pasak Zelvio [18], poky¢iai
Svietime yra neiS§vengiami. Norédami iSvengti nepageidaujamy padariniy,
turime patys aktyviai veikti kaitos procesa, nes nuolat besikeiciancios
gyvenimo salygos, realybé — tai priezastys, kurios skatina mokykly kaita,
todél labai svarbu numatyti jvykius, biisimg $vietimo politika, perspektyvas,
kurios laukia dabartiniy ugdymo institucijy po keleriy ar keliasdeSimt mety.
Anot Zelvio, kaitos procesa sudaro: procediiros, atlickami darbai, nauji
santykiai, naujos taisyklés, iSoriniai veiksniai, kurie nepriklauso nuo kaitos
turinio ir visa tai, kas skatina pokyc¢ius arba kelia abejoniy.

Daugelis zmoniy vengia pokyc¢iy, todél lyderio, Siuo atveju,
mokyklos direktoriaus — pareiga — nuolat supazindinti savo darbuotojus
(komanda) su aplinkos veiksniais, jy poky¢iais, sukurti lengva prié¢jima prie
informacijos. Taip pat reikia leisti darbuotojams prisidéti prie sprendimy
priémimo, isklausant jy nuomon¢ apie tam tikrus vykstancius pokycius.
Vadovas turi pripazinti, kad nuolatiné kaita yra organizacijos gyvenimo dalis.
Gebéjimas prisitaikyti prie pokyCiy, mokéjimas vadovauti savo komandai
permainy laikotarpiu parodo vadovo stiprumg bei jo kaip lyderio vaidmenj
[9].

Dazniausiai ,,mokyklos tobulinimas* asocijuojasi su geresnémis
salygomis mokiniams mokytis. Taciau §i sgvoka gali bti interpretuojama ir
kaip ypatingas pozitris j Svietimo kaita, kai mokiniai pasiekia geresniy
rezultaty ir stipréja mokyklos gebéjimas valdyti kaita. Kintanciame pasaulyje
turi keistis ir mokykla. Todél natiiralu, kad mokyklos tobulinimas yra
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mokykly kaitos siekis. Teigtina, jog kiekvienos mokyklos tobulinimas yra
unikalus, nes unikali ir kiekvienos mokyklos padétis. Mokyklos tobulinimas
paveikia mokiniy ir mokytojy rezultatus. Suaktyvéja kritiSkas mastymas,
aukStesnis saves vertinimas, didéja atsakomybé. Svarbiausiais mokyklos
tobulinimo  veiksniais galima jvardinti objektyvias aplinkybes ir
besikeiCiancia organizacija.

Atlikus atvejo analizg, iSryskéjo, kad Taujény gimnazijos
direktorius yra pokyciy lyderis, inicijuojantis pokycius, kvieciantis ir
buriantis savo komanda pokyciams jgyvendinti ir siekti bendry tiksly.

3. Poky¢io krypties suformavimas

Tam, kad mokykla pasiekty geriausius rezultatus, susivienyti turi
visi — tiek mokytojai, tieck mokiniai, tiek visa bendruomené. Kad mokykloje
produktyviai ir inovatyviai vykty ugdymo procesas, reikia tobuléti
atsizvelgiant j konkretaus laikotarpio konteksta. Siandieniné mokykla
nejsivaizduojama be kompiuteriy, iSmaniyjy lenty, projektoriy ir kt.
ISanalizavus 2011-2016 m. laikotarpiu Taujény gimnazijoje vykusius
poky¢iy procesus, nustatytos pokyciy kryptys:

e technologiniy naujoviy diegimo.

Mokyklos strateginiame plane teigiama, kad mokykloje yra
kompiuteriy klasé, kad visuose kabinetuose mokytojai turi po asmeninj
kompiuterj, bet, norint suspéti su iSorine kaita, to nepakanka.

Technologiniy naujoviy diegimas — skatintinas ir visuomet
laukiamas procesas, kuris pagerina tiek ugdymo kokybe, tiek sutaupo laiko.
Kaip zinia, mokykla — tai ne verslo organizacija, visuomet turinti skaiciuoti
ir, prie§ perkant, pasverti, ar pakaks turimo krepSelio 1éSy, ar prisidés
savivaldybé, ar, visgi, ieSkoti partneriy, réméjy pagalbos, rasyti projektus.
Gavus finansavima, mokykloje galima biity jrengti: klasése — interaktyvias
lentas. Tradicines lentas klasése papildanti interaktyvi lenta yra patraukli tuo,
kad joje galima ne tik rodyti PowerPoint prezentacijas, taiau paciam braizyti
ir piesti, zitiréti video filmukus ir kt. Tokiu biidu pamoky veikla tapty
ivairesné, labiau integruota. Interaktyviomis lentomis ir planSetémis
apriipintose klasése vyksta virtualios ekskursijos. Zinoma, tai nepakeiia
realiy iSvyky, taciau padeda ,keliauti daugiau ir dazniau. Mokykla gali
jsigyti SiuolaikiSka laboratoring jranga, kuri gali jdiegti biotechnologijy
modulj, papildant] jprastas biologijos, chemijos pamokas. Biblioteka perkelti
1 skaitmening erdve. Skaitmeninéje bibliotekoje galima rasti kiirinius,
sudéliotus abécélés tvarka, ir parsisiysti juos norimu elektroniniu formatu.
Lietuviy kalbos ir nuoseklaus minciy déstymo mokymuisi galima pasitelkti
elektroninius komiksus. ,,MaZasis Mocartas“ — kompiuteriné muzikos
mokymo priemoneé pradinukams. Jos personazas — maestro Mazasis Mocartas
— bendrauja su mokiniu, moko kurti muzikg ir groja jvairiais instrumentais.
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Mokiniy démesj patraukia nuotaikinga trimaté aplinka, galimybés
savarankiskai kurti, i§saugoti ir groti savo sukurtas melodijas, pasirinkti ir
derinti muzikos instrumentus, keisti melodijy tempg ir akompanimenty ritma.
Muzikos kabinetuose $iandien vietos yra ne tik pianinams ar fleitoms. | klases
atkeliauja anksCiau nematyti instrumentai ir jranga. Pavyzdziui, perkusijos,
pultai ir programos muzikos jraSymui.

Vykdant mokykly pertvarka, kuomet vidurinés mokyklos virto
gimnazijomis, Ukmergés rajono Taujény viduriné mokykla jgijo gimnazijos
vardg. Didelé dalis rajono mokykly buvo reorganizuotos i pagrindines
mokyklas, kai kurios uzdaromos arba paverciamos skyriais, jungiamos. Nors
teorijoje yra teigiama, kad dazniausiai mokykly pedagoginé bendruomené
priesinasi kaitai, Taujény mokyklos bendruomené su direktoriumi prieSakyje
déjo didziules, ilgg laikg trukusias pastangas, kad mokykla nebiity
reorganizuota j pagrinding, o toliau gyvuoty turédama gimnazijos statusa.
Ilgalaikis mokyklos bendruomenés indélis, kuomet mokytojai, turintys
aukstg kvalifikacijg bei darbo patirtj, kruops§¢iai atliko savo darba, kad
mokiniy baigiamyjy egzaminy rezultatai biity auksti, atsipirko.

Jei is 12-os Taujény abiturienty net trys gavo Simtukus, vadinasi
tai jmanoma visur, visose mokyklose.  (D. Kaplunas, gimnazijos direktorius.
2015-12-08 [10].

Kalbant apie mokyklos konkurencinguma, verta paminéti, kad
mokykla yra senifinijos centre, aplink esanciuose miesteliuose ar kaimuose,
dél tos pacios priezasties — gyventojy skaiCiaus mazéjimo, mokykly néra.
Verta paminéti, kad kadangi mokykla yra toliau (apie 17 km.) nuo Ukmerges,
didelé dalis darbingo amziaus Zmoniy i§vaziuoja dirbti | miesta, tokiu biidu
gali i§sivezti ir savo mokyklinio amziaus vaikus, taciau didzioji dalis vaiky
lanko Taujény, o ne Ukmergés miesto gimnazija. Mokykla yra rajone,
mokiniy skaicius, kaip teigiama dokumentuose, nors ir nezymiai, bet mazéja,
taCiau to prieZastis néra mokiniy pasirinkimas mokytis miesto gimnazijose.
Pagrindine priezastimi jvardijama tai, jog apskritai Lietuvoje sparciai mazéja
gyventojy.

Atlikusios atvejo analize, straipsnio autorés identifikuoja antra
strateging pokycio krypti, kuri galima rajono mokykloje:

o produktyvaus mokymo klasiy steigimas.

Sio metodo taikymas. Produktyviojo ugdymo esmé — sudaryti salygas
vaikui pasiruo$ti gyvenimui. Kaip Zzinia, kaime yra daugiau negu mieste
zemesnio socialinio sluoksnio Seimy, neturinciy socialiniy jgudziy,
mokymosi motyvacijos. Kaip alternatyva siekti aukStojo mokslo, miestelio
gimnazijai galima biity pasitlyti produktyvyjj mokymasi, tuo biidu neprarasti
mokiniy, kurie po 10 klasiy, galimai, i§vaziuoty mokytis j technologijy
mokykla, arba visai nebesimokyty.

Produktyvusis mokymasis suformuoja prielaidas atsirasti
edukacinei saveikai, kuri iSple¢ia ugdymosi erdves, jtraukia naujus ugdymosi
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proceso dalyvius ir leidzia jame dalyvauti visiems kaip lygiaveréiams
partneriams, jgalina veikti kiekviena i§ juy, perskirstydama saveikos dalyviy
galias. Mokyklos yra raginamos siekti ne tik kiekybiniy, bet ir kokybiniy
Svietimo pokyc¢iy, jgalinanCiy asmenj patirti mokymosi sékme ir ateityje
s¢kmingai kurti savo ir visuomenés gerove, formuojant lankscia Svietimo
sistema, pasizymincia jvairiais ugdymosi modeliais, atitinkancig skirtingus
mokiniy poreikius ir galimybes. Produktyvusis mokymasis yra skiriamas
Sioms tikslinems grupéms: ,, alergiskiesiems “ mokyklai; pavargusiesiems nuo
mokyklos; turintiesiems specialiyjy ugdymosi poreikiy dél nepalankios
ugdymosi aplinkos; patyrusiems mokymosi nesékme, norintiesiems mokytis
,, kitaip .

Mokinio mokymasis apima mokymasi bendrojo ugdymo dalyky
gimnazijoje ir mokymosi praktinio mokymosi vietose. Gimnazijoje ugdymo
procesas organizuojamas tris dienas, likusias dvi dienas, po SeSias valandas,
mokiniai skiria praktinei veiklai jvairiose jmonése — praktinio mokymosi
vietose. Vienas mokinys vienoje praktinio mokymosi vietoje mokosi tris
ménesius, véliau vieta keiciama | kita. Kadangi produktyvusis mokymasis
organizuojamas dvejus metus, mokiniai turés galimybe¢ isbandyti SeSias
skirtingas profesijas. Pagrindinio ugdymo programos pabaigoje, iSlaike
pagrindinio ugdymo pasiekimy patikrinima, jie igis tokj patj pagrindinio
i§silavinimo pazyméjima kaip ir tradicinés klasés mokiniai.

Ivedus produktyvyji mokymasi, mokyklos direktorius kalbasi su
paslaugas teikianciy privaciy jmoniy, vie$gsias paslaugas teikianciy ir
kulttiros jstaigy, veikian¢iy seniiinijoje, vadovais, domisi, ar jy imonés galéty
uzsiimti praktiniu mokymu. Praktikos vietas mokiniai renkasi savarankiskai.
Pradzioje vaikai biina kaip stebétojai, tik po kurio laiko jiems leidziama
pabandyti dirbti. Ir pastebima — kuo daugiau vaikams leidZiama, tuo jie
laimingesni. Toks mokymasis pasiteisina, nes mokiniai j produktyviojo
mokymo uzsiémimus eina su dideliu noru. Vaikai ¢ia ne tik mokosi dirbti,
bet ir bendrauti. Nejausdami atskirties vaikai greitai keiciasi. Pasirinke
produktyvyji mokymasi mokiniai mokosi visy pagrindinio ugdymo
programos antrosios dalies dalyky. Didziausias démesys skiriamas kalboms,
matematikai, gamtos ir socialiniams mokslams. Dalis dalykams skirty
valandy integruojamos | praktinj mokymasi, o skiriamos uzduotys yra
artimos gyvenimo aktualijoms. Mokiniai turi individualius segtuvus,
kuriuose kaupia su mokymosi procesu susijusig informacija. UZ tokj
mokymasi raSomi pazymiai, kaip ir kiekvienoje mokykloje. Mokiniai vertina
vieni kitus, taip pat taikomas kaupiamasis vertinimas. Viskas kaip tradicinéje
mokykloje. Vertinamas ir mokiniy mokymasis praktinio mokymosi vietose.
Tik tuo uzsiima praktinio mokymo vadovas — mentorius. Jis stebi mokinio
pareiginguma, punktualuma, poziiirj j darba.
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4. ISvados

1. Poky¢iy rezultatus ugdymosi jstaigose nulemia nuoseklus, sistemingas
makro (socio-ekonominiy) ir mikro (organizaciniy) lygmeny pokyciy
valdymas, taip pat jstaigos vadovo lyderysté ir gebéjimas ne tik valdyti
pokyc¢ius, bet j kaitos procesa jtraukti visus suinteresuotus asmenis /
grupes.

2. Atlikus Taujény gimnazijos atvejo analize¢ paaiskéjo, kad Sioje ugdymo
istaigoje susiformavusi stipri pokyciy komanda. Mokyklos direktorius yra
ir poky¢iy lyderis, kuris ne tik inicijuoja pokycius, bet ir skatina visa
komanda siekti su jais susijusiy tiksly.

3. Atlikus Taujény gimnazijos atvejo analizg¢, buvo nustatytos dvi
strateginés pokycCiy kryptys. Pirmoji — aktyviai diegti technologines
naujoves, gerinant pamoky bei popamokinés veiklos produktyvuma bei
kokybe. Antroji — pradéti jgyvendinti produktyvaus mokymo programa,
kuri ne tik padéty i$saugoti mokiniy skaiciy, bet ir turéty teigiama poveikj
trijuose institucijos pokyéiy lygmenyse: kaip ugdytinio (mokiniy
poky¢iai): geréja mokiniy santykis su mokykla; formuojasi mokiniy
asmenybés; kinta mokiniy santykis su socialine aplinka; projektuojama
moksleiviy profesiné karjera. Kaip ugdytojo (mokytojy pokyciai): auga
pedagogy pasirinkimo darbui pagal produktyviojo mokymosi modelj
motyvacija; keiciasi pedagoginiai vaidmenys, pedagoginiai santykiai.
Kaip instituciniai (mokyklos lygmuo) — mokykla tampa atviresne kaitai;
kinta mokyklos kultiira, pozifiris j ugdymo kultlira; vystoma socialiné
partnerysté; uztikrinamas mokiniy skaiCiaus augimas; auga mokyklos
prestizas.
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SKURDAS IR SOCIALINE ATSKIRTIS:
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Raktiniai ZodZiai: skurdas, socialiné atskirtis, problemos mastas, priezastys.

1. Ivadas

Nepaisant ekonomikos augimo ir politiniy pastangy, skurdas ir
socialiné atskirtis i§liecka viena i aktualiausiy problemy Lietuvoje. Remiantis
statistikos tarnybos FEurostatas pateiktais duomenimis, 2016 m. 21,9 %
Lietuvos gyventojy patyré skurdg ir pagal §j rodiklj 4,6 % virsijo Europos
Sajungos vidurkj [1]. Tai reiskia, kad didelé¢ dalis pilieciy yra apriboti
galimybés pilnavertiS$kai dalyvauti visuomenés gyvenime (ekonominiame,
socialiniame, politiniame), jie susiduria su nepakankamu darbo ar mokymosi
galimybiy prieinamu, savirealizacijos problemomis, didéja visuomenés
susiskaldymas. Todél bitina tinkamai reaguoti j susidariusig situacija,
paraleliai identifikuojant pagrindines Sios problemos atsiradimo priezastis bei
numatant galimas jy sprendimo alternatyvas.

Tyrimo tikslas — istirti skurdo ir socialinés atskirties paplitimo
mastg Lietuvoje.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibrézti skurdo ir socialinés atskirties konceptualumg, kartu
identifikuojant Sio reiSkinio atsiradimg salygojanéias priezastis.
2. Atlikti skurda ir socialing atskirtj identifikuojanciy rodikliy analizg.

Tyrimo metodas. Siekiant iStirti skurdo ir socialinés atskirties

situacijg Lietuvoje pasitelkta antriné kiekybiniy duomeny analizé.

2. Skurdo konceptualumas ir jo atsiradimo analizé

TradicisSkai skurdo definicijoje akcentuojama individo ekonominé
padétis, pasizyminti negalé¢jimu asmeninémis pastangomis uzsitikrinti
biitiniausiy poreikiy patenkinimo. Tai akcentuoja ir Sileika bei Zabarauskaité
[2] teigdami, kad skurdas lemia Zmogaus prarasta galimybe pasiekti tam tikra
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gyvenimo lygij, kuris garantuoty minimaly individo ir jo Seimos asmeniniy
poreikiy patenkinima [2] arba, kitaip tariant, Sis terminas apima pajamy
stygiy, dél kurio Zmogus negali jsigyti maisto, pastogés ar patenkinti
analogiskus poreikius [3]. Tuo remiantis tampa aisku, jog skurdo savoka gali
biiti traktuojama kaip nepakankamas pajamy ar produkty, butiny uZsitikrinti
tinkama pragyvenimo lygj, kiekis.

Pats skurdo matavimas yra kompleksinis keliy zingsniy procesas:

e rodiklio, kurio pagrindu numatyta matuoti gyventojy gyvenimo Salyje
(skurdo lygio), pasirinkimas;

e skurdo ribos nustatymas, reiSkiantis minimaly visuotinai priimting
standarta, galintj aiSkiai atskirti skurstanCiuosius gyventojus nuo
neskurstanciyjy;

e gyventojy gerovés lygi atspindinciy rodikliy palyginimas su nustatyta
skurdo riba;

e apskaiciuoto skurdo rodiklio palyginimas pagal skirtingus regionus
(miesto, kaimo), pagal atskirus laikotarpius ir gyventojy kategorijas [4].

Dalis skurdo teoretiky, matydami tokj skurdo reiskinio
sudétinguma, siiilo skurdo sampratg struktiiruoti, nustatant skurdo riba, t. y.
kriterijy, kurio pagrindu individai, Seimos ar namy tkiai biity suskirstyti |
skurstan¢iuosius ir neskurstan&iuosius. Siandieniniame pasaulyje pagrinde
yra naudojami du skurdo riby tipai — absoliutus ir santykinis skurdas.
Remiantis absoliucia skurdo koncepcija, skurstanciais vadinami tie asmenys,
kurie neturi pakankamai pajamy minimaliems asmeniniams poreikiams
patenkinti. Tuo tarpu santykinis skurdas grindZziamas asmens gyvenimo
lygio, apibrézto santykyje su vidutiniu gyvenimo lygiu Salyje, matavimu.
Siuo atveju skurstanéiais yra laikomi tie asmenys, kuriy istekliai yra zenkliai
mazesni uz vidutinius iSteklius [4].

Ivairtis mokslininkai ir institucijos pateikia skirtingas skurdo ir
atsiradimo priezastis. Pasaulio bankas skurdo priezasciy atsiradimg tapatina
su visuomenés veiklos sektoriumi, t. y. Ukine veikla, politiniu procesu,
socialine apsauga. Tuo remiantis skurdg atitinkamai lemia:

e pajamy ir iStekliy triikumas uzsitikrinti biitiniausiy poreikiy patenkinima
(maisto, riiby, pastogés, Svietimo, sveikatos apsaugos);

e balso ir galios neturéjimas valstybés ir visuomenes institucijose;

e silpnumas susidorojant su nepalankiomis aplinkybémis, socialine rizika,
krizémis [5].

Kiek kitoks skurdo priezasCiy skirstymas yra pateiktas Pilietinés
visuomenés instituto parengtame projekte, kuriame kaip pagrindinés skurdo
priezastys jvardijamos kaip: nedarbas, grindziamas per sudétingg ilgalaikiy
bedarbiy jdarbinimo procesa; mazos pajamos, susijusios su neefektyviais
tkiais — daugiausiai Zzemés ukiu; mazéjantis gimstamumas ir darbingo
amziaus zmoniy emigracija, dél ko didéja dirbantiesiems tenkanti seny
zmoniy iSlaikymo ir kity socialiniy iSmoky nasta; salygy ir galimybiy
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mokytis, kvalifikacijos stoka, o tai sparciai kintanCiame pasaulyje maZina
konkurencinguma darbo rinkoje; Seimos institucijos irimas ir skyrybos,
piktnaudziavimas narkotikais ir alkoholiu [6].

Remiantis pateiktomis skurdo atsiradimo priezastimis tampa
akivaizdu, kad skurdo problema pagrinde yra susijusi su ekonominiais
veiksniais.

3. Socialinés atskirties samprata ir jos atsiradimo prieZastys

Pakankamai platus socialinés atskirties tyrimo laukas rodo, kad
socialinés atskirties terminas yra priklausomas nuo jvairiausiy konteksty,
todél mokslininkai vis dar iki Siol neranda vieningos Sios sagvokos apibréZties.
Khan mano, kad socialiné atskirtis reiSkia tam tikra process, pagal kurj tam
tikros asmeny grupés yra sistemingai nepriimtinos ir diskriminuojamos dél jy
etninés kilmés, rasés, religijos, lyties, amziaus ir kity panasiy veiksniy [7].
Panasaus pozitirio laikosi ir kiti autoriai, pasak kuriy, socialinés atskirties
terminas taikytinas apibiidinti tiems individams ar grupéms, kurios yra
visiS$kai arba i§ dalies nejtrauktos j pilnavertiska visuomenés, kurioje jie
gyvena, dalyvavima [8].

Bhalla ir Lapeyre [9], tyrinédami socialinés atskirties samprata,
priéjo iSvada, kad $§j reiSkinj geriausiai atspindi trys pagrindiniai aspektai.
Anot jy, socialiné atskirtis gali biiti traktuojama kaip ekonominis padarinys,
reiSkiantis grupe asmeny, neturinéiy prieigos prie turto, kaip socialinis
veiksnys, salygojantis asmeninio rysio su visuomene praradimg bei politinis
aspektas, lemiantis tam tikros gyventojy kategorijos (pavyzdZiui, moterys,
etninés ar religinés mazumos, migrantai) politiniy ir zmogaus teisiy ar jy
dalies atémima.

Pazymétina tai, kad vieni i§ svarbiausiy veiksniy, salygojanciy
socialinés atskirties atsiradimg yra:

o individualiis veiksniai, reiSkiantys asmeninés kvalifikacijos trikuma,
nesugebéjima saves teigiamai vertinti, iSsilavinimo stoka ir kt.;

e socialiniai veiksniai, pasireiskiantys visuomenés poveikiu asmeniui
(pavyzdziui, zemas gyvenimo lygis, nedarbas, diskriminacija ir kt.);

e instituciniai veiksniai, apimantys salygy socialiai pazeidZiamy asmeny
dalyvavimui nebuvima (pavyzdziui, jstaigy nepritaikyma nejgaliesiems,
transporto priemoniy tritkumg kaimo vietovése ir kt.) [10].

Taigi, akivaizdu, kad socialinés atskirties savoka dél savo
daugiaprasmiskumo yra interpretuojama labai jvairiai, taciau pagrindiniai
bruozai, tokie kaip tam tikry pilietiniy teisiy apribojimas, negaléjimas
dalyvauti visuomenés procesuose, atstimimas islieka daugelyje apibrézimy.
Taip pat i$ pateikty socialinés atskirties atsiradimo priezasCiy galima daryti
prielaida, kad socialiné atskirtis yra salygojama tiek individualiy, tiek nuo
paties asmens nepriklausanciy veiksniy.
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4. Tyrimo rezultaty pristatymas

Nors Lietuvoje ekonomika auga stebétinai greitai, taciau kiti socio-
ekonominiai indikatoriai, tokie kaip skurdas ir socialiné atskirtis néra
teigiamas $ios Salies pavyzdys. Eurostat pateikti duomenys rodo, kad 2016
m. skurdo rizikos lygis Lictuvoje siecké 21,9 %, o tai 4,6 % daugiau nei
Europos Sajungos vidurkis (zr. 1 pav.). Lietuvos statistikos departamento
pateiktais duomenimis i§ viso 2016 m. Zemiau skurdo rizikos ribos gyveno
apie 630 tukst. salies gyventojy [11].

Kaip matyti i§ pateikty duomeny, Baltijos Salyse 2016 m. skurdo
rizikos lygis skyrési nedaug. Latvijoje skurdo rizikoje 2016 m. gyveno 21,8
% gyventojuy, Estijoje —21,7 %. Palyginti su 2015 m., Latvijoje skurdo rizikos
lygis sumazéjo 0,7 % punkto, Estijoje Sis rodiklis per metus iSaugo viena
desimtaja procento. Taciau pazymétina, kad pajamy lygis, pagal kurj
nustatoma skurdo riba, smarkiai skiriasi. Jei Lietuvoje zemiau skurdo ribos
gyvenan¢iu zmogumi laikomas 259 eurus per ménesj gaunantis Zmogus, tai
Latvijoje ir Estijoje atitinkamai $i suma siekia 318 ir 429 eurus.

‘@ 25
c
5]
S 20
a.
15
10
5
0
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
B Lictuva 205 | 192 | 186 | 206 | 19,1 | 22,2 | 21,9
. Fstija 158 | 17,5 | 175 | 186 | 21,8 | 21,6 | 21,7
BN Furopos Sajunga| 16,5 | 16,9 | 16,8 | 16,7 | 17,2 | 173 | 17,3
Latvija 20,9 19 192 | 194 | 21,2 | 225 | 21,8

1 pav. Skurdo rizikos lygis po socialiniy iSmoky (%), 2010-2016 m. [1]

Persasi prielaida, kad pastaryjy mety skurdo augimas Lietuvoje yra
susijgs su pajamy nelygybés rodikliu. Remiantis Tarptautinés ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) pateiktais duomenimis,
Lietuvoje pajamy skirtumai sudaro 0,381 Gini koeficiento ir tai yra aStunta
vieta visame pasaulyje. Tai reiSkia, kad pajamos Salyje yra paskirstytos
i§skirtinai netolygiai ir pajamy atotrukis tarp turtingiausiy ir neturtingiausiy
zmoniy yra labai aukstas. Dél netolygaus pajamy paskirstymo tarp
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pasiturinciy ir nepasiturinciy Salies gyventojy didzioji dalis visuomenés yra
priversta riboti savo vartojima, dél nepakankamy 1ésy ji negali imti paskoly,
ko pasékoje atsiranda skurdo grésmeés rizika.

Akivaizdu ir tai, kad skurdo augimg Lietuvoje salygoja ir ribotas
démesys socialinei apsaugai, turinCiai apsaugoti zmones jvairiy socialiniy
problemy atvejais (pvz. darbo praradimo, ligos ar skurdo), bei specialisty,
kurie suvokty valdzios ir pilieciy vaidmenj sprendziant socialines problemas,
geriau iSmanyty sritj, orientuotg j socialing politika, stoka.

Vertinant skurdo situacija yra paminétinas ir skurdo rizikos lygio iki
socialiniy iSmoky rodiklis, rodantis kokig jtaka skurdo rizikos mazinimui turi
socialinés iSmokos (Zr. 2 pav.). I§ disponuojamy pajamy atémus socialines
iSmokas (iSskyrus senatvés ir nasliy pensijas), skurdo rizikos lygis Lietuvoje
2016 m. iSaugty iki 27,9 %. Pastebétina tai, kad socialiniy iSmoky jtaka
skurdui laipsniskai sumazéjo. Jei 2014 m. dél negaunamy socialiniy iSmoky
skurda patirty 8,4 % punkto daugiau asmeny, tai 2016 m. skurstanciyjy
gyventojy Lietuvoje padaugéty 6 %.

Procentai

2014

2015 2016

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
m Skurdo rizikos lygis | 20,5 | 19,2 | 18,6 | 20,6 | 19,1 | 22,2 | 21,9

M Skurdo rizikos lygis iki

T 31,3 | 30,2 | 28,4 | 30,3 | 27,5 | 28,6 | 27,9
socialiniy iSmoky

2 pav. Skurdo rizikos lygis iki ir po socialiniy i§moky (%), 2010-2016 m.
[11]

Nors socialiniy iSmoky poveikis skurdo mastui palaipsniui mazéja,
taciau socialiniy iSmoky jtaka vis dar islieka labai rySki. Panaikinus
socialines iSmokas skurde atsidurty beveik trecdalis Lietuvos gyventojy.

Remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis visu
analizuojamuoju laikotarpiu, t. y. 2010-2016 m. skurdo rizikoje dazniausiai
atsidiré vaikai iki 18 mety amziaus (zr. 3 pav.). 2016 m. Sioje amziaus
grupéje skurdo rizika sieké 25,6 % ir lyginant su 2014 m. Sis rodiklis
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smukteléjo 3,3 procentinio punkto. 18—64 mety amziaus grupéje skurdas per
metus iSaugo sumazéjo 0,4 % ir 2016 m. pasieké 19,1 % riba.

Priesinga tendencija pastaryjy vieneriy mety laikotarpiu yra stebima
vyresniy nei 65 m. amziaus gyventojy grupéje, kurioje skurdas nuo 25 %
2015 metais iSaugo iki 27,7 % 2016 metais arba, kitaip sakant, per metus
skurdo rizikoje atsidiiré 2,7 procentinio punkto daugiau vyresniy nei 65 mety
amziaus Lietuvos gyventojy. To priezastimi galimai laikytinas augantis
senatvés pensininky, gaunanéiy viduting ar mazesn¢ uz viduting senatves
pensija ir neturinCiy kity pajamy, skaicius.

' 35
c
5]
§ 30
a.
25
20
15
10
5
0
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
W Visi gyventojai 202 | 192 | 186 | 206 | 19,1 | 22,2 | 21,9
mO0-17 mety amziaus | 23,3 | 252 | 20,8 | 26,9 | 235 | 289 | 256
® 18-64 mety am¥iaus 20,2 | 17,9 19 17,6 | 19,5 | 19,1
W65 ir vyresni 102 | 97 | 187 | 194 | 201 | 25 | 27,7

3 pav. Skurdo rizikos lygis pagal amziy iki ir po socialiniy iSmoky (%), 2010-
2016 m. [11]

Kalbant apie skurda ar socialing atskirtj, itin svarbu analizuoti
skurstanciyjy ar su socialine rizika susidurian¢iy asmeny pasiskirstyma pagal
namy tikio sudétj. Lietuvos statistikos departamento pateikti duomenys rodo
(zr. 1 lentelg), kad didziausia Lietuvoje skurda ar socialinj atskirtj atitinkamai
patiria namy tkiai, kurie yra sudaryti i§ vieno suaugusiojo asmens su vienu
ar daugiau vaiky ir vieno gyvenancio asmens. Pirmuoju atveju skurdo rizikos
lygis 2016 m. sieké 41,9 % arba 5,7 procentinio punkto maziau nei 2015 m.,
antruoju atveju skurdo rizikos lygis nuo 39,5 % 2015 metais iSaugo iki 42,7
% 2016 metais.

Pastebima tendencija, kad namy ikiai, kuriuose gyvena du ar
daugiau suaugusiyjy asmeny, neatsizvelgiant j vaiky skaiCiy, patyré kone
dvigubai mazesnj skurda ar socialing atskirtj visu analizuojamuoju
laikotarpiu, nei namy dkiai su vienu suaugusiu asmeniu. To priezas¢iy
galimai reikéty ieskoti pajamy, tenkanc¢iy vienam namy tikiui, kiekyje.
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1 lentelé
Skurdo rizikos lygis pagal namy tikio sudétj (%), 20152016 m.

Skurdo rizikos

Skurdo rizikos lygis iki
lygis socialiniy
iSmoky

2015 2016 2015 2016

Visi gyventojai 222 21,9 28,6 27,9

Vienas gyvenantis asmuo 39,5 42,7 42,6 44,5

Du suauge, jaunesni nei 65 mety asmenys be vaiky 15,4 15,5 22,7 21,7

Du suauge asmenys, bent vienas 65 mety ar

; . 10,4 12,5 17,0 16,3
vyresnis be vaiky

Trys ir daugiau suaugusiy asmeny be vaiky 8,9 7,4 13,8 11,6
Vienas suauggs asmuo su vienu ar daugiau vaiky 47,6 41,9 50,7 48,4
Du suauge asmenys su vienu vaiku 18,1 12,9 243 21,3

Du suauge asmenys su dviem ar daugiau vaiky 24,8 244 33,0 31,7
Trys ar daugiau suaugusiy asmeny su vaikais 15,5 12,4 25,4 222

Tai reiskia, kad dviejy suaugusiyjy asmeny gaunamy pajamy bendra

suma, tenkanti namy tkiui, yra paprastai didesné nei vieno asmens gaunamos
pajamos.

5. ISvados

1.

Atlikus mokslinés literatiiros analize iSaiSkéjo, kad skurdas ir socialiné
atskirtis, nepriklausomai nuo to, kad daugelis Sias savokas tarpusavyje
linke tapatinti, neturi vienareik§misko abipusio rySio. Paaiskéjo, kad
socialing atskirtj patiria ir tos grupés, kurios nepriskiriamos prie
skurstan€iyjy sluoksnio, tai reiskia, jog socialiné atskirtis gali jvykti ir
tarp tokiy grupiy, kuriy ekonominé padétis tarpusavyje i§ esmés
nesiskiria. Taip pat nustatyta, kad pagrindinés priezastys, lemiancios
skurdo atsiradima, yra nedarbas, maZos pajamos, maz¢jantis
gimstamumas, darbingo amziaus Zmoniy emigracija, salygy ir galimybiy
mokytis nebuvimas bei kvalifikacijos stoka, kai socialinés atskirties
apraiskos yra salygojamos politiniy ir teisiniy, socialiniy-ekonominiy ir
kulttiriniy-psichologiniy  veiksniy pagrindu. Remiantis pateiktomis
priezastimis galima daryti prielaida, kad skurdo ir socialinés atskirties
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atsiradimui, bendraja prasme kalbant, jtakos turi tiek subjektyvis, tiek
objektyviis veiksniai.

Tyrimo rezultatai parodé, kad skurdas ir socialiné atskirtis yra viena i$
aktualiausiy Siy dieny problemy. Nustatyta, kad skurde 2016 m. gyveno
21,9 % Lietuvos gyventojy. Taip pat paaiskéjo, jog skurdo ir socialinés
atskirties problema didéja tiek vyry, tiek motery tarpe, o pagal namy tikio
sudeét] atsidurti skurde dazniausiai rizikavo asmenys, gyvenantys namy
iikiuose, kuriuos sudaré vieniSas asmuo ir vieni$as asmuo, gyvenantis su
vaikais. Be to, tyrimas atskleidé, kad skurdo ir socialinés atskirties
paplitimo lygi salyginai riboja gaunamos socialinés i§mokos, priesingu
atveju, skurdo ir socialinés atskirties lygis Salyje padidéty iki 27,9 %, tai
reiksty, kad skurdo rizikoje atsidurty beveik kas treCias Lietuvos
gyventojas.
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1. Jvadas

Organizacijos veiklos sékme lemia ne tik gera strategija, optimali
strukttira ir tiksliai organizuoti procesai, bet ir jos organizaciné kultira.
Norint sékmingai valdyti organizacija, reikia formuoti ir puoseléti
organizacing kultiira. Pasak Simanskienés [10] JSA yra nei§vengiama
Siandienos biitinybé, nes tai bendrosios veiklos salygy uztikrinimas
ilgalaikéje perspektyvoje. Taciau vertés organizacijai kiirimas itin placiai
nagrinéjamas strateginiame marketinge, teigtina, kad organizacijos verté ir
vertés kiirimas yra tape¢s strateginiu ginklu pritraukiant, iSlaikant vartotojus,
bei $iai dienai tai yra vienas reikSmingiausiy sékmés faktoriy versle [4, 5].
Lean koncepcija persipina su ISA ir bendrovés elgesio tvarumo aspektu, abi
sios koncepcijos siekia suteikti nauda jmonés suinteresuotoms Salims. Lean
valdymas galéty veikti, kaip pagalbiné priemoné — skatinant didesnj
bendradarbiavimg kuriant, plétojant, jgyvendinant daugiau ekologiSky
procesy ir gaminiy, taip diegiant juos vidiniame ir tiekimo organizacijos
grandinés lygmenyse. Lean sistema kardinaliai keicia visa organizacijos
valdyma, vadovy elgesi, darbuotojy darbo jprocius. Organizacijy
susidoméjimas Lean praktika yra pakankamai didelis ir turi tendencija augti,
moksliniai tyrimai Lean paslaugy srityje vis dar yra savo ankstyvojoje
stadijoje [8]. Juo labiau néra iSsamiy studijy, Lean saveikai su J[SA ir kokia
jtaka Lean metody taikymas organizacijose daro [SA, todél atsiranda poreikis
i$siaiskinti, kaip veikia jmoniy socialinj atsakinguma Lean metodai ir
formuluojama moksliné problema, kuria siekiama atskleisti [SA ir Lean
sinergija kuriant organizacijos vertg.

Tyrimo objektas — organizacijos verté.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti [SA ir Lean sinergija, kuriant
organizacijos UAB Adax verte.
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Tyrimo uZdaviniai: iSanalizuoti [SA ir Lean koncepcijas, parengti
Lean ir [SA sinergijos modelj. Taip pat jvertinti organizacijos UAB Adax [SA
ir Lean vertés kiirimo rezultatus, bei atskleisti Lean ir J[SA sinergija.

Tyrimo metodai: apklausa (struktiirizuotas ekspertinis interviu),
turinio kokybés metodas bei palyginimo, grupavimo ir apibendrinimo
metodas.

2. ISA ir Lean koncepcinés jZvalgos

Lean filosofijos koncepcija atsirado dar pokario Japonijoje, kai
Toyota Motor Company stengiantis varZytis su gerai jsitvirtinusiomis
masinés gamybos sistemomis, kurias Jungtinése Valstijose naudojo tokios
pirmaujancios sektoriaus bendrovés kaip Ford ir General Motors. Po didingo
Toyota jsiskverbimo j rinka, pirmasis akademinis bandymas uzfiksuoti idéjas
ir principus, kurie lémé bendrovés sékme, buvo atliktas Masaciusetso
technologijos instituto (MTI) motoriniy transporto priemoniy programoje.
Tuo bidu, remiantis apklausos rezultatais, Womack [11] iSleido zZymiaja
knyga ,,MaSina pakeitusi pasaulj“, kuri pristaté skirtingas Lean gamybos
sistemos koncepcijas ir palygino Toyota taikomas praktikas su atitinkamomis
praktikomis, kurias bendrovés naudoja JAV ir Europoje [1]. Buvo pastebéta,
jog tradicinio rézimo pramonei yra reikalingi pokyciai tam, kad bty
susigrazintas konkurencingumas rinkoje.

Daugelis pirmaujanciy bendroviy idiegé Lean gamybos programas,
kurios savo ruostu suteikia didesnj efektyvuma, sumazina kaStus, pagerina
klienty atsiliepimus ir mazina vertés neduodanciy dalyky kiirimg. Bendrasis
veiksnys, kuris gali baiti suvestas j dvi pagrindines apibuidinan¢ias grupes,
tokias kaip: nusistovéjusiomis masinés gamybos sistemomis, kurios
adekvaciai tenkina sektoriaus poreikius, imama palaipsniui abejoti dél ko jas
aplenkia lankstesné ir naujesné Lean gamybos koncepcija.

Organizacijos vertés kirime yra akcentuojami kritiniai Lean
igyvendinimo veiksniai ir barjerai. Pasak Bhasin ir Burcher [2] yra biitiny
salygy, kurios turéty lydéti, bet kuria Lean iniciatyva, meéginima ja
igyvendinti platesniame organizaciniame kontekste. Pirmiausia, tai remiasi
kultliriniu priderinimu ir prasiskverbimu, kur vyraujanti prielaida, kad norint
gauti Lean nauda, pirma ji turi buti priimta, kaip pagrindiné organizacijos
kultora, kuriag savo ruoztu priims visa hierarchiné bendrovés struktiira,
pradedant auks$ciausia vadovybe ir baigiant visais darbuotojais. Konkreciai
Toyota, prie§ pradédama stipriai remtis TGS, skyré laiko, kad paversty
naujaja filosofija pagrindiniu normy ir taisykliy rinkiniu bendrovés viduje.
Pazymétina, jog Lean sistemos tikslas — naudojant mazesnius iSteklius sukurti
didesne verte klientui ir didinti savo konkurencinj pranaSuma, taip sukuriant
organizacijos vertg, svarbus ir Lean laiméjimai, tokie kaip: maziau vertés
nekurianéiy dalyky procese, sutrumpintas pasirengimo laikas ir sumazintos
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atsargos, pagerintas proceso supratimas ir finansinis rezervas, pagerinta
aplinkos apsauga ir klienty poreikiy supratimas, kvalifikuoti darbuotojai ir
saugesné darbo aplinka. Tuo buidu, siekiant organizacijos vertés kiirimo,
imponuoja Lean pagrindiniai principai: nuolatinis tobuléjimas ir nereikalingy
veikly (nuostoliy) Salinimas.

Oficialtis pradiniai [SA evoliucionavimo veiksmai buvo atlikti JAV,
o tarp pirmyjy mokslininky, kurie susidiré su socialinés atsakomybés
klausimu yra Kolumbijos ir Harvardo universitety profesoriai, Adolf Berle ir
Merrick Dodd, kurie paskelbé straipsniy serija zurnale Cochran (2007). ISA,
tai organizacijos veiklos jgyvendinimo koncepcija, pagal kuria jmonés
savanoriskai jtraukia socialinius, aplinkosaugos bei skaidrios veiklos
principus i savo vidaus procesus ir ] jmonés santykius su suinteresuotosiomis
Salimis. Sie principai orientuoti ne tik j veiklos vykdyma vadovaujantis
galiojan¢iomis teisinés bazés ar diegiamy standarty normomis, bet ir |
aukstesniy, nei reikalaujama, veiklos tiksly nusistatyma, jy jgyvendinima
kasdieninéje organizacijos veikloje. Socialiné atsakomybé yra savanoriska
jmoniy veikla, kurig jgyvendindamos jmonés riipinasi darbuotojais,
visuomene bei aplinka. Socialiai atsakingas verslas kasmet jgauna vis didesnj
pagreitj, bei samoningai formuoja ekonominius, teisinius, dorovinius
santykius tarp organizacijy ir visuomenés. Akcentuojama, kad imoniy
socialing atsakomybe sudaro sudétingas principy, veiksmy ir rezultaty
rinkinys, atitinkantis laisvos rinkos ekonomika, kai pelno siekimas néra
igyvendinamas kolektyvinés arba socialinés gerovés saskaita, ar sukuriant
nuostolius biisimoms kartoms. Realybéje visuotinai priimto apibrézimo néra
[3]. Socialiai atsakingo verslo idéja yra paremta prielaida, kad paimant i§
visuomenés tam tikrg dalj iStekliy yra etiSka, kitokiais biidais atiduoti skolg.
Istekliais galime vadinti ekonominius, aplinkos ir socialinius aspektus.

3. Lean ir ISA modelis organizacijos vertés kiirime

Akcentuotina, jog atliekant mokslings literattiros, jvairiy publikacijy
analizg, buvo nuspresta pateikti Lean ir ISA sinergijos modelj, siekiant
pateikti kritinius sékmés veiksnius, atsizvelgiant | galimas klidtis, bei
teikiama [SA ir Lean naudg organizacijos vertés kurime (zr. 1 pav.).

Siekiant organizacijos vertés kiirimo, didZiausig jtaka ir indelj pasak
Liker [7] turi organizacijy vadovai. Jie turéty skirti itin daug démesio tam,
kad organizacijoje biity kiek jmanoma lengvesnis koncepcijy pri€mimas [6].
Pabréziama, jog reikia rinktis tokj vadovavimo stiliy, kuris garantuoja, kad
kompanijos ir organizacijos vykdys savo veikla, remdamosi vertés kiirimo
principais, Siuo atveju vadovausis Lean ir [SA modeliais (zr. 1 pav.).

Organizacijos verté remiasi tokiais Lean komponentais, kaip: vertés
kiirimas, reiskiantis, kad démesys yra skiriamas vertei didinti arba
maksimaliai vertei kurti. JSA komponentais, kaip: vadybos sistemos —
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jskaitant bendrasias vertybes, korporacing kultiirg, iSorinius rySius,
organizacijg ir vadovavimo stiliy. Naudojant abi metodikas Lean ir [SA kartu
organizacijos vertés kirimo vertinimas: efektyviy paZzangos indikatoriy
suradimas nukreipia j Lean ir [SA metodikas.

Klisatys: ) T T
- Konfliktai tarp Qrganizacgw_s vertés kiirimo
suinteresuaty faliu; SEMCIRYC SAUROIMa Pt 154
- Sudétingas techninis ir Lean
igyvendinimas; - )
- Atotrikis nuo strategijos; = Spalteams pmmﬂtymas prie
- Vadybos sistemu besikeifianéiy situaciju;
galimybiu neiskildymas; - Labiau kontroliucjama ir
formuojama aplinka;
l - Bukuriamas aifkesnis
bendradarbiavimo tinklas;
- Org: izaci) 1d: skatina
- Didesnis demesys Zmogiski
- Efektyvesnis organizacijos
Kritiniai sékmés weiklos valdymas;
veiksniai: ;:fwmlgn i umvyhim]ns
- Aifliis strateginiai tikslai : e =
organizacijoje; . S.P@_“!ﬂ‘!-‘m‘!
—Nuola_l.timg organizacijos ml:’ms, L
i:j‘t;;l;;}:?as, vertés = m ka:;ma ey ]
Eopmean fy&gamqwe fjos gebejimas keistis
bendradarbiavimas; S Iag::Juo
- Teigiamas poziiiris j L :
wykstanéius procesus;

1 pav. Lean ir [SA sinergijos modelis [9, 12]

Organizacijos vertés kiirimas turi remtis pagrindiniu vadybos tikslu

— sukurti vientisg sistema, kurioje biity Sie elementai:
Korporaciné misija — verslo filosofija ir verslo modelis.
Strategija — tiksly pasiekimo gairés.
Korporaciné valdzia, kaip savininky ambicijy ir orientacijos iSraiska.
korporacing kultiira ir vidinis komunikavimas.
Sprendimy procesai, atlyginimy sistemos ir veiklos efektyvumo vadyba.

Pazymétina, jog pries tai pateiktas modelis (zr. 1 pav.) yra svarbus
organizacijos vertés kiirime, nes dominuoja Lean ir ISA koncepcija, kuri
kartu saveikauja per organizacijos kritinius sékmés veiksnius (aiSkis
strateginiai tikslai, nuolatinis organizacijos tobul¢jimas, grjiztamas rySys —
bendradarbiavimas, teigiamas poziliris | procesus), teikiama Lean ir [SA
nauda, bei laiméjimus (sumazéjusios veiklos sanaudos — padidéjes pelnas,
padidéjes efektyvumas ir produktyvumas, inovatyviis produktai, procesai,
sustipréjes prekés zenklas ir reputacija, vartotojy lojalumas, padidéjes
konkurencingumas, kvalifikuotos darbo jégos pritraukimas ir i§laikymas,

Al
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rizikos sumazéjimas ir pagerinta aplinkos apsauga) ir klititis. Modelis parodo
Lean ir ]SA koncepcijos suderinamuma, siekiant kurti vert¢ organizacijai.

4. Lean ir ISA sinergijos organizacijos vertés kiirime tyrimo rezultatai

ISanalizavus Lean ir [SA organizacijos UAB Adax vertés kiirime,
nustatyta, jog organizacija UAB Adax naudoja integruota vadybos sistema,
kurios déka geba nuolat tobulintis ir gerinti vadybos sistemos rezultatyvuma,
mazinti organizacijos vykdomos veiklos daroma poveikj aplinkai, vadovautis
tarSos prevencijos principais, taip pat yra skiriamas didelis démesys elektrinio
Sildymo produkty energijos vartojimo efektyvumui ir suskystinty dujy, bei
metalo naudojimo sukeliamo poveikio aplinkos mazinimui. Tuo principu
ateina | pagalbg Lean metodai, tokie kaip 5S ir nuostoliy Salinimas, kurie
padeda darbo vietos tvarkos palaikyme, taip pat nuostoliy Salinimas, atkreipia
démes;j j organizacijos darbuotojus, jy sauguma, darbo naSumga. Teigtina, jog
organizacijai [SA reiskia, pirmiausia riipintis darbuotojy sauga, sveikata bei
vadovautis darbuotojy suzeidimy, susirgimy prevencijos principais, ypatinga
démesj jrengimy ir prietaisy keliamam triuk§mo, vibracijos keliamiems
pavojams darbuotojy saugai, sveikatai bei darbo viety ergonomikos
gerinimui. Lean metody taikymas padeda pasiekty minéty [SA tiksly, nes ISA
yra keliami tikslai, o Lean metodai yra skirti minétiems tikslams jgyvendinti.
Lean sistemos tikslas — naudojant mazesnius isteklius sukurti didesng verte
klientui ir didinti savo konkurencinj pranaSuma, o ISA taip pat yra vienas i§
aspekty, kuris skating konkurencijg tarp organizacijy ir jy vykdomos veiklos,
bei prestizo rinkoje, ypa¢ pasauliniu mastu. Todél abi koncepcijos puikiai
viena kita papildo, nes viena kelia tikslus (JSA), kita padeda juos jgyvendinti
(Lean).

Organizacija UAB Adax jgyvendina Zzmogaus teisiy kriterijus, darbo
jégos kriterijus, aplinkos apsaugos kriterijus ir jgyvendina kovos su korupcija
programa. Taéiau minétus kriterijus ir jy jgyvendinimg organizacijoje padeda
pasiekti, biitent integruota Lean sistema ir jos metodai, nes darbo jégos ir
aplinkos apsaugos kriterijus padeda jgyvendinti 3-M nuostoliy
identifikavimas, kuris biitent padeda jvertinti esamus nuostolius ir juos
Salinti, taip siekiant efektyvesnio darbo, saugesnés darbo aplinkos, bei
lygybés darbinéje aplinkoje, pagal darbo kriivj. Didziausi pokyciai
organizacijoje UAB Adax buvo pasiekti sujungus Lean metodus, tokius kaip:
KAIZEN, ANDON, 5S, REDTAG, PDCA, HEIJUNKA. Visi minéti metodai
organizacijoje UAB Adax padéjo sukurti HEIJUNKA principais grista
gamyba. Didele reikSm¢ organizacijos verté kiirime turéjo nuostoliy
identifikavimas pagal 3-M, paSalinus nuostolius geréjo darbo efektyvumas.
Imponuoja ir KAIZEN principas — jtraukti visus organizacijos darbuotojus j
nuolatinj siekj tobuléti ir gerinti savo darbo aplinka, o darbo vietos keistos
remiantis 5S Zingsniai, kurie kartu gretutinai siejami su [SA. Vienas i§
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svarbiausiy aspekty, kuris sukuria verte organizacijos kiirime, remiantis Lean
praktika yra PDCA, §i praktika akcentuojama ir standartuose ISO
14000:2015, ISO 9001:2015 standarte. Teigtina, jog ISO pateikia teorija apie
PDCA, o Lean praktika, todél taikant abu metodus, tikslai organizacijoje
UAB Adax pasiekiami grei¢iau.

5. ISvados

1.

2.

3.

Identifikuota, kad Lean sistemos tikslas - naudojant mazesnius isteklius
sukurti didesne verte klientui, didinti savo konkurencinj pranasuma, taip
sukuriant organizacijos verte. Lean laiméjimai: maziau vertés nekurianciy
dalyky procese, sutrumpintas pasirengimo laikas ir sumazintos atsargos,
pagerintas proceso supratimas ir finansinis rezervas, pagerinta aplinkos
apsauga, klienty poreikiy supratimas, kvalifikuoti darbuotojai ir saugesné
darbo aplinka. Lean pagrindiniai principai: nuolatinis tobulgjimas ir
nereikalingy veikly (nuostoliy) Salinimas.

Nustatyta, jog ISA koncepcija yra plataus spektro procesas, apimantis
visg produkto ar paslaugos gamybos bei kiirimo ciklg ir su tuo susijusius
aplinkosaugos, socialinius, finansinius bei etinius aspektus. Geriausiai
ISA integruojama | minétus procesus per SA8000 vadybos sistemos
diegima. ISA — imoniy ideologija, politika bei praktika, pasizyminti tuo,
kad jos i savo veikla savo noru jtraukia socialinius ir aplinkosaugos
klausimus bei bendradarbiaudamos su visais suinteresuotais visuomeneés,
verslo ir valdzios atstovais vadovaujasi pagarbos Zzmogui, visuomenei bei
gamtai vertybiniais principais. Kritiniai organizacijos sékme¢ lemiantys
veiksniai: mastymo apie galimybes ir [SA klimato sukiirima, vadybos
sistemy integravima, organizacinj mokymasi, patikimos ir dvipusés
komunikacijos sistemos sukiirimg.

Nustatyta, kad organizacija naudoja integruota vadybos sistema, taip geba
nuolat tobulintis ir gerinti vadybos sistemos rezultatyvumsg, mazinti
imongés veiklos daromg poveikj aplinkai, vadovautis tarSos prevencijos
principais. Organizacijai ISA reiSkia: riipintis darbuotojy sauga, sveikata,
vadovautis darbuotojy suzeidimy, susirgimy prevencijos principais.
Organizacija jgyvendina Zzmogaus teisiy kriterijus, taip pat yra jgyvendinti
darbo jégos kriterijjaus principai. Nustatyta, jog organizacijoje yra
igyvendinti ir aplinkos apsaugos kriterijai, pagal principus: imtysi
iniciatyvy aplinkosauginei atsakomybei didinti, skatinty aplinkai
palankiy technologijy vystymasi ir paplitimg. Organizacija UAB Adax
atitinka daugumai kriterijy keliamus reikalavimus, juos jdiegé savo
veikloje papunk¢iui pagal, tai reglamentuojancius dokumentus, nuolat
gerinamos ir atnaujinamos salygos tam, kad biity kuo maksimaliau
jgyvendinti socialiai atsakingo verslo principai.
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4. Tyrimo metu buvo sukurtas sinergijos modelis, kurio déka nustatyta, jog
Lean ir JSA gaunama verté yra sumazéjusios veiklos sanaudos, kur yra
pasitelkiamas JSA ir Lean metodai kartu, savaime sumazinus nuostolius,
pagal Lean nuostoliy identifikavima, padidéjo organizacijos UAB Adax
pelnas, padidéjo veiklos efektyvumas ir produktyvumas. Jdiegus
organizacijoje [SA ir Lean, buvo ieskomi inovatyviis procesai, kurie
gerina reputacija, ypatingai kitose Salyse. JSA buvo siejamas su
konkurencija ir patrauklumu, kur greta Lean padéjo pasiekti zinomuma.
Laikantis J[SA sumazéjo rizika, o Lean 5S metodas padéjo pagerinti darbo
vietas, jy sauguma, galiausiai jsitraukti organizacijos darbuotojus j visa
veikla. Pageréjusios darbo salygos, riiSiuojamos ir priduodamos atliekos,
o naSumas organizacijoje jzvelgiamas, nes auga gamybos nasumas,
maz¢ja gaminio savikaina, maZesni atlieky srautai, zaliavy ekonomija.
ISA yra tikslai, o Lean — metodai tikslams pasiekti.

5. Lean sistemos skirtos darbui efektyvinti, o [SA parodo, kad jmoné yra
socialiai atsakinga uz visuomeng, uz darbuotojus, jy sveikatg ir sauga, bei
uz aplinkos apsauga. Lean privalumai yra sutaupyti resursai visose
grandyse, bei ISO, SA — didziausias privalumas yra klientams parodymas
apie tai, kokia yra organizacija, bei patrauklumas, patikimumas,
prieraiSumas, reikalinga kur kas maziau zmogisky istekliy sistemoms
palaikyti. Lean padeda optimizuoti veiklos procesus, atsisakyti
pertekliniy, trumpinti ar eliminuoti laika, kurio metu nekuriama verte, o
ISA, tai budas, jsitraukti j aplinkos tar§os mazinimg bei jos saugojima,
socialinio teisingumo uZztikrinimg ir zinoma saugesné darbo aplinka.
Organizacijoje UAB Adax nuostolius pavyko sumazinti bei
standartizuojant organizacijos vykdoma darbg Lean ir [SA. Lean vienas
i§ metody — KAIZEN metodas — i§ esmés ir buvo taikomas tobulinant
procesus darbo vietose, o laikantis 5S metodo yra palaiko tvarka ir
saugumas darbo vietose. Nustatyta, jog ISA — rezultatas sumazéje
gamtiniai iStekliai, taip padéjo siekti optimizuotos procediiros procesuose
pasitelkiant Lean metodikas. ISkelti ISO / SA tikslai pasiekti jgyvendinant
Lean. Pageréjusios darbo salygos ir tvarka ceche, riiSiuojamos ir
priduodamos atliekos, o remiantis poky¢iy rezultatais, esminis dalykas,
tai naSumas, nauda organizacijoje UAB Adax jzvelgiama, nes gamybos
nasumo didéjimas, gaminio savikainos mazéjimas, maZzesni atlieky
srautai, didéjantis pelnas. Visa tai organizacijai UAB Adax pasiekti
padéjo, tik kartu jgyvendinamos Lean ir ISA koncepcijos.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys
TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS

MASININIO MOKYMOSI PANAUDOJIMO
GALIMYBES REGIONU INVESTICINIO
PATRAUKLUMO VERTINIME

Lukauskas M., Bruneckiené J.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: regionai, investicinis patrauklumas, masininis mokymasis.
1. Jvadas

Didéjant globalizacijos mastams, kai tampa vis paprasCiau savo
verslg kurti kitose Salyse, keiliantis vartotojy poreikiams ir stipréjant
konkurencijai tarp tikio subjekty, tampa svarbu analizuoti ir vertinti atskiry
regiony investicijy patraukluma. Kaip viena i§ verslo plétros galimybiy yra
naujy investicijoms patraukliy regiony paieska ir investavimas j Siuos
regionus, siekiant gauti didziausig galima graza. Taciau tokiy regiony
vertinimas siekiant jvertinti jy patraukluma investicijoms yra gana
kompleksiskas uzdavinys, kadangi svarbu jvertinti visg eilg¢ skirtingy
veiksniy: ekonominiy, politiniy, socialiniy, technologiniy ir kt. Kaip vienas
i$ labiausiai jtaka turinéiy regiony patrauklumui elementy yra vietos valdzia,
lemianti sprendimus susijusius su regionu, tac¢iau ne kg maziau svarbu ir kiti
su pacia vietove susij¢ veiksniai: geografiné vietovés padétis, demografiné
situacija, klimatas, naudingi iStekliai, infrastruktira ir kt. Norint jvertinti
regiony patraukluma investicijoms, tenka analizuoti didelius duomeny
kiekius, susijusius su anks¢iau aptartais veiksniais. Sie veiksniai dazniausiai
yra analizuojami, pasinaudojant jau sukurtomis metodikomis, taciau visa tai
atlickama remiantis eksperty jZvalgomis, jy analize. Tokia analizé gali trukti
labai ilga laika, kas, dél sparCiai kintancios aplinkos, ne visuomet gali
atspindeéti realig situacija, o tai netenkina verslo poreikiy. Norint iSanalizuoti
didelius duomeny kiekius, paskutiniais metais vis spar¢iau yra naudojami
masininio mokymosi algoritmai, leidziantys visus skai¢iavimus atlikti kur
kas grei¢iau. MaSininis mokymasis — tai kompiuteriy mokslo sritis, kuri
leidzia kompiuterinéms sistemoms ,,iSmokti“ panaudojant duomenis
atpazinti tam tikrus Sablonus, duomeny grupes ar kt. [1]. Masininis mokymas
jau taikomas jvairiose srityse, tokiose kaip gamyba, pardavimai, sveikatos
priezilira ir gyvybés mokslai, finansai, energetika ir kitose. VieSojo sektoriaus
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ekonomikos srityje ir ypaC regiony investicinio patrauklumo tematikoje
masininis mokymasis nenaudotas iki $iol, tac¢iau poreikis suderinti regiony
investicinio patrauklumo vertinimo problematika su verslininky ir
investuotojy poreikiais bei savivaldos ar uz investicijas atsakingy institucijy
atstovavimu ir reprezentavimu yra didelis. Taigi, masininio mokymosi
panaudojimas regiony investicinio patrauklumo vertinimo procese leisty
jvairiais metodais atpazinti regionus, ]} kuriuos investicijos bty
naudingiausios, ir vertinimo procesa padaryty daug patogesnj, greitesnj,
kompleksiskesnj (jtraukiant vis daugiau specifiniy vertinimo charakteristiky)
ir informatyvesnj, atsizvelgiant j investuotojy keliamus reikalavimus.

Tyrimo tikslas: apzvelgti maSininio mokymosi panaudojimo
galimybes vertinant investicini patrauklumg bei iSskirti potencialias ir
problemines taikymo sritis.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, sisteminé,
lyginamoji ir loginé informaciniy S$altiniy analizé, loginis iSvady
generavimas.

2. Investicinio patrauklumo samprata ir vertinimo metodikos

Mokslinéje literatliroje ~ dazniausiai  regiony investicinis
patrauklumas suprantamas kaip Salies regiono geb¢jimas pritraukti
investicijas | §] regiong. Paskutinj deSimtmetj §i tema yra gana placiai
nagrinéjama tiek mokslinéje literattiroje, tiek ir strateginiuose dokumentuose,
todél $i savoka néra nauja. Mokslinés literatiiros autoriai, patrauklumag
daugiausiai nagrinéja tiesioginiy uzsienio investicijy ir verslo aplinkos
aspektais [2]. Savaime suprantama, kad didesnés uzsienio investicijos ir
verslo poreikius atitinkanti regiono verslo aplinka (mokesciai, laisvosios
ekonominés zonos ir kt.) daro teigiamg jtakg naujy investicijy pritraukimui.
Vienas 1§ vietovés patrauklumo investicijoms vertinimo indeksy yra
»Pasaulio banko vietovés patrauklumo investicijoms indeksas® [3].
Remiantis §iuo indeksu, regiono investicinj patrauklumg lemia regiono
jvaizdis, verslo kultiira, gyvenimo kokybé, zmogiSkasis kapitalas, vieSasis
valdymas, Svietimas, pramoné, finansinés rinkos, mokestiné ir fiskaliné
politika. Pagrindiniai rodikliai j kuriuos atsizvelgiama vertinant $iuo indeksu
yra makroekonominiai, socialiniai, demografiniai, infrastruktiiros, finansiniai
rodikliai — bendras vidaus produktas, darbo jégos iSsilavinimas ir kt. Taciau
verta pastebéti tai, kad vieningos nuomonés kaip turéty biti vertinamas
investicinis patrauklumas néra ir kiekvienas mokslininkas iSskiria skirtingus
veiksnius, lemiancius investicinj patrauklumg. PavyzdZziui, naujesniuose
moksliniuose darbuose [4], kaip pagrindinés veiksniy grupés lemiancios §j
rodiklj yra iSskiriamos: darbo jégos potencialas, ekonominis potencialas,
ekonominis iSsivystymo lygis ir kt. Remiantis Sia vertinimo metodika
atsizvelgiama ne tik j zmoniy i$silavinimo lygj, taciau ir pavyzdziui | tai,
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kokia dalis regione gyvenan¢iy zmoniy gyvena mieste. Verta pastebéti ir tai,
kad remiantis Sia metodika nemaza dalis rodikliy yra pateikiami, kaip
santykis, pavyzdZziui, regiono gyventojy dalis bendrame Salies skaiCiuje ar
pramonés produkcijos dalis. Nors pateikiami tik dviejy investicinio
patrauklumo vertinimo metodiky pavyzdziui, taéiau matome, kad investicinis
patrauklumas néra apibiidinamas vienareik§miSkai, todél tai apsunkina
investicinio patrauklumo nustatymg regionuose. Kitas svarbus veiksnys
lemiantis gana sudétinga investicinio patrauklumo vertinimg yra tai, kad
siekiant jvertinti investicinj patraukluma, turi biiti atsizvelgiama j didelj kiekj
skirtingy veiksniy, kurie kinta laike. Sig problema gali i3spresti
kompiuterizacija ir masininis mokymasis.

3. MaSininis mokymasis ir jo panaudojimas

Kompiuterio mokymas (angl. Machine Learning) — tai kompiuteriy
mokslo sritis, kurioje sickiama ,,iSmokyti“ kompiuterj atpazinti tam tikrus
Sablonus, rasti rySius tarp atskiry duomeny. Klasikinio atveju kompiuteriui
yra pateikiamos taisyklés ir duomeny programavimo s, taip siekiant gauti
galutinj atsakymg. Lyginant su klasikiniu programavimu masininio
mokymosi atveju yra gaunamas ne atsakymas, o tam tikros taisyklés, kurios
gali biti taikomos naujiems duomenims. DaZniausiai yra iSskiriamos trys

pagrindinés masininio mokymosi metody grupés: neprizifirimasis,

Masininis
mokymasis
]
I I 1
Prizitrimas Neprizitirimas Skatinamasis

1 pav. MasSininio mokymosi klasifikavimas

v —

Sis mokymas atlieckamas su duomenimis, kuriy klasé néra i§ anksto zinoma ir
naudojant Siuos metodus bandoma atrasti ,,pasléptus* rySius tarp duomeny.
Galima pastebéti tai, kad dél i§ anksto nezinomy duomeny klasiy negalima

v —

v —

suskirstyti j dvi mazesnes metody grupes: klasterizavimas ir dimensijy
mazinimas ar asociacijos taisyklés. Dazniausiai naudojami neprizilirimo
mokymosi algoritmai yra klasterizavimo algoritmai ir vienas i§ geriausiai
zinomy klasterizavimo algoritmy yra k-vidurkiy algoritmas (angl. K-means
Clustering) [6]. K-vidurkiy klasterizavimas yra naudojamas suskirstyti
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duomenis | & i§ anksto nustatyty grupiy tarp, kuriy yra atrandamas ,,pasléptas®
rySys, kurio zmogus galbiit gali ir nepastebéti.

Skatinamasis mokymasis (angl. Reinforcement Learning) tai
masininio mokymosi sritis, kurioje agentas gauna informacija apie aplinka ir
i¥moksta pasirinkti veiksmus, kurie maksimizuoja tikslo funkcija. Sis
mokymasis yra gana retai sutinkamas sprendziant realias uzduotis, taciau
teigiama, kad ateityje $is mokymo metodas gali rasti labai platy pritaikyma:
autonominiai automobiliai, logistikos sprendimai ir kt. [7].

Galiausiai pati svarbiausia atsizvelgiant | nagrinéjama tema
Learning). Tai maSininio mokymosi sritis, kuomet modelis yra sukuriamas i$
turimy praeities/mokymosi imties duomeny. Mokymosi duomeny rinkinyje
yra pateikiamos duomeny poros X (kintamieji/stebéjimy savybés) ir ¥ (klasés
reik§me) [8]. Kaip pagrindinius prizitirimo mokymosi metodus galima
jvardinti regresijos, sprendimy medziy, klasifikavimo ir neuroniniy tinkly

Sprendimy medziy (angl. Decission Tree) metodai yra vieni i$
labiausiai intuityviy ir populiariausiy duomeny tyrybos metody, kadangi §is
metodas pateikia gana aiSkias taisykles, gerai derina jvairius duomenis, yra
atsparus trikstamoms reik§méms ir néra privalomos tiesinés priklausomybés
tarp kintamyjy [9]. Sprendimy medziy metodas naudojamas klasifikuojant,
kuomet i§ anksto yra nustatomas kriterijus pagal, kurj imtis yra padalinamas
1 n daliy (dazniausiai n = 2). Naudojant §j algoritmg pirmiausiai yra randamas
kintamasis pagal kurj yra geriausiai atskiriamos klasés ir pagal kintamaji visi
duomenys yra padalinami j atskiras imtis. Dazniausiai siekiant palyginti
imties padalinimg pagal skirtingus kintamuosius yra naudojamas dydis
vadinamas informacijos pricaugiu (angl. Information Gain) leidZiantis
jvertinti pagal kurj kintamajj i§skaidzius turimg imtj bus gaunama daugiausiai
informacijos apie imtj. Ta pati operacija yra atlickama ir su naujai gautomis
sub-imtimis ir tai atlickama tol, kol nebéra galimybés daugiau padalinti imtj
ar padalintoje imtyje yra tik vienos klasés stebé&jimai [9].

Kitas taip pat labai svarbus masininio mokymosi metodas yra
neuroniniai tinklai (angl. Neural Networks). Neuroniniai tinklai tai duomeny
apdorojimo metodas, kuris buvo sukurtas panaudojant Zmogaus neuroniniy
tinkly struktiiros pavyzdj, bei nervy sistemos veikimo principa [10, 11].
Neuroniniy tinkly veikimo principas yra pagristas tuo, kad mokymosi
duomeny kintamiesiems yra priskiriami tam tikri svoriai, leidziantys keisti
kiekvieno kintamojo reik§Smingumg apmokyme, tuomet yra pritaikoma
funkcija i§ kurios yra gaunami rezultatai.

Sio metodo principas daznai yra vadinamas tiesiog juoda déZe,
kuriai yra pateikiami duomenys ir gaunamas rezultatas nezinant, kas joje i$
tiesy vyksta, bei nezinant pagal kokius kriterijus buvo apmokytas modelis.
TaCiau nors ir nezinant paties modelio sudarymo neuroniniai tinklai

187



jvairiuose uzdaviniuose pasiekia labai puikius rezultatus, leidZiancius §j
metoda taikyti jvairiose srityse.

4. MaSininio mokymosi panaudojimas ekonomikoje ir regiony
investicinio patrauklumo vertinime

Masininis mokymasis jvairiose verslo srityse yra naudojamas jau
gana placiai. Daznai galima pastebéti, kad masininio mokymosi algoritmai
yra naudojami internetingje prekyboje, kur isigijus vieng produkta yra
pasitloma ir daugiau panaSiy produkty, kurie potencialiai gali sudominti
pirkéja, Sios sistemos yra vadinamos rekomendavimo sistemomis (angl.
Recommendation Engines). Kitas labai platus masininio mokymosi
panaudojimas priimant verslo sprendimus yra pirkéjy i§éjimo i§ imonés
modeliavimas (angl. Churn Prediction) [12]. Siuo atveju turint daug praeities
duomeny modeliai yra apmokomi atpazinti, kuris i§ vartotojy, pagal turimus
duomenis apie jj, turi didziausig tikimybe iSeiti i§ jmonés. Remiantis tokiais
rezultatais, jmongés atstovai gauna informacijg apie vartotojus, kuriems turéty
buti pradétos taikyti papildomos akcijos ar kiti veiksmai, siekiant juos
iSlaikyti. Taip pat kitas gana panasus j anks¢iau minéta masininio mokymosi
panaudojimas versle yra jmoniy bankroto prognozavimas, kuomet remiantis
praeityje bankrutavusiy jmoniy duomenimis yra atrenkamos jmonés, kurios
turi didziausia rizikg bankrutuoti ateityje [13]. Zigba ir kt. [13] atliktame
moksliniame darbe buvo pastebéta, kad pasiekiamas net didesnis negu 95 %
tikslumas vertinant jmones, kurios ateityje turi didziausia tikimybe
bankrutuoti. Toks klasifikavimas leidzia jvertinti, kurios jmonés turi imtis
papildomy veiksmy siekdamos testi savo veikla. Remiantis paskutinio
mokslinio tyrimo pavyzdziu galima teigti, kad maSininio mokymosi
algoritmai gali biiti puikiai pritaikomi ir regiony investicinio patrauklumo
modeliavime, kadangi toks modeliavimas yra gana panasus j jmoniy bankroto
prognozavimg. Pasirinkus daug jvairiy duomeny apie regionus i§ praeities ir
sudarius klasifikavimo modelius yra suteikiama galimybé atpazinti regionus,
kurie yra Siuo metu palanks investicijoms bei, kurie regionai bus patraukliis
investicijoms ateityje. Panaudojant masininio mokymosi galimybes vertinant
investicinj patraukluma jis leisty §j vertinima padaryti:

e greitesn] lyginant su §iuo metu esanciais vertinimo metodais;

e informatyvesnj ir kompleksiSkesnj dél verslo specifinius poreikius
atspindinciy rodikliy jtraukimo j regiony investicinio patrauklumo
vertinimo metodologine baze;

e dinamiskesnj dél duomeny kitimo sgveikos;

e perspektyvinj dél galimybés prognozuoti ir modeliuoti regiony
patrauklumg skirtingose ekonominio ciklo fazése.
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Taciau, net ir pastebint, kokius didelius privalumus masininis
mokymasis gali suteikti investicinio patrauklumo vertinime, verta nepamirsti
ir sunkumy, su kuriais gali bti susiduriama:

e duomeny trukumas, kadangi ne visuomet duomenys apie regionus yra
prieinami. Taip pat didziojoje dalyje duomeny baziy yra pateikiami tik
naujausi duomenys, todél tai sumaZzina turimy praeities duomeny kiekj
reikalingy modeliui apmokyti;

e siekiant regionus klasifikuoti, pirmiausiai yra reikalingi duomenys,
kurivose regiony investicinis patrauklumas jau biity ekspertiskai
ivertintas ir regionai blity suskirstyti j patrauklius ir nepatrauklius. Tai yra
reikia turéti pirmine¢ informacija, kuri biity vertinimo procese naudojama
kaip atsparos taskas, su kuriuo toliau lyginami modeliuojami duomenys.

ISsprendus Sias problemas, masininio mokymosi jtraukimas |
regiony investicinio vertinimo procesa, turés didele verte praktiniams ir
teoriniams sprendimams ir ekonominéms teorijoms pagrijsti bei patikslinti.

5. Tolimesni darbai

Remiantis atlikta literat@iros analize, tolimesniuose tyrimuose bus
atlickamas duomeny apie atskirus regionus rinkimas, bei masininio
mokymosi pritaikymas investicinio patrauklumo vertinime. Panaudojant
didelj praeities duomeny kiekj bei identifikavus, kurie regionai buvo
patraukliis investicijoms panaudojant apmokymo imtj bus apmokomi
sprendimo medziy, atsitiktiniy misky, logistinés regresijos ir skirtingy
neuroniniy tinkly algoritmai. Pasinaudojant likusiais testavimo duomenimis
bus tikrinamas sudaryty modeliy patikimumas tiriamiems duomenims, taip
jvertinant geriausiai investicin] patrauklumg prognozuojantj modelj, bei
kokie veiksniai daro didziausig jtaka investicinio patrauklumo vertinime.

6. Isvados

1. Investicinio patrauklumo vertinimas yra labai svarbu verslui, siekiant
nustatyti, kuriuose regionuose yra naudingiausia investuoti, taiau dél
didelio duomeny skaiciaus, jvairovés bei jy kitimo dinamikos, tampa
sudétinga atlikti Sig uzduot;.

2. Remiantis masininio mokymosi pritaikymo galimybémis jvairiose
ekonomikos srityse klasifikuojant jvairius stebéjimas (jmoniy bankrotai,
apgaulinga banky veikla ir kt.), Sie metodai gali biiti pritaikomi ir
modeliuojant investicinj patraukluma. Masininio mokymosi pritaikymas
investicinio patrauklumo modeliavimas leisty kur kas greiCiau jvertinti
regiony investicinj patrauklumg nesusiduriant su rodikliy dinamikos
problema.
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STRATEGINIUS POKYCIUS IMONESE,
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Raktiniai ZodZiai: apdirbamosios gamybos sektorius, strateginiai poky¢iai, antriniai statistiniai
duomenys.

1. Ivadas

Analizuojama problema. Atsizvelgiant | apdirbamosios gamybos
sektoriaus svarba Panevézio regionui, vertinga iSanalizuoti ir Sio sektoriaus
aplinkos veiksnius kylancius tiek i$ Salies tkio $akos, tiek i§ administracinio
regiono bei lemiancius organizacijy veikla bei pokycius jose. Kadangi
dauguma Panevézio apskrities apdirbamosios gamybos organizacijy yra
susitelk¢ mieste ir Salia jo, analizei pasirinktos organizacijos veikiancios
Panevézio miesto ir rajono savivaldybiy geografiniame lauke.

Strateginiy pokyciy kryp¢iy nustatymo pagrindas — jmonés iSorinés
ir vidinés aplinkos analizé, kuri leidzia jzvelgti verslo aplinkoje atsiradusias
naujas raidos tendencijas bei numatyti strategines pokyciy kryptis.

Tyrimo objektas — apdirbamosios gamybos sektoriaus svarba
Panevézio regionui.

Tyrimo tikslas — atlikti Panevézio regiono apdirbamosios gamybos
sektoriaus jmoniy antriniy statistiniy duomeny analizg.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti apdirbamosios gamybos sektoriaus svarbg Panevézio regionui
vystyti.

2. Pristatyti Sio sektoriaus aplinkos veiksniy, salygojanciy pokycCius
imonése, antriniy statistiniy duomeny analize.

Tyrimo metodai: mokslinés literatliros analiz¢, antriniy statistiniy
duomeny analizé.
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2. Apdirbamosios gamybos sektoriaus svarba PanevéZio regiono
vystymui

Remiantis Mokslo ir studijy stebésenos ir analizés centro [12]
skaiCiavimais, 2015 m. Panevézio apskrityje gyveno 8 % Lietuvos gyventojy
ir buvo sukuriama apie 6 % viso Lietuvos BVP. Daugiausia uzsienio
investicijy apskrityje pritraukia apdirbamoji gamyba (59 % nuo visy uzsienio
investicijy i Panevézio apskritj) [12]. Analizei pasirinktos apdirbamosios
gamybos sektoriaus jmonés, veikiancios Panevézio miesto ir rajono
savivaldybése Lietuvos statistikos departamento [10] duomenimis, 2017 m.
pabaigoje Panevézio miesto ir rajono savivaldybése i§ viso buvo 511
apdirbamosios gamybos sektoriuje (pagal ekonominés veiklos riiSiy
klasifikatoriy C10-C33.20 kody intervalui priklausanciy) veikianéiy tkio
subjekty (zr. 1 lentelg).

1 lentelé

Apdirbamosios gamybos sektoriuje (C10-C33.20) veikiantys tikio subjektai
(Lietuvos statistikos departamentas, 2018)

Savivaldybé Veikiantys iikio subjektai
Panevézio m. sav. 370
Panevézio r. sav. 141

Mokslingje literatiiroje [8, 11] teigiama, kad didele dalj strateginiy
poky¢iy organizacijose nulemia iSorinés (makro) aplinkos veiksniai, kurie,
dazniausiai yra nagrinéjami, jvertinus, ekonoming, socialing, technologing ir
politing aplinkas.

3. Antriniy statistiniy duomeny analizé

Siekiant iSsiaiSkinti Panevézio miesto ir rajono savivaldybése
veikianciy apdirbamosios gamybos jmoniy pokycius skatinancius iSorinius
veiksnius buvo analizuojamos ekonomingé, socialiné bei technologiné verslo
organizacijy makroaplinkos dedamosios.

Ekonominés aplinkos pasikeitimai Gupta [8] teigimu, dazniausiai
susij¢ su ekonomikos cikliskumu, pasaulinés prekybos modeliais, valiutos
konversijomis, kapitalo bei darbo rinkomis.

Ciegis [5] teigia, kad vienas i§ svarbiausiy rodikliy, vertinant $alies
ar regiono ekonoming situacija bendrine prasme, yra bendrasis vidaus
produktas (BVP). Analizuojamuoju Panevézio miesto ir rajono savivaldybiy
atveju, tikslinga nustatyti, koks yra pastaryjy mety Sio regiono indélis j
Lietuvos BVP, t. y. kokig ekonoming svarbg valstybei ir jos tikiui turi $is
regionas. Kadangi duomenys apie konkreciy savivaldybiy sukuriamg BVP
néra kaupiami, remiamasi Panevézio apskrities BVP (zr. 1 pav.). Remiantis
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pastaryjy penkeriy mety statistika, galima teigti, kad Panevézio apskrityje
sukuriamo BVP dalis bendrame Salies BVP svyruoja apie 6 %, o tai saglyginai
pagrindzia regiono ekonominj stabiluma.

6.3

>

oSN\
KR

5.8 : :
2012 2013 2014 2015 2016

1 pav. Panevézio apskrities BVP dalis Lietuvos BVP [10]

proc.

Ekonominei aplinkai mokslininky [1, 3] teigimu reikSminga yra
Salies eksporto apimtis, kurios augimas tiesiogiai lemia ir Salies ekonominés
buklés geréjimg. ISrySkéjusios eksporto didéjimo ar mazéjimo tendencijos
leidzia jmonéms atitinkamai jvertinti eksportavimo galimybes bei rizikg ir
priimti svarbius strateginius sprendimus. Remiantis Lietuvos statistikos
departamento [10] duomenimis (Zr. 2 pav.), galima teigti, kad per
pastaruosius dvejus metus (2015-2016) apdirbamosios gamybos sektoriuje
sukurty produkty eksporto apimtis maz¢jo. Todél galima daryti prielaida, kad
tai neigiamai atliepé ir Siame sektoriuje veikianciy Panevézio regiono jmoniy
ekonomika. Tai skatina jmones apsvarstyti galimas eksportavimo
alternatyvas, ieskoti naujy prekiy paskirstymo kanaly, perzitréti verslo
procesus bei veiklos strategijas.

22000

21600 / \

21200 / \
20800 / \

min. EUR

20400 ; . |
2012 2013 2014 2015 2016
2 pav. Apdirbamosios gamybos sektoriaus (C10-C33.20) eksporto apimtis
(10]

Dar vienas ekonominés aplinkos elementas, skatinantis jmones
inicijuoti pokycius — darbo uzmokestis, kuris kaip viena i§ organizacijos
zmogiskojo kapitalo ekonominio saugumo uztikrinimo, iSlaikymo bei
motyvavimo priemoniy [16, 17] jpareigoja organizacijas stebéti ir adekvaciai
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reaguoti i tiek bendrai $alyje, tiek konkrecioje tkio Sakoje vykstancius darbo
uzmokescio dydzio pasikeitimus.

Lictuvos statistikos departamento [10] duomenimis (Zr. 3 pav.),
apdirbamosios gamybos sektoriaus jmonése vidutinis ménesio darbo
uzmokestis pasizymi augimo tendencija, pagal kurig galima numatyti ir
ateityje didésiantj darbuotojy atlyginima. Atsizvelgdamos j tai, jmonés darbo
uzmokescio didinimo sprendima turi suplanuoti i§ anksto ir toks planavimas
turéty bati grindziamas ne vien aplinkoje atsiradusia augimo tendencija, bet
ir jmonés finansiniais rodikliais, veiklos rezultaty geréjimu.
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3 pav. Apdirbamosios gamybos sektoriaus (C10-C33.20) vidutinis ménesio
darbo uzmokestis [10]

Darbo uzmokes¢io rodiklio vertinimui pasirinkta ir konkretaus
regiono (Panevézio miesto ir rajono savivaldybiy) vidutinio ménesio darbo
uzmokeséio kaita (Zr. 4 pav.). Cia taip pat pastebimas atlyginimo didéjimas,
taciau atlyginimas yra zemesnis nei Gikio Sakoje. Taip pat iSryskéja ir darbo
uzmokescCio skirtumas tarp miesto ir rajono gyventojy: PanevéZzio miesto
savivaldybéje darbuotojai gauna vidutiniskai 100 eury didesnj atlyginima, nei
rajone.

Pokyciai, vykstantys socialinéje aplinkoje, daro itaka
demografiniams rodikliams, vartojimo jprociams ir skoniui, taip pat atliepia
aplinkosaugg ir tvary vystymasi [8]. Socialiné aplinka neatsiejamai
saveikauja ir su ekonomine aplinka, ypac kai kalbama apie darbo rinka. Pagal
Ekonomikos terminy zodynga (2017), darbo rinka — tai ,darbo jégos
pardavimo ir pirkimo ekonominiy santykiy sistema, kurioje formuojasi darbo
pasiiila ir paklausa bei jo kaina — darbo uzmokestis“. Pagal Lietuvos
Respublikos valstybiniy socialinio draudimo pensijy jstatymo pataisa nuo
2010 mety darbingo amziaus gyventojais laikomi vyrai nuo 16 iki 62,5 mety
amziaus ir moterys nuo 16 iki 60 mety amziaus.

5 paveiksle pavaizduota Panevézio apskrities darbo jégos kitimo
tendencija. Pastebima, kad per pastaruosius ketverius metus darbingo
amziaus gyventojy skaiCius augo, todél galima daryti prielaida, kad Siame
regione veikiancioms jmonéms formuojasi gausesnés darbo pasitilos
galimybée.
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4 pav. Vidutinis ménesio darbo uzmokestis Panevézio miesto ir rajono
savivaldybése [10]
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5 pav. Darbo jéga Panevézio apskrityje [10]

Dar vienas rodiklis atspindintis pokyc¢ius darbo rinkoje yra nedarbo
problema, kuri reiSkiasi per zmogiskyjy iStekliy praradima, finansines
problemas, psichologing Zalg bei neigiama poveikj ekonomikos plétrai. 6
paveiksle pateikti Panevézio apskrities nedarbo lygio poky¢iai (Zr. 6 pav.).

Remiantis Lietuvos statistikos departamento [10] duomenimis
nedarbas Panevézio apskrityje tendencingai mazéja, o tai teigiamai atliepia
tiek regiono ekonomika, tiek imoniy gebéjimg iSlaikyti darbuotojus, tiek
gyventojy psichologing biisena.

Analizuojant organizacijy socialing aplinka, reikalinga jvertinti
gyventojy issilavinimo veiksnj. Gyventojy iSsilavinimas svarbus dviem
aspektais: gyventojai kaip vartotojai (skirtingo issilavinimo Zmonés vartoja
skirtingus produktus) ir gyventojai kaip darbo jéga (kvalifikuoti ir
nekvalifikuoti darbuotojai) [9].

Pirmuoju pozitriu organizacijos veikiancios verslas vartotojui
rinkoje turi i$siaiSkinti dominuojantj savo vartotojy iSsilavinimg ir jo jtaka
vartotojy poreikiams, o antruoju poziliriu prasminga zinoti ne tik esamy
darbuotojy i$silavinima, bet ir organizacijos specialisty poreik], i§sianalizuoti
darbo rinka bei potencialios darbo jégos pasiiila.
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Lietuvos Svietimo ir mokslo ministerija (2013) isskiria tris
pagrindinius i$silavinimo lygius: Zema (apima ikimokyklinj, pradinj ir
pagrindinj), vidutinj (apima vidurinj ugdyma ir profesinj mokyma turint
vidurinj iSsilavinima) bei auksta (apima bakalauro ir profesinio bakalauro,
magistranttiros bei doktorantiiros studijas).

N
.

10 T
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6 pav. Nedarbo lygis Panevézio apskrityje [10]

proc.

Pagal Lictuvos statistikos departamento [10] duomenis (zZr. 7 pav.),
Panevézio apskrityje kasmet po truputj mazéja auksta iSsilavinimag jgijusiy
zmoniy dalis, o tai reiSkia, kad mazéja ir aukstos kvalifikacijos specialisty
pasitla, taigi Sio regiono imonéms iskyla specialisty trikumo problema.
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7 pav. 25-64 m. amziaus Panevézio apskrities gyventojy iSsilavinimas [10]

Dar viena socialinés aplinkos dedamoji, turinti didele reikSme
apdirbamosios gamybos jmonéms — tarptautiné gyventojy migracija. Kartu
su | uzsienj iSvykstanciais zmonémis i§vaziuoja ir organizacijy darbuotojai,
taip pat potenciali darbo jéga, reiskiasi ,,proty nutekéjimas® [13, 14], taciau
migracija turi ir teigiamy aspekty [4, 7].

8 paveiksle pavaizduota Panevézio miesto ir rajono savivaldybiy
gyventojy neto tarptautiné migracija rodo, kiek gyventojy Sios savivaldybés
netenka per metus susumuojant iSvykusiyjy ir atvykusiyjy skaiciy. Lietuvos
statistikos departamento [10] duomenimis, Panevézio miesto savivaldybéje
2015-2016 emigracija reiSkési labai intensyviai, Panevézio rajono
savivaldybéje emigravusiy gyventojy skaiCius pagauséjo metais véliau —
2016-2017.
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8 pav. Neto tarptautiné migracija Panevézio miesto ir rajono savivaldybése
[10]

Technologinés aplinkos pokyciai, pasak Gupta [8], atsispindi
technologiniame produkto, procesy, pasiskirstymo kanaly tobulinime. Taigi,
technologinés aplinkos analizei reikSmingas yra technologiniy inovacijy
diegimas, kuris tuo paciu atskleidzia ir organizacijos konkurencinius
pranasumus, atviruma naujovéms, vadybinj inovatyvuma [2, 15].

Lietuvos statistikos departamento [10] duomenimis (Zr. 9 pav.),
2012-2014 m. apdirbamosios gamybos imoniy, diegusiy technologines
inovacijas, skaicius zenkliai iSaugo.
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9 pav. Apdirbamosios gamybos sektoriaus (C10-C33.20) technologinio
proceso novatoriai [10]

proc.

Lyginant su kitomis $io sektoriaus organizacijomis, minétuoju
periodu, trecdalis jy tapo technologinio proceso novatorémis. Ryskéjanti
technologinés plétros tendencija skatina jmones neatsilikti, perzidiréti
technologinius procesus, investuoti pacioms ar ieskoti biidy kaip pritraukti
investicijas.

Vertinga iSsiaiSkinti ir tai, kiek iSlaidy patiriama paciame
apdirbamosios gamybos sektoriuje (Zr. 10 pav.) ir kiek investuoja valstybe,
vykdant moksliniy tyrimy ir eksperimenting plétra (MTEP) gamybos ir
technologijy srityje (zr. 11 pav.).
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Kaip matyti 10 paveiksle, apdirbamosios gamybos sektoriaus
i8laidos MTEP buvo didziausios 2014 m., kuomet ir technologiniy procesy
novatoriy buvo daugiausiai. Taciau pastaraisiais metais i§laidos émé mazéti
ir galima daryti prielaida, kad tai tiesiogiai paveiks ir inovacijy diegima
jmonése.
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10 pav. Apdirbamosios gamybos sektoriaus (C10-C33.20) islaidos MTEP
[10]

Zvelgiant j 11 paveikslg matyti, kad kasmet i3 valstybés biudzeto
MTEP veiklai gamybos ir technologijy srityje skiriama vis didesné suma.
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11 pav. Valstybés biudzeto islaidos MTEP veiklai gamybos ir technologijy
srityje [10]
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Tai rodo teigiamg vyriausybés poziiirj i Salyje veikianCios pramonés
imones ir prisideda prie jy pazangos.

4. Isvados

1. Diskutuojant apie apdirbamosios gamybos sektoriaus svarbg Panevézio
regiono vystymuisi, iSrySkéjo Sio sektoriaus augancios tendencijos.
Nustatyta, kad Panevézio apskrityje gyveno 8 % Lietuvos gyventojy ir
buvo sukuriama apie 6 % viso Lietuvos BVP. Pabréztina, jog
apdirbamosios gamybos sektorius pritraukia daugiausia uZsienio
investicijy apskrityje (59 % nuo visy uzsienio investicijy j Panevézio
apskritj).
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2. Atlikta Panevézio miesto ir rajono savivaldybése veikianciy

apdirbamosios gamybos jmoniy antriniy statistiniy duomeny analizé,
atskleidé ekonominés, socialinés bei technologinés verslo jmoniy
makroaplinkos dedamyjy saveika. Nustatyta, kad pokycius jmonése
salygoja Sie ekonomikos aplinkos rodikliai: Panevézio apskrityje
sukuriamo BVP dalis bendrame Salies BVP svyruoja apie 6 %, o tai
salyginai pagrindzia regiono ekonominj stabiluma; apdirbamosios
gamybos sektoriuje sukurty produkty eksporto apimtis mazéjo, o tai
neigiamai atliepé¢ ir Siame sektoriuje veikianciy Panevézio regiono jmoniy
ekonomika; vidutinis ménesio darbo uzmokestis pasizymi augimo
tendencija, taciau iSrySkéja ir darbo uzmokescio skirtumas tarp miesto ir
rajono gyventojy. Socialinés aplinkos analizé parodé, kad per
pastaruosius ketverius metus darbingo amziaus gyventojy skaicius augo,
todél teigtina, kad Siame regione veikian¢ioms jmonéms formuojasi
gausesnés darbo pasitilos galimybés; nedarbas PanevéZzio apskrityje
tendencingai mazéja; pastebétos neigiamos tendencijos — kasmet mazéja
aukstg iSsilavinimg jgijusiy zmoniy dalis, o tai reiSkia, kad mazéja ir
aukstos kvalifikacijos specialisty pasiiila, taip pat intensyviai reiskiasi
gyventojy emigracija. Nagrin¢jant technologing aplinkg pastebéta
ryskéjanti technologinés plétros tendencija, valstybés skiriamos islaidos
MTEP.

Pazymime, kad tyrimai atlickami ir finansuojami pagal Lietuvos

mokslo tarybos remiamg projekta Nr. 09.3.3-LMT-K-712-03-0073, pateikta
igyvendinant 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programos 09.3.3-LMT-K-712 priemong ,,Mokslininky, kity tyréjy, studenty
mokslinés kompetencijos ugdymas per prakting moksling veiklg®.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

PATIRTIES MARKETINGAS: SAMPRATA IR
DIMENSIJOS

Poskaité L.!, Suveizdiené T.', Zvireliené R.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: patirtis, patirties marketingas, patirties marketingo dimensijos.
1. Ivadas

Pastaruoju laikotarpiu siekiant sukurti ilgalaikius santykius su
vartotojais, stiprinti vartotojo ir prekiy zenklo tarpusavio rysj, vis didesnis
démesys skiriamas patirties marketingo koncepcijai (angl. Experience
Marketing), kuri grindziama ne tik racionalia, bet emocine vartotojo
patirtimi. Todél keiiantis vartotojo jprofiams ir elgsenai, marketingo
specialistai turi reaguoti j Siuos poky¢ius, t. y. uztikrinti ne tik reikiama prekés
/ paslaugos kokybés lygj, bet ir sukurti stipry rysj su vartotojais, kuris sukelty
teigiamas emocijas atitinkamo prekés zenklo ar paslaugy teikéjo atzvilgiu.

Siandien patirtis ir jos svarba analizuojama daugelio mokslininky
marketingo ir vartotojy elgsenos srityje. Jau 1999 m. buvo teigiama, kad
patirties marketingas pakeis tradicinj funkcinj-ir-naudos (F&N) marketinga
[1]. Nepaisant to, kad patirtis yra laikoma pagrindine patirties marketingo
dedamaja, vyrauja skirtingi mokslininky poziiiriai | patirties marketingo
koncepcija ir jos turinj [2]. Atsizvelgiant | tai, Siuo straipsniu siekiama
prisidéti prie patirties marketingo ziniy gilinimo. Straipsnyje analizuojami
pagrindiniai klausimai susij¢ su patirties, patirties marketingo sgvokomis ir
patirties marketingo dimensijomis.

Tyrimo tikslas — teoriniu lygmeniu atskleisti patirties marketingo
sampratg ir dimensijas.

Tyrimo metodai — mokslineés literatiiros analizé.

2. Patirties marketingo samprata

Kaip koncepcija ir empirinis reiskinys, patirtis néra tokia stabili /
jtvirtinta kaip vartotojy elgsenos ir marketingo koncepcijos, tokios kaip
pasirinkimas, pozitiris, vartotojy pasitenkinimas ar prekés zenklo verté [3].
Mokslinés literatiiros analizé rodo, jog pirmosios patirties formavimosi
uzuomazgos pastebimos tik 1994 m. ir stokojama mokslininky sisteminio
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pozilrio | patirties sampratg marketingo kontekste. [4]. Anot Tynan ir
McKechnie [5], patirtis gali buti ir daiktavardis, ir veiksmazodis ir yra
naudojama perteikti patj procesa, dalyvavima veikloje, poveikj ar biida, kurio
objektas yra mintis ar jausmas bei jauCiamas jausmais arba protu ir netgi
rezultatais — jglidziais ar iSmokimu [5]. Kita vertus, patirtis yra komplikuotas
reiskinys, nes yra jauciamas skirtumas tarp jprastos ar pasaulietinés patirties
patirto malonumo ir nejprastos / nepaprastos patirties [6].

Socialiniuose moksluose ir filosofijoje patirtis yra apibiidinama kaip
subjektyvus individo konstravimas ir transformavimas pabréziant emocijas ir
jausmus. Carbone ir Haeckel [7] patirtj apibrézia kaip ,,atvirkStinj“ jspiidj,
susidarantj dél zmoniy susidurianciy su produktais, paslaugomis ir verslu
suvokima, sukurtg tada, kai zmonés apjungia sensorin¢ informacijg [7].

Tarssanen ir Kylanen [8]patirtj apibrézia kaip emocing patirtj, kuri
gali salygoti asmeninius pokycius, Pine ir Gilmore [9] — kaip jsimintinus
jvykius ir Pitkanen ir Tuohino [10] — kaip emocinius jvykius, darancius stipry
poveikj stebétojui.

Apibréziamos dvi patirties dimensijos: 1) patirtis (vok. Erfahrung)
— tai, kas jau suvokta, patirta ir 2) patirtis (vok. Erlebnis) — tai, kas ankséiau
dar nebuvo patirta [4]. Snel teigia, kad patirtis uztikrina / patikina, kad
Erlebnis yra izoliuotas neatidéliotinas / betarpiskas, o FErfahrung yra
besitgsiantis darymo ir vyksmo, davimo ir gavimo, priezasc¢iy ir pasekmiy,
veiksmo ir apmgastymo procesas ir t. t. VokieCiy, olandy, esty, Svedy,
norvegy, suomiy ir japony kalbose yra skirtumas tarp $iy zodziy, taciau angly
kalboje yra tik vienas zodis ,,patirtis* [11].

Apibendrinant, patirtis yra sudétingas ir daugiasluoksnis
konstruktas. Galima i$skirti ir dar daugiau patirties charakteristiky — Carbone
ir Haeckel [7] pazymi, kad patirtis gali biiti gera ir bloga, besitgsianti ir
trumpalaiké, spontani§kas fenomenas ar inzinerinis suvokimas. Patirtis kaip
daiktavardis yra kazkas, kas paveikia jausmus, Zinias ar jgidzius darant,
matant ar jauciant.

Pasak Lin, sékmingg, unikalig patirtj vartotojas vertina teigiamai ir
nori ja pakartoti bei atkurti dar karta [12]. Tai marketingo specialistus vercia
uztikrinti gerg vartotojo patirtj visuose saly¢io su klientu taskuose
pasitelkiant patirties marketingg.

Patirties marketingo samprata giliau susidométa tik 1999 m., ji dar
néra iki galo iSgryninta, vis dar néra vieningos terminologijos taikymo. Qader
ir Omar teigia, kad du deSimtmecius S§iai sri¢iai buvo skiriama per mazai
démesio, taCiau po truputj $i samprata iSsirutuliojo j patirties ekonomikos ir
patirties marketingo koncepcijas [13].

Patirties marketingo sampratos pradininkas Schmitt teigia, kad
patirties marketingas apima Siuos aspektus: vartotojo patirtj, vartojimag kaip
holisting patirtj, vartotojas yra racionalus ir emocionalus padaras ir taikomi
marketingo metodai yra eklektiniai [1]. Lin ir kt. [12] teigia, kad patirties
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marketingas — tai kazkas svarbaus ir nepamirStamo vartotojui, jtraukto j
vartotojo patirtj, rezultatas. Autoriai pabrézia vartotojo emocijas ir pojuciy
stimuliacija, kuri susijusi su gera paslaugy ar produkty kokybe.

Patirties marketingo samprata paremta individualaus vartotojo
psichologijos teorijomis ir vartotojy socialiniu elgesiu, kur svarbiausia
jausmy patirtis, kuri traktuojama kaip viso pazinimo Saltinis, o pagrindinis
patirties marketingo tikslas yra vartotojo holistiniy i§gyvenimy formavimas,
nes §i patirtis gali biiti kuriama, vystoma ir tapatinama su konkrec¢iu produktu,
paslauga ar prekés zenklu [14].

Patirties marketingas sitilo patrauklias, interaktyvias ir pramogines
prekés zenklo patirtis. Brakus, Schmitt, Zarantonello patirtj apibrézia kaip
subjektyvy vartotojy vidinj atsaka (pojii¢iai, jausmai ir pazinimas) ir elgesio
atsaka, kurj sukelia su prekés Zenklu susieta stimuliacija j prekés Zenklo
dizaing ir tapatybe¢, komunikacijg ir aplinka, kurioje prekés yra pristatomos ir
parduodamos [15].

Smilansky [16] patirties marketingg apiblidina kaip procesa, kuris
skirtas vartotojy poreikiams identifikuoti ir tenkinti. Proceso metu yra
sukuriamas rySys tarp vartotojo ir jmongés, siekiant efektyviau kurti verte
tikslinei vartotojy rinkai. Pasak autoriaus, patirties marketingui biidinga
itraukti tiksling auditorija i komunikacija su jmone, jos prekés Zenklu,
kadangi tai kuria pridéting vertg. Patirties marketingas nukreipiamas | vieng
esming idéja, kurios tikslas yra jtraukti vartotoja i bendradarbiavima
esamuoju metu, nes realus bendravimas yra esminis patirties bruozas [16].

Pasak Schmitt pagrindinés savokos, susijusios su patirties
marketingu yra: 1) patirtiné verté, 2) skirtingy tipy patirtys, 3) skirtumas tarp
paprasty ir nepaprasty patirciy, 4) patirties lietimo taskai [1].

Apibendrinant, galima teigti, kad patirties marketingas yra
apibréziama kaip marketingo koncepcija, kuri remiasi jausmy, pojuciy ir
emocijy panaudojimu. Patirties marketinge didziausias démesys skiriamas
patirtims, kurias laikui bégant norima pakartoti, atkurti ar dar kartg teigiamai
ivertinti. Sékminga patirties marketingo praktika yra ta, kuri yra unikali,
neuzmirStama ir darni.

3. Patirties marketingo dimensijos

Nors mokslinéje literatiiroje diskutuojama apie vartotojy patirtj,
patirties marketingo svarba Siandieninéje rinkoje, pasigendama iSsamesniy
tyrimy — néra vieningos mokslininky nuomonés, pradedant patirties
marketingo dimensijy aiSkinimu ir baigiant jy raiska.

Pagal Schmitt [1], patirties marketingo strateginés dimensijos
(strateginiai  potyriy moduliai) marketingo specialistams leidzia
diferencijuoti vartotojy patirt] j skirtingus tipus. Strateginés marketingo
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dimensijos apima penkiy tipy patirtj: pojii€iai, jausmai, mastymas, veikimas,
saveika [1] (zr. 1 pav.).

Pojuciai

Vartotojy
patirtis

1 pav. Vartotojy patirties dimensijos [1]

Patirties marketingo dimensijos turi atitinkamas marketingo
strategijas, savo tikslus, struktiirg, mechanizmus bei jiems biidingus bruozus:
e Pojuciai (angl. Sense) — jutiminé patirtis, kuri yra paremta klausa, rega,

uosle, skoniu ir lietimu. Sios patirties marketingo dimensijos tikslas —
regimais, garsiniais / Zodiniais, skonio, apCiuopiamais komponentais
sukurti tokig marketingo strategija, kuri vartotojui sukelty jaudulj,
susijaudinima, jausmus. Tai leidzia jmonéms diferencijuoti save ar
produkta, didinti vartotojo gaunama naudg bei motyvacija [14].

e Jausmai (angl. Feel) — emociné patirtis, paremta vartotojo vidinémis
emocijos bei jausmais. Sios patirties marketingo dimensijos tikslas yra
kurti vartotojo emocing patirtj, stimuliuojant nuotaikg, emocijas, sukeliant
teigiamas asociacijas, t. y. pasitenkinimg produkto ar prekés zenklo
atzvilgiu. Tacéiau pagal Schmitt, §i patirties marketingo dimensija sunkiai
pritaikoma tarptauting¢je rinkoje, kadangi jausmai ir emocijos yra
kulttirinis aspektas [1].

e Mastymas (angl. Think) — pazintiné patirtis, nukreipta i vartotojo prota,
intelekta. Kaip teigia MenbHuK [ 14], §i patirties marketingo dimensija savo
tikslais skatina vartotojy kirybinj mastyma, problemy sprendima,
asociatyviy rysiy kiirima. Tokiu btuidu sukuriama marketingo strategija,
kuri padeda vartotojui pervertinti arba i$ naujo jvertinti ta patj produkta ar
prekes zenkla [14].

e Veikimas (angl. Act) — elgsenos ir gyvenimo stiliaus patirtis, paremta
fiziniy veiksmy, individualiy bruozy, vartotojo saves suvokimo ir vidiniy
vertybiy panaudojimu ir valdymu. Sios patirties marketingo dimensijos
tikslas — fizinés patirties iSnaudojimas, pateikiant alternatyvius elgsenos ir
gyvenimo biido modelius, panaudojant socialinés sgveikos procesus. Kaip
teigia Schmitt, pokyciai Sioje dimensijoje dazniausiai saglygojami vartotojo
motyvacijos, idéjy ir emocijy [1].
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e Saveika (angl. Relate) — tai patirtis, kuri yra tiesiogiai priklausoma nuo
socialinio identiteto, veikiamo tam tikry jtakos grupiy, kultoros ar kity
veiksniy. Si patirties marketingo dimensija apjungia pojti¢iy, jausmy ir
veikimo dimensijas | bendra visumg. Priklausoma nuo individo,
asmenybés, bet apima bendravima su kitais Zmonémis, grupémis,
visuomene, kurios daro jtakg turimai patiréiai. Sios patirties marketingo
dimensijos tikslas pasiekiamas individualyjj vartotoja sutapatinant su tam
tikrais zmonémis, socialinémis grupémis bei kultiira, koncentruojant
démes;j | vartotojo asmeniniy troSkimy siekima [17].

Kailani ir Ciobotar [18] pabrézia, jog daugeliu atvejy, patirties
marketingo strategijy veiksmai sukelia daugiau nei vienos raSies patirtj.
Patirtys yra tarpusavyje susietos ir sukuria asmeninj biidg pranesti apie prekés
zenklo pagrinding Zzinute, nustatyti tam tikrg vartotojy elgesj ir kurti
santykius, kurie sukurty lojaluma ir prekés Zenklo reklama [18].

Taigi apibendrinant galima teigti, kad egzistuoja penkios
pagrindinés patirties marketingo dimensijos, turinios joms bidingus
bruozus. Nors kiekvienos dimensijos tikslas yra skirtingas, sujungus jas
tarpusavio sgveikai, galima jgyvendinti visus patirties marketingo tikslus.

4. ISvados

1. Patirtis — tai ekonominis pasitilymas ir sgveika tarp imonés / prekés Zenklo
/ paslaugos ir vartotojo, kuris ja suvokia ir prasmingai ja jgyja. Patirties
marketingas yra marketingo priemoné, nukreipta | vartotojo potyrius,
kurie sukelia emocijas, pojii¢ius, sukuria pridéting verte; | vartojima
zitirima kaip ] holisting patirtj, o ne j produkto funkcionaly panaudojima
ar suteikiamg nauda.

2. Patirties marketingas iSskaidytas j penkias strategines dimensijas, pagal
kurias patirtis yra formuojama ir vystoma priklausomai nuo vartotojo
jusliy, pojciy, emocijy, mastymo, fizinés bei socialinés sgveikos su kitais
objektais. Visi Sie elementai sgveikauja tarpusavyje, todél jmoneés
itraukdamos pastargsias patirties marketingo dimensijas | marketingo
strategija, gali padidinti paslaugy / prekiy vertg vartotojams, palaikyti
glaudzius santykius su vartotojais bei skatinti jy lojaluma.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

JURY UOSTO [MONIU EFEKTYVUMA
FORMUOJANCIU VEIKSNIU LYGINAMOJI
ANALIZE

Praspaliauskyté V.!, MaZonyté G.!, Belova J.!

! Lietuvos aukstoji jireivystés mokykla

Raktiniai ZodzZiai: efektyvumas, pelningumas, mokumas, apyvartumas, vidiniai ir i$oriniai
veiksniai, integralinis metodas.

1. Jvadas

Jungtiniy Tauty prekybos ir plétros konferencijos duomenimis apie
80 % pasaulinés prekybos yra vykdoma gabenant krovinius tarptautiniu jury
transportu [1]. Jiry transportas laikomas viena i§ saugiausiy bei labiausiai
paplitusiy transportavimo raiSiy. Taigi, vienas i§ svarbiausiy jiry laivybos
veiklos strateginiy tiksly yra uztikrinti pasauliniy tikio rysiy efektyvumg ir
pastovuma.

Konkurencingos verslo rinkos salygomis kiekviena jiry uosto
jmoné susiduria su $iomis problemomis: paslaugy efektyvumo didinimu,
racionaliu iStekliy panaudojimu, paslaugy kokybés gerinimu ir iSlaidy
mazinimu. Be to, norédamos sékmingai konkuruoti rinkoje, jmonés privalo
nuolat ieSkoti rezervy veiklai gerinti, naujoms paslaugoms kurti, naujai
technikai ir technologijoms taikyti, valdymo metodams tobulinti [2].
Sprendziant Siuos uzdavinius, svarbig reikSme¢ jgyja jmonés veiklos
efektyvumo analizé, padedantis nustatyti konkrec¢ia ekonoming situacija,
imongs veiklos salygas ir galimybes.

Tyrimo objektas — jliry uosto jmoniy veikla.

Tyrimo tikslas — nustatyti jlry uosto jmoniy efektyvuma
formuojancius veiksnius.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibudinti jiry vosto jmonés efektyvumo formavimo ypatumus.
2. Ivertinti jury uosto jmoniy efektyvuma formuojancius veiksnius.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiiros Saltiniy analizés metodas
buvo taikomas analizuojant jiry uosto jmoniy efektyvumga, iSskiriant
pagrindinius efektyvumg formuojancius veiksnius. Tyrimo metu buvo
nustatyti pagrindiniai jiry uosto jmoniy efektyvuma lemiantys veiksniai,
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kuriy rySys buvo pagrjstas koreliacijos analizés metodu bei integruotu
efektyvumo vertinimu.

2. Jiiry uosto jmonés efektyvumo formavimo ypatumai

Mokslingje literatliroje egzistuoja nemazai efektyvumo interpretacijy,
kurios yra taikomos organizacijy veiklai vertinti, todél §i sagvoka suprantama
ir aiSkinama jvairiai. Vertinant jury uosto jmoniy efektyvuma skirtingi
autoriai pateikia skirtingus efektyvumo savokos apibrézimus, kurie pateikti 1
lenteléje.

1 lentelé
Efektyvumo sgvokos [3, 4]

Autorius Efektyvumo savokos apibréZimas

Jis suprantamas kaip racionalus 1éSy gamybos procese cirkuliavimas,
duodantis teigiama gamybos rezultata, kuriuo metu ne tik
sukuriamas pelnas, bet ir pinigy srautas, reikalingas gamybos
proceso tgstinumui palaikyti

Mackeviéius J.,
Giritinas J.,
Valkauskas R.

Mackeviéius J.,

Daujotaité D. Tai sukurty produkty ir sunaudoty kompleksiniy istekliy santykis

Choong K. K. Tai norint pasiekti organizacijos tiksly sunaudotas istekliy kiekis
Tarptautiniy Zodziy }%?Zultfig%_lvr, sanaudy (lis?i, r?sursq, energl{ ps) p‘alyg‘mlimollalpsms.
sodynas Sis apibrézimas rodo, kad efektyvuma galima jvertinti palyginant

gauta rezultata su sagnaudomis, gautomis siekiant rezultato

Ivertinus veiklos efektyvuma, jliry uosto jmonés gali lengviau
priimti sprendimus, susijusius su tinkamu iStekliy panaudojimu siekiant
maksimalios naudos. Jury sektoriaus kompanijy veiklos efektyvumo analizé
butina siekiant iSanalizuoti efektyvumo didéjimo galimybes, nustatyti
veiksny strategija ir taktika. Butina pabrézti, kad efektyvumas suprantamas
kaip santykis tarp pagaminto produkto ar paslaugy apimties ir jiems
panaudoty istekliy. ISanalizavus skirtingy autoriy pateiktus apibréZzimus,
galima teigti, kad efektyvumas reiskia rezultata, kuris priklauso nuo veikloje
naudojamy ir tam rezultatui gauti patiriamy iStekliy sanaudy. Tokia
efektyvumo samprata leidzia daryti prielaida, kad efektyviau veikia tokia jiiry
uosto jmoné, kurioje pasiekiamas geresnis veiklos rezultatas, patiriant maziau
sanaudy.

Jiry uosto teritorijoje jmonés gali vykdyti jvairias su uostu
susijusias paslaugas. Tokias kaip laivy agentavimo — ekspedijavimo
paslaugas, laivy techninio apripinimo ir remonto paslaugas. Taip pat uoste
reikalingos krovos kompanijos bei jmonés, kurios teikia linijinés laivybos
paslaugas.
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Jiry uosto jmonés veiklos efektyvumui jtakos gali turéti tiek
vidiniai, tiek iSoriniai veiksniai:

e vertinant vidinj efektyvumo lygj galima istirti tokius veiksnius kaip
pelningumas, apyvartumas, sanaudy lygis ir mokumas;

e vertinant iSorinj efektyvumo lygj jury uosto jmonés prisitaikymas prie
besikeicianciy rinkos salygy galimybés, pvz., Lietuvos infliacija, BVP,
atplaukianciy laivy skaicius ir konteineriy skai¢ius Klaipédos uoste.

Tiriant finansing jiiry uosto jmonés bikle ir veiklos rezultatus svarbu
nustatyti, ar jiiry uosto jmon¢ veikia efektyviai, t. y. ar optimaliai naudojamas
turtas ir ar gerai valdomos iSlaidos. Norint jvertinti jmonés veiklos
efektyvuma bitina apskaiCiuoti santykinius rodiklius — pelningumas,
apyvartumas, sanaudy lygis ir mokumas. Sie rodikliai suteikia aiskesnj
okinés veiklos buklés jvertinimg. Integruotas metodas padeda jmonés
vadovybei objektyviai jvertinti dabarting finansing jmonés bukle ir veiklos
rezultatus, priimti teisingus valdymo sprendimus, uztikrinancius jmonés
konkurencinguma rinkoje, veiklos testinumga ir gerus finansinius rodiklius

ateityje [5].

3. Imoniy efektyvumo formuojanciy veiksniy analizé

Imonés konkurencingumas, anot Piccoli, pasaulinéje rinkoje susijes
su jmonés gebéjimu greitai reaguoti j skubius rinkos pokycius ir i§laikyti savo
pozicijas joje. Konkurencinio pranaSumo idéja prasideda nuo vertés kiirimo
ir pasiskirstymo. Imoné pripazjstama konkurencingai pranasi tada, kai jos
itaka lemia ekonomikos pasikeitimus rinkoje, kurioje uzima tam tikra dalj.

Juiry uosto jmoniy veiklos palyginimas pateiktas 2 lenteléje.

Apibendrinant 2 lenteléje pateiktas charakteristikas, galima daryti
i8vada, jog analizuojamos jmonés vykdo skirtingag veikla. Viena teikia
ekspedijavimo — agentavimo paslaugas, o kita teikia laivy techninio
apripinimo ir remonto paslaugas. Taciau turi vieng panasumg, kad
pagrindinis partneris yra Danija.

Tam, kad jlry uosto jmonés iSlikty konkurencingoje rinkoje ir
priimty optimalig strategija, kad pasiekty geriausiy veiklos rezultaty,
tikslinga nuosekliai ir i§samiai analizuoti efektyvumo rodiklius: pelningumo,
apyvartumo, sagnaudy lygio, mokumo ir kitus.

Analizuojamy jmoniy grynojo pardavimo pelningumo rodikliy
tendencijos pavaizduotos 1 paveiksle.

Analizuojant dviejy jmoniy grynojo pelningumo rodikliy lygj ir
tendencijas, pastebima, kad laivy techninio apriipinimo jmonés rodikliai
geresni nei UAB Greencarrier Service Center.

Visu analizuojamu laikotarpiu abiejy jmoniy maziausios rodiklio
reik§més uzfiksuotos 2015 m. Laivy techninio apripinimo jmonei 2015 m.
rodiklio sumazéjimui jtakos turéjo naujy laivy jsigijimas, kurie nesuteiké
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imonei pelno, o UAB Greencarrier Service Center jtakos turéjo, jog jmoné
pradéjo nuomotis papildomas patalpas naujo departamento atidarymui. Abi
analizuojamos jmonés 2014-2017 m. rekomenduojamos normos — 10 —
nesieke.

2 lentelé

Analizuojamy jmoniy palyginimas

UAB Greencarrier Service Center Laivy techr.lmlo aprupinimo
jmoné
. Ekspedijavimo, agentavimo ir Laivy techninis apriipinimas ir
Veikla L .
logistikos paslaugos remontas
Ekspedijavimo operacijy finansai;
ekspediciniy operacijy Laivy varikliy ir kity prietaisy
Paslaugos koordinavimas bei laivy agentavimo | remonto paslaugos bei kapitalinis
finansai/laivy agentavimo atnaujinimas
koordinavimas
Pagrindiniai Svedija, Danija, Suomija, Cekija, .Dl.quOJl.BmamJa’. D anya,
artneriai Norvegija Vokle_tl]a, Klprgs, Rusija, J.apomja,
p Piety Kor¢ja, Puerto Rikas

sl AR | Greencamier
Service Center”

e [ iy techninio
BpIIpIMIMO jmong

2014m. 2015 m. 2016 m. 2017 m.
1 pav. Grynasis pardavimo pelningumas 2014-2017 m.

Turto grynasis pelningumas parodo jmonés turto panaudojimo
efektyvuma. Kuo aukstesné rodiklio reikSmé, tuo turtas yra valdomas
efektyviau. Turto pelningumo rodiklis pavaizduotas 2 paveiksle.

2014-2017 m. tiriamuoju laikotarpiu turto pelningumo rodiklis
abiejy jmoniy skyrési. UAB Greencarrier Service Center jmonés turto
pelningumo rodiklis Zenkliai svyruoja, rodiklio reik§mé (iSskyrus 2016 m.)
neigiama ir neatitinka rekomenduojamos normos. Kiek kitokia situacija
pastebima laivy techninio apriipinimo jmonés. Galima jzvelgti, kad per visg
laikotarpj jmonés rodiklio reik§mé buvo gana pastovi, taciau
rekomenduojamos normos nesieké.

Atlikus pelningumo analize, nustatyta, kad stabilesné yra laivy
techninio apripinimo jmonés veikla, nes reikalingas ilgalaikis turtas bei
darby mobilumas veiklai vykdyti ir paslaugoms suteikti bet kuriame pasaulio
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uoste. UAB Greencarrier Service Center jmonés pelningumas svyruojantis,
nes didele jtaka jmonés veiklai turi kroviniy srautai.

el [JAB _Greencarrier
Service Center”

e | v techiinio
apripiimo jmoné

e, B kiom endiiojama
nofma

2014m.  2015m. 2016m. 2017 m.
2 pav. Turto pelningumas 2014-2017 m.

Turto apyvartumas parodo kaip veiksmingai jmoné sugeba
panaudoti turimg turtg pardavimo procesui gamindama ir realizuodama savo
produkta uz jmonés riby. Rodiklio dinamika pateikta 3 paveiksle.

10 8.8}

9 —8—T/AB

g 6.5 Sereies Comer
6 5.0

5 e | 311 techiiti o
1 ;p(ﬂpdnimo

3 imaoné

> .

(].) e —— s B e oom encuojam.

2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m.
3 pav. Turto apyvartumas 2014-2017 m.

Atlikus turto apyvartumo analize, galima teigti, kad 20142017 m.
UAB Greencarrier Service Center turto apyvartumo rodikliai buvo didesni
uz laivy techninio apriipinimo jmonés rodiklius. Tadiau dviejy imoniy
rodikliai sieké rekomenduojama norma, iSskyrus 2015 m. laivy techninio
apriipinimo jmoneés rodiklio sumazéjimui jtakos turéjo dél nuostolio.

Bendrojo trumpalaikio mokumo koeficientas parodo kaip jmoné
sugeba trumpalaikémis mokéjimo priemonéms padengti trumpalaikius
jsipareigojimus. Sis koeficientas pavaizduotas 4 paveiksle.

Atlikus bendrojo trumpalaikio mokumo analize, galima teigti, kad
laivy techninio apriipinimo jmoné yra pajégi susimokéti savo trumpalaikius
isipareigojimus lyginant su UAB Greencarrier Service Center, nes pastaroji
dvejus metus, t. y. 2015 m. ir 2017 m., patyré nuostolj ir buvo nepajégi
susimokeéti trumpalaikiy jsipareigojimy trumpalaikiu turtu.
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g AR
LGreencarrer
Service Center”

2,0 e | iU techiini o
apripinimo jmoné

o e [o8] - 05

1,0 = — 1

0.5 et . elcom enduojama

0,0 norma
2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m.

4 pav. Bendrasis trumpalaikis mokumas 2014-2017 m.

Imoniy efektyvumo vertinimas atliktas integruotu metodu
pavaizduotas grafiskai 5 paveiksle.

g AR

1800

Greenc
1500 Service
i
900 feckmun
600 . . ., o
0 a notma

2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m.

5 pav. Integruotas efektyvumo metodas 2014-2017 m.

Apskaiciavus bendrajj imoniy faktinés biisenos balg, 2014-2015 m.
UAB Greencarrier Service Center sumazéjo -19,2 %, o laivy techninio
apripinimo jmonés balas sumazéjo -6,1 %. 2015-2016 m. pirmos jmonés
balas padidéjo 26,2 %, o antros jmonés balas padidéjo 3,5 %. 2016-2017 m.
palyginus su ankstesniu laikotarpiu UAB Greencarrier Service Center
sumazéjo -27,7 %, o laivy techninio apriipinimo jmonés balas sumazéjo -2
%.

Ivertinus imoniy veiklos efektyvuma integruotu budu, nustatyta, kad
efektyvumo lygis UAB Greencarrier Service Center yra didesnis nei laivy
techninio apriipinimo jmonés. Analizuojant rodikliy tendencijas nustatyta,
kad UAB Greencarrier Service Center analizuojamu laikotarpiu 2014-2017
m. rodiklio reik§mé sumazéjo 2 kartais, kai tuo tarpu laivy techninio
apriipinimo jmonés rodiklis pakito 0,1 karto. Apskaiciavus rodikliy
nuokrypius dispersijos budu nustatyta, kad jmonés UAB Greencarrier
Service Center rodikliai svyruojantys ir jmonés veikla néra stabili (dispersijos
koeficientas 0,23 > 0,2), o laivy techninio apripinimo jmonés veikla stabili
(dispersijos koeficientas 0,09 < 0,2).
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Norint nustatyti iSoriniy veiksniy jtaka jmoniy veiklos efektyvumui
tikslinga jvertinti veiksniy ir rodikliy sasaja. Vienas i§ rodikliy sasajos
analizés metodas yra koreliacija. Analizés rezultatai pateikti 3 lenteléje.

ISoriniy veiksniy jtaka efektyvumui

3 lentelé

Infliacija BVP Laivy skai¢ius
UAB Laivy UAB Laivy UAB Laivy
Greencarrier techninio Greencarrie techninio Greencarrie techninio
Service apripini r Service apriapini r Service apriapini
Center mo jmoné Center mo jmoné Center mo jmoné
Pelnas -0,62 0,85 -0,62 0,66 0,51 -0,89
Pajamos 0,86 0,77 0,98 0,54 -0,82 -0,82
I8laidos 0,99 -0,22 0,92 -0,52 -0,98 0,14

Atlikus koreliacijos analize nustatyta, kad visi veiksniai t. y.

infliacija, BVP, laivy skai¢ius UAB Greencarrier Service Center turi
didziausig jtaka pajamoms ir iSlaidoms, o laivy techninio apriipinimo jmonei
— pelnui ir pajamoms. UAB Greencarrier Service Center vidutinio stiprumo
rySys yra tarp veiksniy ir pelno. Laivy techninio apriipinimo jmonei visi
veiksniai jtakos neturi i§laidoms.

4

. I§vados

Ivertinus jmoniy veiklos efektyvumg tradiciniu ir integruotu metodu
pastebéta, kad UAB Greencarrier Service Center rodikliai svyruojantis,
imonés veikla néra stabili. Laivy techninio apriipinimo jmonés atveju
rodikliai ir veikla — stabils.

IStyrus jury uosto jmoniy efektyvumo formavimo vidinius veiksnius,
nustatyta, kad UAB Greencarrier Service Center jtakos turi kroviniy
srautai ir jmoné savo veiklai daugiausiai naudoja trumpalaikj turta, o laivy
techninio apriipinimo jmonei reikalingas ilgalaikis turtas bei darby
mobilumas veiklai vykdyti ir paslaugoms suteikti betkuriame pasaulio
uoste.

. Analizuojamy jmoniy veiklos rodikliy ir iSoriniy veiksniy sasajy analizé
leidzia teigti, kad labiausiai nuo iSoriniy veiksniy jtakos priklauso UAB
Greencarrier Service Center veikla.
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1. Ivadas

Biurokratija Siomis dienomis itin daznai minima Ziniasklaidoje ir
dazniausiai linksniuojama blogaja prasme. Biurokratinio valdymo problemos
yra itin opios ir aktualios Siomis dienomis bei kelia visuomenés
nepasitenkinima kiekviename zingsnyje, kai susiduriama su valstybinémis
institucijomis. Biurokratai prilyginami piktadariams ir kaltinami dél visy
problemy vykstanciy valstybéje. Norime iSanalizuoti §ig problema ir pateikti
biurokratinio valdymo ir jo problemy viesajame sektoriuje vertinimg. Tam
vykdysime aprasomajj tyrimg ir Siam tikslui remsimés reikSmingais ir
patvirtintais prieinamais Saltiniais.

Tyrimo tikslas — nustatyti esmines vieSojo sektoriaus biurokratijos
valdymo problemas.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. Aprasyti biurokratijos teorinius aspektus.

2. ISanalizuoti vieSojo sektoriaus biurokratiniame valdyme egzistuojancias
problemas.

3. Pasitlyti biurokratinio valdymo problemy sprendimo buidus.

2. Biurokratijos teoriniai aspektai

Zodyne [1] galime rasti dvejopa biurokratijos apibrézima:

e administracinis valstybés valdymas, pasizymintis hierarchine sistema,
gausiomis, i$samiomis, formaliomis ir kartais sudétingomis raSytinémis
taisyklémis bei procedtiromis;

¢ administravimo uzdedama nasta.

Analizuojant biurokratijos savoka, esme¢ bei pagrindinius jos
bruozus, reikia prisiminti klasikinj jos modelj, kurj suformulavo vokieciy
mokslininkas — sociologas M. Weberis [2]. Nagrinédamas biurokratija, jis
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teigé, jog biurokratija — racionali organizacija, pajégi pasiekti aukSciausig

efektyvumo laipsnj [2]. Jis teigé, kad nepaisant to, kokio tipo yra

organizacija, joje turi veikti administracinis aparatas, o biurokratija buvo
suvokiama kaip specializuoty jglidziy adaptavimo procesas, susicjantis
jgtdzius j vieng bendra organizacijos junginj.

Norédamas parodyti biurokratiniy organizacijy kilme ir plétojimosi
priezastis, Weberis sukiiré idealyjj biurokratijos tipa, kuriame nagringjo,
kokias pagrindiniais bruozais turéty pasizyméti valdzios jstaigos ir valdzia
kaip tyrimo objektas. Todél buvo suformuoti ,,idealios* biurokratijos bruozai
[3]:
administracinio personalo nariai turi biiti asmeniSkai nepriklausomi;
tiksliai nustatyta pareigybiy hierarchija;
aiSkiai apibréztos tarnybinés funkcijos;
tarnautojai j pareigas parenkami, atsizvelgiant | profesing kvalifikacija,
kuri patvirtinama atitinkamu diplomu;

e tarnautojams mokamas tiksliai nustatytas atlyginimas, kuris nustatomas
pagal turimg vietg valdininky hierarchijoje, nors kartais atsizvelgiama ir j
atsakomybés laipsnj bei statusa;

e pareigy vykdymas yra vienintelis valdininko darbas;

e sistema remiasi karjera, grindziama aukstesne padétimi ir nuopelnais;

e pareigiinai yra atskirti nuo administravimo priemoniy nuosavybés ir
nesinaudoja savo padétimi;

e pareigos vykdomos laikantis disciplinos ir yra grieztai kontroliuojamos.

»Klasikiné Weberio biurokratija apima dvi, sqveikaujancias ir
kartais viena kitai priestaraujancias funkcijas. Viena vertus, centralizavimas
ir formalizavimas vercia paklusti uZsispyrusius ir neatsakingus subjektus [...],
kita vertus, formalios taisyklés, uztikrinancios vadovavimgq ir paskirstancios
atsakomybe, gali sumazinti fizing ir psichologing jtampq bei leisti subjektams
efektyviau vykdyti savo uzdavinius ir gauti geresnius veiklos rezultatus* [4].

Biurokratijos triikumai. Tuménas iSskiria keleta pagrindiniy
biurokratijos trukumy. Pirmoji: tiksly perkélimas — ,,Tiksly perkélimas
reiskiasi, kai pagrindiniai organizacijos tikslai, kuriuos ji skelbiasi
igyvendinanti, yra pakeiciami tikslais, susijusias su organizacijos ,,statyba‘
ir islaikymu* [5]. Antroji: valdzios iSskirstymas — ,,Hierarchinése struktiirose
atskiri padaliniai veikia tarsi ,, atskiros respublikos* ir stengiasi didinti savo
paciy nauda pasitelkdamos visg sistemg [5]. Trecioji: pasiprieSinimas
poky¢iams — ,,Biurokratija priesinasi pokyciams, nes jos reformos kenkia
vietiniy padaliniy ,,vaduky * privilegijoms, teiséms, gerovei ir t. t.“ [5]

Alvydas Raipa savo straipsnyje ,,Metodologiniai vieSojo valdymo
demokratizavimo aspektai taip pat iSreiSkeé kritikg biurokratijos atzvilgiu:
»Daugelis Siuolaikiniy vieSojo valdymo tyrinétojy pazymi, kad pernelyg
didelis vieSojo sektoriaus segmentavimas sukelia valdymo aparato, t. y.
biurokratinio personalo, gausé¢jima, nes kuriami nauji valdymo dariniai —
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komisijos, laikinos ir nuolatinés vieSosios jstaigos, agentiiros, komitetai bei
kitos institucijos, kurias islaikyti biitinas solidus papildomas finansavimas.*
(6]

Biurokratijos pranasumai. Biurokratijos pranaSumams priskiriamas
didelis tkinis-ckonominis efektyvumas: tikslumas, kompetentingumas,
valdymo proceso pastovumas, tarnybiné paslaptis, vieningumas,
subordinacija, konflikty vengimas. Biurokratija veikia kaip efektyviausias
mechanizmas, besiremiantis tikslia racionalizacija. Siuolaikinei vieSojo
administravimo organizacijai, kurioje veikia biurokratinis aparatas, turi bati
ir yra budinga aiski atsakomybé uz darbus, koordinacija priimant sprendimus,
optimalus beasmeniy taisykliy veikimas [2].

Vaitkevi¢ius  pateikia  keturis  pagrindinius  biurokratiniy
organizacijy privalumus [7]:
¢ nesaliskas taisykliy taikymas;

o aiskiai apibrézta valdzios sistema;
e darbo veiklos procediiry sistema;
e darbo pasidalijimas grindziamas funkcine specializacija.

Taciau biurokratija dazniausiai yra vertinama neigiamai, kadangi
yra ir tam tikry jos trikumy bei biurokratinio valdymo problemy, kurie bus
analizuojami kitame darbo skyriuje.

3. Biurokratinio valdymo vieSajame sektoriuje problematika

Biurokratija yra ilgos sprendimy priéemimo trukmés priezastis.
Kiekvienas sprendimas, kuris yra priimamas valstybéje pasizymi grieZtais
reikalavimais ir ilgomis procediromis. Net papraséiausiy sprendimy
priémimas kartais trunka ne vienerius metus. Pavyzdziui, jstatymy priémimui
skirtos grieztos procediiros sudaro keleto lapy ilgio schemg [8]. Tam, kad
jstatymas biity priimtas, ji turi patvirtinti daugybé institucijy, paskelbti
spauda, priimti visuomené, komitetas, prezidentiira ir kita. Po to, kai
inicijuojamas jstatymo projektas, jis keliauja | seimo posédziy sekretoriata,
kuris ji pateikia spaudai, komitetams, frakcijoms, vyriausybei, prezidentiirai
ir net reikalui esant savivaldybéms. Taip pat Siame etape projekta tvirtina
teisés departamentas ir Europos teisés departamentas. Po to projektas keliauja
pas seimo pirmininka, j seimo posédziy sekretoriata, jei Siame etape jstatymo
projektas atSaukiamas, jis keliauja pas seimo kanclerj, jei patvirtinamas,
projektas svarstomas seimo posédyje, i$ kurio yra pateikiamas visuomenei ir
suinteresuotiems asmenims bei papildomiems komitetams, biudzeto ir
finansy komitetui, vyriausybei. Jei projektas atmetamas, jis keliauja j seimo
posédziy sekretoriatg ir yra archyvuojamas. Tik pragjes §j etapa, jstatymo
projektas yra pradedamas svarstyti. Svarstymui sudaromas atskiras
komitetas. Tada skiriamas atskiras posédis, skirtas projekto svarstymo
pasirengimui, tam kreipiamasi j spaudg ir ekspertus. Po §io posédzio vyksta
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net 2 klausymai, kur paruoSiamos iS§vados ir jstatymo projektas su pastabomis
ir pasitilymais, kuriuos rengia seimo nariai, respublikos prezidentas bei
vyriausybé. Po to projektas perduodamas seimo posédziy sekretoriatui, i$
kurio, nepatvirtinus vél grizta taisymams, pastaboms, korekcijoms, jei
patvirtinama, vyksta pagrindinio projektui sudaryto komiteto posédis. Ir tai
dar tik pusé procediiry, kurios reikalingos jstatymy priémimui.

Istatymy priémimo proceso trukmé bene geriausiai atspindi
biurokratijos trukumus. D¢l vieno jstatymo projekto rengiami net penki
seimo posédziai, penkis kartus projektas perduodamas dokumenty skyriui su
pataisymais ir papildymais, keturiskart projekta perima seimo posédziy
sekretoriatas, rengiamas net komiteto posédis projekto svarstymo
pasirengimui. Tai, savaime suprantama uztrunka daugybe laiko, kadangi
istatymy leidyba néra vienintelis visy $iy institucijy darbas, o ir jstatymo
projekty biina ne vienas. Elementariausio jstatymo iSleidimas kartais trunka
net po keleta mety. Tai ne tik létina valstybés pazangg, bet ir viena
svarbiausiy valstybés funkcijy — fiskaliné politika — daznai netenka prasmés,
kadangi ekonomikos ciklas vidutini$kai trunka 10 mety, o per §j laikotarpj
biina 4 fazés, kurioms reikia skirtingos fiskalinés politikos, o ja uztikrinti
galima tik jstatymais. Kol istatymas iSleidziamas, daznai ekonomikos ciklo
fazé buina jau pakitusi ir jstatymai netenka prasmés arba biina pavéluoti, todél
valdzia nebegali uztikrinti Sios itin svarbios funkcijos vien dél procediiry
£ausos.

Dar viena biurokratinio valdymo problema — brangu. Yra zinoma,
jog brangiausi iStekliai — Zmogiskieji. Darbo uzmokestis bei privalomi
mokesciai susij¢ su darbuotojais sudaro didziausig kasty dalj beveik visuose
sektoriuose. Lietuvoje didelé dalis darbuotojy dirba valstybiniame sektoriuje.
Valstybés tarnybos departamentas skelbia, kad 2017 mety liepos 1 dieng
Lietuvoje dirbo 30026 valstybés tarnautojy be statutininky [9]. Vidutiné
valstybés tarnautojo alga neskelbiama, taciau nagrinéjant viesai skelbiamus
duomenis, galima pastebéti, jog ji gerokai didesné nei minimali alga. Net
devintadalis visy Lietuvos biudzeto 1éSy 2017 metais buvo skirta darbo
uzmokesc¢io mokéjimams viesojo sektoriaus darbuotojams [10] (Zr. 1 lentele).

Pagal anks¢iau nagrinéta procesa galima pastebéti, jog daugelis
darbuotojy néra reikalingi, dalj etaty biity galima panaikinti, jei procediiry
skaiCius buty sumazintas, o vieSojo sektoriaus darbuotojy funkcijos tapty
daugialypiskesnés, efektyvesnés. Zinoma, labai svarbu etaty maZinimus
atlikti socialiai teisingai.

Lietuvoje sparCiai mazéja gyventojy skaicius [11]. Gyventojy
skai¢ius mazéja gerokai sparciau, nei vieSojo sektoriaus darbuotojy skaicius,
o tai reiskia, kad vieng valstybés tarnautojg iSlaiko vis maziau dirbanciyjy ir
nasta pastariesiems auga. Dar reikéty prisiminti Lietuvoje vyraujanciag
gyventojy senéjimo tendencija, kurios pasékoje mazéja dirbanciyjy skaicius
ne tik dél gyventojy skai¢iau mazéjimo bet ir dél Sio reiskinio. Tam, kad nasta
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dirbantiesiems nustoty augusi, dirbanciyjy privaciajame ir vieSajame
sektoriuose dalys turéty kisti vienodai proporcingai.

1 lentelé

Biudzeto dalis, tenkanti valstybés tarnautojy darbo uzmokesciui (tiikst. Eur)

2017 m. planas
Valstybés i juy
institucijos ir —
jstaigos IS viso: . N I8 ju . -
avadinimas $ viso: Asignavimai Asignavimai
p iSlaidoms darbo turtui jsigyti
uzmokesciui
9 045 765 8319753 1079 628 726012
I8 ju:
Vals‘y‘izz(i‘“dzeto 5270 952 4736319 1016524 534633
Bendrojo 143 301 142 242 3464 1059
finansavimo 1éSos
ES ir kita tarptautin | ) 334 2098 432 19 871 2902
fin. parama
Pajamy jmokos ir 661 661 474243 39 769 187 418
tiksl. pask. 1éSos
Vyriausybeés 1448 1 448 ) )
rezervas
Dotacijos 867 096 867 069 ; .
savivaldybéms

Isskiriame ir kitg biurokratinio valdymo problema — neefektyvu.
Istatymy leidybos schema [8] rodo, jog viena institucija ta patj jstatymo
projekta tikrina, koreguoja ir pildo net po penketa karty, skirtingy institucijy
darbas dublivojasi. ,,Svarbu ir tai, jog bandoma jteigti, kad biurokratija
stokoja atsakomybés ir realiy veiklos rezultaty* [12]. VieSai paplitusi
nuomoné, jog viesajame sektoriuje veikla neefektyvi ir veiklos rezultatai
menki iSties Lietuvoje gaji. ,,Paminétina ir tai, jog dabartinése viesosiose
organizacijose jsivyrauja decentralizacijos, savarankisSkumo tendencijos,
stengiamasi sukurti mazas ir is dalies autonomines struktiiras, kurios turéty
daugiau laisves, siekiant padidinti jy efektyvy funkcionavimg ir reagavimgq j
nuolat besikeiciancias sqlygas. Organizacijos vykdo ir nuolatinius
restruktirizacijos procesus, keicia savo funkcijas, padalinius, mazina
darbuotojy skaiciy, derina jvairius valdymo bidus* [12]. Taigi Sie nuolatiniai
pokyciai dar labiau trikdo ir taip formalumais bei nesibaigian¢iomis
procediiromis stabdomg darbg bei efektyvuma. Daugelis vyriausybiy zadéjo
mazinti biurokratijg ir efektyvinti vieSojo sektoriaus darbg bei pasalinti etaty
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bei institucijy funkcijy dubliavimasi, taciau tai buvo daroma nesékmingai.
XVI Vyriausybés programoje teigta, kad ,,valstybés valdymo politikos tikslas
— valstybés valdymq nuosekliai artinti prie Lietuvos Respublikos pilieciy
poreikiy tenkinimo®. Tuo tikslu zadéta tobulinti valstybés valdyma,
perskirstant valstybés institucijy funkcijas ir visiSkai pasalinant jy
dubliavima. Vis délto, pasak Nakrosio, tai i§ esmés nebuvo jgyvendinta [13].
Siuos poky¢ius iliustruoja Nakro$io teiginiai apie valstybés pazady
igyvendinimg: ,,vieSojo valdymo struktiiros kaita vyko, bet buvo minimali*.
Kaip pavyzdj jis pateiké 2015 m., kuomet vieSasis sektorius sumazéjo 45
biudzetinémis jstaigomis, 2 valstybés jmonémis, 2 vieSosiomis jtaigomis ir 6
akcinémis bendrovémis. ,,Pagrindiné iniciatyva Sioje srityje buvo verslo
kontrolés jstaigy tinklo optimizavimas, bet jos jgyvendinimas buvo labiau
nesékmingas, nei sékmingas, nes Vyriausybéje ir Seime nebuvo priimti
sprendimai dél pavieniy jstaigy ar jy grupiy pertvarkymo. Apie tai savo
paskutinéje kalboje Seime kalbéjo ir prezidenté®, — saké V. Nakrosis. [13].

Paskutiné jvardijama problema — biurokratinis valdymas kuria
blogq jvaizdj ir didina visuomenés nepasitenkinimq. Nickam ne paslaptis, jog
Lietuvoje egzistuoja didelis susiprieSinimas tarp visuomenés ir valdzios.
JSiuolaikinéje postmodernioje visuomenéje biurokratija ir biurokratas
pilieciams irgi tikrai ne visada sukelia teigiamas asociacijas ir emocijas.
Dazniausiai Sios sqvokos siejamos su vis besiplecianciomis vieSojo
sektoriaus institucijomis, ilgalaikémis procediiromis, lankstumo ir jautrumo
tritkumu, jvairiomis taisykléemis, mechaniniu poziiriu j pilietj, jo problemas,
abejotinu lésy panaudojimu. Biurokratas neigiamame kontekste taip pat
tapatinamas su prestiziniu sluoksniu, kuriam nepaisant individualiy veiklos
rezultaty suteikiama galimybé dirbti iki pensijos, stabiliai kilti karjeros
laiptais, atsizvelgiant vien tik | darbo stazg“ [12]. Privadiajame sektoriuje
dirbantys pilie¢iai piktinasi jy 1éSy Svaistymu vieSajame sektoriuje, kur
i8laikomi neefektyviis darbuotojai, valstybinio sektoriaus veikla neefektyvi,
sprendimai priimami ypac létai ir daznai sprendimai yra svarstomi i$ jvairiy
pusiy tol, kol tampa neveiksmingi tam, kad nei viena pusé tam neprieStarauty
ir gaunamas iSlygy projektas neduodantis niekam jokios apéiuopiamos
naudos, nes dazniausiai jstatymas vieniems atneSantis nauda, kietiems teikia
nenaudg ir nusverti turéty tie, kuriy daugiau, o ne tie, kurie turi daugiau
jtakos, kol tai nepazeidzia natiiraliy désniy ar moraliniy normy. ,,Ypac
biurokratine nasta yra nepatenkinti verslininkai, mokslininkai, Zurnalistai ir
menininkai, kuriems jvairiy dokumenty ,, biurokratinis pildymas * tiesiog gali
atimti norq kurti ir galiausiai visai suzlugdyti“ [12]. Esant tokiam
susiprieSinimui tarp visuomenés ir valstybinio sektoriaus, pilie¢iai praranda
motyvacijg mokéti mokescius, dél nepasitikéjimo tuo, kur jie iSleidziami ir
Lietuvoje $i problema itin opi, nes Ses¢liné ekonomika sudaro didele dalj
visos valstybés ekonomikos. Atlyginimai mokami didesni nei tie, uz kuriuos
mokami mokesc¢iai, dél to kencia valstybés biudzetas.
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4. Biurokratinio valdymo problemy vieSajame sektoriuje sprendimas

wBiurokratijq ir biurokraty skaiciy mazinti zada kone visi politikai,
partijos ar judéjimai. Ir Zada ne pirmus metus. Jei ZodzZiai buty tape kiinu, tai
biurokratijos ir popierizmo Lietuvoje turéjo nelikti pries kokj deSimtmetj.
Gery nory turéjo visos valdzios, bet biurokratijos nenugalési vien norais®
[14]. Tiesa, jog biurokratijos problemas spresti nelengva, nes trumpinant ir
paprastinant procediras, $alinant etatus ir nereikalingas funkcijas svarbu
nepamirs$ti esminiy funkcijy ir nesupaprastinti visko taip, kad sprendimai
bty priimami neatsakingai, vieSojo sektoriaus likusiy darbuotojy darbo
kriivis tapty nepakeliamas. Sprendziant §iag problemg svarbus prioritety bei
problemy nuoseklus nustatymas. ,,Pirma, reikia pripazinti, kad turime
problemg. Nors zmonés ir neabejoja, kad biurokraty per daug, ne vienas
politikas (ar biurokratas) uz uzdary dury meégsta pasiguosti, kad ,, ne tiek jau
Cia musy ir daug “‘ [14]. Etaty ir nereikalingy funkcijy Salinimas vieSajame
sektoriuje yra bitinas siekiant optimizuoti valstybés iSlaidas bei padidinti
darbo efektyvuma. Taciau negalima to daryti moraliai neteisingai. Tai yra
atleidus i§ darbo vyresnio amziaus specialistus ir panaikinus jy funkcijas, jie
praras darbg ir dél amziaus jiems gali nepavykti jsidarbinti kitur ar
persikvalifikuoti ir dél to kentés jy gyvenimo kokybé¢, valstybé nesutaupys,
nes turés mokéti bedarbio pasalpas tokiems atleistiems darbuotojams, todél
Sioje vietoje labai svarbu darbuotojy mazinimo procesa atlikti socialiai
teisingai. Taip pat svarbu Zzinoti realig ir patikrintg informacija bei pries§
imantis bet kokio veiksmo turéti svarius argumentus dél vieno ar kito pokycio
igyvendinimo. Siuo metu egzistuoja elementari problema, jog net néra
zinomas realus vieSajame sektoriuje dirbandiyjy skaiéius. ,,Stai 2014 m.
VieSojo sektoriaus ataskaitoje parasyta, kad net pati valdzia tiksliai nezino
visy skaiciy. Nenuostabu, kad paprastam Zmogui pasimesti dar lengviau.
Skaiciuoti tik valstybés tarnautojus? Bet ne visi dirbantys biurokratinj darbg
turi valstybés tarnautojo statusq, kiti dirba pagal darbo sutartis ir
neskaiciuojami kaip valstybés tarnautojai. Skaiciuoti visus dirbancius
vieSajame sektoriuje? Bet tada jtrauksi ir mokytojus, gydytojus ir kitus ne
biurokratus. Kol tiksliai nesuskaiciuosime, tol biurokratai ir toliau galés
atsikalbinéti, Zongliruodami skaiciais* [14]. Faktas, jog negalime teigti, jog
vieSajame sektoriuje dirba per didelis skaiCius darbuotojy, kuriems
atlyginimas mokamas i§ valstybés biudzeto 1¢ésy, jei net nezinome koks tai
skaiCius. Visos galimybés iSskirti Sig statistika yra, Lietuvoje veikia
valstybiné institucija ,,Lietuvos statistikos departamentas®, kurios funkcija
yra rinkti visg valstybing statistikg, todél papildomos statistikos apie vieSojo
sektoriaus darbuotojus surinkimas ir apskaiCiavimas tikrai nepareikalauty
dideliy papildomy islaidy ir nesudaryty problemy. Darbuotojy vieSajame
sektoriuje pertekliaus sprendimui galima pritaikyti sprendimg. ,,Bidy yra
jvairiy. Tq patj ,vienas atéjo, kitas iséjo” principg galima taikyti ir
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istatymams ar taisyklems. Priéméte vieng naujq jpareigojimq verslui —
pasalinkite vieng senq. Zinoma, nereikia to suprimityvinti iki karikatiros. Tai
nereiskia, kad jei pvz., darbuotojams buvo jvestas reikalavimas plautis
rankas, tai dabar reikia leisti | kebabq déti pasenusiq mésq. ,, Vienas atéjo —
vienas iSéjo* principas reiskia kitkq. Pirma, nejmanoma ir nereikia
kontroliuoti visko. Antra, reikia koncentruotis j svarbiausius dalykus, o ne
smulkmenas* [14].

5. ISvados

1. Pagrindiniai biurokratijos bruozai — tiksliai nustatyta pareigybiy
hierarchija, aiskiai apibréztos tarnybinés funkcijos, tarnautojams
mokamas tiksliai nustatytas atlyginimas, pareigy vykdymas yra
vienintelis valdininko darbas, pareigos vykdomos laikantis disciplinos ir
yra grieztai kontroliuojamos. Nors biurokratija dazniau yra apibudinama
kaip neigiamas reiSkinys, yra ir jos privalumy.

2. Isskirtos keturios svarbiausios biurokratinio valdymo problemos
vieSajame sektoriuje, tokios kaip biurokratija yra ilgos sprendimy
priémimo trukmés prieZastis, brangu, neefektyvu ir kuria bloga jvaizdj ir
didina visuomenés nepasitenkinima.

3. Biurokratijos problemy sprendimui biitina nustatyti koks tikslus skaicius
darbuotojy dirba vieSajame sektoriuje ir palaipsniui socialiai atsakingai
mazinti darbuotojy ir nereikalingy funkcijy skaiciy.
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1. Ivadas

Nei viena jmoné negaléty efektyviai vykdyti savo pardavimy
tinkamai nekontroliuvodama logistikos padalinio. Logistika apima ne tik
prekiy sandéliavima, transportavima, paskirstyma, bet ir zaliavy ir medziagy
isigijimo procesg bei optimaly atsargy uzsakymo kiekj. Efektyvus logistikos
padalinio valdymas uztikrina ne tik vartotojy pasitenkinima, bet ir suteikia
galimybe jmonei islikti konkurencingoje rinkoje bei efektyviai valdyti savo
finansus. Vienas i§ svarbiausiy logistikos valdymo sri¢iy yra atsargy
optimizavimas. Svarbu ne tik rinkai pateikti aukstos kokybés prekes, bet ir
pagaminti bei sandéliuoti jas kiek jmanoma maziausiomis sagnaudomis. Ypac
didelj démesj imoné turi skirti atsargy valdymui, nes dazniausiai jos sudaro
didziaja dalj trumpalaikio turto. Per didelés ir netikslingos investicijos i
atsargas ,,jSaldo imonés pinigus, kas gali neigiamai atsiliepti jos mokumui.
Taip pat sudaro nemazas islaikymo iSlaidas, todél jmonéms biitina nustatyti
optimaly atsargy lygj, kuris reikalauty maziausiy investicijy | atsargas, bet
nestabdyty vykdomos jmonés veiklos ir patenkinty visus pirkéjy likescius.

Tyrimo tikslas — nustatyti atsargy valdymo efektyvumo didinimo
galimybes.

2. Atsargy reik§mé jmonei valdyti

Atsargy analizé yra sudétingiausia trumpalaikio turto analizés sritis.
Sj sudétingumg dar labiau sunkina jvairesnis atsargy asortimentas, nes ne
visos atsargos yra paklausios. Jmonés, kurios uZzsiima didmenine ir
mazmenine prekyba turi ypac¢ didelj atsargy lygi. Taciau yra pastebima, kad
ir kokia verslo raiSis biity, dazniausiai didzigja dalj jmonés trumpalaikio turto
paprastai sudaro atsargos [17]. Atsargos yra svarbi turto dalis ir jy dydis daro
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didelg jtaka jmonés veiklos mastams bei rezultatams. Visos jsigytos atsargos

per ataskaitinj laikotarpj yra sunaudojamos pajamoms uZzdirbti. Pasak

Liauciaus, Vaisiauskienés [15], Repeckos [24], Daskeviéiaus ir

Chmeliauskaités [6], atsargos yra labai svarbios imonei, nes:

1. LeidZia uZtikrinti masto ekonomija. Jei jmoné perkas atsargas dideliu
kiekiu, tai uz vieng vieneta sumoka maziau nei pirkdama mazesnj kiekj.

2. Turimos atsargos leidZia subalansuoti paklausa ir pasiiila. Tai reiskia,
kad jmoné turés tiek pagamintos produkcijos, kokia paklausa bus rinkoje.

3. Atsargos sandéliuose apsaugo nuo netikétumy. Daznai ilgaamzés
imongs jau turi pastovius klientus, kurie periodiskai jsigyja prekes, taciau
imon¢ visada turi biiti pasiruoSusi neprognozuotiems pardavimams.

4. Atsargy buvimas jmonéje uZtikrina nenutriikstama gamybos
procesa. Jei jmoné nuolat turés atsargy, kurios yra reikalingos gamybai,
tai jmonés prekiy/ paslaugy tiekimas i$liks nenutriikstantis.

5. Turimos jmonéje atsargos atlieka buferio funkcija. Jos paskirtis yra
naikinti nesutarimus tarp paskirstymo kanaly subjekty.

Simkanaité [28] teigia, kad atsargos yra bitinas gamybos ir
prekybos iSteklius, todél jmonei biitina jy visada turéti pakankamai. Viena
vertus, didelis prekiy ir gaminiy asortimentas ir kiekis uztikrina, kad klientai
turi didelj pasirinkima ir jy uzsakymai yra tenkinami greitai. Taciau toks
pinigy ,,iSaldymas‘‘ | atsargas yra pavojingas dél galimo apyvartiniy 1éSy
stygiaus. Atsargos gali turéti jtakos pelno rizikai dél per dideliy apimciy.
Taciau, jei rinkoje prognozuojama infliacija ir atsargy kainy lygis rinkoje
iSaugs, tai didesnis atsargy jsigijimas dabar, gali reiksti didesnj jmonés pelno
augima ateityje. Minalga [19] teigia, kad atsargos jmonei yra svarbios ne tik
tuo, kad leidzia greitai aptarnauti klientus, bet taip pat leidzia tolygiai vykdyti
gamybos procesus. Per mazas medziagy lygis jmonéje gali sustabdyti
gamybos procesa, o tai saglygoja papildomas sanaudas, kurios yra patiriamos
deél atidéty uzsakymy jvykdymo. Hatefi ir Torabi [10] teigia, kad kieckviena
jmoné susiduria su atsargy valdymu, kurios turi didziulg jtaka jmonés
pelningumui. Atsargy valdymas sumazina bendrasias atsargy iSlaidas, didina
bendra bendrovés pelng. Daugelis gamybos ir paslaugy organizacijy
investuoja didele kapitalo suma j inventoriy, dél Sios priezasties, labai svarbu
imonés vadovams sumazinti i$laidas, susijusias su atsargomis.

Atsargos yra nelikvidziausias jmonés turtas, nes jas greitai paversti
pinigais yra sudétinga, todél juy kontrolé yra biitina, norint gerinti jmonés
mokuma. Anot Buckitnienés [3], atsargy valdymo iSlaidy maZinimas yra
svarbiausias atsargy valdymo tikslas. Aleknevi¢iené [1] teigia, kad
pagrindinis atsargy valdymo tikslas — atsargy valdymo iSlaidy mazinimas,
uztikrinant produkcijos gamybos ir pardavimo bei paslaugy teikimo
nenutriokstamumg. Anot Lileikienés [16], atsargy valdymo tikslas turi biiti
nukreiptas ] jmonés pelno didinima. Esminis principas, kurio jmoné turi
laikytis, tai optimalus atsargy kiekio sandéliavimas. Jmonei yra nepalanku
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laikyti tiek per daug, tiek per mazai atsargy. Pasak Smalensko [26], pirmuoju
atveju yra blogai dél to, kad jmonei tai kainuos papildomas islaidas. Pinigai
bus ,,jSaldomi‘‘, todél létéja piniginiy 1éSy apyvarta, ir jmoné negalés ju
panaudoti trumpalaikiams jsipareigojimams mazinti. Antruoju atveju jmonei
yra nepalanku dél to, kad gali sustoti gamyba ir mazéti pardavimy apimtys.

Cernius [5] teigia, kad atsargy judéjimas reikalauja kontrolés (zr. 1
pav.).

1. Atsargy 2. Atsargy 3. Produkcijos
[ pirkimas ] [sandéliavimas gamyba 4. Prekyba

1 pav. Atsargy judéjimo etapai [5]

1. Atsargy pirkimas. Imonés pinigai yra investuojami j atsargas ir jie yra
atgaunami tik tada, kai prekés yra realizuojamos. Jau nupirkus atsargas,
ju kainos pakeisti nebe jmanoma, todél reguliuoti jy pirkimg yra biitina.

2. Atsargy sandéliavimas. Pagrindiniai dalykai, kurie turéty buti
kontroliuojami sandélivose, tai atsargy kiekis juose ir jy laikymo laikas.
Laikas yra susij¢s su laikotarpiu nuo atsargy atsiradimo sandélyje iki jy
i8vezimo naudojimui. Bitent §j laiko tarpg reikia trumpinti, kad jSaldyti
pinigai | atsargas greiciau bty atlaisvinti.

3. Produkcijos gamyba. Tai liecia jmones, kurios pacios gamina prekes.
Gamyboje svarbiausias tikslas yra kuo greiCiau ir efektyviau vykdyti
technologinius procesus, kad sumazinti gamybos trukme ir sanaudas.

4. Prekyba. Gamybos jmonéje yra siekiama kuo greiiau sandélyje
laikomas Zaliavas perduoti gamybai, kad atsargy laikymas sandélyje biity
kuo trumpesnis, o tai saglygoty mazesnes laikymo sgnaudas.

3. Atsargy valdymo problemos ir jy sprendimo buidai

Pirmas pozymis, kuris parodo, kad jmonés atsargy valdyme yra
problemy — létas jy apyvartumas. DaZnai jmonés daug investuoja j atsargas
dél to, kad turéty jvairesniy prekiy ir patenkinty skirtingus pirkéjy poreikius
[13]. Daskevicius ir Chmeliauskaité [6], moksliniame straipsnyje teigia, kad
viena i$ svarbiausiy 1Sy trikumo priezas¢iy yra susijusi su 1é8y ,,jSaldymu® —
perteklinése atsargose, kai jmoné neoptimaliai valdo atsargas, prastai
organizuoja tiekimo granding, netinkamai koordinuoja jvairiy funkciniy
imones veiklos sritis.

PalSaitis [22] aiSkina tokius pagrindinius problemy valdymo
simptomus i$ kuriy galime spresti, kad jmoné turi atsargy valdymo problemy:
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1. Didéjantis atidéty uzsakymy skaicius. Atidéti pirkéjy uzsakymai daznai
yra susij¢ su atsargy trakumu.

2. Stabilus atidéty uZsakymuy skaicius su didéjanciomis investicijomis j
atsargas. Jei investicijos ] atsargas didéja, o tuo tarpu atidéty uzsakymy
skaiCius licka stabilus ar didéjantis, bet nemazéja, reiSkia investicijos |
atsargas yra netikslingos.

3. Periodinis sandéliavimo ploty trikumas. Jei jmoné neturi pakankamai
ploto atsargoms sandéliuoti, daznai susiduria su uzsakymy nejvykdymu.
Si problema daznai kyla dél to, jei prekés yra pristatomos ne paskirtu
laiku, taip pat, jei buvo blogai prognozuota paklausos prognozé arba
imoné kaupia prekiy atsargas, kurios rinkoje yra mazai arba visiSkai
nepaklausios.

Pasak Buckitinienés [3], reikia trumpinti uzsakymo ciklg t. y. kuo
greiCiau pateikti pirkéjui uzsakyta preke bei stengtis laiku pristatyti zaliavas
bei medziagas. Pasak Aleknevicienés [1], pristatymas laiku, uzsakymo ciklo
trumpinimas sumazina atsargy kiekius ir iSlaiko auksta paslaugy kokybe.
DazZnai jmonés susiduria su atsargy transportavimo problemomis, o tai
sukelia uzsakymy atidéjimg. Produkcijos sugadinimas transportuojant, taip
pat kainuoja papildomas iSlaidas, todél patartina dalji investicijy skirti
transportui jsigyti ar atnaujinti. Pasak Lileikienés [16], sandéliavimo iSlaidy
mazinimo metodai dazniausiai yra siejami su atidéty uzsakymy skaiCiaus
mazinimu, pasenusiy ar nelikvidziy atsargy realizavimu bei prognoziy
tikslumo didinimu. Buna taip, kad dél atsargy stygiaus jmoné atideda
uzsakymus ir taip rizikuoja prarasti lojalius klientus. Dél pertekliaus atsargos
daznai uzsilieka ir moraliSkai pasensta, todél tokioms atsargoms reikéty
daryti nuolaida, kad susigrazinti dalj investicijy. Pasak Kouki, Sahin, Jemai
ir Dallery [14], dauguma atsargy gali biiti laikomi neribotam laikui, kad
atitikty blisimg paklausa, taciau kai kurie pramonés sektoriy produktai turi
ribota tarnavimo laikg pvz.: sveikatos priezifiros ir maisto produktai. Dél Sios
[5] teigia, kad jei siekiama tinkamai valdyti atsargas ir patirti maziau sgnaudy,
reikia daug démesio skirti atsargy likucio optimizavimui, siekiant mazinti
iSaldyty pinigy kiekj atsargose. Taip pat dideli démesj skirti atsargy
naudojimo efektyvumo didinimui, kad atsargos duoty kuo didesn¢ ekonoming
nauda jmonei ir jos savininkams. Dobson, Pinker ir Yildiz [7] teigia, kad
efektyvus atsargy valdymas didina jmonés pelningumg, nes mazina
bendrasias atsargy iSlaidas. Bensoussan, Cakanyildirim ir Sethi [2] teigia, kad
daugelis jmoniy susiduria su atsargy netinkamo lygio laikymu. Netikslumas
kyla, nes jmonés turi jraSyti ,,nematoma“ paklausa, nes reikia jvertinti
galimus prekiy brokus, vagystes arba grazinimus, o ne tik galimus pirkéjy
uzsakymus.

Juozaitiené [13] taip pat sidlo jmonéms nedaryti per dideliy
investicijy ] atsargas ir pateikia tokias atsargy mazinimo galimybes:
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1. Atsargas galima sumazinti tiksliau planuojant prekiy, medziagy ar zaliavy
poreikj artimiausiu metu. Planavimas leidzia iSvengti nereikalingy
medziagy, zaliavy uzsakymy, gamybos stabdymo ar atsargy pertekliaus.

2. Palaikyti jvairiy produkty skirtingus atsargy lygius, atsizvelgiant | tai,
kada jos gali biiti papildytos, kiek jos svarbios veiklai.

3. Skatinti lanksciau dirbti pardavimy skyriy, kad laiku biity reaguojama j
klienty poreikius, palaikant kuo mazesnj atsargy lygi maziausiais kastais.

4. Detaliai analizuoti sandéliavimo, atsargy valdymo ir kitas su tuo
susijusias sanaudas bei vertinti atsargy jsigijimo alternatyvas.

5. Atsargoms valdyti reikty kaupti informacija i$ tokiy imonés tarnyby, kaip
pardavimo, gamybos, paskirstymo, marketingo, ir turéti Zziniy apie
pagrindinius klientus.

6. Sumazinti tiekéjy skaiciy konsoliduojant pirkimus, nes tai sustiprina
imonés derybines pozicijas, maZina atsargy jsigijimo iSlaidas ir
dokumenty kiekj.

7. Derantis dél tickimo salygy nejsipareigoti dél avansiniy mokéjimy ir taip
kurj laika turéti ,,laisvy pinigy“, kurios galima panaudoti investicijoms ar
isipareigojimams padengti.

8. Ivertinti jmonés sandéliavimo kasStus. Jeigu jie dideli, tai galbat
naudingiau tartis su tickéjais dél medziagy pristatymo pagal poreiki, nors
ir mokant daugiau, tokiu biidu atsargy valdyma perduodant tiekéjui.

Palgaitis [22] atsargy lygj imonéje mazinti ir didinti jy apyvartuma
sitilo tokiais buidais:

o daugiakopis atsargy planavimas; ABC analizé — viena i§ tinkamiausiy;

e jvykdyti uzsakymus laiku ir taip islaikyti lojalius klientus;

o atsisakyti produkty su maza apyvarta ir taip padidinti bendrg apyvarta;

e iStirti iSsamiai kokie produktai yra paklausiis rinkoje ir taip atsisakyti

nepaklausiy atsargy; tai leis mazinti atsargy islaikymo kastus;

iSanalizuoti priezastis, kodél uzsakymai buvo nejvykdyti;

¢ iSparduoti nepaklausias prekes, kol jos nepaseno ir nebuvo nurasytos taip
susigrazinant dalj investicijy.

Pasak Michalski [18], pagrindinis ijmonés finansinis tikslas- didinti
jos verte, o atsargy valdymo sistema taip pat turéty prisidéti prie Sio
pagrindinio tikslo jgyvendinimo. Buskeviciiitée, Kanapickiené, Patasius [4]
teigia, kad viena i§ finansiniy veiklos tobulinimo kryp¢iy yra atsargy
valdymo tobulinimas t. y. biitent optimalus atsargy dydzio nustatymas ir jo
palaikymas. Tai leis jmonei iSvengti per didelio piniginiy léSy jSaldymo
atsargose ir tai garantuoty maksimaly pirkéjy paklausos patenkinimg ir
optimaly atsargy dydj, taip pat geresne grynyjy pinigy cirkuliacija.

Literatiiroje galima rasti nemazai atsargy valdymo modeliy [8,
13]. Dazniausiai minimi atsargy valdymo modeliai: ABC - atsargy
klasifikavimas, ekonomisko uzsakymo kiekio (EOQ) ir ,,Kaip tik laiku“
(KTL).
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ABC atsargy valdymo modelis. Skirtingos rtSies atsargos yra
skirtingai reik§mingos jmonei pelno atzvilgiu. Hatefi ir Torabi [10] teigia, kad
inventoriaus klasifikacija yra vienas i§ svarbiausiy veiklos atsargy valdymo
metody, kuriuo atsargos yra skirstomi | tris ar daugiau klasiy. Palsaitis [23],
Minagla [20] ir Smalenskas [16] teigia, kad norint didinti atsargy valdymo
efektyvuma, jmonei palanku naudoti ABC analizés metoda. Si sistema veikia
tokiu principu, kad visi produktai turi biti sugrupuoti j grupes A, B, C pagal
pardavimus ar pelningumg. Pagal gautus duomenis nustatyti, kokius
produktus laikyti arciau pirkéjy (pelningiausius), o kokius pagrindiniame
sandélyje (maziau pelningus), kad paklausiy produkty dar nereikty
papildomai transportuoti, nes tai sudaro papildomas islaidas ir laika. Pasak
Sari¢, Simunovié, Pezer ir Simunovié [27], atsargy perteklius yra daugelyje
imoniy, todél jy klasifikavimas | skirtingas grupes yra puikus biidas jas
suvaldyti. Atskiroms grupéms yra taikomi skirtingi valdymo btdai. ABC
klasifikavimas yra grindziamas Pareto principu ir daZnai naudojamas
suklasifikavus atsargas | A, B ir C grupes.

Hatefi ir Torabi [10], Pal3aitis [23] ir teigia, kad kiekviena grupé turi
biiti kontroliuojama ir stebima skirtingai, nes sudaro skirtinga pardavimy dalj
(zr. 2 pav.).
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Produkeijos asortimento dalis, %

2 pav. Atsargy nomenklatiiros klasifikavimas ABC metodu [23]

A grupé. Remianti ABC atsargy valdymo metodu yra teigiama, kad
80 % pardavimy dalies uzima 20 % visy atsargy asortimento. Kasdien reikia
stebéti ir analizuoti A grupe.

B grupé. Teigiama, kad 15 % pardavimo pajamy yra gaunama i$ 30
% atsargy asortimento. Sios grupés atsargos reikalauja mazesnés kontrolés,
jas galima perziuréti kartg j savaite.

C grupé. Teigiamas, kad Sios atsargos yra maziausiai reikSmingos
imonei pardavimo pajamy atzvilgiu. C grupei priskiriamos atsargos, kuriy 5
% pardavimo pajamy yra gaunama i§ 50 % viso prekiy asortimento. Taip pat
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1 Sios grupés atsargas dazniausiai btina atliktos maziausios investicijos
palyginus su A ir B grupémis. Sis metodas leidZia nustatyti, kurios jmonés
prekés leidzia uzdirbti daugiausiai pardavimo pajamy ir atrinkti kurios
atsargy grupés prekes tikslinga kaupti, o kurias reikty iSparduoti, o galbiit
visiSkai atsisakyti dél teikiamos mazos naudos.

Ekonomisko uZsakymo kiekio (EOQ) modelis (zr. 3 pav.).
Palgaitis [23] teigia, kad ekonomiSko uzsakymo kiekio (EOQ) modelis
valdant atsargas yra naudingas tuo, kad galima numatyti uzsakymo dydj
vienetais tam, kad nepanaudotos atsargos neguléty sandéliuose ir nesenty
moraliskai, nes senstancias atsargas daznai tenka parduoti su nuolaidomis ir
taip susigrazinama tik dalis investicijy. Taip pat $is atsargy valdymo metodas
naudingas tuo, kad nebiity ,,jSaldomas® per didelis kiekis pinigy, kurie gali
biti panaudoti pelnui uzdirbti.

3

Bendrosios sanaudos

\.—/ Atsargy sandéliavimo

sanaudos

Metinés islaidos

Uzsakymo sanaudos

EOQ Uzsakymo dydis (kiekis)

3 pav. Ekonomiskas atsargy uzsakymo dydis [20]

EOQ atsargy valdymo modelis leidZia sumazinti sandéliavimo ir
uzsakymo sanaudas, kai paklausa ir pristatymo laikas yra tiksliai Zinomi.
EOQ apskai¢iuojama pagal formule:

£0Q = |2, (1)

¢ia EOQ — uzsakomy vienety kiekis, P — uzsakymo tvarkymo islaidos, D —
metiné produkty paklausa, C — metinés atsargy saugojimo isSlaidos, V —
vidutiné vieno atsargy vieneto kaina.

Sis modelis (EOQ) yra pagristas prielaidomis: paklausa ir
pristatymo laikas yra zinomi ir nekintami dydziai, kaina yra pastovi ir
nesikeic¢ia nuo uzsakymo dydzio, néra pasibaigusiy atsargy, néra atsargy,
esanciy kelyje ir paskutinioji — atsargas sudaro tik vieno tipo produktas ar
bent jau néra sgsajy tarp produkty [23].
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Kai jmonés sandéliuose didéja atsargy kiekiai, automatiskai jmonei
tai kainuoja papildomas laikymo i$laidas. Didéjant atsargy iSlaidoms, atsargy
uzsakymo iSlaidos mazéja, nes uzsakius didesnj kiekj atsargy daZniausiai
tickéjai pritaiko atitinkamas nuolaidas jsigyjamoms prekéms. Nustacius
optimaly atsargy uzsakymo dydi, tai leidzia mazinti bendryjy atsargy
valdymo islaidas. Ferguson, Jayaraman, Souza [8], teigia, kad jmonéms
taikant EOQ atsargy valdymo modelj, suteikia dideli pageréjima atsargy
sanaudy atzvilgiu — jos mazéja.

»Kaip tik laiku*“ (KTL) sistema. Minalga [19] atsargy valdymo
sistemg ,,Kaip tik laiku“ apibiidina taip: tai medziagy, zaliavy,
komplektavimo daliy, reikalingy produkcijai gaminti, pristatymas j reikiama
vietg reikiamu laiku ir reikiamais kiekiais. Atsargy vélavimas stabdo
gamybos ciklg, todél norint kad ji nesutrikty reikia vadovautis ,,Kaip tik
laiku‘ atsargy valdymo sistema.

Jos nesilaikant gali sumazéti produkcijos kiekiai, pardavimy
pajamos ir didéti nejvykdyty uzsakymy skaicius. Shah [25] teigia, kad KTL
sistema yra pagrista tuo, kad atsargos jmong¢ turéty gauti, kai jos bus
reikalingos gamybai ar pardavimo procesui, su tuo tikslu, kad biity taupomi
sandéliavimo kastai. Taip pat atsargos turéty biiti nevéluojamos pristatyti,
kad nebuity stabdomas gamybos ir pardavimo procesas. Moily [21] teigia, kad
KTL atsargy valdymo sistema svarbi tuo, kad padeda palaikyti optimaly
atsargy lygj imonése, o tai salygoja stabilesn¢ jy veikla, taip pat padidinti
gamybos efektyvumg sumazinant atsargy likucCius, taip sumazinant atsargy
islaidas. Sis metodas reikalauja, kad gamintojai prognozuoty paklausa
tiksliai. Yang P., Wee ir Yang H. [12] taip pat teigia, kad $iuo metodu galima
sumazinti bendrasias atsargy islaidas, gaunat prekes laiku.

Si sistema yra grindziama labai glaudziais ir artimais santykiais tarp
pirkéjo ir pardavéjo, nes tik tada galima tiksliai atlikti abipusj planavimg ir
patenkinti vienas kito ekonominius poreikius. KTL sistema suteikia galimybe
mazinti atsargy kiekius sandéliuose, ta¢iau labai sunkiai jdiegiamos jmonése.
Palankiausia sékmingai jdiegti mazose ar vidutinése jmonése, nes jose dar
galima palaikyti glaudzius santykius tarp vartotojy ir pirkéjy. Didélése
imonése S$ios sistemos jdiegimas praktiSkai nejmanomas arba labai
sudétingas.

4. ISvados

1. Atsargos yra reikalingos jmonei norint uZtikrinti efektyvig ir
nenutrikstamg veiklg. Atsargy valdymas yra viena i§ sudétingiausiy ir
reikSmingiausiy jmonés valdymo sriciy, nes dazniausiai sudaro didziausig
dalj trumpalaikio turto. Per didelis kiekis atsargy ,,jSaldo* pinigus, kurie
gali biiti investuoti j tam tikrg veiklg ir uzdirbti pajamas. Per didelis kiekis
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atsargy neigiamai atsiliepia jmonés mokumui, taip pat didina atsargy
sandéliavimo ir uzsakymo islaidas.

2. Atsargos ilgai uzsilikusios sandéliuose sensta moraliskai ir dél to yra
susigrazinama mazesné dalis investicijy. Taciau per mazas atsargy kiekis
jmonéje gali sustabdyti jos veikla, mazinti pardavimo apimtis, pastoviy
klienty skaic¢iy. Todél biitina nustatyti optimaly atsargy lygj, norint
uztikrinti nenutriikstama jmonés veikla maziausiais kaStais. Atsargoms
klasifikuoti naudojamas ABC metodas, leidzaintis iSskirti finansiskai
naudingiausias atsargas jmonei ir priimti finansinius sprendimus kaip
efektyviau jas valdyti. Ekonomisko uzsakymo kiekio atsargy valdymo
metodas padeda nustatyti optimaly atsargy uzsakymo dydj ir sumazinti
sandéliavimo ir atsargy valdymo kaStus taip, kad jmonés veikla
nenutrikty. ,,Kaip tik laiku® atsargy valdymo metodas jmonéms yra labai
naudingas, nes padeda gauti prekes biitent tada, kad jy reikia ir taip padeda
iSvengti atsargy valdymo bendryjy iSlaidy. Taciau jmonése jdiegti $j
valdymo metoda yra sudétinga, nes reikia palaikyti laba glaudzius
santykius su tiekéjais, kad visi uzsakymai bty jvykdyti laiku.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

DARBO UZMOKESCIO SANAUDU ANALIZE

Tamoliiinaité-Nemané R.', Mileris R.'
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodzZiai: darbo uzmokestis, darbo uzmokes¢io sanaudos.
1. Ivadas

Darbo uzmokestis yra vienas i§ pagrindiniy Zzmogaus pragyvenimo
lygio rodikliy. Pagrindinis kriterijus renkantis darbg yra didesnis darbo
uzmokestis, kuris padeda patenkinti pirminius bei antrinius Zmogaus
poreikius:  fiziologinius, savisaugos, psichologinius, pripazinimo,
savirai$kos, bendravimo.

Lietuvoje 20152016 mety periodas pasizyméjo dinamisku darbo
uzmokes¢io augimu. Nuo 2015 mety pradzios iki 2016 mety vidurio
minimalus darbo uzmokestis padidéjo 17 %, o vidutinis darbo uzmokestis
2015-2017 m laikotarpiu, neatskaic¢ius mokesciy, padidéjo 26 %. Tokj
augimg 1émé spartus ekonomikos vystymasis.

Tyrimo tikslas — nustatyti darbo uzmokesc¢io sgnaudy apimtis
atskiruose ekonomikos sektoriuose.

2. Darbo uzmokescio samprata

Darbo uzmokestis darbuotojui yra tam tikra ekonominé nauda, kuri
kompensuoja jo darbo jégos sanaudas. Darbo uzmokestis darbdaviui — tai
gamybos kastai. Pagal Wilkinson, kiekvienas jmonés samdomas darbuotojas
uz atlikta darbg gauna i$ darbdavio darbo uzmokestj — tam tikrg piniginiy 1ésy
suma, kurios kompensuoja jo darbo sgnaudas ir uztikrina jam tam tikrg
asmeniniy, o taip pat Seimos nariy poreikiy patenkinimo lygj [1]. Darbo
uzmokestis gali biiti apibréztas kaip darbo jvertinimg pinigine israiska, o jj
sudaro pareiginé alga, priemokos, priedai ir premijos [2]. Pagal Gali darbo
uzmokestis apibréziamas kaip suteikty paslaugy teisinga kaina, tenkinanti
tiek darbuotojus, tiek ir jmong¢ [3]. Pagrindiniai kriterijai, kurie apsprendzia
darbo uzmokescio dydj, yra darbuotojy kvalifikacija, profesinis pasiruosimo
lygis ir poziiiris j darba, kg atsispindi darbo naSumo lygis. Savo darbo naSuma
gali didinti tik aukstos kvalifikacijos darbuotojas — gerinti kokybinius ir
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didinti kiekybinius darbo parametrus. Tai turi atspindéti jo darbo uzmokescio
dydis.

Rinkos ekonomikoje darbo apmokéjimo organizavima jmonése
reikia vykdyti pagal tokius principus: turi biiti vykdoma minimalaus darbo
uzmokesCio dydzio apskaita ir kontrole, kad jis atitikty pragyvenimo
minimumg; jmonés turi prisiimti pilng atsakomybe uz darbo apmokéjimo
organizavima; darbuotojams tiri buti uZztikrinta socialiné apsauga,
nepriklausomai nuo jmonés nuosavybés formos; apmokéjimas uz darba turi
atitikti jmonés gaunamas pajamas; priklausomai nuo infliacijos, turi buti
uztikrintas darbo uzmokesCio indeksavimas; turi buti skatinama auk$ta
produkcijos, paslaugy ir darbo kokybé; turi buti uztikrintos atskiry darbuotojy
grupiy ir kategorijy darbo apmokéjimo optimalios proporcijos; turi biiti
nustatyta fiksuota darbo uzmokes¢io dalis produkcijos ar paslaugos
savikainoje [4].

Pagrindiniy ekonomikos augimo priezasCiy paieska ir siekis
paaiskinti ekonominio augimo skirtumus, mokslininkus priverté atkreipti
démesj | zmogiskajj kapitala, kaip vieng i$ pagrindiniy ekonomikos augimo
veiksniy [5]. Tam, kad ZmogiSkasis kapitalas biity naudingas ekonomikai ir
vystytysi, reikalingos tam tikros jo iSlaikymo ir vystymosi sanaudos. Kaip
nurodo Hanushek, sagnaudas zmogiskajam kapitalui sudaro sanaudos darbo
uzmokesciui, iSlaidos jo mokymui ir kvalifikacijos kélimus, o taip pat
sanaudos socialiniam saugumui uZztikrinti [6]. Taciau pagrindine dalj sanaudy
sudaro darbo uzmokescio sanaudos. Todél galima teigti, kad sagnaudos darbo
uzmokesciui ir sglygoja zZmogisSkojo kapitalo jtaka ekonomikos augimui.
Sanaudy darbo uzmokesiui augimas sukelia ir produkcijos savikainos
didéjima, kas sumazina jmoniy konkurencingumg ir didina infliacija, o
strateginéje perspektyvoje sumazéja ekonominio augimo tempai.

3. Darbo uZmokescio sanaudy pokyc¢iy analizé

Siuo metu vis dar egzistuojantis mazas vidutinio darbo uzmokesgio
lygis ir jo skirtumai atskiruose ekonomikos sektoriuose Lietuvoje trukdo
Salies ekonomikos vystymuisi. Vienas i§ biidy iSspresti Sig problema biity
darbo uzmokescio didinimas, kas leisty padidinti realias gyventojy pajamas
ir padidinti vartojima.

ISanalizavus pagrindinius ekonomikos sektorius, nustatyta, kad
didziausias dalis bendroje Lietuvoje veikianciy tkio subjekty darbo
uzmokescio sgnaudy apimtyje uzima apdirbamosios gamybos (23,2 %) ir
didmeninés bei mazmeninés prekybos (22,1 %) darbo uzmokescio sagnaudos
(zr. 1 pav.). Transporto ir saugojimo sektoriaus darbo uzmokesc¢io sagnaudos
uzima 14,1 %, o statybos — 9,8 % visy Lietuvos ekonomikos sektoriy darbo
uzmokeséio sanaudy. Siy keturiy ekonomikos sektoriaus darbo uzmokeséio
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sanaudos sudaro daugiau nei du trecdalius Lietuvos ekonomikos darbo
uzmokescio sgnaudy.
m Apdirbamoji gamyba
12,5%

m Didmeniné ir maZmeniné
prekyba
5,7% : _
= Transportas ir saugojimas

6,2% Statyba

m Informacija ir rySiai

6,5%

m Profesiné, moksliné ir
techniné veikla

9,8% ® Administraciné ir
aptarnavimo veikla

u Kitos

14,1%

1 pav. Darbo uzmokescio sgnaudos atskiruose ekonomikos sektoriuose 2016
metais [7]

IS 2 paveiksle pateiktos diagramos galima padaryti i§vada, kad per
analizuojama laikotarpj sparciausiai sanaudos darbo uzmokesciui didéjo
administracingje ir aptarnavimo veikloje (6,43 kartus), profesinéje,
mokslingje ir techninéje veikloje (6,19 kartus) ir informacijos ir rysiy veikloje
(4,18 kartus). Léciausiai — apdirbamojoje gamyboje (2,27 kartus) ir statybos
sektoriuje (3,62 kartus). Pardavimy pajamos sparciausiai didéjo taip pat
administracingje ir aptarnavimo veikloje (7,41 kartus) bei transporto ir
saugojimo veikloje (6,36 kartus). Léciausiai — informacija ir rySiai veikloje
(2,79 kartus) ir apdirbamosios gamybos veikloje (3,22 kartus).

Didziausias skirtumas tarp sgnaudy darbo uZzmokesCiui augimo
tempy ir pardavimy pajamy tempy buvo transporte ir saugojime, kur
pardavimy pajamy augimo tempai du kartus virSijo sanaudy darbo
uzmokescCiui augimo tempus. Tuo tarpu informacijos ir rysiy sektoriuje
sanaudy darbo uzmokesCiui augimo tempai beveik du kartus virsijo
pardavimy pajamy augimo tempus.

Analizuojant darbo uzmokescio sagnaudy Lietuvoje apimtis Europos
Sajungos kontekste, tikslinga jvertinti darbo uzmokesc¢io sgnaudy vienam
gyventojui rodiklj (zr. 3 pav.). Pagal §j rodiklj lyderis yra Liuksemburgas.
Beveik du kartus uz Europos Sgjungos vidurkj Sio rodiklio reik§mé didesné
yra Danijoje (11,7 tikst. EUR/gyventojui).

Nedaug kuo skiriasi $io rodiklio reik§mé Svedijos (10,3 tikst.
EUR/gyventojui) ir Vokietijos (10,0 tikst. EUR/gyventojui) ekonomikose.
Lietuvos ekonomikoje §is rodiklis sudaro 2,2 tukst. EUR/gyventojui) ir yra
tris kartus mazesnis uz Europos Sgjungos vidurkj.
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Administraciné ir aptarnavimo veikla
Profesing, moksliné ir techniné veikla
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2 pav. Sanaudy darbo uzmokesciui ir pardavimy pajamy pokytis 2000-2016
metais [7]
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3 pav. Darbo uzmokes¢io sgnaudos vienam gyventojui Europos Sajungos
Salyse-narése 2016 metais [8]

Pagal §] rodiklj Lietuva lenkia tik Graikija (2 tikst.
EUR/gyventojui), Lenkija (1,9 tikst. EUR/gyventojui), Bulgarija (1,3 tikst.
EUR/gyventojui) ir Rumunija (1,2 takst. EUR/gyventojui).

4. ISvados

1. Darbo uzmokestis ekonominiu aspektu yra nacionalinio produkto dalis,
kuri atspindi visus mokéjimus uz atlikta darba, priskiriama darbui, kaip
gamybos veiksniui. Darbo uzmokestis placigja prasme — viskas, kas bet
kokia forma gaunama uz atlikta darba. Taip pat galima teigti, jog darbo
uzmokestis — pinigy suma, mokama uz apibrézta darbo kiekj.
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2.

ISanalizavus darbo uzmokesCio sgnaudos atskiruose ekonomikos
sektoriuose 2016 metais nustatyta, kad didziausias dalis bendroje
Lietuvoje veikianciy jmoniy darbo uzmokes¢io sanaudy apimtyje uzima
apdirbamosios gamybos (23,2 %) ir didmeninés bei mazmeninés
prekybos (22,1 %) darbo uzmokes¢io sanaudos. Per 2000-2016 mety
laikotarp]  sparCiausiai  sgnaudos darbo  uzmokesCiui  did¢jo
administracingje ir aptarnavimo veikloje (6,43 kartus), profesinéje,
mokslingje ir techninéje veikloje (6,19 kartus) ir informacijos ir rysiy
veikloje (4,18 kartus). Léciausiai — apdirbamojoje gamyboje (2,27 kartus)
ir statybos sektoriuje (3,62 kartus). Pardavimy pajamos sparciausiai
didé¢jo taip pat administracinéje ir aptarnavimo veikloje (7,41 kartus) bei
transporto ir saugojimo veikloje (6,36 kartus). Léciausiai — informacija ir
ry$iai veikloje (2,79 kartus) ir apdirbamosios gamybos veikloje (3,22
kartus). ISanalizavus darbo uzmokeséio sgnaudy Lietuvoje apimtis
vienam gyventojui rodiklj Europos Sgjungos kontekste, nustatyta kad
didziausios darbo uZzmokesCio sanaudos vienam gyventojui yra
Liuksemburge. Beveik du kartus uz Europos Sajungos vidurkj $io rodiklio
reikSmé yra Danijoje (11,7 tiokst. EUR/gyventojui). Lietuvos
ekonomikoje $is rodiklis sudaro 2,2 tiikst. EUR/gyventojui), kuris yra tris
kartus mazesnis uz Europos Sajungos vidurkj. Pagal §j rodiklj Lietuva
lenkia tik Graikija (2 tikst. EUR/gyventojui), Lenkija (1,9 tikst.
EUR/gyventojui), Bulgarijg (1,3 tikst. EUR/gyventojui) ir Rumunija (1,2
tikst. EUR/gyventojui).
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LAIVU TECHNINIO APRI_J.PINIMO IMONES
VEIKLOS JTAKOS PRIDETINES VERTES
KURIMUI FINANSINIS VERTINIMAS

Vaitkuté L.!, Valioniené E.!

! Lietuvos aukstoji jitreivystés mokykla

Raktiniai ZodZiai: techninis laivy aptamavimas, pridétiné verté, verslo aplinka,
makroekonomika.

1. Jvadas

Baltijos regiony uostose jmoniy atlickanéiy laivy techninj
apriipinimg yra 13, o net 5 i§ jy — Klaipédos uosto bendrovés. Neapibréztumu
pasizymincioje verslo aplinkoje laivy techninio aptarnavimo jmonés vis
labiau siekia tapti konkurencingesnés sutelkdamos pastangas ties pelno
didinimu. Taigi vienas i§ veiksniy, salygojantis pridétinés vertés sukiirimg
yra tinkamas jmonés pelningumo didinimo priemoniy pasirinkimas. Todél
svarbu pabrézti tai, kad tiek jlry transporto sektorius, tiek jame dirbancios
kompanijos, tiek ekonomika, yra vienas nuo kito neatsiejami dalykai [1].

Siekiant istirti laivy techninio aprapinimo jmonés veiklos sasaja su
kuriama pridétine verte, tikslinga buty atlikti finansinés buklés tyrima. Taciau
vien to nepakanka. Kadangi prekiy gamybos ir paslaugy pasitlai didéti
prielaidas sudaro sparti $alies ekonomikos plétra, svarbu jtraukti ir Salies
ekonoming biikle atspindinCius makroekonominius rodiklius [6]. Taigi,
efektyvus jmonés veiklos valdymo rezultatas gali buti matuojamas
sukuriamos pridétinés vertés rodikliais tiek jmonés, sektoriaus ar net
nacionalinés ekonomikos lygmenyse. Tuo pagrjsta uosto, rinkos bei
globalaus jury sektoriaus veikla kuriamos pridétinés vertés formavimo
pagrindu.

Tyrimo objektas — laivy techninio aptarnavimo jmonés ukiné
veikla 2013-2017 m.

Tyrimo tikslas — jvertinti laivy techninio apripinimo jmonés
veiklos jtakg pridétinés vertés kiirimui.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibudinti laivy techninio apripinimo veiklos ir pridétinés vertés sasaja.
2. Atlikti laivy techninio aptarnavimo jmonés veiklos, vykdancios
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Klaipédos uoste, finansinj vertinima.
3. Jvertinti laivy techninio aptarnavimo jmonés ekonoming pridéting verte
lemiancius veiksnius.
Tyrimo metodai: tyrimui atlikti buvo taikomi mokslinés literatiiros,
dokumenty turinio, finansinés, statistinés analizés bei logografinis duomeny
analizés metodai.

2. Laivy techninio aptarnavimo jmonés kuriamos pridétinés vertés
regionui vertinimo metodai

Pagrindinis jirinio sektoriaus jmoniy laivy techninio aptarnavimo
veiklos tikslas — tai tinkamas laivo apZiiiros plano parengimas, prieziliros ir
remonto darby atlikimas, sunaudojant kuo maZesnes laivo sanaudas su
didziausiu efektyvumu ir optimalia kaina.

Laivy techninio apriipinimo jmonés vykdant savo veikla
vadovaujasi IMO standartais: Tarptautiné konvencija (toliau T. K.) dél
zmogaus gyvybés apsaugos juroje (SOLAS), T. K. dél jury paieskos ir
gelbéjimo (SAR), T. K. dél terSimo i§ laivy, MARPOL 73/78, laivy
klasifikaciniy bendroviy taisyklés. Taigi, laivus aptarnaujancios kompanijos
veiklos rezultatai priklauso nuo laivy rinkos biklés, standarty bei normy,
kurios reguliuoja laivy techninj eksploatavima [2].

Kadangi laivy techninio apriipinimo veikla yra grindziama — laivy
apripinimu viskuo, kas reikalinga, juriniame sektoriuje paslaugos yra
skirstomos | SeSias pagrindines grupes (Zr. 1 pav.), o jiry uoste sieckiant
maziausiy krovinio gabenimo ir krovos iSlaidy, Salia uosto terminaly
kuriamos verslo ir pramonés jmonés, kurios papildo uosto darbg paslaugy
kompleksu [7].

APTARNAVIMAS IR ‘ PRIESGAISRINE IR
REMONTAS ‘ GELBEJIIMOSI IRANGA

TECHNINIS TIEKIMAS [ LAIVU TECHNINIO APRUPINIMO | POVANDENINIAI
- IMONES VEIKLA DARBAI

LAIVAIL IR PRAMOGINE IRANGA MAISTAS IR AKCIZINES PREKES

r

'y

1 pav. Laivy techninio apriipinimo jmonés veiklos klasifikacija

Mokslinéje literatiiroje yra minimas pridétinés vertés rodiklis.
Natiralu, jog kiekvienos jmonés tikslas yra plétra, todel augimo rodikliai
uzima prioriteting vietg ir vis dazniau yra grindziami strategine bendroviy
orientacija j vertés kiirimg tiek jmonés, tiek sektoriaus ar subsektoriaus tiek
nacionalinés ekonomikos lygmenyse.
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Geb¢jimas  bati  efektyviam, salygoja jmonés veiksminga,
produktyvy rezultata. Tyrimo metu, remiantis efektyvumo samprata,
sickiama nustatyti jmonés pridéting verte bendrame sektoriaus /
subsektoriaus, regiono ir nacionalinés ekonomikos kontekste. Tyrimas
pagristas konkrecios laivy techninio aptarnavimo jmonés, veiklg vykdancios
Klaipédos uoste vertés kirimo ir jos valdymo rodikliais. Remiantis
efektyvumo samprata, yra daroma tokia prielaida, kad trimatéje erdvéje
pirmas lygmuo — jmonés lygmuo. Lyginant kompanijos finansinius rodiklius
skirtingais periodais galima nustatyti jos finansin¢ bikle, jvertinti ar jmonés
veikla geréja, ar blogéja. Sioje pozicijoje yra siekiama minimaliomis
sanaudomis ir racionaliai panaudoti turimus iSteklius naSiam rezultatui
pasiekti.

Pats kompanijos finansinés situacijos keitimosi faktas yra tik pirmas
jmonés veiklos efektyvumo analizés Zingsnis. Todél sektoriaus/
subsektoriaus lygmenyje yra ieSkoma sprendimy ir biidy, kaip padidinti
teikiamy paslaugy kiekj nedidinat istekliy ir siekti didesnio nasumo (Zr. 2
pav.). Cia metamas i3$ukis laivus aptarnaujan¢ioms jmonéms veikti bei
pléstis, skatinamas konkurencinis pranasumas, patrauklumas ir tai siejasi su
finansiniu efektyvumu.

L S MAXpridetine verte _______________
3
-
St 3 o Q 5
g = acionalinés ekonomikos asSumas
E g : lygmuo atrauklumas
1 =)
g5 | I
= ektoriaus/subsektoriau Finansinis
o I s lygmuo efektyvuma
-~ A
— —
Istekliai
Imonés lygmuo Produktyvuma

2 pav. Pridétinés vertés vertinimo modelis [5]

Nacionalinés ekonomikos lygmenyje ypac svarbu yra rasti tinkamg
valdymo sprendima, kad iStekliai buty iSnaudojami dar efektyviau ir kad
pritaikytos valdymo priemonés sudaryty salygas veiksmingumo ir naSumo
did¢jimui pridétinés vertés kiirimo poziiriu.

Imonés produktyvumo bei efektyvumo vertinimas (Zr. 1 lentele) su
maksimaliu veiksmingumu bei naSumu pridétinés vertés kiirimo pozitiriu yra
pagristas uosto, rinkos bei globalaus jury sektoriaus veikla. Viso to
kompleksinis modelis, sasaja su vidine / iSorine jmonés aplinka, skatina
iSplétoti jury uosto veiklos rezultaty vertinimo metodika kalbant apie
pridéting verte, analizuoti ir apibendrinti faktus bei reiskinius atsizvelgiant j
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uosto, uostamiescio, privataus verslo ir valstybés strateginiy interesy sgveika
taikant koreliacinius rysius [5].

1 lentelé

Bendrovés kuriamos pridétinés vertés vertinimo rodikliy sasajos [4]

Regioninis/
Imonés lygmuo Sektoriaus lygmuo nacionalinis
lygmuo
. Atplaukusiy laivy skaiCius
Produktyvumas Aptarnauty laivy b KVJL!U kroqva [mportas
skaicius . . Eksportas
Bendras laivy tonazas
Bendrasis Regioniné
Finansinis pelningumas Sektoriuje veikianciy tikio glonne -
. . . bendroji pridétiné
efektyvumas Grynasis subjekty pelningumas verte
pelningumas
. Nuosavo kapitalo, | Sektoriuje veikianciy tikio BVP
NaSumas turto, subjekty nuosavo kapitalo, Gyventoi
Patrauklumas investicijy (ROI) turto, investicijy ui}ilm tumjal;
pelningumas pelningumas

3. Laivy techninio apriipinimo jmonés uikinés veiklos analizé

Tyrimas atliekamas remiantis bendrovés, veikiancios Klaipédos
valstybiniame jiiry uoste, finansiniais duomenimis ir veiklos rodikliais.
Remiantis 1 lenteléje i$skirtais pagrindiniais rodikliais, pelningumo analizés
rezultatas parodé, kad bendrovés grynojo pelno pokycius lemia pardavimo
pajamos bei parduoty prekiy ir paslaugy savikaina: jmonei sumazinus prekiy
ir paslaugy savikaing pajamos pradeda didéti (r =-0,87; t,.=? > t5=?77; p <
0,05), kas salygoja pelningumo rodikliy teigiamus pokycius (zr. 2 lentelg).

Remiantis bendrojo ir grynojo pelningumo rodikliy dinamikos
analizés rezultatais (Zr. 2 lentele), galima matyti, kad analizuojama bendrové
nepasiekia rekomenduojamy pelningumo rodikliy norminiy jveréiy, o tai yra
dél to, kad mazéjant pardavimams, didéja prekiy bei paslaugy savikaina, kuri
mazina jmonés pelng, todél mazéja pardavimy pelningumas. [moné turi
ieSkoti bidy savikainai mazinti.

Remiantis turto ir nuosavo kapitalo pelningumo rodikliy dinamikos
rezultatais (Zr. 2 lentelg), galima teigti, kad nuosavo kapitalo pelningumas per
analizuojamg 2013-2017 m. laikotarpj taip pat nesiekia rekomenduojamy
minimaliy norminiy jverciy, ka galéjo lemti Zenklios investicijos ] ilgalaikj
materialyjj turtg kiekvieny analizuojamy mety pradzioj. Kadangi bendroveés
veikla yra susijusi su laivy techniniu apriipinimu, specializuota jranga ir kitas
laivy techninio aptarnavimo inventorius turi blti nuolat atnaujinamas ir
modernizuojamas, siekiant mazinti laivy aptarnavimo trukme ir didinti
paslaugy patrauklumg. Taciau siekiant s€kmingai plésti veiklg ir naudingai
panaudoti jmonés léSas, reikia nuolat ieSkoti biidy, kaip vis didinti nuosavo
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kapitalo pelninguma, tuo gali buti aiSkinamas intensyvus bendrovés veikly
plétojimas kitose tarptautinése rinkose.

2 lentelé
Laivy techninio aptarnavimo bendrovés pelningumo rodikliy dinamika

Metai 2013 2014 2015 2016 2017
Bendrasis pelningumas 0,22 0,19 0,22 0,22 0,27
Grynasis pelningumas 0,001 -7,20 1,57 4,41 2,85

Nuosavo kapitalo 00009 | -0,08 0,01 0,03 0,02
pelningumas
Turto pelningumas 0,0005 -0,041 0,006 0,02 0,01

Siekiant nustatyti turto daliy rysj ir reikSme viso turto pokyciams,
remiantis atliktos koreliacinés analizés rezultatais, buvo nustatyta, kad rySys
tarp viso turto ir trumpalaikio turto néra zenklus (» = 0,02), taciau ilgalaikio
turto ir viso turto tiesinis rySys yra stiprus (r = 0,93; t,=? > t5;= 7?7, p <
0,05), o tai reiskia, kad jmoné strategiskai teisingai investuoja ] ilgalaikj
materialyjj turta, tikintis i$ to naudos ateityje.

Remiantis pelningumo rodikliy analize, galima matyti, kad nors
bendrové investuoja | ilgalaikj turta, taciau investicijy dinamika turi
neigiamg, t. y. mazéjimo, tendencija, o pasyvioji materialaus turto dalis
i8laiko augimo dinamika. Tai reiskia, kad anksCiau jsigytas ilgalaikis turtas
nusidévi, seni jrengimai neatnaujinami, kaupiasi grynieji pinigai. Todél
galima daryti prielaida, kad imoné neefektyviai naudoja savo turta, todél
strateginiame lygmenyje bendrovés vadovai turi priimti sprendima, ar
investuoti | ilgalaikio turto jsigijima ar renovuoti esama, nes nuo bendrovés
gebéjimo naudoti turimg turta priklauso jos pelnas bei sukurta pridéting verte,
kaip tai buvo iSanalizuota 2 paveiksle.

4. Laivy techninio aptarnavimo jmonés kuriamos pridétinés vertés
vertinimas

Did¢jant jiry uosty konkurencijai Baltijos jiros regione, didé¢ja
konkurencija ir dél kroviniy srauty, o tuo paciu ir laivy, pritraukimo j uosta.
Jury transporto sektoriuje esama jvairiy situacijy, kai tenka susidurti su
suplanuoty / neplanuoty laivo priezitiros darby atlikimu. Techninés jrangos
gedimai, gali turéti Zenklig finansing zalg laivo savininkui, tiek dél prastovy
jury uoste, tiek ir dél neigiamo poveikio aplinkai [10]. Tuo gali buti
pagrindziama laivy techninio aptarnavimo verslo sektoriaus egzistavimo
svarba jliry uostui.
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Kadangi laivy techninio apriipinimo paslaugas teikianciy jmoniy
veikla tiesiogiai priklauso nuo | jliry uosta atplaukianciy laivy skaiciaus,
galima pastebéti, kad konkurencija dél laivy jury uoste gali didéti vien dél to,
kad bendras laivy skaiCius jlry uostuose mazéja. Ne iSimtis ir Klaipédos
valstybinis jiiry uostas (KVJU). Kaip parodé laivy, atplaukusiy j KVJU,
skai¢iaus dinamika 2008-2017 m. laikotarpiu, vidutiniskai kasmet laivy
sumazéja po 1,72 %, o 2017 m. santykinis bazinis pokytis, lyginant su 2008
m., sieké net -21,25 % (zr. 3 pav.).

10
= 4 7529
2 4 8,346 6.949][7,063] 7:329 [6.919 [ 6.964] [ 7.14 16,898 [[6.572
2 6 3232048 99862224 2376 241 2364 2428 2414 EXt
B 4
=)
z 0
5 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
mmmm Tarptautiniai (vnt.) Vietiniai (vnt.) iso (vnt.)

3 pav. Laivy apsilankymy skai¢ius KVJU, vnt.

Remiantis laivy skaiCiaus KVJU mazéjimo dinamika ir
atsizvelgiant, kad KVJU veikian¢iy laivy techninio aptarnavimo paslaugas
teikian¢iy jmoniy yra 5, galima matyti, kad KVJU, o ir visame Baltijos jiiros
rytinés pakrantés regione konkurencija rinkoje didéja, o tai parodo, kad
aktyvinimo veiklos per plétra j tarptautines rinkas, kg vykdo bendrové, yra
itin svarbios, siekiant iSlaikyti ir didinti bendrovés finansinius veiklos
rodiklius ir kuriamg pridéting verte.

Analizuojant Klaipédos regiono tikio subjekty sukuriama bendraja
pridéting verte ir KVJU krovos bei atplaukusiy laivy bendrojo tonazo
dinamika, koreliacinés analizés rezultaty pagrindu galima teigti, kad
sukuriama regiono pridétiné verté turi stipry tiesinj rysj su KVJU rodikliais
(zr. 4 pav.).

Tyrimo metu nustatyta, kad uosto krovos (»=0,98), bei laivy tonazo
(r=10,96) didéjantys rodikliai teigiamai veikia regione sukuriamos pridétinés
vertés pokycius (Zr. 4 pav.) Tai sudaro galimybes daryti prielaida, kad jmoniy
veiklos rezultatai taip pat keiciasi atsizvelgiant | KVJU situacija.

Siekiant nustatyti, kaip regioniné pridétiné verté yra susijusi su
nacionaline ekonomika, galima analizuoti pridétinés vertés sasaja su
nacionalinio BVP poky¢iais (zr. 5 pav.).
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4 pav. Regioninés pridétiné vertés tarpusavio rySys su KVJU krovos
rodikliais (a) ir atplaukusiy j KVJU laivy bendrojo tonazo rodikliais

(b)

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad bendrosios pridétinés vertés ar
BVP did¢jantys ar mazéjantys rodikliai turi poveikj vienas kitam (r = 0,99),
todél padidéjusi bendroji regiono pridétiné verté turi teigiamg poveik] Salies
ekonomikai (zr. 5 pav.).
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5 pav. BVP ir regioninés kuriamos pridétinés vertés dinamika

[Sanalizavus laivy techninio aptarnavimo paslaugas teikiancios
imongés produktyvumo, finansinio efektyvumo ir nasumo rodikliy s3saja su
pridétinés vertés rodikliais (Zzr. 6 pav.) buvo nustatyta, kad net esant
nepatenkinamiems finansiniams pelningumo rodikliams pastebimas
teigiamas poveikis pridétinés vertés kiirimui tiek regione, tiek nacionaliniu
lygmeniu.

Remiantis laivy aptarnavimo paslaugas teikiancios bendroveés sgsaja
su pridétinés vertés kurimu, galima padaryti tokius apibendrinimus:

o didéjantis jmonés produktyvumas (zr. 6 pav., a), iSreikStas jgyvendinty
projekty skai¢iumi, turi teigiama sasaja su darbo rinkos pokyc¢iais,
regioninés ir pridétinés vertés rodikliais bei bendrojo vidaus produkto
pokyciais;
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Importas
as

Regionine Regionin

pridétine pridétiné
verte 0,72

Nacionaliné Bedarbiy

Nedarbo pridétine kaidin

fyei 0.63

6 pav. Laivy techninio aptarnavimo paslaugas teikiamos jmonés
produktyvumo (a), finansinio efektyvumo (b) bei nasumo (c)
rodikliy sgsaja su pridétinés vertés rodikliais

e did¢jantis jmonés finansinis efektyvumas (zr. 6 pav., b), iSreikStas
pelningumo padidéjimu, teigiamai veikia importo ir eksporto rodiklius,
kas leidzia daryti prielaidg, kad kokybiskas ir operatyvus laivy
aptarnavimas salygoja papildomy laivy ir kroviniy pritraukima.

5. Is§vados

1. ISanalizavus jmonés veiklos ir pridétinés vertés sasaja, galima teigti, kad
Si sgsaja gali biiti matuojama jmonés produktyvumo, efektyvumo bei
nasumo rodikliy tiesing priklausomybe su regionine ir nacionaline
bendraja pridétine verte, pagrindiniais makroekonominiais rodikliais,
tokiais kaip Salies bendrasis vidaus produktas, importas, eksportas,
nedarbas.

2. ISanalizavus laivy aptarnavimo paslaugas teikian¢ios jmonés rinka, buvo
nustatyta, kad didéjant laivy dydziams, jy skaiius jliry uostuose mazéja,
o tai sglygoja didesn¢ konkurencijg, todél yra skatinama gamyba,
paslaugy tiekimas ir investicijos. Viena i§ strateginiy veiklos krypc¢iy
tampa integruoto kompleksinio paslaugy paketo plétra j kitus regionus,
palaikant rysj su laivy savininkais ir aptarnaujant jy laivus ir kituose
regionuose. Imonés pelningumo rodikliy analizé patvirtino rinkos plétros
strategija, nes nors ir pastebimas sumazéjes materialiniy investicijy
kiekis, taciau Sie svyravimai matomi po staigesnio jy augimo. Todeél
galima daryti prielaida, jog Sis investicijy sumazéjimas yra techninis.
Atsizvelgiant | tai, pagrjstai tikimasi daugiau investiciniy galimybiy
ateityje.

3. Jvertinus laivy techninio aptarnavimo jmonés kuriamg pridéting vertg,
galima teigti, kad ir nepatenkinami finansiniai pelningumo rodikliai
teigiamai veikia pridétinés vertés kiirimg tiek regiono, tiek nacionaliniu
lygmeniu. Did¢jantys jmonés produktyvumo, finansinio efektyvumo bei
nasumo rodikliai teigiamai veikia darbo rinkos bei makroekonominius
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poky¢ius, kas salygoja jmonés maksimaly veiksminguma bei naSuma
pridétinés vertés kiirimo pagrindu.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

SOCIOPSICHOLOGINIU VEIKSNIU RAISKA
VARTOTOJU ETNOCENTRIZMO
TYRIMUOSE

Zaborskiené J.!, Kazokiené L. !

! Panevézio kolegija

Raktiniai ZodZiai: vartotojy etnocentrizmas, sociopsichologiniai veiksniai, psichometrinés
charakteristikos.

1. Ivadas

Vartotojy etnocentrizmo tyrimai tampa itin reikSmingais, kuomet
analizuojama didéjanti laisvos prekybos ir nacionaliniy ekonomiky virsmo
globaliomis tendencija bei rengiamos tarptautinio marketingo strategijos.
Nacionaliniai, patriotiniai ir etnocentriSki jausmai ar nuotaikos veikia
produkty vertinima, pasirinkimg ir pakreipia rinka tam tikra kryptimi [8, 15,
21, 27, 31]. Negalima nesutikti, kad kartu su auganéiu nacionalizmu,
akcentuojant kultdirinj ir etninj tapatuma, vartotojy etnocentrizmas yra stipri
jéga globalioje verslo aplinkoje.

Watson ir Wright [37] teigimu, vartotojy etnocentrizmas artimai
susijes su vartotojy pirkimo elgsena. Jis laikomas svarbiu veiksniu,
nulemianciu vartotojy nenoro masta pirkti uzsieninius produktus ir taip pat
nulemiantis kokybinj uzsieniniy produkty jvertinimg [15]. Vartotojy
etnocentristiniy nuostaty pazinimas itin svarbus formuojant marketingo bei
komunikacijos strategijas [7]. Vartotojy etnocentrizmas neturi nejveikiamos
jtakos vartotojy nuomonei ir pasirinkimui. Laikoma, kad marketingo ir
komunikacijos priemonés pajégios suzadinti vartotojy etnocentrizmg ar —
atvirk$ciai — leidzia jj pakeisti.

Atlikta nemazai tyrimy, atskleidzianciy vartotojy etnocentrizmo
tendencijas. Mokslinéje literatiroje dominuoja studijy rezultatai apie
vartotojy etnocentrizmo tendencijas JAV [6, 13, 22, 23, 25] bei Europoje [2,
10, 14, 15, 38]. Analizuojant vartotojy etnocentrizmo tyrimus Lietuvoje,
paminétina vartotojy etnocentrizmo ir kilmés Salies suvokimo tyrimas [19];
vartotojy etnocentrizmo jtakos renkantis ekologiskus produktus vertinimo
tyrimas [33].
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Skirtingas kultiiras atstovaujantys mokslininkai atskleid¢, kad
etnocentrizmas yra visuotinis reiskinys, taciau yra skirtumy tarp vartotojy
iSreikSto etnocentrizmo laipsnio. Etnocentrizmo raiska ir pobudis labai
priklauso nuo istoriniy, kultiiriniy ir socialiniy Salies ypatybiy [22, 25]. Tai
reiskia, kad sociopsichologiniy veiksniy ir vartotojy etnocentrizmo rysiai
konkrecioje Salyje turi buti tikslinami, atsizvelgiant j aplinkos konteksta.
Teigiama, kad svarbus vaidmuo tenka kultiiros bruozams ir vartotojy
vertybéms [29], alternatyviy produkty prieinamumui, produkto svarbos
suvokimo lygiui [14, 15] bendrai $alies ekonominei situacijai [35]. Vartotojy
etnocentrizmas gali buti tam tikro masto, situacinis, priklausomas nuo
pasireiskimo vartotojy elgsenoje.

Siame straipsnyje nesiekiama i$samiai iSanalizuoti skirtingy $aliy
vartotojy sociopsichologiniy veiksniy ir vartotojy etnocentrizmo rysius.

Tyrimo objektas — sociopsichologiniai veiksniai vartotojy
etnocentrizmo tyrimuose.

Tyrimo tikslas — identifikuoti sociopsichologinius veiksnius, kurie
dazniausiai naudojami vartotojy etnocentrizmo tyrimuose, apibiidinant
esmines tendencijas.

Tyrimo metodas — sisteminé lyginamoji mokslinés literattiros
analizé.

2. Vartotojuy etnocentrizmas kaip marketingo tyrimy objektas

Vartotojy pozitris i uzsieninius produktus daugelj mety gvildenama
tema vartotojy elgsenos ir tarptautinio marketingo srityse. IS sociologiniy
teorijy marketingo specialistai iSvysté vartotojy etnocentrizmo sgvoka,
norédami nustatyti, ar $is bruozas lemia vartotojo elgsena. Pagrindinis
psichologijos ir sociologijos mokslininky tikslas tiriant etnocentrizmo
reiskinj buvo rasti paaiskinimg, kokios priezastys lemia individy
saviidentifikacijg su sava grupe, o marketingo tyréjams riip¢jo issiaiskinti,
kodél vartotojai neigiamai reaguoja i uzsienyje pagamintas prekes [22].

Pirmieji etnocentrizmo jtakg vartotojy elgsenai tyré Shimp ir
Sharma [25]. Vartotojy etnocentrizma jie kildino i§ psichologinés
etnocentrizmo sampratos, siejamos su individualaus lygmens asmenybinémis
sistemomis, taip pat su labiau apibendrintomis socialinémis bei kultirinémis
analitinémis struktiromis ir apibidino kaip amerikie¢iy vartotojy
isitikinimus dél uzsienietisky produkty pirkimo moralumo bei tinkamumo
[34].

Shimp and Sharma [25] teigimu, etnocentriSkas vartotojas tiki, kad
pirkdamas uzsieninius produktus jis kenkia savo Salies ekonomikai, prisideda
prie netenkanciyjy darbo skaiciaus didinimo. Toks elgesys néra patriotiskas.
Etnocentrizmas yra nuostata, kurioje matomas skirtumas tarp vietinés ir
uzsienio prekybos jmoniy grupiy [22, 30].
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Mokslininkai siekia iSskirti etnocentristinémis tendencijomis
pasiZzyminéiy vartotojy bruozus, nes jy pazinimas svarbus formuojant
komunikacines programas.

Pasak VaitkeviCiaus ir kt. [34], etnocentriSkiems vartotojams
biidingi tokie pagrindiniai bruozai:

e prieSinasi importuojamoms prekéms, nes mano, kad jos griauna Salies
ekonomika ir sukelia bedarbyste;

e laiko importuoty prekiy jsigijima nepartriotiSkumo iSraiska;

e pervertina vietiniy prekiy atskirus priedus ir bendrg kokybés lygi bei
nuvertina importuojamas prekes;

e jauciasi lojaliis vietiniams prekés zenklams.

Yra nemazai studijy, patvirtinusiy etnocentrisky vartotojy
tendencijg teikti prioriteta savo Salies, o ne importuotiems produktams. Net
ckonominés krizés metu, kuomet smarkiai krito maisto produkty kainos,
daugiau nei du tre¢daliai vartotojy pirmiausiai vertina $§viezumo ir kokybés
faktorius. Paaiskéjo, kad net 81 % respondenty mano, jog ¢ekiski produktai
yra aukstesnés kokybés nei uzsieniniai. Cekijos vartotojai renkasi savo $alies
produktus (tyrimas atliktas ekonominés krizés laikotarpiu) daugiausiai i$
maisto produkty 84 % (alus), 83 % (mésa ir jos produktai), 78 % (pienas, jo
produktai) ir tik 5 % kosmetika [15]. Cekijoje atlikto tyrimo duomenimis
(2012), vietiniams maisto produktams ypac teikia prioriteta vyresnio amziaus
respondentai t. y., vir§ 55 m. (79 proc.). Jaunesni vartotojai nuo 15 iki 35 m.
taip pat linke teikti prioriteta vietiniams maisto produktams (67 %). 97 %
respondenty nurodé, kad esminis kriterijus renkantis produktg — §viezumas ir
kokybé.

Kalbant apie Lietuvos vartotojy poziiirj ir veiksnius, daranéius jtaka
apsipirkimui, empiriniy tyrimy rezultatai rodo, jog etnocentriski vartotojai
stengiasi pirkti tuos lietuviskus produktus, kurie yra gaminami Lietuvoje,
nors dazniausiai tai biina maisto produktai. Neetnocentriski vartotojai vertina
lietuviska maista, taciau jy nuomone pirkti visus lietuviskus produktus
nejdomu, reikia iSbandyti ir naujy dalyky, siekiant pilnai patenkinti savo
poreikius. Be to, respondenty manymu, yra nemazai prekiy, kuriy Lietuvos
gamintojai negamina ar nemoka kokybiskai gaminti, o tai ir jtakoja tokia
respondenty nuomong [19, 32].

Vartotojy etnocentrizmo tyrimy epocha visame pasaulyje prasidéjo
po CETSCALE sukiirimo, 1987 m. Nepaisant to, kad priemonés vertinti
poziiirj | uzsienio prekes jau egzistavo (pvz. Reirson’s (1966) scale), Shimp,
Sharma [25] buvo pirmieji, kurie pateiké tikslias vertinimo skalés
psichometrines charakteristikas. Sis instrumentas leidzia formuoti tikslesnj
supratimg aiskinant vartotojy pirkimo elgsena [26] ir padeda jvertinti
vartotojy etnocentrizmo tendencijas. CETSCALE taikymas ir psichometrinés
savybeés buvo validuotos daugelyje skirtingy kultiiry saliy [4, 27].
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Atliekant skirtingy Saliy ir vartotojy etnocentrizmo lygio jose
lyginamajg analizg, rezultatai skyrési gana Zenkliai. Pavyzdziui, pritaikius
skalg iSsivysCiusiose Salyse (JAV, Pranciizija, Vokietija ir Japonija), kuriose
yra didelé ir plati vietiné rinka, o importuojamy produkty kiekis mazesnis,
paaiskéjo, jog ten vartotojy etnocentrizmo lygis pagal CETSCALE ir polinkis
pirkti vietinés gamybos produkcija yra Zzymiai didesnis, nei maZziau
i$sivysciusiose $alyse [20].

Instrumento turinys privalo atitikti Salies kultira, jos gyventojy
gyvenimo biida, todél iSversti ir adaptuoti instrumentai nebitinai turés ta
pacig  faktoriy struktirg [25]. Toliau straipsnyje analizuojami
sociopsichologiniai veiksniai, kurie dazniausiai buvo jtraukti i CESTSCALE
struktiirg.

3. Vartotojy etnocentrizmg formuojantys sociopsichologiniai veiksniai

Vartotojy etnocentrizmas, kaip reiSkinys savyje akumuliuoja
daugybe kity sociopsichologiniy nuostaty, sudaranéiy paties etnocentrizmo
turinj. Sociopsichologiniai veiksniai yra svarbiis prediktoriai ir geriau nei
demografiniai paaiskina vartotojy ketinimus [19, 32].

Dazniausiai vartotojy etnocentrizmo tyrimuose analizuojami
sociopsichologiniai veiksniai: patriotizmas, nacionalizmas, konservatizmas,
ksenofobija, kultirinis atvirumas, kolektyvizmas, indvidualizmas,
pasaulietiSkumas, uzsieniniy produkty preferencijos [5, 11, 35, 36].

Patriotizmas teigiamai susijes su vartotojy entnocentrizmu ir
laikomas efektyviu mechanizmu vidaus vartojime [36]. Moksliniuose
tyrimuose apie vartojima, patriotizmas daznai isreiSkiamas jsitikinimu, kad
vietiniy produkty pirkimas gali padéti apsaugoti vieting ekonomika [28]. Han
[12] nustaté, jog vartotojy patriotizmo jtaka vartotojy pasirinkimui didesné,
nei skirtingose $alyse pagaminty produkty pazinimas.

Tautai siekiant iSlaikyti savo nacionalinj identiteta ir uZztikrinti
saugumg dél augancios globalizacijos padariniy, nacionalistinés idéjos
nepraranda svarbos [5]. Nacionalizmas stipriai veikia pereinamosios
ekonomikos Salyse [3] bei iSsivysc¢iusiose Salyse [1]. Kaip rodo Turkijoje,
Cekijoje atlikty tyrimy rezultatai, nacionalizmas lemia specifinj vartotojy
etnocentrizmo efekta [5]. Vélesnés studijos taip pat pateikia panaSius
rezultatus [16, 22]. Nacionalizmas yra svarbus vartotojui priimant
sprendimus dél vietiniy ar uzsieniniy produkty pirkimo, ypa¢ ty, kurie
laikomi pagrindiniais vietinéje rinkoje [1]. Kaip rodo Altinas ir Tokol [1]
tyrimo rezultatai, kitas itin paveikus veiksnys — konservatizmas.
Konservatizmas pabrézia grupés svarbg prie§ individa, status quo palaikyma
bei elgesio, kuris sutrikdo tradicing tvarka, vengimg. Pagrindinés
konservatizmo kategorijos yra saugumas, socialiné tvarka ir paklusnumas
[34]. Konservatyviis asmenys linke puoseléti tradicijas, palaikyti socialines
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institucijas, kurios iSgyveno laiko iSbandymus bei pasikeitimus.
Konservatizmo ekstremali forma gali pasireiksti kaip religinis nepakantumas,
griezty taisykliy, bausmiy ar antihedonizmo taikymas [25].

Pasak VaitkeviCiaus ir kt. [34] etnocentrizmas daro tiek jungiancia,
tiek atribojancia jtaka grupéms, todél Si savoka puikiai dera su ksenofobijos
savoka, kuri yra traktuojama kaip diskriminacijos Saltinis. Ksenofobija gali
biiti aiSkinama kaip klaidingi jsitikinimai, kurstantys pasitikéjimo stoka,
zlugdantys prekybg ir partnerystg tarp grupiy [1]. Ksenofobija, kaip funkcinis
bruozas traktuojama logiSka etnocentriskos elgsenos forma, dezintegracijos
prevencija, baiminantis neigiamo uzsienie¢iy poveikio savo kultiiros
vertybéms [1].

Altinas, Tokol [1] pastebi, kad neigiamas poziiiris | uzsieninius
produktus glaudziai susijes su kultiirinio atvirumo stoka. Kultiirinio atvirumo
jitaka vartotojy etnocentrizmui vertinama nevienareik$miskai. Dalis autoriy
savo tyrimuose neaptiko neigiamo kultlirinio atvirumo ir vartotojy
etnocentrizmo rysio [36, 14]. Tuo tarpu Sharma ir kt. [25], Kreckova ir kt.
[15] laiko, jog kultlirinis atvirumas turi neigiama ry$j su vartotojy
etnocentrizmu. Jy iSvados remiasi ankstesnémis gimtos Salies kilmés efekto
studijomis. Jose teigiama, kad kuo labiau vartotojas pripaZzjsta kitas kultairas,
tuo labiau jis yra linkes pirkti uzsienyje pagamintus produktus.

Kultiirinis ~ atvirumas persipyngs su pasaulietiSkumu  [27].
PasaulietiSkumas vartotojams padeda ne tik pazinti uzsieninius brendus, bet
ir daro jtaka vartotojy preferencijoms ir norui pirkti uzsieninius produktus.
Crawford ir Lamb [18] tyré pasaulietiSkumo efekta pirkéjy pasiryzimui pirkti
uzsieninius profesionalaus vartojimo produktus. Jie nustaté, kad individualus
poziiris ] uzsienio $alis yra susijes su asmeniniu noru pirkti produktus i$ tos
Salies, kurig vartotojas vertina pozityviai. Tiesioginé pasaulietiSkumo jtaka
vartotojy pasiryzimui pirkti produktus i§ kaimyniniy Saliy buvo jrodyta Lee
ir Chen [17]. Lee ir Chen [17] padaré i§vada, kad vartotojai pasizymintys
aukstu pasaulietiSkumo lygiu teikia preferencijas uzsieniniams produktams
[24].

Zmongs, turintys kolektyviniy polinkiy, mano esantys tarpusavyje
priklausomi, stengiasi derinti savo elgesi pagal vyraujancias socialines
normas, o individualistai dazniausiai elgiasi pagal savo asmeninius poreikius
ir norus [34]. Pripazjstama, kad vartotojo pasirinkima gali nulemti
dominuojancios individualistinés ar kolektyvistinés vertybés [11]. Bendra
tendencija yra ta, kad kolektyviskiau nusiteike vartotojai yra ir labiau
etnocentriski, nes jie derina veiksmus atsizvelgdami j savo socialine grupe.
Individualistai (arba indvidualistinei kultiirai priklausanéiy Saliy atstovai)
elgiasi taip, kaip yra naudinga jiems patiems, todél etnocentristinés savybes
jy veiksmuose yra iSreikStos maziau.

Lee ir kt. [17] tyrinéj¢ Mozambiko vartotojus, nustaté pozityvy rysj
tarp etnocentrizmo ir preferencijy vietiniams produktams. Kuo aukStesnis
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etnocentrinis  identitetas, tuo didesnés preferencijos nacionaliniams
brendams. Kai etnocentrizmo lygis auga, vartotojy poziiiris j lokalius brendus
tampa palankesnis. Erdogan, Uzkurt [9], Turkijos tyrimo rezultatai taip pat
jrodo, kad vartotojai, pasizymintys aukStu etnocentrizmo lygiu labiau
atsizvelgia j produkto kilmés $alj ir teikia preferencijas lokaliems produktams
nei tie vartotojai, kurie pasizymi Zemu etnocentrizmo lygiu.

Apibendrinant galima teigti, kad moksliniy tyrimy pavyzdZiai rodo,
jog vartotojy etnocentrizmo lygiui nustatyti naudojami sociopsichologiniai
veiksniai. Pagrindiniais jy laikytini: patriotizmas, nacionalizmas,
konservatizmas, ksenofobija, kultirinis atvirumas, kolektyvizmas,
individualizmas, pasaulietiSkumas, uzsieniniy produkty preferencijos.
Priklausomai nuo Salies kultiros, ekonominés situacijos, alternatyviy
produkty pricinamumo etnocentrisky vartotojy tipologiniai bruozai skirsis.
Naudojant auksé¢iau jvardytis sociopsichologinius veiksnius galima i$§samiau
paaiskinti vartotojy ketinimus bei parinkti paveikias nuomonés formavimo
priemones.

4. I§vados

1. Vartotojy etnocentrizmas placiai nagrinéjamas marketingo tyrimuose,
siekiant iSsiaiSkinti etnocentriSky vartotojy tipologinius bruozus. Jy
pazinimas yra svarbus sudarant marketingo ir komunikacijos programas
bei sickiant paveikti vartotojy elgsena.

2. I8 esmés vartotojy etnocentrizmas yra psichologinis konstruktas, pagal
kurj apibtidinama asmens tendencija stipriai save identifikuoti su sava
grupe ar kultiira.

3. Vartotojy etnocentrizmas, kaip reiSkinys savyje akumuliuoja daugybe
kity sociopsichologiniy veiksniy, i§ kuriy moksliniuose tyrimuose
esminémis laikomi: patriotizmas, nacionalizmas, konservatizmas,
ksenofobija, kultiirinis atvirumas, kolektyvizmas, individualizmas,
pasaulietiSkumas, uzsieniniy produkty preferencijos. Minéty veiksniy
iStyrimas leisty kryptingai valdyti vartotojy etnocentrizma.
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KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys
TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS
o

IMPULSO PLOCIO MODULIACIJOS SIGNALO
FILTRAVIMO GALIMYBIU TYRIMAS, KAI
PRIJUNGTA KINTANTI TALPINE APKROVA

Bacdelis A.!, VirZonis D.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodzZiai: keitiklis, filtras, moduliacija, kompensacija, ultragarsinis keitiklis.
1. Ivadas

Talpiniai mikro ultragarsiniai keitikliai (CMUT) yra salyginai nauja
ultragarso keitikliy technologija. Seno tipo ultragarso keitikliai yra gaminami
naudojant  pjezoelektrines  medziagas. CMUT yra  gaminami
mikromontavimo bidu ant silicio pagrindo, panaudojant
mikroelektromechaniniy jtaisy technologijas. Elektrinio veikimo prasme
CMUT jtaisas yra labai artimas kintancios talpos kondensatoriui, nes
ultragarso signalas ¢ia suzadinamas ir priimamas judant vir§ vakuumo
tarpelio esanciai plonai membranai [1]. Jei prie ultragarsg zadinancios
elektronikos prijungty keitikliy kiekis ar jy elektriniai parametrai, tokie kaip
elektriné talpa, néra tiksliai zinomi atsiranda energijos perdavimo i§
elektronikos i keitiklj nuostoliai. Pasikeitus apkrovai atsiranda papildomi
galios nuostoliai filtro dalyje, dél to apkraunami ultragarso siystuvo galios
tranzistoriai, iSsiskiria papildoma Siluma tiek i§ filtro elementy, tiek i
tranzistoriy. Taip padidéja energijos suvartojimas, energija i$ elektrinés |
elektromechanine sistemos dalj perduodama neoptimaliai. Siame darbe buvo
sickiama i$tirti ultragarso siystuvo i$é¢jimo granding, veikiancig pusés tiltelio
principu, bei pasiiilyti sprendimg i$é¢jimo grandinés optimizavimui, kai
talpiné apkrova gali kisti nuo vieno iki 100 ultragarso keitikliy.

Darbo tikslas: modeliavimo budu optimizuoti impulso plocio
moduliacijos elektronikos sprendimg ir pateikti modeliavimo rezultaty
analizg.

2. Modelio ir ekvivalentinés schemos sudarymas

Valdymo objektas yra talpinis ultragarsinis keitiklis. CMUT yra
talpiné apkrova ir jiems valdyti reikalinga kintancios srovés auksto daznio
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maitinimo Saltis. Biitent nagrinéjamoje sistemoje keitiklis dirba 40 kHz
dazniu, bei jo talpa yra 2500 pF. Taciau §i talpa gali keistis iki 100 karty,
lygiagregiai prijungiant tokius pacius keitiklius j bendra granding. Siam
keitikliui yra reikalinga £100 V maitinimo jtampa. Kadangi apkrova gali
kardinaliai keistis, ] keitiklius paduodama jtampa taip pat keisis. Keitiklio
zadinimo signalo amplitudé yra valdoma impulso plo¢io moduliacijos btdu.

Siystuvo i8¢jimo grandiné sudaryta i§ dviejy lauko tranzistoriy. Jy
jungimas sudaro pusés tiltelio schemg. Renkantis lauko tranzistorius buvo
atsizvelgta jog tranzistorius turéty izoliuota uztvarg. Tai leidzia tranzistoriy
valdyti panaudojant mikroprocesoriaus i$¢jima, be papildomos jrangos.
Parinktas tranzistorius yra N tipo — IRL540 (zr. 1 lentelg), jo parametrai
pateikti pirmoje lentel¢je. Tranzistoriai yra valdomi SPWM metodu
sugeneruotu signalu, kuris yra 250 kHz daznio.

1 lentelée

IRL540 N tipo tranzistoriaus parametrai [3]

Vs (V) 100

Rosion (®) (Vas = 5V) 0,077
0, (nC) 64
0, (nC) 9,4
0. (nC) 27

Pusés tiltelio schemos i8¢jimui filtruoti buvo panaudotas RL filtras
kurio kirtimo daznis yra ~44 kHz. Filtro komponentai buvo paskaiciuoti
panaudojant laisvai prieinamg skaiciuokle [4]. I§skaiciuotos komponenty
nominalios vertés yra R3 =550 Q, L1 =2 mH. Pagal §iuos duomenis LTSpice

simuliavimo aplinkoje sukurtas modelis (Zr. 1 pav.).

SPWM valdymas Keitiklis , Filtras ir
apkrova
M1 D1H
Pf, pos BT ijalﬂrw.-lxmmsmqu “
[ u'd‘si‘t <f7 <R ez g J
i e e T 100
J | v ] o 1 » Lt
o G - e,
y L 1N912 W Cm 1
\I ;lNE‘ﬂ 100 40k 1.89u 0) VIV SHEQ BA0KI i.'ﬁw :r/zm P <
- ramp_pos. ramp B\‘i' = *l_JL "z o:‘ T MIMSD4148 +!
V4 [vs — - IRF530 e
2l
i/puLsE:nannmnsnn 1) I'mjuandnnsun,sunm J g

1 pav. Sistemos modelis
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Atlikus simuliacijg tus¢ia eiga (be apkrovos) gautas iS¢jimo signalas
nedaug atsilieka nuo idealios sinusoidés (Zr. 2 pav.).

2 pav. Idealios sinusoidés ir sugeneruotos sinusoidés signaly palyginimas (y
— asis ,,Jtampa, V*; x — ais ,,Laikas, pus®)

3. Galios nuostoliy tyrimas

Analizuojant galios nuostolius buvo lyginami du signalai: i$¢jimo
jtampos signalas buvo lyginamas su matematiskai idealia 100 V amplitudés
sinusoide. Tada apskai¢iuotas vidutinis nuokrypis — A pagal formulg:

A= VidA_Vreal 5 (1)

¢ia Vig — idealios sinusoidés jtampa, V.. — sugeneruotos sinusoidés jtampa.
I§ gauto skirtumo buvo paskaiCiuotas santykinio nuokrypio
koeficientas K, pagal formulg:

K:V_
pp > (2)

¢ia V,, — idealios sinusoidés jtampa tarp auksc¢iausio ir zemiausio tasko.

Tada buvo didinama apkrova, iki 100 vienety, kas kartg nuosekliai
prijungiant tokj pat kondensatoriy. IS gauty rezultaty buvo nubraizyta
nuokrypiy priklausomybé nuo prijungty kondensatoriy skaiciaus (Zr. 3 pav.).
I Sios priklausomybés galima matyti jog didéjant apkrovai, nuokrypis taip
pat didéja.

Koeficientas K kinta nuo 0,00596, kai prijungtas vienas apkrovos
kondensatorius, iki 0,33791, kai prijungta 100 apkrovos kondensatoriy.
Generuojamo signalo jtampa, kai prijungta 100 kondensatoriy, krenta iki ~4,5
V, kai su vienu apkrovos kondensatoriumi generuojama jtampa turi ~100 V
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amplitude. Optimizuojant siystuvo i$¢jimo grandinés schemotechnika §i
priklausomybé turi biti artima nuliui. Tai reiSkia, jog sugeneruotos
sinusoidés kokybé kuo maziau atsilikty nuo idealios ir kintant apkrovai
amplitudeé isliktu kuo aukStesné.

Bendra galia, tenkanti tranzistoriams, kai prijungta viena talpiné
apkrova, yra 20 W. Kai prijungta 100 kondensatoriy, galia tenkanti
tranzistoriams yra 30 W. Didzioji dalis galios ,deginama“ filtro
komponentuose. Atliekant tyrimg buvo matuojama per filtrg tekanti sroveé,
bei per apkrova tekanti srové. IS gauty duomeny nustatyta, jog kintant
apkrovai, kinta ir galia tenkanti filtrui (zr. 4 pav.).

0.4
0,35
0,3
0.25
0,2
0,15
0.1
0,05
0

0 5 1015202530354045 3505560657075 80859095100

Kiekis, vat

3 pav. Santykiné nuokrypiy priklausomybé nuo apkrovos kiekio

50

Galia, W

0 5 1015202530 3540 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95100
Apkrovos kiekis, vat

4 pav. Filtro suvartojama galia

Pradzioje, kol apkrova nedidel¢, galios suvartojimas filtre yra
didziausias; prijungus penktajg apkrova matomas smarkus Suolis ir filtrui
tenka 45 W visos galios. Toliau didinant apkrova, galios suvartojimas po
truputj mazéja ir galiausiai nusistovi ties 17—18 W; likusi dalis galios tenka
apkrovos kondensatoriams.
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4. Galios nuostoliy tyrimas su pritaikytu kompensaciniu metodu

Problemos sprendimas paremtas kompensaciniy kondensatoriy
metodu, kai yra sukuriamas virtualus Zemés taSkas. Kompensaciniai
kondensatoriai tarpusavyje yra sujungti nuosekliai ir prijungti lygiagreciai
tranzistoriy maitinimo $altiniams. Siy kondensatoriy nominalios talpos yra
labai mazos, t. y. C4, C5 = 2 nF. Taigi modifikuotas modelis buvo papildytas
Siais dviem kondensatoriais (zr. 5 pav.) ir pakartotas apkrovos nuokrypio
bandymas.

SPWM valdymas Keitiklis Filtras ir | Kompensacija
apkrova
K a7
i 1N914 + S isD4148 ::2‘ Lw
e o L 3 1)
&a '( ) N4 7 z o
2 "~ SINE(D 5 40K) W —Pu A G
SINE(0 100 40K 1.890 0) - / gm} — zsu‘o !
i ki a0 i l
~ =
ramp_pos ) ramp
’l'--,‘“ (F \ R,¢w$2 =, MMSD4148 es I,"'—"\\,I"
{0 { = \RFS’JL/ T
LPULsEmsuowuuuﬁ“h PULSE(D -6 0 0.6 0.5u 0 1u) 1 L
’ﬂc
- I

5 pav. Sistemos modelis su kompensacija

Atlikus bandyma pastebéta, jog Sie kondensatoriai sumazino
jtampos kritimg didéjant apkrovai. Didéjant apkrovai, generuojama
amplitudé nenukrito Zemiau +/-90 V, kai be kompensacijos jtampa krito iki
~4,5 V. I§ 6 paveikslo matyti, kad su kompensaciniais kondensatoriais
nuokrypiy kreivé gaunasi beveik tiesé.

0.4
0.35
0,3
0,25
< 02
0.15
0,1
0,05

=4

0 5 1015 2025 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95100
Kiekis. vat
6 pav. Santykiniy nuokrypiy priklausomybiy palyginimas (A — pradinio
modelio santykiniy nuokrypiy priklausomybé; B — modelio su
kompensaciniais kondensatoriais santykiniy nuokrypiy
priklausomyb¢)
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Nuoseklioje grandingje prijungti mazos talpos kondensatoriai
atitinkamai sumazina visos apkrovos grandinés talpa. Kadangi apkrovai
didéjant talpinés apkrovos yra jungiamos lygiagreciai, jy talpa pagal formule
yra sumuojama:

C,yg =C +C,+..+Cy. 3)

Apkrovos atzvilgiu kompensaciniai kondensatoriai yra prijungti
nuosekliai, todél apkrovos talpumas tampa labai mazas:

%Gy .. %C,
MG+ Cy+..+C, 4)

Pagal pateiktas formules apskai¢iuotas talpumas, kai prijungta 100
talpiniy apkrovy lygiagreciai ir prie apkrovos nuosekliai prijungtas
kompensacinis kondensatorius yra:

C

g =2500+2500+...+2500 = 250000 pF . 4)

250000*1000

oy = oo = 996.0159 pF . (6)
250000 +1000

Skaic¢iavimy rodo, kad apkrovos talpumas yra zenkliai mazesnis su
kompensaciniais kondensatoriais, tai paaiskina kodél jtampos kritimas yra
mazas, o nuokrypiy koeficientas kaskart didinant apkrova islieka toks pat. Su
kompensaciniais kondensatoriais bendra galia tenkanti tranzistoriams, kai
prijungta viena talpiné apkrova, yra 16,5 W (zr. 7 pav.).

50

0 5 1015 20 25 30 35 40 45 50 55 60 635 70 75 80 85 90 95100
Apkrovos kiekis, vat
7 pav. Galia krentanti ant RL filtro (A — pradinio modelio santykiniy
nuokrypiy priklausomybé; B — modelio su kompensaciniais
kondensatoriais santykiniy nuokrypiy priklausomyb¢)

Sie kompensaciniai kondensatoriai eliminavo smarky $uolj didéjant
apkrovai, bei apskritai sumazino galios kritimg ant filtro. Kai prijungta 100
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apkrovos kondensatoriy, galia tenkanti tranzistoriams yra 26 W. Kartojant
bandymag su kompensaciniais kondensatoriais taip pat nustatyta, jog galios
kritimas filtre nebeturi tokios didelés jtakos (zr. 7 pav.).

5. ISvados

1.

Atliktas galios nuostoliy tyrimas, kai apkrova kei¢iama nuo minimalios —
1 vnt. iki maksimalios — 100 vnt. I§ Sio tyrimo duomeny buvo gauta
santykinio jtampos nuokrypio priklausomybé nuo apkrovos kiekio, bei
galios nuostoliy filtre priklausomybé nuo apkrovos kiekio. Nustatyta jog
itampa iSé¢jime esant maksimaliai apkrovai krenta iki £4,5 V ir pastebéta
jog didziausi galios nuostoliai esantys filtre yra prijungus 5 apkrovas ir
galios suvartojimas filtre yra ~45 W.

Modelis papildytas kompensaciniais kondensatoriais ir atliktas tas pats
galios nuostoliy tyrimas. ISanalizavus gautus duomenis nustatyta jog
optimizavus schemg jtampos kritimas i§é¢jime, kai apkrova yra kei¢iama,
laikosi stabiliai apie +£90 V.
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TERMOELEKTRINIO VENTILIATORIAUS
EFEKTYVUMO TYRIMAS

Bal¢ininas D.!, Vanagas G.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: Peltier elementas, termoelektrinis ventiliatorius.
1. Ivadas

Siuolaikinéje technikoje ir moksle vis pladiau naudojami
termoelektriniai efektai, kurie leidzia Siluma paversti elektros energija arba
atvirksciai. Placiausiai taikomi Peltier efektas — Silumos iSskyrimas arba
sugérimas dviejy skirtingy medziagy kontakte, kai juo teka elektros srové ir
atvirkstinis termoelektrovaros (Zébeko) reiskinys — $ilumos keitimas elektros
energija. Siy efekty pagrindu sukurti Peltier elementai naudojami sistemy
elementy auSinimui. Naudojant Silumg Peltier elementas gali veikti kaip,
gaminantis elektros energija generatorius. Kadangi Peltier elementas padeda
iSgauti elektros energija i§ perteklinés Silumos, jis gali biiti pritaikytas
komerciniy ir gyvenamy pastaty HVAC (angl. Heating, Ventilating and Air
Conditioning) sistemose. Vienas i§ tokiy pritaikymo metody yra tolygesnis
Silumos paskirstymas patalpose, kuriose naudojami koncentruoti aukstos
temperatiiros Silumos Saltiniai (zZidiniai, krosnelés ir kiti panasiis elementai).
Siluma nuo $ilumos altinio kyla aukstyn ir skirstosi auki¢iausiame patalpos
taske, todél gaunamas nepageidaujamas temperatiiry gradientas, kai
temperatiira prie patalpos luby yra auks$tesné, nei subjekto buvimo zonoje.
Sios problemos sprendimui aukstose patalpose daznai yra naudojami
specialiis elektriniai ventiliatoriai. Gyvenamose patalpose vienas i$
problemos sprendimo biidy yra termoelektriniy ventiliatoriy naudojimas.
Naudojant ventiliatorius su termoelektriniais Peltier elementais, susiduriama
su efektyvumo problema. Tokie ventiliatoriai yra sudaryti i$§ kaitintuvo ir
auSintuvo, tarp kuriy patalpintas termoelektrinis modulis. Kad
termoelektrinio modulio generuojama jtampa ir tuo paciu ventiliatoriaus
nasumas biity maksimalus, reikia, kad temperattry skirtumas ant skirtingy
Sio elemento pusiy bty kuo didesnis. Tam reikalingas ausintuvo ir kaitintuvo
konstrukcijos optimizavimas. Problemos sprendimui iSkeltas darbo tikslas:
sudaryti matematinj modelj leidziantj valdyti termoelektrinio ventiliatoriaus
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parametrus, keiCiant auSintuvo konstrukcija, medziagas ir formg. IStirti
termoelektrinio ventiliatoriaus veikimo efektyvuma.

Termoelektrinis ventiliatorius §iame darbe analizuojamas kaip
atskiras automatinés sistemos komponentas, paliekant integravimo klausimus
tolimesniems tyrimy etapams.

2. Termoelektrinis ventiliatorius

Peltier elementas yra sudarytas i§ dviejy N ir P laidumo tipo
puslaidininkiy. Jeigu teigiama jtampa pajungus prie N tipo puslaidininkio, o
neigiama jtampa P tipo puslaidininkio, tai vir§utiné elemento dalis $als, o
apatiné kais (Zr. 1 pav., b). Generatoriaus rézime srovés stiprumas priklauso
nuo karStos ir Saltos pusiy temperatiiros skirtumo. Peltier elementai daznai
naudojami lokaliam sistemos komponenty auSinimui. Lengva palaikyti
stabilig auSinamg temperatiirg naudojant temperatiiros jutiklius bei valdiklj.
Peltier modulis yra sudarytas i§ daugiau kaip Simto (pvz., 127) lygiagreciai
ir nuosekliai sujungty termoelektriniy celiy (Zr. 1 pav., b). Termoelektriniy
celiy skaicius priklauso nuo reikalingos surinkto modulio jtampos ir srovés
[1-2].

Q g
Ih —— Saltoji pusé
Th Troliacinés /' Jungiamasis
Tc H E plokstelés \\ l //\ lagdininkas
v " \ ,\_nPus]aidmmk\' inkiai
p v Karstoji'
. Run puse
- I
b 4
Siluma
P =
+
Eemf=
a) b)

1 pav. a) Peltier elemento celé (termoelektriné pora); b) Peltier modulio
konstrukcijos detalizacija [1-2]

Termoelektriné  puslaidininkiy  medziaga, kuri dazniausiai
naudojama Siuolaikiniuose termoelektriniuose moduliuose, yra Bismuto
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Telurido lydinys (Bi>Tes), kuris atitinkamai legiruojamas, kad gautin ir p tipo
laidumus. Si medZiaga daZniausiai yra gaminama i§ kryptinés kristalizacijos
lydinio arba presuoty milteliy. Bi,Te; efektyvus temperatiiros diapazonas yra
nuo -100 iki 200 °C, kity medziagy $vino telurido (PbTe), silicio germanio
(SiGe), bismuto-stibio (Bi-Sb) lydiniy efektyvi veikimo temperatiira
aukstesné, efektyvumas mazesnis, todél Sios medziagos daugiau naudojamos
specializuotuose termoelektriniuose moduliuose (Zr. 2 pav.) [3].

Peltier elemente, tiesioginé §ilumos konversija i elektrovaros jéga
aprasoma lygtimi:

Eemf = —SpAT; )

¢ia E.,r— elektrovaros jéga;
S — termoelektrinés jtampos priklausomybés nuo temperatiiry skirtumo
koeficientas (Seebeck coefficient);
AT = T h— Tc —karstos ir Saltos modulio pusés temperatiiry skirtumas [3].
Termoelektriniy medziagy efektyvumas ir tuo paciu koeficientas S,
priklauso nuo medziagos ir temperatiiros (zr. 2 pav.).

3.0
2.0
Sm,
107
:C
1.0 _— = Bi2Te3
= PbTe
0

-100 0 100 200 300 400 500 600 700 800 900
T

2 pav. Termoelektrinio modulio koeficiento S, priklausomybé nuo
medziagos ir temperatiiros [3]

Sn» priklausomybé nuo temperatiiros aprasoma ketvirtos eilés
polinomu. Koeficientas skai¢iuojamas atskirai 7% ir 7c temperatiirai:

52T2+53T3 s4T*
2 3 4’

SmThaTba SmTc =51 +

Sm = (Smrn — Smrc)/DT; 2

¢ia Sq, Sy, S3, S, — koeficientai priklausantys nuo medziagos;
T — atskirai karstos ir Saltos modulio pusés temperatiiros.
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Termoelektrinis modulis taip pat charakterizuojamas elektrine varza
Ry ir Siluminiu laidumu K,. Kurie bendru atveju taip pat yra apraSomi
ketvirtos eilés polinominémis priklausomybémis nuo medziagos ir
temperatiiros [3].

3. Termoelektrinio ventiliatoriaus modelis

Termoelektrinio ventiliatoriaus parametry optimizavimui, sudarytas
baigtiniy elementy modelis COMSOL Multiphysics programinéje aplinkoje.
Pradinés modeliavimo salygos — aplinkos temperatiira, medziagy fizikinés
savybés: tankis, Siluminis laidumas, Siluminé talpa [4].

Siluminis laidumas matematiskai aprasomas Furjé désniu: $ilumos
srauto tankis proporcingas temperatiiros gradientui [5]:

q=—4"VT; G3)

¢ia g — yra Silumos srauto tankis (Silumos kiekis per laiko vieneta vienam
C .
kvadratiniam metrui, ——);
m2:s

e o e . . w
A — $iluminio laidumo koeficientas (ﬁ)’

V — nabla operatorius;
T — absoliutiné temperatiira (°K).
Jei Silumos laidumas vyksta viena x kryptimi,
dr
g=2-% @)
COMSOL Multiphysics programos aplinkoje skai¢iavimai atlickami
naudojantis $ilumos perdavimo lygtimi [6]:

pGo(Z)+ @ W) =~ @) 41+ 52| (L4 @-vp)+0Q: ()

poT P

¢ia p — tankis;

C, — specifiné Siluminé talpa esant pastoviam slégiui;

u — greicio vektorius;

p — slégis;

7 — klampumas;

Q — silumos $altinis;

S = %(Vu + (Vu)™) — deformacija.

Sudarytas 3D termoelektrinio ventiliatoriaus modelis ir sudalinimas

baigtiniais tetraedro formos elementais pateikiamas 3 paveiksle.
Skai¢iavimuose naudoty medziagy savybeés pateiktos 1 lenteléje.
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1 lentelé

Medziagy savybés
Medziaga Tankis, Siluminé talpa, Siluminis laidu-mas,
g kg/m® J/kglPK W/mP°PK
Oras 1,205 1005 0,0257
Aliuminis 2730 893 155
Plienas 7850 475 44,5
Bismuto teluritas Bi,Tes 7740 154,5 1,6
Fluoroplastikas 260 1010 0,23
Elektrinis

ventiliatorius
Ausintuvas
Kaitintuvas

Termoelektrinis
modulis

a)
3 pav. a) Termoelektrinio ventiliatoriaus pagrindiniai elementai Comsol
aplinkoje; b) modelio sudalinimas baigtiniais elementais

PavirSiaus spinduliavimo efekto jtakos temperatiiry pasiskirstymo
analizuojamoje struktiiroje jvertinimui, naudotas juodo anodizuoto aliuminio
pavirsiaus spinduliavimo koeficientas (angl. Emissivity of the Surface) k=
0,82 ir papildomai neapdoroto aliuminio spinduliavimo koeficientas &, =
0,09.

4. Tyrimo rezultatai

Modelio adekvatumo patikrinimui atlikti esamos konstrukcijos (Zr.

3 pav.) skai¢iavimai. Pradinés salygos: aplinkos temperatiira 20 °C, kaitinimo
pagrindo apacios temperatiira 69 °C, pavirSiaus spinduliavimo koeficientas kg
= 0,82. Nominaliu rézimu ventiliatorius per d160 mm skersmens apskritimo
formos plotg vidutini§kai sukuria 1m/s greicio oro srautg. Tai atitinka 72 m*/h
arba 43CFM oro srauta. Apskaic¢iuoti modeliuojamos sistemos temperatiiry
pasiskirstymai zx ir zy plokStumose (Zr. 4 pav.), modeliavimo rezultatai
palyginti su termovizoriumi iSmatuota veikiancio ventiliatoriaus temperatiira.
Termoelektrinio modulio darbo efektyvuma charakterizuoja
temperatiiros Suolis ties z = 45-49,5 mm riba, kuris yra tiesiogiai
proporcingas  generuojamam elektriniam  galingumui.  Apskaiciuota
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kaitintuvo temperatiira ties Sios zonos riba 62,3 °C (iSmatuota 65,8 °C),
ausintuvo 34,7 °C (iSmatuota 40,8 °C). Gautas apskaiciuotas temperatiiry
skirtumas 27,6 °C (iSmatuotas 25,0 °C). Modelio ir matavimy rezultaty
nesutapimas sudaro 2,6 °C (9 %). Sis nesutapimas galimas dé¢l matavimo
paklaidy, krastiniy salygy netikslumy ir kity priezas¢iy. Kadangi gautas
nesutapimas néra didelis, priimta, kad modelj galima naudoti tolesnei
analizei.

Remiantis sudarytu modeliu atlikta eilé tyrimy, keic¢iant auSintuvo ir
kaitintuvo konstrukcija, medziagas ir forma.

335
330

1325

320

1 315

4 310

305

300

295

¢)

4 pav. Termoelektrinio ventiliatoriaus modeliavimo ir eksperimentiniy
temperatiiros pasiskirstymo matavimy rezultaty palyginimas: a)
Apskaiciuotas termoelektrinio ventiliatoriaus elementy
temperatiiros pasiskirstymas. Pjviai per modelio centrg atitinkamai
zx ir zy plokStumose; b) su termovizoriumi iSmatuota ausintuvo ir
kaitintuvo temperatiira; c) temperatiiros matavimo zonos

Kad jvertinti skirtumus tarp atskiry varianty, naudotas apskaiciuotas
temperatiiros pasiskirstymas ant linijos iSvestos per modelio centrg
lygiagreciai z asiai. Rezultatai pateikiami 2 lenteléje ir 6 paveiksle (variantai
su kuriais gautas didziausias temperatiiros pokytis). Skai¢iavimuose naudoty
ausintuvy konstrukcijos parodytos 5 paveiksle.
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a) b) c)

d)
5 pav. Modeliuotos ausintuvy konstrukcijos: a) esamas ausintuvas; b) tolygiai
i8déstyti ausinimo elementai; ¢) tankus ausinimo elementy tinklas;
d) auSintuvo vidiniai pavir§iai banguoti; e¢) auSintuve jdétas 8mm
skersmens ir 60mm auks¢io varinis strypelis

2 lentelé

Termoelektrinio modulio temperatiiros skirtumai, skaic¢iavimai atlikti

ivertinant spinduliavimo efekta

Kaitintutff) Efekty-
Eil. ] temp. / auSin- vumo
Nr. Variantas tuvo temp. / pokytis,
temperatury o
skirtumas, °C %
Esama situacija (zr. 5 pav., a). (Kaitintuvo ir
L. o o R Lo oo
rad}atorlaus medmagg gllum1n1§, sujungimo varZtai 623/34.7/27.6 0.0
plienas, termoelektrinis modulis — bismuto teluritas
Bi,Tes). Juodas anodizuotas aliuminis ;= 0,82
5 " P - oy
Konstrukcu‘a su 1Z011-110t2.l15. varzjals. Juodas 63.0/312/15.1 15.1
anodizuotas aliuminis k= 0,82
3 Ausintuvas pagamintas iS vario, kaitintuvas
’ aliuminio. Visy pavirsiy spinduliavimo koeficientas 62,0/31,5/30,4 10,3
ks=0,82
4 Ausintuvo ir kaitintuvo medziaga aliuminis. Pavirsius
' po gamybos papildomai neapdorotas. PavirSiaus 62,5/35,2/273 -1,2

spinduliavimo koeficientas k,= 0,09
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0

Kaitintuvo Efekty-
Eil Variant t:mp. t/ auﬁu;- vumo
Nr. ariantas uvo temp. pokytis,
temperatury o
skirtumas, °C 7o
5 Visa konstrukcija pagaminta i$ vario. Izoliuoti
’ varztai. PavirSiaus spinduliavimo koeficientas &, = 64,7/28,6/36,1 30,8
0,82
6. Ausintuvo vidiniai pavirSiai banguoti (zr. 5 pav., d).
Juodas anodizuotas aliuminis ;= 0,82 62,4/35,5/26,9 0.8
7. Tolygiai i8déstyti auSinimo elementai (zr. 5 pav., b).
Juodas anodizuotas aliuminis &, = 0,82 62,8/38,3/24,5 -3,6
8. Tankus ausinimo elementy tinklas (zr. 5 pav., ¢)).
Juodas anodizuotas aliuminis k=0,82 62,7/38,0/24,7 2,6
9 Ausintuve jdétas 8mm skersmens ir 60 mm aukscio
’ varinis strypelis (Zr. 5 pav., e). Juodas anodizuotas 62,3/34,6/27,7 0,1
aliuminis &, = 0,82
350 T 5 e s
s Temperatiiros pasiskirstymas ant linijos i§vestos per
= ventiliatoriaus centra lygiagreciai z a$iai
340 o
=~
1 var,
330 2var:
—3 var.
4 var,
32
" | —5Svar.
| 6 var.
310 \
300 S =N\
7 A Z, mm
o —
290 -+

50 100 150 200 250 300

6 pav. Temperatiiros pasiskirstymas ant linijos i§vestos per ventiliatoriaus

5. ISvados

1. Esamos termoelektrinio ventiliatoriaus konstrukcijos

centra lygiagreCiai z aSiai. Skirtingos auSintuvy ir kaitintuvy
konstrukcijos. Skai¢iavimai atlikti jvertinant spinduliavimo efekta.
Varianty Zyméjimas pagal 2 lentele

apskaiciuotas

temperatiiry skirtumas 27,6 °C (iSmatuotas 25,0 °C). Modelio ir
matavimy rezultaty nesutapimas sudaro 2,6 °C (9 %).

2. Siekiant didesnio termoelektrinio modulio efektyvumo didziausia efekta
su maziausiomis sgnaudomis galéty duoti metaliniy varzty pakeitimas
varztais turiniais mazesnj Siluminj laidumg. Modeliavime naudoti
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varztais i§ termoizoliacinés medziagos leidzia pasiekti iki 15 % didesnj
efektyvuma. Panasy efekta leisty pasiekti ir termoizoliaciniy poverzliy bei
ivoriy naudojimas.

. Konstrukcijos variantas su nelygiu vidiniu ausintuvo pavir§iumi (didesnis
ausinimo plotas) geresnj auSinimo rezultato neduoda. Galima priezastis —
ausSintuvas yra Sildomas ne tik kaitintuvo, bet ir aplink jj esancio $ilto oro,
todél didesnis ventiliatoriaus ausintuvo pavirsius ne tik ausina, bet kartu
ir Sildo apating ausintuvo dalj.

. Didziausia ventiliatoriaus efektyvumo padidéjima galima prognozuoti
naudojant varines konstrukcijos detales. Ausintuvas ir kaitintuvas turéty
biti sujungti kuo mazesnj Siluminj laiduma turin¢iomis detalémis. Taciau
konstrukcijg biity sunkesné ir brangesné dél variniy detaliy kainos.
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! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: fotoelektrinis modulis, optiniai koncentravimo jtaisai, valdymo sistema,
modeliavimas, algoritmas.

1. Ivadas

Siomis dienomis pasaulyje didéjant elektros energijos suvartojimui,
kasmet stipréjant  klimato kaitai, labai svarblis tampa alternatyvieji
atsinaujinantys energijos S$altiniai, kurie gali pakeisti iSkastinio kuro
elektrines, kurios yra viena i§ pagrindiniy ekologijos uzter§Simo priezasciy.
Siy Zaltiniy ir technologijy vystymosi sparta pasaulyje rodo vis didéjanti
zmoniy supratimg, kad laikas keisti elektros energijos gamybos
technologijas.

Yra daugybg argumenty, kodél privalome skatinti jvairiy
atsinaujinan¢iy energijos iStekliy naudojima, bet pirmiausia didziausia
démesj reikty atkreipti | aplinkos tarSa ir klimato kaita, kurias sukelia
Siltnamio efekta sukeliancios dujos. Anglis, dél kurios j atmosfera patenka
daugiausia anglies dvideginio, visy pirma naudojama kaip kietas kuras
elektros energijai gaminti. Ne maziau kaip 40 % pasaulio elektros energijos
iSgaunama anglimi kiirenamose elektros elektrinése [2]. Visame energetikos
sektoriuje, kuriame sunaudojama daugiausiai viso pasaulio iSkasamos
akmens anglies, tarSa aplinkai anglies dvideginiu yra didZiausia [2].

Zinant didZziulj saulés energijos potenciala, viena greiGiausiai
pasaulyje besivystanciy energetikos sriciy yra fotoelektrotechnika. Saulés
energijai paversti | elektros energija naudojami fotoelektriniai moduliai.
Fotoelektriniy moduliy efektyvumo didinimas yra svarbus veiksnys, siekiant
didinti jy gaminamos energijos kiekj ir trumpinti paciy moduliy ekonominio
atsipirkimo laikg. Kintant saulés padéciai dangaus skliaute, dél saulés
spinduliuotés kampo kitimo fotoelektrinio modulio atzvilgiu, prarandama
nemaza dalis energijos, kuri galéty biiti paversta elektros energija. Viena i§
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priemoniy, galin¢iy padidinti fotoelektriniy moduliy efektyvuma — valdomi
optiniai saulés spinduliy koncentratoriai.

Siame darbe i3nagrinéta fotoelektriniy moduliy efektyvumo
problematika bei naudojant valdymo priemones bandymais nustatytos jy
efektyvumo didinimo galimybés. IStyrus saulés spinduliy kritimo kampus j
fotoelektrinio modulio pavir§iy be koncentratoriy ir su jais — gaunamos
koncentratoriy erdvinio valdymo charakteristikos ir, taikant jas jy valdymui,
zenkliai padidinamas pagaminamos elektros energijos kiekis. Optiniy
koncentratoriy taikymas fotoelektrinio modulio sistemoje efektyvuma
padidina net iki 30 %. Fotoelektrinis modulis buvo tyriné¢jamas
laboratorinémis salygomis, naudojant galingus 500 vaty galingumo
halogeninius §viesos Saltinius, kuriy fiziniai parametrai Siek tiek skiriasi nuo
natiiraliy. Fiziniy bandymy rezultatai patvirtinti modeliavimu. Modeliuojant
fotoelektrinj modelj gauty rezultaty koreliacijos koeficientas atitinka 91,41
%.

2. Fotoelektrinio modulio naSumo priklausomybés nuo j jo pavirsiy
krentanciy saulés spinduliy kampo tyrimas

Norint iSsiaiskinti kaip efektyviausiai naudojant valdymo sistema,
padidinti fotoelektrinio modulio naSuma, reikia iStirti saulés spinduliy
kritimo kampo j fotoelektrinio modulio pavirSiaus priklausomybe nuo jo
pagaminamos elektros energijos kiekio. Tyrimams dél savo didziausio
naudingumo koeficiento naudojamas Towards Excellence ET-M53645
firmos 45 W galingumo monokristalinis silicio modulis (zr. 1 pav.). Tyrimai
atliekami laboratorinémis salygomis specialiame fotoelektriniy moduliy
tyrimy stende.

1 pav. Tyrimo metu naudojamas monokristalinis silicio fotoelektrinis
modulis

Dél saulés spinduliy sklaidos ir meteorologiniy dienos nestabilumy,
tikslesniems duomenims gauti, tyrimai atlickami laboratorinémis salygomis
naudojant dirbtinj, keturiy halogeniniy 500 V galingumo, lempuciy Sviesos
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Saltinj. Naudojant dirbtinj apSvietimg sukuriamos idealios spinduliy kritimo |
modulj charakteristikos, kurios leidzia pasiekti tikslesnius tyrimo rezultatus,
nei tyrimus atlieckant nattralioje aplinkoje. Dirbtinis S$viesos Saltinis
spinduliuoja $viesos srautg statmenai ] modulio pavirsiy. Jis pritvirtintas ir
iSlaikomas pastovus atstumas tarp Sviesos Saltinio ir fotoelektrinio modulio,
kad nesikeisty krentan¢iy spinduliy kelias iki modulio plokStumos. Atstumas
tarp Sviesos S$altinio ir modulio pavirSiaus parenkamas toks, kad buty
apSviestas visas modulio pavir§ius ir bity iSvengta skirtingai apSviesty
modulio pavirsiaus ploty, kas jtakotu mazesnj generuojamos energijos kiekj.

Tyrimo metu kei¢iama fotoelektrinio modulio horizontalioji asis ir
matuojama modulio i§¢jimo jtampa ir sroveé. Rezultatai, gauti atlikus Sviesos
spinduliy kritimo kampo | fotoelektrinio modulio plok$tuma tyrima,
pavaizduoti 2 paveiksle.

Galia, W
H N w B g [«)]
[

D

— T T T 1

-20 30 80 130 180

Kampas, laips.

2 pav. Krentanciy spinduliy j modulio plok$tumg kampo ir jo generuojamos
galios priklausomybé

IS pateikto grafiko matyti, kad fotoelektrinio modulio galios
charakteristika yra varpo formos ir tai parodo, kad kei¢iantis spinduliy
kampui krentan¢iam j modulio plok$tuma, keiciasi ir jo generuojamos galios
verté. Modulis didZiausig nasumg pasiekia, kai jo plokStuma su $viesos
spinduliais sudaro 90 laipsniy statyjj kampa. Taip pat pastebimas nezymus
efektyvumo kritimas, spinduliams krentant j modulj 85 ir 95 laipsniy
kampais. Keiciantis kampui | abi aSies puses nuo stataus kampo,
generuojamos galios kiekis proporcingai mazéja.

3. Optiniy koncentratoriy jtakos tyrimas

Dar labiau modulio nasuma padidinti galima prie jo papildomai
pritaisius optinius spinduliy koncentravimo jtaisus (7r. 3 pav.). Siy jtaisy
valdymas Zenkliai padidina fotoelektrinio modulio efektyvumg ir
kompensuoja energijos nuostoliy praradimus esant netinkamam modulio ir
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saulés spinduliy kampui. Norint i$siaiskinti optiniy koncentravimo jtaisy
valdymo charakteristikas, reikia istirti jy orientacijos padétj j fotoelektrinio
modulio pavir§iy ir spinduliy koncentravimo priklausomybe. Siuo tyrimu
sickiama iSsiaiskinti, kokj kampa papildomas optinis jtaisais turi sudaryti su
moduliy, kad biity pasiektas didziausias koncentravimo efektyvumas.
Ankstesniuose tyrimuose iSsiaiSkinta, kad norint pasiekti didziausia
efektyvuma, fotoelektrinis modulis su i jo plok§tumg krentanciais saulés
spinduliais turi sudaryti statyjj kampa. Tyrimo metu optiniai jtaisai yra
statmenai atremti | modulio korpuso Song. Modulis | Sviesos Saltinj
orientuotas stacionariai, sudarant reikiama kampa didziausiam efektyvumui
pasiekti.

3 pav. Fotoelektrinis modulis su koncentravimo jtaisais

Palaipsniui horizontaligja aSimi kei¢iamas optiniy jtaisy kampas ir
matuojama modulio i§¢jimo jtampa ir srove. Atliekant tyrimus nustatyta
optiniy jtaisy spinduliy koncentravimo priklausomybé nuo orientacijos pagal
modulio korpusa (zr. 4 pav.).

Galia, W

\m \m
G h oo h W oo ¢
]

10 30 50 70 90

[N
o

Kampas, laips.

4 pav. Fotoelektrinio modulio generuojamos galios priklausomybé nuo
optiniy jtaisy kampo orientacijos
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IS Sio grafiko matyti, kad pagalbiniai optiniai jtaisai didziausig
koncentracijos koeficienta pasickia sudarydami 70 laipsniy kampa su
fotoelektrinio modelio korpusu. Taip pat pastebimas nedidelis 4-5 %
efektyvumo kritimas jtaisams sudarant 65-75 laipsniy kampus. Optiniams
koncentravimo jtaisams pasiekus 30—40 laipsniy kampa Sie nebeturi jtakos
fotoelektrinio modulio naSumui, jy nukreipiami spinduliai nebepasiekia
modulio aktyviosios plok$tumos. Taip pat pastebimas nedidelis 1-2 %
efektyvumo padidéjimas optinius jtaisus papildomai orientuojant vertikaliaja
asimi.

4. Fotoelektrinio modulio matematinis modeliavimas

Matematinis modeliavimas uztikrina tiksly, patikima ir lengva
fotoelektrinio modulio (zr. 5 pav.) parametry modelj. Be to jis taip pat labai
naudingas tiriant modulio veikima i$ jvairiy fiziniy parametry (nuoseklios ir
lygiagrecios varzos poky¢iy jtakos, idealumo faktoriaus ir kity parametry) ir
darbo biiklés (skirtingos temperatiiros, ap$vietimo jtakos ypac esant daliniam
Sesélio efektui) aspekty. Todél tyrimui naudojamas modelis, sukurtas Tag
irankiais Matlab / Simulink aplinkoje. Sis modelis turi prana§uma tiriant visy
parametry jtaka fotoelektrinio modulio veikimui. Be to unikali laipsniSko
modeliavimo procediira leidzia lengvai sekti ir atlikti norimus parametry
modeliavimus. Tyrimo metu naudojamas ET-M53645 monokristalinis
fotoelektrinis modulis naudojamas kaip pamatinis modelis ir darbe tiriamos
jo veikimo charakteristikos prie jvairiy darbo salygy bei fiziniy parametry.
Matlab / Simulink aplinkoje sukuriama ekvivalentiné elektriné fotoelektrinio
modulio grandiné (Zr. 6 pav.). I8¢jimo parametruose gauname jtampos,
srovés ir galios kreives. Matematiné Sio modelio srovés lygtis:

L—i—]x R,

I=N,I N I N, P 1{—-1 1
= — X _— - — i
p ph prs p nxV, sho ()

t

¢ia I — modulio generuojama sroveé, A;
N, — kartu sujungty moduliy skaicius;
I, — foto srove, A;
I — modulio Sunto srové, A;
I; — modulio soties srove, A;
R, — nuoseklioji varza, Q;
n —modulio idealumo faktorius, 1,2;
Vi— diodo Siluminé jtampa, V;
V' — modulio jtampa, V;
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N; — elementy skai¢ius modulyje.

Iph Rgp v

5 pav. Matematiné ekvivalentiné fotoelektrinio modulio grandiné

Atliekant fizinio modelio tyrimus apSvietos matavimo prietaisu
buvo iSmatuotas apSvietos kiekis, tenkantis fotoelektrinio modulio
aktyviajam pavirsiui. Vidutinis ap$vietos kiekis j modulio plokstuma yra 140
W/m?. Zinant fizinio modulio spinduliy intensyvuma, atlickamas
matematinis modeliavimas ir palyginamos i$¢jimo charakteristikos kreivés.

]
-

Dispiay

- Ly

i 1 .
Foosow Diodas 3
Srovbs uts |
+ / V) [rampos

ltamgos
suolis

| ) | Srovés koniroleris
Modully skaitus U

AT Lygiagretioj varia

:

Diody tananti srowd

== [feminimas

Dispiay!

6 pav. Elektriné ekvivalentiné fotoelektrinio modulio grandiné¢ Matlab /
Simulink aplinkoje

Modulio i8¢jimo charakteristikos kreivés atitinka ET-M53645
fotoelektrinio saulés modulio charakteristikas. I$éjimo galia, atviros
grandinés jtampa ir trumpojo jungimo srové nezymiai skiriasi nuo realiy
modulio i§¢jimo parametry. Parametrai skiriasi (Zr. 1 lentele), nes
matematinis modelis nejvertina saulés spinduliuotés sklaidos, dél kurios
fizinio modelio generuojamos galios parametrai dazniausiai blina truputi
didesni.

1 lentelé

Fizinio ir matematinio modelio galios, jtampos ir srovés parametrai

Atviros Trumpoi
Modelio pavadinimas grandinés [ Tumpojo Galia, W
. jungimo srové, A
itampa, V
Fizinis modelis 19,8 0,28 5,544
Matematinis modelis 18,1 0,28 5,068
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Itampa, V

= 1 I I I
2 4

Galia, W

7 pav. ET-M53645 fotoelektrinio modulio matematinio modeliavimo
itampos ir galios charakteristika

5. Fotoelektrinio modelio valdymo sistemos struktiira

Fotoelektriniy moduliy sistemose naudojant automatizuotas
valdymo sistemas, sekant saulg pagal jos judéjimo kryptj, siekiama pasiekti
didziausio jmanomo fotoelektrinio modulio naSumo. Remiantis tyrimo metu

surinktais duomenimis, sudaroma valdymo sistemos strukttiriné schema (Zr.
8 pav.).

Fotoelektrinio modelio

. —» asies padeties jutiklis
afies pavara

Optiniy jtaisy . .
?- " > asies padeties jutiklis
adies pavara

Valdymo sistemos mikrovaldiklis

f t

Skaitmeninis laikrodis Optinis saulés spinduliy jutiklis

8 pav. Fotoelektrinio modelio valdymo sistemos strukttriné schema

Valdymo sistema, naudojant koncentravimo jtaisus, moduliy
sistemoje, siekiama maksimaliai padidinti modulio naSuma nukreipiant
saulés spindulius tinkamu kampu. Valdymo sistema horizontaliaja
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fotoelektrinio modulio asj suka kas 15 laipsniy dienos eigoje pagal azimuto
kampa. Vertikalioji modulio a$is stacionari. I§ surinkty tyrimy duomeny,
vertikalios aSies sukimas tik nezymiai padidina sistemos efektyvuma.
Optiniai koncentravimo jtaisai sukami horizontaligjg asimi. Jie sukami pagal
modulio korpusg valandos bégyje taip, kad kompensuoty prarastg
efektyvuma, kai spinduliai | modulio plokstuma krenta netinkamu kampu.
Vertikalioji Siy jtaisu aSis stacionari. Optiniai jtaisai 1/3 valandos laiko su
modulio korpusu sudaro 65/75 laipsniy kampa, peréjus i 2/3 valandos optiniai
itaisai orientuojami taip, kad sudaryty 70/70 laipsniy kampa. Peréjus j treciaja
dienos puse valdoma asSis optinius jtaisus pakreipia 75/65 laipsniu kampu.
Valdymo sistemos veikimo cikly skaiCius dienos bégyje parenkamas pagal
dieng metuose individualiai. Taikant $ig valdymo sistemg fotoelektrinio
modulio efektyvuma galima padidinti iki 35 %.

6. Sistemos valdymo algoritmas

Fotoelektrinio modelio sistemos valdymo algoritmas pavaizduotas

‘ Grazinami optiniai jtaisai

1 pradine padétj per 10 laipsniy

9 paveiksle.

Valdymo sistemos jjungimas

Taip

Ar fotoelektrinio modelio agys
pradinéje padetyje?

Pasukama optiniy jtaisu adis
i kaire pusg per 5 laipsnius

Ar pragjo skaiéiuojamy
cikly skaigius?

Ar optinivy jtaisu asys Ar préjo 2/3 valandos?

pradinéje padetyje?

Pasukama optiniy jtaisu adis
i kairg pusg per 5 laipsnius

Ar pragjo 3/3 valandos?

Tjungiamas laiko skaiéiavimas

9 pav. Fotoelektrinio modulio sistemos valdymo algoritmas (pagrindiné
programa)

285



Valdymo sistema paleidziama nuspaudus paleidimo mygtuka, kuris
aktyvuoja visus valdymo jrankius.

Saulés sekimo valdymo sistema sudaryta i§ pagrindinés valdymo
programos ir paprogramés. Pagrindiné valdymo programa skaiciuoja laika
dienos bégyje ir kickvieng valanda elektros pavara pasuka modulio
horizontaligja asj 15 laipsniu kampu. Kiekvienos valandos bégyje du kartus
kas 20 minuciy kei¢iamas optiniy jtaisy orientacijos kampg. Pasibaigus ciklui
optiniai jtaisai grazinami j prading padéti. Taip pat lygiagreciai skaiciuojamas
cikly skaicius, kiek karty pasukama modulio a$is. [vykdzius dienoje esanciy
cikly skaiciy, sistema vykdo paprogramés koda.

Paprogramé grazina modulj ir optinius jtaisus j pradinés jy padétis.
Valdymo sistema tamsiuoju paros metu neveiksni. Suveikus optiniam Saulés
spinduliy jutikliui sistema pradeda dienos cikla i$ naujo.

7. I§vados

1. I8tyrus saulés spinduliy kritimo kampo ir fotoelektrinio modulio naSumo
priklausomybes, gautos reikiamos valdymo charakteristikos. Nustatyta,
kad modulis didziausig naSuma pasiekia, kai saulés spinduliai j modulio
aktyviaja zong krenta 80—100 laipsniy kampais.

2. Istyrus optiniy jtaisy saulés spinduliy kritimo kampo ir koncentravimo
efektyvumo  priklausomybés, gautos jy padéties valdymo
charakteristikos. Nustatyta, kad optiniai jtaisai didziausig koncentravimo
koeficienta pasiekia, kai jy orientacija pagal fotoelektrinio modulio
korpusg sudaro 65—75 laipsniy kampus.

3. Atlikus matematinj fotoelektrinio modulio modeliavima nustatomas
fizinés sistemos ir matematinio modelio parametry koreliacijos
koeficientas. Sudarytas matematinis modelis leidZia tyrinéti bet kokia
projektuojama fizing sistema, netiriant jos fiziSkai. Remiantis
matematinio modelio duomenimis, darbe pladiau panagrinéjamas fizinés
sistemos veikimas prie jvairiy aplinkos salygy.

4. Sitlomi fotoelektrinio modelio horizontaliosios aSies valdymo principai
padidina modulio nasuma iki 15 %. Optiniy jtaisy valdymas bendrai
padidina generuojamos elektros energijos kiekj 15-20 %. Subendrinus
abejus valdymo principus, modulio nasumas padidéja iki 35 %.
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Raktiniai ZodZiai: humanoidas, kolaboratyvumas, servo, pavara, valdymas.
1. Ivadas

Humanoidas, tai pagal Zzmogaus fizin¢ iSvaizdg ir judesio modelj
sukurta mechatroniné sistema. Sis bioroboty klasés jtaisas geba atlikti
manipuliavimo objektais operacijas vietoj Zmogaus, arba kartu su juo. Taip
pat $is jtaisas priklauso mobiliy roboty grupei. Humanoidinio roboto darbo
vieta néra apibrézta — gali bet kur, bet ka pagal savo sugeb¢jimus nuveikti.
Sparciai vystantis technologijoms, taip pat auga tokiy roboty galimybés. Nors
roboty kiirima ir gamyba reglamentuoja tarptautiniai standartai, taciau apie
itaisus, gebancCius dirbti kartu su zmogumi, pradéta kalbéti tik Sio
desimtmecio pradzioje. Kolaboratyvumas — biisena, kai dvi ar daugiau
savarankiskai sprendimus priimanéiy sistemy dirba kartu dél bendro tikslo
[1]. Prie§ penkerius metus pseudo kolaboratyviis robotai pradéti diegti
pramonéje. Saugy darba kartu su pramoniniais robotais reglamentuoja ISO
10218 standartas. Jame apraSytos biitinos salygos ir priemonés ribojanéios
7mogaus patekimg j veikian¢io roboto zona. Zmogaus ir roboto darba
bendroje zonoje nusako ISO/TS 15066 (angl. Robots and Robotic Devices —
Collaborative Robots) [1] standartas. Siame dokumente reglamentuojamos
normos sertifikuoty kolaboratyviy roboty projektuotojams ir gamintojams.
Humanoidas yra kolaboratyvus robotas, todél projektuojant ir kuriant jo
modulius privalu atsizvelgti j ISO/TS 15066 [1] standarta. Sis standartas
reikalauja, kad jrenginys gebéty: biiti naviguojamas ranka, patikimai ir
saugiai sustoti, stebéti padéties ir greicio pokytj, riboti galig ir jégg. Roboto
galliniy judesj jprastai kuria elektros pavaros moduliai. Norint uztikrinti
atitinkantj minéta standartg judesj, reikalingas naujos kartos pavary valdymo
konceptas. Pavaros modulis nebegali tiesiog vykdyti atsiystas komandas, jis
privalo suvokti darbo aplinka [2], savarankiSkai priimti sprendimus, saugotis
nuo avariniy situacijy pries judesj ir jo metu.
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Darbo tikslas — parametrizuotai valdyti mini nuolatinés srovés
variklio dinamika.

2. Rizikos vertinimas, techninés uZduoties reglamentavimas

Masiny naudojimo ir diegimo direktyva reikalauja atlikti kiekvieno
jrenginj rizikos vertinimg. Rizikos vertinime privaloma iSsamiai jvertinti
grésmes, pavojus, jy Salinimo galimybes ir priemones zZmogaus atzvilgiu.
Humanoido tipo robotuose didziausig pavojy kelia sistemos negebéjimas
laiku ir tinkamai suvokti galtiniy kuriamos kontaktinés jégos ir poveikio
aplinkai. ISO/TS 15066 [1] standartas pateikia rekomendacijas, kurios
nusako mechanizmo ir zmogaus kontakto metu patirtas leistinas sukurtos
jégos ribines vertes tam tikrai kiino daliai nevirSijant skausmo ribos, ar
nepazeidziant gilesniy kiino audiniy. 1 paveiksle pateikiamos mechanizmo ir
zmogaus fizinio kontakto metu patirtos jégos leistinos ribinés vertés. Galime
pastebéti, kad dydziai priklauso nuo specifinés kiino srities. Jautriausia
pazeidimams zona yra galvos srityje — statinio ir dinaminio kontakto metu
jégos ir spaudimo ribinés vertés yra maziausios lyginant su kitomis Zmogaus
kiino sritimis.

Vieta ant zmogaus kino Statinis kontaktas Dinaminis kontaktas
(prispaudimo) (smigio)
. Spaudimas Spaudimas
Nr. Sprecifiné sritis Kino dalis p.[Niom?} Jéga F[N] p.[Nfom?} Jéga F[N]

1 Kakta o R 130 130
— Kaukole ir virSugalvis 130 130

2 Smilkinys 110 110
3 Kandamasis raumuo Veidas 110 65 110 65
4 Kaklo raumuo Kaklas 140 150 280 300
5 Peties sgnarys Nugara ir peties srytis 160 210 320 420
6 Krutinkaulis Krutiné 120 140 240 280
7 Riesas Apatiné rankos dalis 190 160 380 320
8 Pirstai Ranka ir pir§tai 220 140 440 280
9 Kelio sgnarys Apatiné kojos dalis 220 220 440 440

1 pav. ISO/TS 15066 standarto reglamentuotos ribinés jégos vertés Zmogaus
ir mechanizmo fizinio kontakto metu [1]

Tiesiogiai elektros pavaros, jdiegtos mechanizme, sukuriamo
sukimo momento ir mechanizmo sukuriamos jégos | pavirsiy dydziy susieti
negalime, nes nezinome mechanizmo konstrukcijos ypatumy. Siuo atveju
galima nagrinéti tik elektros pavaros dinamikg. Igreitinta roboto galtiné turi
tam tikrg inercija. Judancios galtinés staigaus susidiirimo su klifitimi metu, jai
bus perduodama sukauta kinetiné energija. Perduotos energijos kiekis gali
buti valdomas mazinant judéjimo greitj vos tik pastebéjus kolizija. Apie
kolizijos pradzig indikuoja neplanuotai iSaugusio sukimo momento verté.
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Galime tik numanyti, kad darbiniu greiciu jgreitintos galiinés
kolizijos pradzios ir pabaigos laiky skirtumas yra labai mazas. Norint
pazvelgti | §] pereinamajj procesa i§ arciau, atliktas mechaniskai susietos
zinomos elektros pavaros ir apkrovos modeliavimas (zr. 2 pav.). Pateiktuose
modeliavimo rezultatuose (Zr. 3 pav.) galima analizuoti elektros pavaros
reakcija | mechaninio trikdzio (Zr. 3 pav., ¢), aktyvuoto 0,25 s laiko momentu,
poveikj. Nuo to momento kampinis greitis (Zr. 3 pav., d) mazéja, kol pasiekia
nuling verte. Sis procesas trunka apie 23 ms. Zvelgiant j variklio inkary
tekancios srovés (Zr. 3 pav., a) grafika, galime pastebéti reakcijos vélinima
trikdzio atzvilgiu. Srovés verté pradeda didéti tik po apie Ims po trikdzio
aktyvavimo. Norint suvaldyti §j pereinamajji procesa siekiant iSvengti
kolizijos, kai sukimo momentas interpretuojamas pagal variklio inkaru
tekancia srove [3], privaloma atlikti matavimus ir reaguoti ne véliau, kaip per
viena milisekundeg.

& | | " P

2 pav. Matlab / Simulink elektros pavaros mechaniskai susietos su apkrova
matematinis modelis

e T e e oo e =]
[
gl B B S T E e B Ja
= o I T i i i I | [ |
—~ 0.243 0.2495 025 0.2505 0.251 . 0.2515 0.252 0.2525 0.253 0.2535
g Laikas, s
o T T T T
S weie Sukimo momentas Nm
& : b
2 ol 1 I I i i i I I I
0.243 0.2435 025 0.2505 0.251 0.2515 0.252 0.2525 0.253 0.2535
— Laikas, s
E 1 T T T T T T T
1k | i sk + 1 1 1 t
2 0.243 0.2495 0.25 0.2505 0.231 0.291 0.252 0.2525 0.253 0.2535
000 Lai kas .S
82 T T T T T T T T
Kampiris greits, aps/min |
00 - -
B d
0 1 1 1 1 1 | | 1 1
8 0.243 0.2495 025 0.2505 0.251 0.2515 0.252 0.2525 0.253 0.2535
Laikas, s

3 pav. Modeliavimo rezultatai: a) variklio inkaro srové; b) variklio sukimo
momentas; c) iSorinis trikdis; d) variklio kampinis greitis
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Visos valdymo grandinés greitaveika priklausys nuo jos 1éCiausio
nario. Visi kiti judesio valdymui reikalingi mazgai, kaip jtampos ir kampinés
padéties jutikliai privalo patikimai registruoti matavimus ne Iéciau, nei srovés
matavimo modulis. Matavimy diskretiSkumas gali jtakoti ne tik reakcijos
vélinima, bet ir visos sistemos jautrumo lygj.

3. Tiriamasis objektas ir naudojama jranga

Tyrimai atlikti su realiu bandymu stendu (Zr. 4 pav.). Stenda sudaro:
nuolatinés srovés Sepetélinis variklis, variklio galios stiprintuvas, srovés
matavimo modulis, absoliutinis ir inkrementinis enkoderiai, temperatiiros
jutiklis, du analogas / kodas keitikliai, Atmega 328 mikrovaldiklis.

4 pav. Tyrimo stendas

Elektros pavaros valdymas organizuojamas moduliuotu kintancio
impulso plocio signalu (PWM). Modeliavimo metu jsitikinta, kad Sios
pavaros (mazo inkaro induktyvumo ir berémés inkaro konstrukcijos)
valdymas auks$tu neSanCio signalo dazniu energetiskai efektyvesnis.
Pasirinktas 30 kHz neSancio moduliuoto signalo daznis.

Atlikdami matavimus turime jvertinti, kad juos jtakos kintamoji
dedamoji. Moduliuoto signalo periodas yra 33 ps. Ivertinus turimos
aparatiiros pajégumus pastebime (zr. 1 lentele), kad galime atlikti duomeny
registravimg tik kas 290 mikrosekund¢ — kas 9 moduliuoto signalo periodg.

Duomeny registravimui parinkti tokie komponentai:

e ASC709 srovés jutiklis — matavimy ribos £70 A, matavimo rezultatas
formuojamas 0—5 V intervale kas 4 ps, su 2 % paklaida;

e MCP3201 analogas / kodas keitiklis — matavimy ribos 0—5 V, matavimo
rezultatas koduojamas kas 10 ps, 12 bity diskretisSkumu;
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e AS5047D magnetinis absoliutinis enkoderis — matavimy ribos 0-360
laipsniy, matavimo rezultatas koduojamas 14 bity diskretiSkumu kas 110
us;

o Atmega 328AU mikrovaldiklis — 16 MHz darbinis daznis, 8 bity
architekttira, 2 greitaveikiai jéjimai, 1 MHz spartos SPI komunikacija.

Duomenis registruojancios aparatiiros greitaveika ir duomeny
registravimo vieno ciklo trukmé aprasyti 1 lentel¢je.
1 lentelé

Duomenis registruojancios aparatiiros greitaveika, duomeny registravimo
vieno ciklo trukmé

- . . Operacijos
Valdiklio operacija Irenginys trukmé
Komunikacija su jrenginiais, jy matavim Srovés A/K keitiklis,
Jinte ! o tivima; Ju v Itampos A/K keitiklis, ~290 ps
P Absoliutinis enkoderis
Komunikacija su srové / jtampos A/K Srovés A/K keitiklis, ~15 uis
keitikliais Itampos A/K keitiklis i
Aritmetika susijusi su srovés / jtampos A/K Srovés A/K keitiklis, ~50 us
keitikliais Itampos A/K keitiklis K
Komunikacija su absoliutiniu enkoderiu Absoliutinis enkoderis ~90 pus
Aritmetika susijusi su absoliutiniu Absoliutinis enkoderis 50 us
enkoderiu
Duomeny registravimo programos ciklas = 2-75 us + 90 ps + 50 us =290 ps

Atlikus bandyma uZregistruotos srovés ir jtampos vertés,
nenaudojant jokiy papildomy schemotechniniy ir programiniy signalo
apdorojimo priemoniy. Bandymo rezultatai pateikti 5-6 paveiksluose.
Grafikuose matomi signalai néra stabiliis, nes tai jtakoja PWM valdymo
signalo dedamoji. Reikalingos priemonés ir sprendimai iSmatuoti arba
apskaiciuoti vidutines sroveés ir jtampos vertes.

Variklio inkaro jtampos registravimas

200 8

0 50 100 150 200 250
Laikas, ms

Valdymo komanda (PWM][0:255])
Variklio inkaro jtampa (V)

—8— Valdymo komanda (PWM) —®— [tampa ant variklio inkaro (V)
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Variklio inkaru tekancios sroves registravimas

—
'
& 200 25 .
= 208
150 .1
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s 0 50 100 150 200 250 £
_%. Laikas. ms =
= =2
=
—8— Valdymo komanda (PWM) =

—&— Variklio inkar tekanti srové (A)

5 pav. Variklio inkaro srovés ir jtampos registravimas nenaudojant
papildomy schemotechniniy ir programiniy signalo apdorojimo
priemoniy

Variklio inkaru tekancios srovés registravimas
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—8— Valdymo komanda (PWM) —@—[tampa ant variklio inkaro (V)

6 pav. Variklio inkaro srovés ir jtampos registravimas naudojant RC, Kalman
filtrg ir matavimy sinchronizavimg su PWM signalu
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Siuo atveju signaly filtravimui naudojama:
e RC schemotechninis filtras;
e Kalman programinis filtras;
e matavimy sinchronizavimas su PWM signalg generuojancia grandine.

Parinkus RC filtro grandinés elementy dydzius, suderinus Kalmano
filtra, bei atlikus analogiska veréiy registravimo bandyma, jtampos kreivéje
buvo pastebétas vélinimas. Vélinimg sukelia programinio filtro
perreguliavimas siekiant ,,iStiesinti“ matuojama kreive.

Kalman filtras veikia matematinés integracijos principu siekiant
i§skaiCiuoti viduting verte — kuo jéjimo signalas kinta neprognozuojamai
platesniame intervale, tuo reikalinga didesné reikSmiy imtis. Matavimy
atlikimas reikiamu laiko momenty eliminuoty klaidingy matavimy kiekj.

Mikrovaldiklio generuojamo PWM signalo organizavimas yra
susietas su vienu i3 vidiniy laikrodziy. Sio jrenginio parametry derinimas ir
veiklos stebésena, naudojant registruose saugomg informacija, suteikia jrankj
jgalinantj numanyti laiko momenta, kai PWM signalo lygis aukstas.

Kai PWM signalo periodas 33 ps ir impulso plotis lygus 1 %, auksto
signalo lygj galime fiksuoti tik 330 ns laiko intervale. Naudojamo iSorinio
A/K keitiklio jéjimo signalo iSsaugojimas uzlaikymo grandinéje tolimesniam
diskreditavimui trunka apie 100 ns. Naudojant pasirinkta jranga galimas
kokybiskas informacijos surinkimas ir interpretavimas.

4. Nuolatinés srovés pavaros valdymo koncepcija

Tam, kad pavaros sistema gebéty reaguoti j jai suteiktus pojucius
(greiio, padéties, sukimo momento), valdymas turi biiti organizuojamas su
griztamuoju ry$iu (zr. 7 pav.) [4].

Servo pavaros i§¢jimo aSies dinamika tiesiogiai priklauso nuo trijy
reguliavimo kontiiry suderinimo: kampinés pozicijos, grei¢io ir sukimo
momento. Siuo atveju naudojamas PID reguliatorius. Reguliatoriaus
derinimg vykdo valdiklyje idiegta auto-tuning procedira, kuri savarankiskai
atlieka, stebi ir grafiskai analizuoja jégos bandymy rezultatus.

Bandymai vykdomi tol, kol sistemos parinkti parametrai eliminuoja
grafiskai pastebimg perreguliavima. Zemiau pateiktame paveiksle (Zr. 8 pav.)
matome suderintos nuolatinés srovés pavaros judesio diagrama.
Analizuodami kreive nepastebime perreguliavimo pozymiy.

Galima teigti, kad parinkta aparatiira ir parametrizuotas valdymo
algoritmas §iai sistemai suteikia geresnes dinamikos valdymo galimybes.
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Sukimo

Judéjimo trukmeé:

Sukimo momentas:

DC Variklio

Sepetélinis galios

stiprintuvas

Enkoderis

" — o =
. .Pozlc.q.a, P i g - generatorius
Kampinis greitis: valdymas valdymas y valdymas
Akseleracija: 4 T l

7 pav. Struktiiriné servo pavaros valdymo griztamuoju ry$iu schema [4]

Kampiné padétis

0 100 200 300 400 500
Laikas, ms

8 pav. Suderintos nuolatinés srovés pavaros judesio diagrama

. ISvados

. Kuriant realiai pritaikomus robotus ar jy dalis, reikia atsizvelgti |
tarptautines normas ir standartas. Galutinio produkto platinimas, kuris
sukurtas nepaisant standarty, nelaimingo atveju metu gali uZtraukti
atsakomybe, kuri bus vertinama pagal baudziamosios teisés aktus.

. Pagal pavaros matematinio modelio analizés rezultatus parinkta PWM
signalo nesancios daznio verté 30 kHz, bei jvertinta pavaros dinamika.
Analizuojant pavaros dinamika parinkta $ios pavaros valdymui reikalinga
aparatura.

. Kokybiskas pavaros valdymas grjztamuoju rySiu galimas tik tada, kai
gebama kokybiskai ir patikimai registruoti valdymui reikalingus pojiicius.
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SAULES ENERGIJOS AKUMULIACIJOS IR
VALDYMO GALIMYBIU A++ PASTATO
KONSTRUKCIJOSE TYRIMAS

Simonis G.!, Valickas J.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: A++ namai, Siluma, kolektorius, modeliavimas, valdymas.
1. Ivadas

Viena pagrindiniy Siandienos Zmonijos problemy — nuolat vykstanti
klimato kaita. Klimatas kinta ir dél Siuolaikinio zmogaus gyvenimo budo,
ypaé turtingesnése, ekonomiskai idsivys¢iusiose 3alyse, kur neracionaliai
naudojami vis didesni energijos kiekiai. Daugelio $aliy mokslininkai sutaria
ir jspéja, kad artéjama prie pasaulio ckosistemai pavojingos ribos [1].
Klimato kaitai turi jtakos elektros energija ir Silumg namams gaminancios
jégainés, veikiancios iSkastinio kuro pagrindu, transportas su vidaus degimo
varikliais, pramoné, Zemés Ukis.

Didzioji Siltnamio efektg sukelianciy dujy (SESD) dalis susidaro
natiraliai. Taciau Zmonés taip pat prisideda prie jy iSsiskyrimo. Daugiausia
Siltnamio efektg sukelianciy dujy i aplinkg patenka gaminant elektros
energija ir Siluma — 25 %, pramoné jy i§skiria — 21 %, transportas — 14 % [2].

Zemos energetinés klasés pastatai yra vieni i§ didziausiy $iltnamio
efekta sukelian¢iy dujy Saltiniy. Europos Sgjungoje numatoma, kad iki 2020
mety pabaigos visi naujai statomi pastatai turi atitikti A++ energinio
efektyvumo klas¢ [3]. Koncepcija paremta tuo, kad yra bitina tausoti
naudojamg energijg ir, tuo biidu, mazinti iSskiriamo anglies dioksido kiekj ir
jo neigiamg poveikj aplinkai bei mazinti priklausomybe nuo iSkastinio kuro.
Sie pastatai turi naudoti prieinamus atsinaujinanéius energijos 3altinius (véjo
elektrinés, fotoelektriniai moduliai, geoterminio Sildymo sistemos bei
Siluminiai siurbliai), kuriy zalingas poveikis aplinkai yra minimalus.

Atsinaujinanciy energijos Saltiniy efektyvumas yra nepastovus, jis
priklauso nuo laiko ir geografiniy koordinaciy. Naudojant véjo elektrines,
energijos pagaminama daugiau Ziemos ménesiais bei vakare ir naktj, nes véjo
greitis Siuo laikotarpiu didesnis. Fotoelektriniai moduliai daugiau energijos
pagamina vasaros ménesiais bei dieng. Dél Sios atsinaujinanciy energijos

297



Saltiniy savybés yra racionalu A++ name naudoti energijos kaupimo ir
sukauptos energijos valdymo sistemas.

Visiems pastatams, kurie turi atitikti A++ energinio efektyvumo
klasg, nustatytas maksimalus metinis energijos suvartojimo kiekis bei
atsizvelgiama | naudojamy komponenty konstrukcijose $ilumos perdavimo
koeficiento reikSme.

A++ name sunaudojama energija turi biti lygi arba mazesné uz
energija, kuri gaunama i§ atsinaujinanciy energijos Saltiniy. Kuo aukStesné
pastato energiné klasé, tuo mazesnés Sildymo sgnaudos. Dél to pastato
konstrukcija ekonomiskai atsiperka ji eksploatuojant.

A++ namo saulés spindulius praleidziancios bei akumuliuojancios
konstrukcijos orientuotinos | pietry¢iy ir pietvakariy puse, kad pastatas gauty
kuo daugiau saulés energijos, o Sildymo sistemos esant tam tikroms klimato
salygoms gali biiti nereikalingos [4]. Pastatai gali imti energija i§ skirstomyjy
tinkly, taCiau ji gali buti grazinama, kai pagaminama atsinaujinanéiy
energijos Saltiniy ir néra poreikio jg naudoti vietoje.

Darbo tikslas: istirti saulés energijos kaupimo galimybes A++
namo konstrukcijose bei sukauptos energijos valdymo galimybes, didinant
pastato energetinj efektyvuma.

Darbe nagrinéjamas saulés energijos kaupimas pastaty konstrukcijos
komponentuose bei jos panaudojimo galimybés naudojant valdymo
priemones.

2. Saulés kolektoriai ir energijos kaupimo galimybés pastaty
komponentuose

Dél atsinaujinanéiy energijos Saltiniy energijos gamybos bei i$ jy
gaunamos energijos poreikio nesutapimo i$ atsinaujinanciy energijos Saltiniy
pagamintg energija yra tikslinga kaupti. Naudojami du pagrindiniai bidai:

e Silumos kaupimas kiinus Sildant;

e panaudojant kiiny agregatinés blisenos virsmus.

Pirmuoju budu, sukaupiamas didesnis energijos tankis bei
pasiekiamas mazesnis temperatiiros skirtumas [5].

Medziagos, kurios gali biti panaudojamos energijai kaupti,
skirstomos taip:

o kietosios medziagos, pvz., akmenys, smélis, gelezis, betonas, Zeme ir t. t.
Sios medziagos panaudojamos statinio struktiroje. Sukaupiamas
energijos tankis yra mazesnis, dél mazos savitosios $ilumos, taciau néra
nutekéjimo problemy bei nereikalinga papildoma erdvé. Energijos
kaupimo efektyvumas labai priklauso nuo medziagos formos bei spalvos.

e skystosios medziagos. DaZzniausiai naudojamas vanduo, nes §i medziaga
nebrangi, prieinama ir pasizymi didele savitaja Siluma. Sukaupiamos
energijos kiekis skystose medziagose priklauso nuo kiino savitosios
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Silumos ir temperatiiros pokyCio. Problema - esant minusinei
temperatiirai gali biiti sugadinti sistemos elementai [5].

Saulés energijos kaupimas panaudojant org kaip Silumnes] yra
nebrangus biidas. Oras néra geras Silumos laidininkas, bet jis gerai pernesa
Siluma. Saulés Siluma, pasiekusi kolektoriy, sugeriama absorberio, oras
kolektoriaus vamzdyne jkaitinamas ir kyla j virsy.

Saulés kolektoriai skirstomi j $ias grupes:

e kolektorius su dengiamuoju stiklu;
e kolektorius be dengiamojo stiklo.

Kolektoriai be dengiamojo stiklo skirti aplinkos orui jSildyti, saulés
elektromagneting spinduliuote sugeriant absorberiui. Kolektoriai su
dengiamuoju stiklu skirti jSildyti ora, kuris cirkuliuoja kaupiklio vamzdyne ir
gali biiti panaudotas $ildymo tikslams [6].

Naudojant kolektorius, kuriuose, kaip Silumnesis, panaudojamas
oras, néra reikalinga naudoti cheminiy medziagy, kurios naudojamos
sistemoms apsaugoti neigiamy temperattiry atveju. Toks biidas reikalauja
maziau prieziiiros, taciau oriniai kaupikliai kol kas mazai naudojami pastaty
konstrukcijose dél juy, palyginti, mazo efektyvumo, nenaudojant Silumos
srauty valdymo priemoniy.

3. Silumos kaupimas ir perdavimas

Teoriskai Silumos kiekis (vidinés energijos kiekis, kurj kiinas gauna
arba kurio netenka Silumos perdavimo budu) apskai¢iuojamas pagal formule:

O=cm(t,—t): €))

¢ia ¢ — savitoji Siluma; m — masé; ¢, —f, — temperatiiry skirtumas.
Silumos srauto tankis (3ilumos srautas, tenkantis ploto vienetui),
jvedus Silumos perdavimo koeficienta:
L -

q:—ﬂ-A-T. 2)

¢ia t, —t, — temperatliry skirtumas; 4 — plotas; d — medziagos storis; 4 —
Silumos laidumo koeficientas.

Silumos perdavimo koeficientas, apskaiciuojamas pagal (3) formulg
ir parodo konstrukcinio elemento, sudaryto i$ oro ir kity skirtingo medziagy

storio sluoksniy gebéjima perduoti $iluma, esant nusistovéjusioms aplinkos
salygoms.
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1 3
U=— . 3)
4
A
Silumos perdavimo spinduliuojant ($iluminés energijos perdavimas
elektromagnetinémis bangomis)sSilumos srauto tankio formulé:

g=o-0c-A-T*. 4)

¢ia ¢ — kiino juodumo laipsnis (gali kisti nuo 0 iki 1); o — Stefano-Boltzmano
konstanta; 4 — plotas; 7 — absoliutiné temperatiira.

Kuo kiinas juodesnis ir kuo didesné jo masé, tuo jis daugiau sugeria
ir i§spinduliuoja energijos.

4. Silumos kaupimo galimybiy tyrimas panaudojant akmenis

Konstruojant Silumos kaupimo ir valdymo sistema pirmiausia
i$siaiskinta Silumos kaupimo galimybé statybinése konstrukcijose. Tyrimui
pasirinkti dviejy gabarity didelés masés akmenys. DidZiojo akmens svoris —
37,3 kg; mazojo akmens svoris — 11 kg. Akmenys buvo bandomi jstiklintoje
patalpoje i$ pietvakariy puseés.

Pirmojo tyrimo (Zzr. 1 pav., a) diena buvo sauléta su nedideliu
debesuotumu. Temperatiiros matavimui naudotas termoporinis termometras
(angl. Temperature-meter phywe, serial N470400015934). Antrojo tyrimo
(zr. 1 pav., b) diena buvo sauléta su debesimis, retkar¢iais uzdengianciais
saule. Bandyti tie patys akmenys, padéti ant juodos medziagos.

I8 tyrimo su akmenimis temperattiros priklausomybiy nuo matavimo
laitko matoma, kad ir jvertinus neZymius aplinkos salygy pakitimus,
maksimali akmeny pasiekta jSilimo temperatiira siekia 27 °C.

35 7

30 7
:Q' 25 4 \
8 20 4
s Dpngto balkono temperatira
1e
g. ' ===Didlojo akmens temperatina
a ]
= 10 9 Matojo akmens temperatira
5
o+

11 12 16.5 18 19 19.5 22
Matavima laikas (val.)
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li] —  =Dengto balkono temperatlna

= Didfinjo akmens temperatiira

Termperatira |"C)
(2]

Malojo akmens temperatia

5
125 135 145 155 165 175 185
Matavimo laikas (val.)
b)
1 pav. Bandymy su akmenimis priklausomybés nuo matavimo laiko

Skirtingos masés akmeny pasiekta jSilimo temperatiira skiriasi iki
2,9 °C, kadangi spinduliuotés sugérimas tiesiogiai priklauso nuo masés.
Didziausi temperatiiry skirtumai pasiekti 12—16 val.

5. Siluma akumuliuojan&ios sienos bloko konstravimas ir bandymai

Saulés bei iSoriniy spinduliavimo $altiniy poveikiui pastato
konstrukciniams ~ komponentams  jvertinti,  sukonstruotas  Silumg
akumuliuojancios sienos blokas, turintis jvadus oro srautams (Zr. 2 pav.).
Sienos blokas sukonstruotas i§ vamzdziy, ijstatyty betoninéje sienos
konstrukcijoje, kurie iSdéstyti lygiagreciai su tarpais ir sujungti. Vamzdziai
turi jvadus (kiaurymes), pro kuriuos j patalpa ar i§ patalpos gali tekéti oro
srautai. Sienos konstrukcija nuo aplinkos gali skirti stiklinés spindulius
praleidziancios konstrukcijos (arba, jeigu sienos blokas yra jstiklintoje
patalpoje).

18&jimo jvadas

2 pav. Silumg akumuliuojan¢ios sienos blokas: a) konstrukcijos koncepcija;
b) sukonstruotas blokas
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Sukonstruotas  blokas buvo bandomas silpnai Sildomoje
laboratorijoje, naudojant UV 5 kW &ildytuva. Sildytuvas buvo pastatytas
pries bloka 1,5 m atstumu ir Sildomas 1,5 val. Bloko temperatiira matavimo
taske (priesingoje puséje 230 mm atstumu nuo virSaus ir 30 mm atstumu nuo
krasto) pasieké 21,6 °C. Visg bandymy laika temperatiira buvo matuojama
trijuose taSkuose — prie j&jimo ] jbetonuota kanala, bloko pamatiniame taske
ir jbetonuoto kanalo iS¢jime (Zr. 3 pav., a). Atjungus kaitinima, oras |
ibetonuota kanalag buvo paduodamas ventiliatoriumi. IS i§é¢jimo buvo
juntamas $ilto oro srautas. Kaitinimas atjungtas 12 val. 40 min (zr. 3 pav., b).

30

R
T

ha
(=]

=—=Temperatirs kanalo iléame

=——Tempertira kanalojejime

Temperatiira (*C)

=)

Bloko temperatira

W

L=

1130 1300 14 15 1530

Matavima kaikas [val.)
a)

-
=1

P
[

I
=]

m—Tampertlra kanalo fime

i

——Temperatira kanaloifdjime

Termperatiiea [°C)

=

Bloko temperalira

W

=1

B30 10 11 1240 1250 1345 1450 1510
Matavimo laikas {val.}

b)
3 pav. Bandymy su sienos bloku priklausomybés nuo matavimo laiko

IS tyrimo su §iluma akumuliuojancios sienos bloku priklausomybiy
nuo matavimo laiko matoma, kad 14 val. temperatiira bloko kanalo i§éjime
pakyla iki 25 °C, o temperatiry skirtumas kanaly i$éjime ir j&jime pasiekia
10 °C.
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Silumg akumuliuojancios sienos konstrukcija turéty biti orientuota
atsizvelgiant | geografines koordinates. 4 paveiksle pateikta galima sienos
konstrukcija, sudaryta i§ keliy bloky ir su orientuota pastato kryptimi
atsizvelgiant i saulés padétj.

J1 — lauko temperatiiros jutiklis;

12 - patalpos temperatiiros jutiklis;

J3, J4 — temperatiiros jutikliai pric jvady j patalpa;
i patalpg voztuvai;

s St s

— =
vi g3 V2 V4

p—— V1, V2
N L V3 - lauko voZtuvas;

P — Siluminis siurblys.

4 pav. Sienos bloky konstrukcija su orientuota pastato kryptimi pagal saulés
padétj

6. ISoriniy spinduliavimo S$altiniy poveikio Silumg akumuliuojancios
sienos blokui modeliavimas

Kaip alternatyva, sukonstruoto sienos bloko, saulés, kaip iSorinio
spinduliavimo $altinio, poveikio tyrimui naudotas baigtiniy elementy metodu
(BEM) pagristas programinis paketas Comsol Multiphysics.

Tyrimui pasirinktas nagring¢jamas fizikinis reiskinys — S$ilumos
perdavimas su $ilumos perdavimu spinduliuojant. Nagrinéjamame Siluma
akumuliuojancios sienos bloko modeliavime kaip iSorinj spinduliavimo
Saltinj — saule, galima pasirinkti nustacius geografines koordinates, datg bei
spinduliavimo intensyvuma [7].

Nustatant sudedamasias modelio geometrijos (betono konstrukcija,
vamzdziai) medziagas, pagrindiniai medziagy parametrai, reikalingi
modeliavimui, yra nustatomi. Taciau, biitina jvertinti saulés absorbcijos bei
pavirsiaus spinduliavimo koeficientus. Betono spinduliuotés absorbcija
didesné, tod¢l betono temperatiira netoli vamzdziy yra aukstesné.

IS bloko modeliavimo rezultaty matoma, kad 12 val. 30 min
matavimo taske (prieSingoje puséje 100 mm atstumu nuo virSaus ir 40 mm
atstumu nuo krasto) pasiekta temperatiira — 13 °C. 15 val. 10 min temperattira
pakyla — pasiekia 19 °C (zr. 5 pav., a).
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N b
5 pav. Spinduliavimo poveikio sienos blokui modeliavimo rezultatai

Temperatiiros pokytis yra 6 °C. Maksimali temperatiira matavimo
taske pasiekta 16 val. — 21,5 °C (zr. 5 pav., b).

7. Valdymo sistemos veikimo principas

Pric namo sienos sumontavus Silumg akumuliuojantj blokg ir
panaudojus valdymo sistema, biity galima tiekti Silta org | patalpa bei iSlaikyti
spinduliuotés sukurta energija, ja kaupiant kictuose kiinuose. 6 paveiksle
pateikta principiné blokiné valdymo schema.

Tai pagalbiné Sildymo sistema, kuri leidzia sumazinti pagrindinés
Sildymo sistemos sanaudas. Lauko voZztuvas yra reikalingas, kad Siltas oras
patekty i$ lauko j jstiklinta priestata, pavyzdziui, vasara, kad buty kaupiama
Siluminé energija. Taip pat reguliavimo voZztuvai reikalingi, kad esant
pakankamai temperatiira patalpoje, jkaitintas oras nebepatekty i patalpa.
Siluminio siurblio paskirtis — nukreipti vésesnj org j absorberj, kad jkaisty ir
susildyto oro iStraukimui j patalpa. Jkaites oras, dél gravitacijos ir priverstinés
konvekcijos, sukurtos $iluminio siurblio, gali kilti auks$tyn vamzdziu ir pro
ivada patekti | patalpa.

6 pav. Oro srauty, panaudojant Silumag akumuliuojancios sienos bloka,
blokiné valdymo schema
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Norint palaikyti norima nustatytg patalpos temperatiirg, jkaitusio oro

srauty valdymui biity galima reguliuoti voztuvy uzdaryma prie jvady j patalpa
atsizvelgiant | temperatiiros jutikliy matuojamas reikimes. Siluminis siurblys
gali buti nedidelés galios ventiliatorius, maitinamas fotovoltinio modulio, jo
galia biity regulivojama pagal temperatiiros jutikliy prie jvady reikSmiy
skirtuma, atsizvelgiant | sukuriamg Siluming¢ energijg. Patalpoje pasickus 20
°C temperatlira, galia blity reguliuojama norint pasiekti norima nustatyta
patalpos temperatiira.

8. ISvados

1.

ISanalizavus poreikj A++ energetinés klasés name energija gauti i$
atsinaujinanciy energijos Saltiniy, nustatyta, kad, energijos poreikj namo
Siltinimui ir védinimui galima sumazinti, panaudojant saulés energija
akumuliuojancias ir oro srauty valdymo priemones.

. I8tyrus iSorinés spinduliuotés poveiki, naudojant $ilumg akumuliuojantj

sienos bloka, nustatyta, kad, panaudojant UV 5 kW Sildytuva, per 1,5 val.
temperatiiry skirtumas prie jvady pasickia 10 °C, i§é¢jime temperatiira
pakyla iki 25 °C.

. Atsizvelgiant j tyrimy su konstrukcinémis medziagomis bei sukonstruotu

sienos bloku duomenis, sukurta valdymo schema su reikalingais
komponentais Siluminés energijos akumuliacijai, oro srauty valdymui,
kaip Silumg akumuliuojancia konstrukeija panaudojant sienos bloka.
ISanalizavus tyrimy duomenis, nustatyta, kad, panaudojant reguliavimo
voztuvus oro srauty valdymui bei $iluminj siurblj konvekcijos sukiirimui
bei sukurtos Siluminés energijos nukreipimui galima reguliuoti bei
pasiekti norimg temperatiira patalpoje, naudojant saulés spinduliuote
akumuliuojancius konstrukcinius komponentus ir $ig sistemg panaudoti
kaip pagalbing $ildymo sistema.
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MIESTO IR KONTEINERIU TERMINALO
JUNGTIES TECHNOLOGINIS VERTINIMAS

Druskinyté V.!, Locaitiené V.!

! Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla

Raktiniai ZodzZiai: keliy transportas, konteineriy terminalas, jliros ir sausumos jungtis.
1. Jvadas

Atvykstancio ir i§vykstan¢io krovininio transporto sistemy kokybé
yra itin svarbi jiry uosto konteineriy terminaly efektyvumui ir
konkurencingumui. Visi kroviniai, kurie atgabenami ar iSgabenami i§
terminaly, yra veZzami miesty gatvémis. Tam, kad pagerinti jlry uosto
terminalo ir miesto saveika, sumazinti keliy apkrova bei tarSa aplinkai,
terminalo valdytojai gali patobulinti krovininio transporto aptarnavimo
procesus terminalo varty zonoje, t. y. keisti varty darba, plésti krovininio
transporto sukaupimo aikstelés ar jas perplanuoti. Mokslininkai jvardija dar
vieng biida kaip pagerinti eismg mieste — nukreipti krovininj transportg i kitus
kelius [1], mazinant eisma pagrindinése miesto gatvése.

Didéjant terminaluose kraunamy kroviniy apimtims, auga
transporto priemoniy poreikis iSgabenti krovinius i§ uosto. Keliy ir
gelezinkelio transportas jvardijimas kaip pagrindinis biidas transportuoti
krovinius ] kitas $alis arba miestus i$ uosty terminaly, todél vertinamas kaip
jungtis tarp terminalo (jiiros) ir miesto (sausumos) [2, 3].

Darbo tikslas — apibtidinti miesto ir konteineriy terminalo jungties
technologinio vertinimo kriterijus.

Probleminis klausimas — ar didéjant konteineriy srautams
Klaipédos uoste konteinerio terminalo jungtis su miestu yra technologiskai
pajégi juos aptarnauti?

2. Miesto ir jiiry uosto konteineriu terminalo sasajos samprata

Per pastaruosius metus pasaulyje konteineriy apimtys padidéjo 2,5
% (2012-2016 m.) [4], statoma vis daugiau konteineriniy laivy, didéja jy
tonazas (bendras pasaulinés TEU konteineriy laivy pajégumas 2017 m. —
20 966 198 TEU) [5]. Atsizvelgiant | vykstan¢ias pasaulinés konteineriy
gabenimo tendencijas, konteineriy terminaly pralaidumas turi didéti
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atitinkamai [13]. Jury uosto terminalai didina terminaly pralaiduma
modernizuodami krovos technologijy jranga, jdiegdami informacines
operacijy sistemas. Kadangi konteineriai j terminalus turi biiti atgabenti bei
i$ jy iSgabenti, didéja poreikis plétoti terminaly susisiekima su uzuosciu.

Sausumos transportas atlieka pagrindinj vaidmenj uztikrinant
susisiekima tarp jliry uosty ir uzuosciy [6]. Dél to kinta santykiai tarp miesto
ir juiry uvosty. Uostui veikiant produktyviau, didéja kroviniy apimtys, o tai
sudaro neigiamg poveikj miestui. Didéjanti tarSa, eismo intensyvumas,
kams¢iai, triukSmo sklaida dél pravaziuojancio transporto ir krovos darby
jiry uosty terminaluose — yra pagrindiniai miestieCius ir miesto
administracijas varginantys klausimai, kurie turi biti pastoviai sprendziami.
Kita vertus, jiiry uosto augimas turi ir teigiama poveikj — atsiranda naujy gerai
apmokamy darbo viety, jsikuria daugiau su uosto veikla susijusiy jmoniy bei
surenkami didesni mokes¢iai | miesto biudzetg [7].

Mokslininkai i$skiria pagrindinius privalumus ir trikumus tarp
miesto ir uosto veikly sasajos [8]. Jiiry uostas turi teigiama poveikj miestui —
kuo didesni jiiry uosto pajégumai, rodikliai, tuo aukstesni miesto ekonomikos
rodikliai. Miestas turi teigiamg poveik] jiry uostui — kuo efektyviau vystosi
miestas, tuo daugiau atsiranda galimybiy pritraukti naujus klientus, kurie
gabenty krovinius per jiiry uostg. Jiiry uostas turi neigiamg poveikj miestui —
krovos darbai, kroviniy pervezimai keliy transportu miesto gatvémis sukelia
triukSma, tarsa, gatviy apkrovima. Miestas turi neigiamg poveikj jury uostui
— miesto plétra, automobiliniy keliy, gelezinkelio keliy atzvilgiu gali perimti
dalj jury uosto veiklos.

Tarpusavio sgveika analizuojama 1 paveiksle.

Gatviy pralaidumas,

Konteinerizacija eismo intensyvumas Konteineriniai
laivai
Geografiné -
padétis Konteineriy Laivybos salygos
apimtis
Keliy transporto -
infrastruktura MIESTAS | | UOSTAS |< Terminalo
infrastruktiira
Transporto Keliy o
koridoriai infrastruktiira Terminalo
L suprastruktira
Gamybos, .
logistikos, V ?rtq z?_nos Terminalo
komercinés srytis aptarnavimas iSsidéstymas

1 pav. Miesto ir konteinerio terminalo saveika
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Miesto ribose kuriasi vis daugiau logistikos, gamybos centry, kurie
glaudziai bendradarbiauja su terminalais. Transportuojant krovinius |
terminalus i§ $iy centry yra apkraunamos miesto gatvés, dél keliy
infrastruktiiros, geografinés padéties susidaro kamsciai, tam tikrose tinklo
atkarpose piko valandomis.

Sausumos transportas kaip pagrindinis vaidmuo uZtikrina
susisiekimg tarp jliry uosty ir uZuosc¢iy, uztikrina vezimg nuo dury iki dury
galimybe.

3. Jiiry uosto konteineriy terminalo varty zonos technologiniai procesai

Vertinant konteineriy terminala sasaja su miestu, turi bati
analizuojamos terminalo varty operacijos. Dél auganciy konteineriy apimciy,
terminalo varty pralaidumo gali neuztekti aptarnauti atvykstancio
autotransporto, dél ko gali susidaryti sunkvezimiy spiistys. Daznai dél to
sunkvezimiai priversti stovéti arti esanciose gatvése, tuo mazindami, ar visai
paralyziuodami eismg. Dél netinkamo terminalo varty veikimo yra
apribojamas ne tik visos terminalinés sistemos logistikos efektyvumas, bet
keliama papildoma oro tarSa dél ilgo vilkiky laukimo prie varty [10].

Konteineriy judéjimas j terminalg ir i§ jo kontroliuojamas varty
zonoje. Varty zona — vilkiky atvaziavimo/i$vaziavimo vieta j/i$ terminalg,
kur atlickamos dokumentacijos, saugumo ir tikrinimo procediiros. Varty
zonoje jrengta keleta sektoriy: viename tikrinami konteineriai, kurie atvyksta
i terminalg (angl. IN), kitame — kurie i§vyksta (angl. OUT). Pakrautas vilkikas
yra tikrinamas terminalo vartuose pagal tam tikrus duomenis. Informacija
apie konteinerj yra tikrinama pagal vezéjo pateikta uzsakymo informacija.
Kai tik informacija yra patikrinama, vilkikas gali vaziuoti j terminalg [11].
Detali vilkiky aptarnavimo schema pateikta 2 paveiksle.

Vilkiky aptarnavimas varty zonoje (zr. 2 pav.) prasideda nuo
iSankstinio pranesimo apie atvykima per elektroning duomeny mainy sistemag
(EDI) (1). Pries jvaziavus j konteineriy terminalg (2), vilkikas privalo sustoti
aiksteléje, kol bus patikrinti vairuotojo asmens dokumentai (3). Vilkikas
privaziuoja prie varty, kur vizualiai patikrinamas konteineris (tikrinama
bendra konteinerio biiklé, plomba, sandéliavimo vieta (4). Jeigu vilkikas
atvyko be konteinerio, t. y. atvaziavo pasiimti arba su tusciu konteineriu,
vairuotojas gali biiti jleistas be papildomy patikrinimy (5). Atvykus j krovos
darby zona, vilkikas turi biti iSkrautas (6), po to vél pakrautas (7). Toliau
muitinés patikrinimas (muitinés patikrinimas gali buti atliktas ir pries
atvykima |} varty zona) (8). Po to pries iSvaziuojant pro vartus (10), veél
atlieckamas fizinis patikrinimas (9). Jeigu vilkikas iSvaziuoja be konteinerio,
jokiy papildomy procediiry neatliekama [1].
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2 pav. Vilkiky aptarnavimo procesas konteinerio terminalo vartuose

Terminalo planuotojo ir varty zonos darbuotojo atliekamos
operacijos pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé

Planavimo ir varty zonos operacijos konteineriy terminale

Varty zonos operacijos

Poveikis terminalo planavimo
sprendimams

Auto transporto vilkiko identifikavimas

Vilkiko srauty, kryp¢iy analizé

Krovinio kortelés patvirtinimas

Optimalios konteinerio vietos parinkimas

Informacijos jvedimas j sistemg apie
atvykima / iSvykima

sandéliavimo aikstelés darba, vykdant laivo

Darbo krivio i$skaidymas, planuojant

krovos darbus

Muitinés dokumenty tvarkymas

Konteineriy apim¢iy, kryp¢iy analizé

Konteinerio buklés tikrinimas (angl.
Interchange Sheet)

perémimas i§ vezéjo, optimalios konteinerio

Atsakomybés uz konteinerio bukle

vietos parinkimas

Laikinosios kortelés iSdavimas (nurodytas
paskirties blokas)

Planavimo ir konteineriy priezitiros
palaikymas

Terminalo sandéliavimo zonos planuotojy darbas — sudaryti
optimaly konteineriy sandéliavimo plana terminale pagal laivybos linija,
uosto kryptj, klientus, ISO koda. Siam veiksmui atlikti biitinos informacijos
pateikimas atliekamas varty zonose, suvedant pradinius konteinerio ir vilkiko
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(1) 3) © e ®
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duomenis. Priklausomai nuo to, kaip greitai planuotojas parinks konteineriui
vieta, nurodydami rietuve ir bloka, priklauso ar efektyviai vilkikas bus
aptarnautas terminalo vartuose, ar nesusidarys vilkiky griistys prie varty
zonos [1].
Konteineriy terminalo varty produktyvumui turi jtakos:

juosty kiekis vartuose;
darbuotojy, atsakingy uz patikrinimo procediiras, skaicius;
vilkiko tikrinimo trukmé;
informaciniy priemoniy naudojimas (kiekis ir tipas);
konteineriy sandéliavimo planavimas;
konteineriy sandéliavimo aiksteliy talpa;
reikiamos jrangos kiekis pakrauti/iskrauti vilkikus sandéliavimo zonoje
terminale;
¢ konteineriniy laivy skai¢ius prie krantiniy (gelezinkelio platformos).

Terminalo varty darbo pralaidumg galima jvertinti atlikus stebéjima
r nustaius viduting vieno vilkiko aptarnavimo trukme. Sis dydis leidZia
nustatyti vilkiky aptarnavimo intensyvumg p [12].

—

60
¢ia ¢ — vieno vilkiko vidutinis aptarnavimo laikas, 60 sekundziy.

Stebé¢jimu metu nustatyta vilkiky aptarnavimo trukmés ir vilkiky
srauto intensyvumo santykis apibiidina varty apkrautumga arba aptarnavimo
koeficienta.

Sie dydziai leidzia nustatyti eiléje laukianciy vilkiky skaiciy ng, kuris
apskaiciuojamas pagal (2) formulg:

_ A2

n,=——-,
T lu-2)
¢ia A — vilkiky atvykimy skaicius.

Vidutinis vilkiky laukimo laikas t, eiléje apskai¢iuojamas pagal (3)
formule:

2

— A
t,=—. 3
¢ ulu=2) ®
ApskaiCiuoti dydziai leidzia jvertinti koks tikétinas laukianciy
vilkiky skaicius ir kokio dydzio stovéjimo aikstelé reikalinga prie terminalo
varty.
Stovejimo aiksteles pries vartus, kuriose vilkikai galéty laukti savo
eilés jvaziuoti ] terminalo teritorija, yra vilkiky aptarnavimo kokybés rodiklis.
Jis neturi tiesioginés jtakos konteineriy terminalo proceso produktyvumui,
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taiau gali lemia miesto eismo intensyvumg, trukdziy tikimybe miesto
gatvése, kurios randasi netoli jiiry uosto konteinerio terminalo.

4. Tyrimo rezultatai

Varty zonos produktyvumas apibiidinamas kaip aptarnauty vilkiky
kiekis per valandg. Tyrimo metu buvo nustatyta, kiek trunka vieno vilkiko
aptarnavimo operacijos varty zonoje. 2 lenteléje pateikti konteineriy
terminalo, veikian¢io Klaipédos uoste, vilkiko aptarnavimo varty zonoje
stebéjimo rezultatai.

2 lentelé
Vilkiky aptarnavimo vartuose stebé¢jimo rezultatai
Darbuotojo atliekami Stebéjimo trukme, s
veiksmai (priima tuscia —
iSduoda pilng 1 2 3 4 5 Vidurkis
ISoriné konteinerio apzitira 35 20 25 28 45 31
Tikrinamas CMR 12 15 10 10 14 12
Tikrinama informacija KIPIS
sistemoje (konteinerio Nr., ISO 18 25 21 20 27 22
kodas)
Ivedami vairuotoju duomenys 15 20 18 12 15 16
Ivedama priimamo kontemerlo 1 36 40 4 48 o
informacija
Ivedama iSduodamo 23 20 20 22 28 23
konteinerio informacija
Atspausdlnar_ngs sandéliavimo 3 3 6 7 6 7
bilietas
.VROUTING T!CKET . 2 2 2 2 2 2
i8duodamas vairuotojui
I3 viso (min) 2,33 2,26 2,22 2,23 3,05 2,35

Vidutiniskai vieno vilkiko aptarnavimas uztrunka 2 minutés 35
sekundés. Ilgiausia trunkantis veiksmas ,,priimamo konteinerio informacijos
jvedimas® uztrunka apie 27 % (42 s), ir jis gali biiti trumpinamas jvedant
vilkiko ir konteinerio numeriy skanavima.

Stebéjimo metu nustatytas vilkiky atvykimo skaicius per parg (zr. 3
pav.), vidutinis vilkiky skai¢ius — 12, tuo tarpu maksimalus atvykimy skai¢ius
— 30 vilkiky per valandg.

Atlikus skaiCiavimus nustatyta, kad terminalo varty zonos
aptarnavimo koeficientas 30 % virSija numatyto uzimtumo, todél biitina
jrengti dvi jvaziavimo juostas. Kai uzimtumas atitinka varty intensyvuma,
susidaro 6 vilkiky eilé, kurie laukia vidutiniSkai 17,4 min.
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vilkiky apimtis

35

30

25

20

SIS SSESSSES S S EFEIHE S8 &

valandos

3 pav. Konteineriy terminalo varty zonoje aptarnauty vilkiky skaicius

3 lentele
Konteineriy terminalo varty zonos pralaidumo vertinimas
Variantas Aptarnauja Varty Aptarnavimo | Laukianc¢i Vidutinis
my vilkiky | intensyvu | koeficientas y eiléje laukimo
skaicius, 2 mas, u skaicius, laikas
vnt. eiléje, min
Vidutinis 12 23 0,52 0,56 2,85
Maksimalus 30 23 1,30 neskaiciuojamas
Maksimalus
atitinkantis 20 23 0,87 6 17,4
intensyvuma

Analizuojamas terminalas neturi sukaupimo aikstelés, todél Sie

vilkikai stovi miesto gatvéje, trukdydami eismui.

5. ISvados

1.

Analizuojant miesto ir konteineriy terminalo saveika, svarbu jvertinti
miesto transporto sistema, kuri leisty optimizuoti kroviniy srauty
paskirstymg ir transportavima uosto ir miesto teritorijoje.

Konteinerio terminalo varty zonos pralaidumas priklauso nuo juosty
kiekio vartose, darbuotojy skaiciaus atsakingy uz patikrinimo procediiras,
vilkiko tikrinimo proceso laiko, terminalo turimos techninés jrangos,
konteineriy sandéliavimo planavimo.

Vertinant konteineriy terminalo ir miesto jungtj, analizuojamas
konteinerio terminalo varty zonos darbas, jvertinant aptarnavimo
intensyvuma, aptarnavimo koeficienta, vidutini vilkiky laukimo laika. Sie
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dydziai padeda nustatyti tikétinas laukianciy vilkiky kiekj, stovéjimo
aikstelés prie terminalo varty poreikj, mazinant spistis miesto gatvése.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

PRAMOGINES TRIRATES TRANSPORTO
PRIEMONES SU ELEKTRINE PAVARA
PROJEKTAVIMAS

Dubra D.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: elektrinis, drift trike, rémas, stiprumas, triratis.
1. Ivadas

Siais laikais zmonés iesko ir perka transporto priemones ne tik darbo
reikalams, bet ir savo laisvalaikiui praleisti. Pramogoms sukurta drift trike
priemoné, kuri yra lengva, maza ir turinti tris ratus — vieng priekyje ir du gale.
Nors nuolatiniam Soniniam slydimui reikia varomos galinés asies, bet neretai
zmonés perka ar konstruoja priekiu varomus drift trike. Nors benzininis
variklis yra pigesnis, bet dél ekologiniy reikalavimy ir tendencijos naudoti
elektrinius variklius Siame darbe projektuojama pramoginé transporto
priemoné turés elektrinj variklj.

Tyrimo uzdaviniai:
Suprojektuoti drift trike zmogui iki 150 kg.
Patikrinti projektuojamy stabdziy darbinguma.
Suprojektuoti grandining pavara ir veleng.
Atlikti ekonominius skaiciavimus.

bl o e

N

. Variklio parinkimas

Varikliui patikrinti naudota KTU mokslininky parengta elektriniy
varikliy parinkimo metodika [1]. Priimta, kad maksimalus driff trike greitis v
yra 50,4 km/h arba 14 m/s, pasiekiamas per 28 sekundes. Taip pat priimta,
kad triracio drift trike masé m su vairuotoju yra 200 kilogramy.

Sukimo momentas:

T,=( *o /0 + (Ta/u *y) = 7,07 Nm; (1)

¢ia T,— reikalingas variklio sukimo momentas;
o — reikalingas variklio kampinis greitis;
t — laikas per kurj yra pasiekiamas didZiausias greitis;
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T, — ratams reikalingas sukimo momentas;

u — perdavimo skaicius;

1 — pavaros naudingumo koeficientas.
Galia:

P.=T,*N/1000 = 2,05 kW.

Pasirenkamas variklis: maksimali variklio galia P = 3 kW, sukimo
momentas 7 = 8 Nm, o apsisukimy skaicius per minute¢ N = 4100 aps/min.

(2].
3. Stabdziy darbingumeo patikrinimas

Stabdziy darbingumo patikrinimas, atliekamas pagal metodika,
apraSyta [3]. Jéga reikalinga prispausti stabdziy trinkeléms prispausti:

Cr=T/r*u*n=5490 N;

¢ia T — stabdymo metu ratus veikiantis sukimo momentas;
r — efektyvusis stabdziy disko spindulys;
1 — dinaminis koeficientas tarp stabdziy trinkeliy ir stabdziy disko;
n — besitrinanéiy pavirsiy skaiius.
Stabdymo kelias vaziuojant 14 m/s grei¢iu yra 28 metrai [4].
Pasirinkty stabdziy trinkeliy prispaudimo jéga:

C=F*dy/ Dy=5600N; )

¢ia F — jéga veikianti stabdziy rankenos cilindra;
d — stabdziy cilindro prie rato skersmuo;
D — stabdziy rankenos cilindro skersmuo.
Kadangi reikalinga trinkeliy prispaudimo jéga yra mazesné nei
parinkty, darytina iSvada, kas stabdziai bus darbingi.

4. Grandininés pavaros projektavimas

Pasirinkta grandiné 06B-1: krumpliy skaiCius, greitaeigés
zvaigzdutés — 23, létaeigés — 69; grandinés nareliy skai¢iy w = 106 (priimtas
lyginis skaiCius, kad nereikéty pereinamojo grandinés narelio); velena
veikianti jéga — F'g = 272 N, tarpaSinis atstumas ar = 276 mm.

Projektuojant grandining pavara, patikrintas jos linijinis greitis —
leistinasis greitis vaam = 21,7 m/s, o esamas 15 m/s.

Leistinasis grandininés pavaros galingumas:

Puan=Ce * min(Pgnadm, Pgradm) =7619 W; (3)
¢ia C, — grandinés eiliy skaicius;
Pgnaam — grandinés nareliy leistinasis galingumas;
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Pgqam — grandinés ritineliy leistinasis galingumas.
Perduodamas grandinés galingumas:

Py=KA*P1*Ki *K) * K3 * K4 * Ks * Ke * K7 * K§ < Paam =1 4)

salyga tenkinama
¢ia KA — apkrovos pobudzio koeficientas;
Py — greitaeigés zvaigzdutés perduodama galia;
K — mazosios zvaigzdutés krumpliy skai¢iaus koeficientas;
K> — grandinés pavaros perdavimo skaiciau koeficientas;
K3 — tarpasinio atstumo koeficientas;
K4 — tepimo biido koeficientas;
Ks — grandinés galy sujungimo koeficientas;
Ks— zvaigzduciy skaiCiau koeficientas;
K7— pavaros darbinés temperatiiros koeficientas;
K3 — ilgaamziskumo koeficientas.
Grandinés stiprumo statiné ir dinaminé atsarga:

Sg,g:FB/(Ft+Fc+F})zsgadms:1; (5)

salyga tenkinama
¢ia Fp — grandinés trukimo jéga;
F,— apskritiminé traukos jéga;
F. —iScentriné jéga;
Fy—jéga dél grandinés jsvyrio;
Seadms — leistinasis statinis atsargos koeficientas.

Sgd:FB/(KA*(F1+FC+FJ‘))ZSgadmd: 13 (6)

salyga tenkinama
¢ia Sgadma— leistinasis dinaminis atsargos koeficientas.

5. Veleno projektavimas

Pirmiausia buvo projektuotas velenas i§ S235 plieno, kurio kakliuko
skersmuo 25 mm. Tokio tipo velenas netenkino patvarumo sglygos. Priimtas
sprendimas storinti kakliuka ir keisti medziaga. Antrasis velenas pagamintas
i§ 30CrNiMoS8 plieno, o jo kakliuko storis 40 mm. Priimta veleno patvarumo
atsarga s.am = 2. Apskaiciuota patvarumo atsarga:

S = 01p * bO * bG / (Uekv * ﬂb) = 37867 (7)

¢ia o, — veleno medziagos patvarumo riba lenkimui;
bo— pavirSiaus kokybés koeficientas;
bg — mastelio faktoriaus koeficientas lenkiant;
oy — Ppavojingame veleno skerspjivyje veikiantys ekvivalentiniai
jtempiai,
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L — efektyvinis jtempimy koncentracijos koeficientas;
S > Sqam= 1 salyga tenkinama.

Patikrinta ar statiniai ekvivalentiniai jtempiai skerspjuivyje nevirSija
leistinyjy. ApskaiCiuota, kad statiniai ekvivalentiniai jtempiai — 195 MPa,
leistinieji statiniai ekvivalentiniai jtempiai — 813 MPa. SekanCiame etape
tikrintas veleno standumas. Apskai¢iuotos deviacijos ir jlinkiai. Deviacijos
ties guoliais siekia 0,002 rad., kai leistinosios — 0,005 rad. Didziausi jlinkiai
yra grandininés pavaros létacigéje zvaigzdutéje — 0,293 mm, bet nevirSija
leistinyjy — 0,3.

Galiausiai velenas buvo patikrintas standumui:

@=T*1/(1000 * G * [,)=1,12%10%rad; (8)

¢ia T — sukimo momento jraza;
L — darbinis kakliuko ilgis;
G — slyties modulis;
1, — polinis inercijos momentas.
Leistinasis susisukimas:

Badm =5 * 106 * 1,= 3,17 * 109; 9)

¢ia I, — ilgis tarp atramy.
Leistinasis susisukimas yra didesnis uz apskaiciuota, todél salyga
tenkinama.

6. Rémo patikrinimas

Pirmasis rémo variantas buvo pagamintas plieniniy (S355JR)
vamzdziy 30 mm skersmens su 2 mm sienele, taCiau rémas buvo
nepakankamai stiprus. Jj veiké 155 MPa jéga, kai leistinieji jtempiai 135
MPa. Rémui sustiprinti iki 4 mm pastorinta sienelg (zr. 1 pav.). Rémas buvo
veikiamas 125 MPa.

von Mises (N/mm "2 (MPy
125
l 15
L 104
. 938
. 833
L 728
B s
521
L 417

L 313

208
0.4
0.00359

# Yield strength: 275

1 pav. Rémo bandymas
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7. Ekonominiai skai¢iavimai

Triratés transporto priemonés savikainos skai¢iavimai suskirstyti }
kelias grupes: standartinés dalys, zaliavos, gamybos operacijos, smulkios
dalys (varztai, verzlés ir kt.) (Zr. 1 lentelg).

1 lentelé
Bendra savikaina

Savikainos sudedamosios dalys Suma, €
Standartiniai mazgai 1164,72
Zaliavos 159,10

Gamybos operacijos 488,8
Visa suma: 1730,55

10 % smulkioms dalims 173,05
Drift trike savikaina 1985,68

8. ISvados

1. I8 30 mm x 4 mm vamzdziy suprojektuotas drift trike rémas, parinkti:
BLDC 108 variklis, BAC 0501 valdiklis ir 06B-1 grandiné. Triracio
iSvystomas greitis —bus 50,4 km/h. Suprojektuotasl] m ilgio ir 40
milimetry skersmens velenas.

2. Atlikus ekonominius skai¢iavimus nustatyta, kad drift trike savikaina —
1985,68 eury.

3. Transporto priemoné suprojektuota, taip, kad biity i§laikytas ranky ir kojy
ergonominiai kampai. Ranky ilgis nuo alktinés iki peties ir plastakos — po
300 mm, o nuo keliy iki klubo ir pédy — po 500 mm.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

IMLIU APLINKOS VEIKSNIAMS PLIENINIU
METALO GAMINIU SUGADINIMO
PREVENCIJA

Kraujalyté U.!, Locaitiené V.!

! Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla
Raktiniai ZodZiai: plieniniai metalo gaminiai, sugadinimo rizika, prevencija, priemonés.
1. Ivadas

Kai kurie plieniniai metalo gaminiai yra jautriis aplinkos
veiksniams, todél transportavimo metu bitina laikytis specialiy gabenimo
salygy. Nagring¢jamoje ekspedijavimo jmonéje, kuri transportuoja plieninés
vielos rites, pasitaiko vidutini$kai 15 % Sio krovinio sugadinimo atvejy, kurie
ivyksta transportavimo metu. Krovinio sugadinimo prevencija yra vienas
pagrindiniy veiksniy siekiant iSvengti nuostoliy. Prevenciniai veiksmai
parenkami pagal krovinio pazeidimo vieta logistikos proceso etapuose.
Kiekviename etape yra formuojamas veiksmy planas — jvertinama krovinio
sugadinimo tikimybé, galimi pazeidimy faktoriai ir pasekmés. Sprendimai
yra priimami atsizvelgiant j kliento reikalavimus ir kaing.

Tyrimo tikslas — jvertinti imliy aplinkos veiksniams plieniniy
metalo gaminiy rizikas gabenimo technologijoje.

2. Plieniniy metalo gaminiy sugadinimo proceso rizika

Plieniniai gaminiai naudojami visose Siuolaikinés technikos srityse,
jvairiausiy konstrukcijy, masiny ir jy detaliy gamyboje, todél svarbu iSsaugoti
ju kokybe [1]. Siame tyrime nagrinéjamas imlus aplinkos veiksniams
krovinys — plieniné viela yra sudaryta i§ plieninio pluosto, kuris naudojamas
kaip atskiras elementas vielos grandinéje. IS keleto metaliniy gijy yra
sudaromas vielos pluostas, kuris skirtas tolimesniam perdirbimui.
Suformuota konstrukcija i§ dviejy ar daugiau gijy, naudojamas kaip galutinis
produktas [5].

Krovinys yra apibiidinamas saugojimo rezimu (sglygomis),
ipakavimo, krovos ir vezimo bidu, fizinémis — cheminémis savybémis,
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forma, kuria jis buvo pateiktas transportavimui [2—4]. Plieninés vielos

krovinio fizinés ir cheminés savybés apibendrintos 1 lenteléje.

1 lentelé

Fizinés ir cheminés savybés [6]

Savybé Reik§me
I$vaizda Aukso spalvos viela
Kvapas Silpno specifinio kvapo
Konstrukcija 0,25; 0,28; 0,30; 0,35; 0,50
Diametras, mm 0,1-2
Lauzimo jéga, N 1-24
Tempimo jéga, N/mm? 2500-3500
Pailgéjimas, % 2,3-2,6
Atvirkstiniai posikiai (R = 2,5) 120-140
Sukimas (L = 100 xd) 50-70
Zalvario masé, g/kg 2-5
Vario kiekis, % 60-70
Vielos ilgis ritéje, m 1800-30000
Drégmé pakuotéje, % <20
Stiprumo lygio Zyméjimas HT/NT/ST/UT

Plieninés vielos kaing ir kokybe¢ nustato jos struktiira, savybés bei
apdirbimas, kurios nurodytos 1 lentelé¢je. Vienas svarbiausiy parametry yra
armatiirinés medziagos apkrovos faktorius, t. y. plieninés vielos stiprumo
lygio zyméjimas. Jis turi jtakos konkrec¢iam metalo svoriui. Nuo to priklauso
ir vielos konstrukcija, diametras, lauzimo, tempimo jégos bei vielos savybé
pailgéti [6].

Plieniné viela yra vyniojama ant skirtingy ri¢iy rasiy. Jy parinkimas
priklauso nuo uzsakovo pageidavimo, kiek plieninés vielos turi bati
uzvyniojama ant rités. Praktikoje yra naudojami keturi ri¢iy tipai BS-40, BS-
60, BS-80/17 ir BS-80/33 (zr. 2 lentele). Kiekviena jy skiriasi savo svoriu.

2 lentelé
Riciy tipai [6]
‘1A sxs i Pakuotés
Rités tipas Isg]iitztlgl s Rlc:];“sll;?é?;us Svoris, kg svoris su
P 1 P 1 kroviniu, kg
BS-40 4x3x%x6 72 179,4 1400-1500
BS-60 4x3x%x6 72 183 1400-1500
BS-80/17
4x3x3 36 123 1500-1600
BS-80/33
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Plieninés vielos gabenimui yra taikoma logistikos technologija
kurioje naudojamas gelezinkelio ir jliry transportas. Plieninés vielos krovinys
gelezinkelio transportu yra gabenamas dengtuose vagonuose, kurie skirti
pervezti imliems atmosferos veiksniams krovinius. Kraunama po 36
plieninés vielos padéklus. Gabenant jliry transportu, padéklai perkraunami |
standartinius jurinius konteinerius po 11-13 padékly, atitinkamai pagal
krovinio svorj ir konteinerio keliamaja jéga F [2].

Gabenimo metu krovinj veikia mechaniniai (statiniai, dinaminiai),
klimatiniai, cheminiai ir biologiniai veiksniai. Transportavimo metu labai
svarbu apsaugoti pliening vielg nuo drégmés padidéjimo, kurj gali sukelti
dideli temperatiiry skirtumai, lietus ir pan. [7].

Drégmés santykis pakuotéje negali virSyti 20 %, nuo to priklauso
vielos kokybé ir jos tarnavimo laikas. Didelé rizika krovinio sugadinimui
kyla, kai yra pazeidziama hermetiska plieniniy vielos ri¢iy pakuoté. Pazeidus
pakuote krovinys dél drégmés poveikio tampa imlesnis korozijai ir jo
galiojimo laikotarpis sumaz¢ja iki vieneriy mety [6]. Tam, kad iSvengti
galimy padariniy yra svarbu uztikrinti krovinio tvirtinimg transporto
priemonéje, kuris uztikrinty krovinio pakuotés saugumg. Pagal Sias
charakteristika yra atsizvelgiama, kokie krovinio sugadinimo rizikos atvejai
gali kilti gabenimo metu [1].

Analizuojant mokslinius Saltinius, buvo nustatytos plieno gaminiy
logistikos procese sugadinimo rizikos (zr. 1 pav.).

| Plieno gaminiy logistikos proceso rizikos |
[T

Transportavimo Krovinio Gabenimo
rizika vientisumo salygy
ir saugumo pazeidimas
Transporto pazeidimas
|| priemonés Gabenimo greicio
talpa poky¢iai dél
technologiniy
Transportavimo priezasciy
L { technologija
Gabenimo metu
veikiantys veiksniai

1 pav. Plieno gaminiy logistikos proceso rizikos

1 paveiksle pateiktos logistikos procese kylancios rizikos,
ekspedijavimo ir transporto kompanijos turi numatyti ir lygiagreciai
igyvendinti su vykdoma paslaugos tiekimo strategija. Rizikos valdymo
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tikslas — sumazinti galimy klaidy kiekj, taip kompanijai padedant ateityje
grei¢iau numatyti pokyc¢ius, reaguoti j juos, kartu panaudojant juos
kompanijos naudai.

Gabenant plieno gaminius tinkamos prevencinés priemonés
parenkamos iSanalizavus krovinj veikianéius veiksnius (zr. 2 pav.).

| Plieno gaminiy prevencinés priemonés |
T 1

Rizikos Transporto Krovinio Papildomy
paskirstymas priemonés paruosimas prietaisy
ir draudimas paruosimas gabenimui naudojimas
gabenimo gabenimui
technologijoje Krovinio
| tvirtinimo || _|[Silikagelis
technologija
Krovinio Drégmés
—  pakavimo Li. i torius
technologija

2 pav. Prevencinés priemonés plieniniy gaminiy rizikai maZzinti

Analizuojant prevencines priemones plieniniy gaminiy logistikos
gabenimo technologijoje (Zr. 2 pav.), galima teigti, kad yra iSskiriamos
specifinés prevencinés priemonés, veikiancios tam tikriems veiksniams:
uzsakymo planavimo etape ir pasiraSant sutartis — rizikos paskirstymas;
gabenant — tinkamas transporto priemonés paruos§imas; specialus krovinio
paruosimas parengiant krovinio tvirtinimo plang — tvirtinimo ir pakavimo
technologijos bei papildomy priemoniy panaudojimas.

Siekiant kompleksiskai jvertinti plieninés vielos gabenimo
technologijoje atsirandancias rizikas, gali buti taikomas Ishikawa diagramos
metodas, kurio metu yra analizuojami gabenimo technologijos parametrai:
krovinio pakuoté, tvirtinimas bei transporto priemoné (Zr. 3 pav.).

Remiantis Ishikawa diagramos metodu (zr. 3 pav.) yra i§skiriamos
pagrindinés rizikos didinanéios krovinio sugadinimo galimybes. Siuo metodu
analizuojami gabenimo technologijos etapai, rizikos galimybé ir jvertinamos
tvirtinimo priemoniy (lentjuos¢iy, oro pagalviy) naudojimas, krovinio
apkrovos transporto priemongje.
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Gabenimo
technologijos
Netinkamas
tvirtinimas Netinkama
pakavimoe
— medAaga
Proceso poziris | Personalas Netinkama
technologija _ -Im_ﬂ sporto
\ priemong Padidéjusi
| ~|  sugadinimo
| - -
/1 galimybé
—r s
grandinge i -

3 pav. Ishikawa diagramos metodas plieninés vielos rizikai nustatyti

3. Nustatytos rizikos prevenciniy priemoniy vertinimas

Plieno gaminiy transportavimo rizika lemia gabenimo salygy
pazeidimas, krovinio vientisumo ir saugumo pazeidimas ir transportavimo
rizika. UAB Baltijos perveZimai jmonés plieninés vielos apimtys bendroje
plieno gaminiy krovoje Klaipédos uoste sudaré nuo 10 % (2013 m.) iki 3 %
(2017 m.) (zr. 4 pav.).

< 1200 [1171,4
£ 1000 952,4
» 800
2
2 600
2 400 315,5
£ 18(Q
3 200 T—1g 5 21,8 18,3 217
X 0 -
2013 2014 2015 2016 2017 Metai

B Pakrauta plieno gaminiy KU @ UAB ,Baltijos PerveZimai“ plieniné viela

4 pav. Plieno gaminiy ir plieninés vielos kroviniy kiekis, tiikst. t.

Plieno gaminiy srautas Klaipédos uoste yra nepastovus (variacijos
koeficientas 0,63), tuo tarpu UAB Baltijos pervezimai jmonés gabenamos
plieninés vielos srautas penkiy mety laikotarpyje buvo pastovus (variacijos
koeficientas 0,15) ir keitési nezZymiai. [monés gabenamo krovinio tendencija
yra didéjanti (@ = 0,1).
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Taciau jmonés plieninés vielos pervezimuose pasitaiko krovinio
sugadinimo atvejy, kurie kasmet sudaro apie 15 % nuo kroviniy srauto (Zr. 5
pav.).

Analizuojant 5 paveiksle galima teigti, kad krovinio sugadinimo
atvejy srautai yra gana pastovils, o pastaraisiais metais jy tendencija buvo
didéjanti, todél yra svarbu iSanalizuoti UAB Baltijos pervezimai plieninés
vielos logistinés grandinés gabenimo etapus pagal gabenimo schema (zZr. 6
pav.).

Pirmame etape, kai plieniné viela i§ Baltarusijos gamyklos yra
kraunama | dengtus vagonus ir gabenama i Lietuva iki LG Draugysté arba
LG Rimkai gelezinkeliy terminaly Klaipédoje. Krovinio pristatymo vieta
Klaipédoje priklauso nuo to, kokia $io krovinio tolimesné gabenimo kryptis.
Siame etape iskyla galimos rizikos, kurios turi didZiausig jtaka visam
gabenimo procesui:

e krovinio pakuoté sugadinta (jplySusi);

e krovinys pasislinkes;
e nenaudojama tvirtinimo priemoniy;
e parinktos neatsparios tvirtinimo priemonés;
e neatsargus muitinés tikrinimas.
w =24 21,69
38 (15,46
S 516
Q3 =
©
£ g 2,47 3,25
g S
= 0
e =<
2013 2014 2015 2016 2017 Metai

B Bendrai pervezta plieninés vielos B Sugadinti plieninés vielos kroviniai

5 pav. Plieninés vielos ir sugadino srautai 2013-2015 m.

Antrg etapa sudaro krovinio iSkrovimas i$ sandélio, sandéliavimas,
pakrovimas j konteinerj ir konteinerio krova j laiva. Siame etape kyla ios
rizikos:

e sandélis neatitinka krovinio saugojimo reikalavimy;
sandélyje esantys grauzikai, kurie apgadina pakuote;
netinkama krovimo technika;
neparuostas konteineris;
netinkamas tvirtinimas konteineryje.
Trecig etapa sudaro krovinio transportavimas i$ Klaipédos uosto iki
perkrovimo uosto gavejo Salyje.
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Gamykla

i LG . .Draugyste™ KKT KKT
1 stotis sandélis terminalas
GIZ .-
' | Ekspeditorius = .
LT Terminalinis
BY | UAB . Baltijos vilkikas
— PR Konteineris
Ekspediforius| Pervesmar AIT|  Fiderinis konteinerinis
! Ekspeditorius 4 laivas
Gz Y = _______l_ ___________
LG ,.Rimkai® UAB
stotis I S ,,Tmnsr.ic_da“ Persikrovimo uostas
sandélis (Okeanininis
—| konteinerinis laivas)
Talmanas l
GIZ .
Gavéias - Atvykimo
1 AT uostas

6 pav. UAB Baltijos pervezimai plieninés vielos gabenimo schema: G/Z —
gelezinkelio transportas; A/T — auto transportas; BY — Baltarusija; LT
— Lietuva; KKT — UAB Klaipédos konteineriy terminalas

Siame etape krovinio sugadinimo rizika yra maziausia:

e netinkama krovimo technika;
e konteinerio apgadinimas, suslapimas.

Pritaikius koreliacing analiz¢, remiantis jos rezultatais, galima daryti
prielaida, jog jmonés plieninés vielos sugadinimo rizikai daugiausiai jtakos
turi tvirtinimo priemoniy taikymas, oro pagalviy neatsparumas (Zr. 7 pav., a),
bet taip pat ir silpno patvarumo lentjuoséiy panaudojimas (zr. 7 pav., b)
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Lentjuosciy neatspraumas

4000

Sugadinta plieniné viela, t.

a)

‘ .

7

y=0,25 71§— 77,539
R“=0,4528

0

2000

4000

Sugadinta plieniné viela, t.

b)

7 pav. Sugadintos plieninés vielos srauto priklausomybé nuo oro pagalviy
neatsparumo (a) ir lentjuosc¢iy neatsparumo (b)
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Ivertinus rizikas ir priklausomybes gabenimo technologijoje, taip
pat atlikus skaiCiavimus pagal Ishikawa diagramos metoda, galima daryti
prielaida, kad UAB Baltijos perveZimai jmoné plieninés vielos gabenimo
grandinéje turi atsizvelgti j prevenciniy priemoniy pritaikomuma, kurios
nepatenkina likesciy ir sudaro 15 % krovinio nuostoliy. Jmong¢je turéty bati
apsvarstyta galimybé pritaikyti tokias prevencines priemones kaip silikagelio
naudojimas ne tik plieninés vielos pakuotéje, bet ir transporto priemonéje
kartu su drégmés indikatoriumi. Gabenimo procese naudoti didesnes
apkrovas atlaikancias lentjuostes ir oro pagalves. Jei néra tokiy galimybiy,
bitina krovinj papildomai tvirtinti dirZais, keisti pakrovimo schemas, pagal
kurias krovinio padéklai bity papildomai sutvirtinti lentomis. Sios priemonés
garantuoja krovinio nepasislinkimg gabenimo metu, iSlaikant nepaZeista
pakuote, kas ypa¢ svarbu sumazinant rizikas, kylanc¢ias pirmo etapo metu.
Tiek pirmame, tick antrame etape turéty biti samdomos papildomos
survejeriy paslaugos, kad krovinio biiklé ir pakrovimo darbai biity tikrinami
ir uzfiksuojami patikros rezultatai, leidziant pasiskirstyti rizikoms tarp
krovinio siuntéjo ir vez¢jo. Taikant Sias priemones UAB Baltijos pervezimai
galéty sumazinti plieninés vielos sugadinimo atvejy iki minimumo.

4. ISvados

1. Pagrindinis imliy aplinkos veiksniams plieniniy gaminiy sugadinimo
veiksnys yra drégmés padidéjimas (maksimalus leidziamas 20 %), kurj
gali sukelti dideli temperatiiry skirtumai, lietus ir pan. Apsaugai
naudojama transportiné pakuoté, kuri gali biiti pazeista dél mechaniniy
statiniy ir dinaminiy, biologiniy, cheminiy ar aplinkos veiksniy.

2. UAB ,,Baltijos pervezimai* plieniniy vielos ri¢iy sugadinima logistikos
procese lemia nepakankamo stiprumo ar kiekio tvirtinimo priemoniy
naudojimas. Didziausig jtaka plieninés vielos sugadinimo rizikai turi oro
pagalviy neatsparumas (p = 0,85), kurios naudojamos tvirtinant padéklus
konteineriuose. Lentjuosciy stiprumas ir kiekis turi vidutinj poveikj
sugadinimo rizikai (p = 0,45).
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_ PLONASLUOKSNIU POLIMERINIU
PLEVELIU MECHANINIU SAVYBIU TYRIMAS

Lukauskas M.!, Abakevitiené B.!

! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: polimerai, plonasluoksnés plévelés, mechaninés savybés, mikrotempimo
irenginys.

1. Ivadas

Polimerai — tai medziagos sudarytos i§ labai ilgy molekuliy
grandiniy, kurios turi besikartojantj vieneta dar vadinamg monomeru.
Polimery grandiné daznai yra sudaryta i$ §imty ar tiikstan¢iy monomery [1].
Polimery strukttira yra kur kas sudétingesné, nei kity molekuliy, pavyzdziui,
jei vandens molekulés (H,O) masé yra 18 g/mol, tai polimery gali biiti nuo
Simto tukstan¢iy iki deSiméiy milijony [2]. Dél Sio polimery struktiiros
sudétingumo, jy nagrinéjimas tampa kur kas sudétingesnis procesas, lyginant
su molekulémis. Dél aktyviyjy centry gausos saveika tarp makromolekuliy
yra daug stipresné uz mazamolekuliniy junginiy tarp molekuline sgveika
(tarp molekulinés sgveikos energija gali virSyti grandinés tarp atominio rysio
energija). Kuo polimeras yra maZiau polidispersiskas', tuo $io polimero
fizikiniai ir mechaniniai parametrai, dazniausiai yra geresni [1].

Pleciantis  jvairioms  Siuolaikinés  technologijos  sritims
(mikroelektronikai, kompiuteriy elementams, kuro elementams ir kitoms),
kiekvienais metais polimery panaudojimas tampa vis aktualesnis.
Plonasluoksniy  pléveliy  mikrotempimo technologija  skirta tirti
plonasluoksniy polimeriniy pléveliy, metalizuoty polimery ar laisvyjy
pléveliy mechanines savybes. Si technologija svarbi, kadangi plonyjy
pléveliy ir tiiriniy (masyviy) medziagy mechaninés savybés i§ esmés gali
skirtis. Sis skirtumas atsiranda, kadangi plonose plévelése vienas i§ matmeny
(storis) yra santykinai mazas palyginti su kitais jos matmenimis. Pagrindinis
Sios technologijos privalumas yra tai, kad galima tirti mechanines savybes net
ir labai mazo storio plévelése, mazy deformacijy srityje, taip pat Sie tyrimai
gali buti atliekami mazais tempimo greiciais (1-5 pm/s).

! Polidispersiskumas — (poli- + lot. dispersio — iSbarstymas, iSsklaidymas) — jvairiy
matmeny daleliy buvimas sistemoje.
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Darbo tikslas: pristatyti plonasluoksniy polimeriniy pléveliy
mechaniniy savybiy tyrimo metodika, aptarti naudojamos jrangos galimybes,
bei pateikti eksperimentinius mechaniniy savybiy tyrimo rezultatus.

Darbo metodai: mokslinés literatiiros analizé, eksperimentinis
mechaniniy savybiy tyrimas mikrotempimo jrenginiu.

2. Polimeriniy medzZiagy stiprumas

Polimery stiprumas gali biiti suprantamas, kaip Sios medziagos
pasiprieSinimas irimui, kuris vyksta dél medziagg veikianciy iSoriniy jégy.
Jei irimas yra sukeltas medziaga veikiant mechaninémis jégomis, tuomet toks
irimas yra vadinamas mechaniniu. Polimeriniy medziagy stiprumui didelg
jtakg turi makromolekuliné struktira.

Plastiky atsparumas tempimui (angl. Tensile Tesf) gali biti
jvertintas nustatant jy jtempio — deformacijos priklausomybe. Tai yra vienas
i$ svarbiausiy mechaniniy bandymy. Atsparumu tempimui, arba atsparumo
tempimui riba, vadinamas sugebéjimas prieSintis jj tempianciai jégai, kol
bandinys nutriiksta [3]. Kiekvienu atskiru atveju atsizvelgiant j plastiko rasj,
ju struktiirg, temperatiirg ir deformavimo greitj yra gaunamos skirtingos
tempimo diagramos. Tiping tempimo diagramg galima pamatyti toliau
pateiktame paveikslélyje (zr. 1 pav.).

(=]
\J

1 pav. Tipinis polimery tempimo grafikas

1 paveiksle pavaizduotos atkarpos:

e OA — tamprioji zona. Siai zonai yra taikomas Huko désnis. Pagal Sios
atkarpos polinkio kampg galima nustatyti medziagos tamprumo modulj
(angl. Young ‘s Modulus). Sia deformacija galima susieti su tarpatominiy
ry$iy jtempimu tiriamojoje medziagoje.

e AB — priverstinés deformacijos zona, kuriai didéjant taske B pradeda
formuotis kaklelis (bandinio susiauréjimas tempiant).

e BC - kaklelio formavimosi zona, kai susidares kaklelis tjsta.
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e CD - likusios darbinés dalies istjsimas j nauja kaklelio skerspjivj. Sioje
dalyje vykstanti deformacija susijusi su makromolekuliy formos
pasikeitimu, negriZtamu procesu esant normaliai temperatiirai.

e DE - naujai orientuota medziaga tempiama, kol galiausiai taske E yra
nutraukiama.  Sioje  apkarpoje  bandinys yra sustipréjes  dél
makromolekuliy orientacijos ir ji toliau tempiant vyrauja tamprioji
deformacija, kurios metu apkrovas priima atominiai rysiai.

Auksciau pateikta kreivé (zr. 1 pav.), kuri buvo analizuojama tinka

tik lankstiems plastikams, tuo tarpu kitos riiSies polimerinéms medziagoms §i

kreivé néra tinkama. Zemiau pateiktame paveikslélyje (Zr. 2 pav.) pateikti

skirtingy rasiy medziagy tempimo grafikai, taip siekiant iliustruoti, koks
skirtumas yra tarp $iy medziagy mechaniniy savybiy. [vairiose polimerinése
medziagose Jungo modulio verté gali labai skirtis ir svyruoti nuo keliy MPa
elastomeruose iki 1-4 GPa kietuose plastikuose ar pluostuose, iSskirtiniais
atvejais gali siekti ir daug daugiau, pavyzdziui, polimerinés medZiagos

Kevlaro (aramido) (angl. Kevlar) Jungo modulio verté sickia net 70—112 GPa

[4]. I8 zemiau pateikto paveikslélio (zr. 2 pav.) galima pastebéti, kad

kieti/standlis plastikai (angl. Rigid Plastics) ir pluostai (angl. Fibers)

pasizymi kur kas didesniu Jungo moduliu lyginant su kitomis pateiktomis
rsimis.

K.
Itempis

f- Pluostai

X [ Kieti plastikai o
Lankstis plastikai

X

Elastomerai

X

— »

Santykinis pailgéjimas 4

2 pav. Skirtingy polimeriniy medziagy tempimo grafikai [7]

Lyginant kietus plastikus ir pluostus galima pastebéti, kad iki
nutrikimo pluostai gali atlaikyti kur kas didesnius jtempius. Siai pluosty
savybei didelg jtaka turi tai, kad pluoStus sudarancios medziagos yra didziaja
dalimi kristalinés dél jas veikianCiy intramolekuliniy jégy, pavyzdziui,
vandeniliniy rysSiy. Kristalinés struktiiros orientacija ir salygoja pluosty
savybe turéti didelj stiprumg, taciau maza pailgéjima [5]. Tuo tarpu stebint
lanksciy plastiky (angl. Flexible Plastics) tempimo grafikg galima pastebéti,
kad jie pasizymi tiek vidutiniu Jungo moduliu, tiek ir stiprumu, taciau Siy
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plastiky pagrindiné savybé, kad jy santykinis pailgéjimas gali siekti net ir
kelis Simtus procenty. Tuo tarpu elastomerai (angl. Elastomers), pavyzdziui,
polibutadienas pasizymi kur kas mazesniu Jungo moduliu lyginant su kitose
polimeriniy medziagy rasimis ir gali buti deformuojami net labai mazomis
jégomis. Elastomery santykinis pailgéjimas gali siekti 500—1000 % [5].

3. Mechaniniy savybiy testavimo jranga — mikrotempimo irenginys

Plonasluoksniy polimeriniy pléveliy mechaniniy savybiy tyrimams
atlikti buvo naudojamas kompiuterizuotas mikrotempimo jrenginys, esantis
KTU Matematikos ir gamtos moksly fakultete, Fizikos katedroje.
Kompiuterizuoto mikrotempimo jrenginio schema pateikiama Zemiau
esanCiame paveikslélyje (zr. 3 pav.).

T §

3 pav. Mikrotempimo jrenginys: 1 —jrenginio judancioji ploksté; 2 — bandinio
laikiklis; 3 — jrenginio pagrindas; 4 — pjezokeraminé pavara
(strypas); 5 — tvirtinimo strypai; 6 — tvirtinimo spyruoklé; 7 —
tenzojutiklis; 8 — bandinys

Techniniai jrenginio parametrai: tasky poslinkio matavimo
tikslumas 50 nm; matuojamos jégos intervalas nuo 0 iki 2,5 N; jégos
matavimo tikslumas 0,01 N; maksimalus §ios sistemos galimas pailgéjimas
200 pm.

Naudojamo mikrotempimo jrenginio mechaniné dalis yra
sumontuota ant tvirto pagrindo, kuris stabilizuoja mikrotempimo jrenginj. Sis
pagrindas taip pat turi 4 reguliuojamo aukscio kojas, leidziancias idealiai
iSlyginti jrenginio vertikalig padétj. [renginys pastatytas ant ,,optinio* stalo,
eliminuojancio aplinkos vibracijy poveikj tempimo metu. Prie anksciau
minéto jrenginio pagrindo tvirtinama jrenginio apatiné ploksté (3) (matmenys
25 x 15 x 27 cm). VirSutiné, judancioji ploksté (1) jtaisyta ant trijy strypy (5)
ir pjezokeraminés pavaros (strypo) (4). Pjezokeraminis strypas jtvirtintas tarp
tempimo prietaiso pagrindo ir judanciosios dalies. Priklausomai nuo j strypa
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paduodamos jtampos keiciasi jo ilgis. Dél to kyla arba leidziasi judancioji
prietaiso dalis. Vieno judancios plokstés galo padétis fiksuojama atramomis,
o prie kito tvirtinamas bandinys (8). Bandinio tempimo jéga matuojama
SENSOTEC firmos miniatitiriniu tenzojutikliu (7), pritvirtintu prie bandinio
laikiklio. Detalesnis apra$ymas pateiktas literatiiroje [6]. Sis mikrotempimo
jrenginys taip pat turi ir mechaninj poslinkio matuoklj, leidziantj jvertinti ar
programoje rodomas poslinkis atitinka tikrasias poslinkio vertes, taip pat $is
matuoklis yra naudojamas siekiant sukalibruoti jrenginj.

Elektroninés dalies pagrindas yra kompiuteris su National
Instruments firmos daugiafunkciniu sasajy bloku ir kitomis elektrinémis
grandinémis. Sistema valdoma originalia programa paraSyta LabView
aplinkoje. Programa kompiuteryje sukuriamas signalas, kuris sustiprintas
désningai (mazais zingsneliais) keicia pjezokeraminio strypo (PZ) ilgj, o tuo
paciu tempia bandinj. Jégos jutiklis matuoja tempimo jéga ir elektrinio
signalo pavidalu perduoda | kompiuterj. Operatoriaus uzduodamais
zingsneliais registruojama tempianti jéga. Kompiuterio ekrane yra stebima
tempimo jégos priklausomybé nuo judanciosios dalies poslinkio.

4. Naudojami bandiniai

Bandymams buvo naudojami specialios formos ikirsti bandiniai. Si
forma dar kitaip vadinama dog-bone (liet. Suns kaulo) forma. Pagrjsti kodél
buvo pasirinkti eksperimento metu naudoti dog-bone geometrinés formos
bandiniai, buvo atliktas baigtiniy elementy modeliavimas COMSOL
Multiphysics® programa. Sio modeliavimo rezultatai pateikiami toliau
esanCiame paveikslélyje (Zr. 4 pav.). Lyginant su kitomis galimomis bandiniy
formomis (Zr. 4 pav.), dog-bone formos bandiniuose didziausias jtempis
susikoncentruoja vidurinéje srityje — kakliuke (zr. 4 pav., ¢), kas leidzia atlikti
tikslesnius tyrimus, taip pat yra reikalinga maZesné tempimo jéga norint
atlikti tokius bandymus. Kaip matome bandinyje neturin¢iame siauréjan¢io
kakliuko (zr. 4 pav., a) didziausi jtempiai koncentruojasi prie laikiklio, dél
Sios priezasties naudojant tokius bandinius tikétina, kad biitent Siose vietose
bandinys ijtruks. Tuo tarpu bandinyje turiniame susiauréjima, taciau
neturinCiame apvalinty kampy ties laikikliu (zr. 4 pav., b), jtempiai
koncentruojasi biitent neapvalintuose kampuose, todeél iskyla grésme, kad Sie
kampai jtruks. Paveikslélio apacioje esantys bandiniai skiriasi labai neZymiai
(zr. 4 pav., c ir d). Tiek c, tiek d bandiniai turi susiauréjantj kakliuka, kuris
yra tempiamas, taip pat abiejuose bandiniuose kampai turi apvalinimus, taip
siekiant iSvengti jtrukimy. 4 paveikslo dalyje d pavaizduotas bandinys
vadinamasis Gauso bandinys (angl. Gaussian) ir §io bandinio kakliukas
viduryje yra platesnis, nei sritis esanti arCiau laikiklio. Kaip matome i$ $io
modeliavimo dél Sios priezasties kakliuko viduryje susidaro kiek mazesnis
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itempis lyginant su dog-bone formos bandiniu (Zr. 4 pav., ¢), taip pat susidaro
kiek didesnis jtempis srityje esanciose arciau laikiklio.

Od——

. —_—
~ Eavall - B
o __ o_

— —

4 pav. [vairios bandinio geometrijos bei jtempiy pasiskirstymas bandiniuose.
Sumodeliuota  baigtiniy  elementy  programa  COMSOL
Multiphysics®: a) pilnas bandinys be kakliuko srities; b) bandinys
su kakliuko sritimi, taciau neturintis uzapvalinty kampy; c)
specialios “dog-bone” formos bandinys; d) Gauso bandinys

Kaip matome i§ auksciau pateikto 5 paveikslo bendras bandinio ilgis
siekia 20 mm, o plotis 10 mm. Bandinys turi dvi 2 mm diametro tvirtinimo
skyles, kurios yra tvirtinamos i bandinio laikiklj (zr. 5 pav., a).

P
i R]
i ;
1
3 O
ki & I
1
L1 L, Ly _|
! |
a) b)

5 pav. a) naudojamo bandinio forma ir geometriniai matmenys (skai¢iai
pateikti milimetrais), b) bandinio dalies fragmentas (L1 = L, = R
=/ =1mm, L3 =8 mm, 3 =10 mm) [7]

5 paveiksle b dalyje vaizduojamas padidintas dog-bone formos
bandinio dalies fragmentas. Siekiant paskaiciuoti bandinio santykinj
pailgéjima, vienas i$ reikalingy dydziy yra bandinio efektinis ilgis. Bandinio
efektin] ilgj galima apskaiciuoti pagal Zemiau pateiktg formulg:
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Ly =20+ 2Lf

II
0{1,+2R—2\/R2—x2J - (1)

Atsizvelgiant | 5 paveiksle pateikiamus bandinio geometrinius
matmenis ir pasinaudojus anksc¢iau pateikta formule bei atlikus skaic¢iavimus,
gauname, kad miisy nagrinéjamu atveju bandinio efektinis ilgis yra L, = 3,51
mm.

5. Mikrotempimo tyrimo rezultatai
6 paveiksle pateikiamas Fluorinto etileno-tetrafluoretileno bandinio
itempio-deformacijos grafikas. Siame grafike iSskyrus tiesing dalj, bei

apskaiCiavus Sios dalies pokyciy (paveikslélyje pazyméta zaliai) santyki
gaunamas tiriamos plévelés Jungo modulis.

Itempis, MPa
S

y=5.8471x-1.1694

I -

0 02040608 1 12141618 2 22242628 3 323436238 4 42444648 5
Deformacija, %

6 pav. FEP jtempio-deformacijos grafikas

Taip pat remiantis tiesine dalimi yra nubréZziama lygiagreti tiesé (6
paveiksle pazyméta juodai su mélynais taskeliais) iSeinanti i§ 0,2 %
santykinio pailgéjimo, Sios tiesés ir medziagos jtempio-deformacijos grafiky
susikirtimo vieta atitinka takumo ribg (602). Nagrinéjamu atveju Jungo
modulio verté 584 MPa, o takumo ribos verté 10,72 MPa.

6. Isvados
1. Jvairiose polimerinése medziagose Jungo modulio verté gali labai skirtis

ir svyruoti nuo keliy MPa elastomeruose iki 1-4 GPa kietuose plastikuose
ar pluostuose, iSskirtiniais atvejais gali siekti ir daug daugiau, pavyzdziui,
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4,

polimerinés medziagos Keviaro (aramido) (angl. Keviar) Jungo modulio
verté siekia net 70112 GPa.

Siekiant nustatyti plonasluoksniy polimeriniy pléveliy mechanines
savybes reikalinga speciali jranga atlikti Siuos tyrimus.

Nustatant plonasluoksniy polimeriniy pléveliy mechanines savybes
bandiniy forma lemia tyrimy efektyvuma, todél dazniausiai naudojami
bandiniai yra ,,Suns kaulo“ formos.

Nustacius FEP Jungo modulio ir takumo ribos vertes buvo pastebéta, kad
Sios reikSmés (E = 584 MPa; gy = 10,72 MPa) atitinka gamintojy
pateikiamas reik§mes (£ = 580 MPa; 09> = 11 MPa) nustatomas sudétinga
ir brangia jranga, todél remiantis tuo galima teigti, kad naudojama jranga
yra tinkamai sukalibruota ir atlieka tikslius mechaniniy savybiy
matavimus.
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VYNO KROVINIO STIKLINEJE TAROJE,
TRANSPORTUOJAMO KONTEINERYJE,
MARSRUTO PLANAVIMAS

Malakauskas T.!, Valioniené E.!
! Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla

Raktiniai ZodZiai: skystyjy kroviniy logistikos technologija, kritinio kelio metodas.
1. Ivadas

Aktyvéjant tarptautinei prekybai, suaktyvéja tarptautiniy kroviniy
vezimai, todél, bitina atkreipti démesj j veiksnius, darancius jtaka kroviniy
vezimui, tokius kaip laikas, greitis, saugumas, paslaugy kokybé, paslaugy
pastovumas, valstybiniy institucijy poveikis, transporto priemoniy techniniai
parametrai ir pan. Tokie veiksniai salygoja optimaliy marsruty paieska. Vyno
krovinio, priskiriamo skystyjy kroviniy tipui, transportavimas yra atlickamas
taikant skirtingas logistikos technologijas, taciau geografinis vyno gamintojy
ir vyno vartotojy iSsidéstymas salygoja intermodalinés logistinés grandinés
susiformavima, o tai sglygoja alternatyviy marSruty jvairove. Logistinés
grandinés technologiné jvairové bei marSruty jvairové salygojo tyrimo
objekto pasirinkima.

Tyrimo objektas — vyno stiklingje taroje gabenimo logistinés
grandiné.

Tyrimo tikslas — taikant kritinio kelio metodg jvertinti vyno
krovinio stiklinéje taroje optimaly marsruta.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibidinti vyno stiklinéje taroje gabenimo konteineryje logistikos
technologija.

2. Taikant kritinio kelio metoda jvertinti, kuris vyno konteineryje gabenimo
marSrutas yra optimalus.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros analizé, tinklinio planavimo
ir kritinio kelio radimo metodai.
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2. Vyno stiklinéje taroje, gabenamo konteineryje, logistinés grandinés
planavimo metodai

Skystasis krovinys yra dazniausiai gabenamas dideliais kiekiais,
nesupakuotas ir vezamas cisternomis arba mai$o pavidalu [2], kuris yra
laikomas konteineryje, taciau vynas gali bti laikomas ne tik kaip skystasis
krovinys, bet ir kaip generalinis krovinys tuo atveju, kai yra gabenamas stiklo
taroje supakuotoje dézése. Vynas buteliuose supakuotas | dézes véliau
kraunamas j konteinerius, pries tai sukrovus dézes ant euro paleciy [3].

Vyno transportavimas buteliuose gali biti nepatrauklus dél
finansiniy kasty ir dél tarSos bei kity kroviniy sugadinimo padidéjusios
rizikos, taciau dél kokybiniy krovinio charakteristiky toks transportavimo
blidas pasirenkamas dazniausiai transportuojant auksStos kokybés vyno
gaminius [4]. | butelius iSpilstytas vynas yra transportuojamas ISO
konteineryje, vezant buteliuose kroviniai yra jpakuojami j kartonines dézes
norint uztikrinti jy paciy sauguma kraunant, transportuojant ar sandéliuojant,
taip pat apsaugant juos nuo gedimo ar aplinkos poveikiy [3].

Vyno gabenimas prasideda nuo krovinio gabenimo pasirinkimo: jei
nusprendziama gabenti vyng stikliniuose buteliuose kaip generalinj krovinj,
reikalinga papildomai numatyti §io krovinio sandéliavimo vieta, nes siekiant
sumazinti finansinius kastus Sio tipo krovinys dazniausiai yra gabenamas
didelémis partijomis. Vyno krovinys jprastomis salygomis yra veZzamas |
konteineriy terminala, kur yra kaupiama partija [4]. Sukaupus partija bei
taikant konteinerizuoty kroviniy krovos technologijas bei pasinaudojant RTG
ir STS tipo kranais konteineriai su vynu yra kraunami j laiva [5].

Siekiant suplanuoti vyno krovinio optimaly gabenimo marSrutg
pritaikant kritinio kelio metoda, tyrimui atlikti buvo pasirinktas konkretus
vyno krovinys, kurj reikia transportuoti i§ Buenos Airés | Maskva. Tokj
pasirinkimg galima pagrjsti tuo, kad Buenos Airés yra priskiriama vienam i§
didziausiy gamintojy, o Maskva — vienai didZiausiy vyno vartotojy im¢iai.
Akivaizdu, kad tokiai logistinei grandinei sudaryti galima pasirinkti keletg
skirtingy marSruty. Kaip jau buvo minéta, vyno buteliuose transportavimo
kastai yra pakankamai dideli ir nepatraukliis, todél optimalaus marsruto
parinkimas yra itin svarbus. Be to, Sioje logistin¢je grandinéje Klaipédos
valstybinis jliry uostas — tai tarpinis mazgas tarp siuntéjo ir gavéjo, todél
planuojant marsrutg galima iSryskinti ir Klaipédos jury uosto reikSme
uztikrinant logisting jungtj tarp gamintojy ir vartotojy.

Gabenant vyng j bet kurig pasaulio vieta, bet kokiu marsrutu, visada
atsiranda marSruty pasirinkimai tarp trumpiausio kelio iki ilgiausio kelio,
kitaip tariant- kritinio kelio. Parenkant marSrutg galima naudoti kritinio kelio
metoda, nes §is metodas sudaro galimybes iSsamiai analizuoti vyno krovinio
logisting granding ir planuoti transportavimo procesa, i§ anksto suplanuojant
alternatyvius marsrutus ir iSrenkant optimaly. Bitent délto yra reikalingas
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tinklinis grafikas, kad buty galima pamatyti viso gabenimo proceso
vizualizacija ir nuspresti pagal trukme ir kaina, kurj kelig pasirinkti.

Taikant tinklinio planavimo metodus galima:
efektyviau iSnaudoti turimus materialinius ir zmogiskuosius isteklius;
i$ anksto nustatyti sgveikos problemas;
numatyti silpnas projekto vietas ir vadovo vieta;
padidinti valdymo efektyvumga [7].

Tyrimo metu ieskomas kritinis kelias ir visy darby bei jvykiy laiko
rezervai. Darbai, kurie kritiniame kelyje, vadinami kritiniais darbais. Tai
svarbiausi darbai, nes nuo jy priklauso viso darby komplekso pabaiga. Jie turi
biiti pradéti tiksliai tuo laiku, kai baigiasi darbai, nuo kuriy jie priklauso. Sie
darbai negali biiti uzdelsti ar atliekami ilgiau negu planuota, o kiti darbai gali
turéti rezerva, t. y. biiti uzdelsti tam tikrg laiko tarpsnj. Todél kritinius darbus
turi kontroliuoti vadovas ir imtis priemoniy, jeigu kyla grésmé, kad jie nebus
laiku pradéti ar tesis ilgiau [7].

Kritinio kelio metodas taikomas siekiant iStirti vyno krovinio
logistikos technologijy pokycius vyna transportuojant konteineriuose i$
pradinio tasko j galutinj. Tyrimo metu naudojamos formulés, kurios padés
surasti darby trukme, kvadratinj nuokrypi (dispersija), ankstyvuosius ir
vélyvuosius laiko parametrus bei laiko rezervus (zr. 1 lentele).

1 lentelé

Optimalaus marSruto pasirinkimo planavimui naudojamos analitinés
iSraiskos [7]

Nr. Rodiklis Apskai¢iavimas
3tn7in+2tmax
1. Darby trukmé = — 5
2. Kvadratinis nuokrypis 770,04ty = Lyin)*
3. | Ankstyvasis laiko parametras ti=ttt
4. Vélyvasis laiko parametras ti=t— 1t
5. Laiko rezervas R=T,—T,

Taigi, gabenti vyna konteineryje galima trimis btidais. Buvo
nustatyta, kad vyno gabenimui yra svarbu ne tik vyno gabenimo
pasirinkimas, bet ir tinkamos vyno gabenimo charakteristikos. Galima teigti,
kad Sis vyno gabenimo biidas yra pats brangiausias i§ visy ir palyginus yra
atvezamas mazesnis kiekis negu vezant cisternoje ir maiSuose. Gabenant
vyng svarbu ne tik vyno charakteristikos bet ir vyno transportavimo planas.
Tad norint sugeneruoti visus logistinius marSrutus teisingai bei surasti
optimaly varianta, gali buti taikomas tinklinio planavimo metodas [7].
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3. Vyno stiklinéje taroje, gabenamo konteineryje, optimalaus marsruto
parinkimas taikant kritinio kelio metoda

Analizuojant marSruty alternatyvas, pirmiausia reikalinga analizuoti
vyno stiklingje taroje gabenimo konteineryje operacijy nuosekluma.
Operacijos prasideda nuo uzsakymo parinkimo. Priémus uzsakyma bei
sutartiniais jsipareigojimais patvirtinus su uzsakovu visas i$laidas ir kainas
yra vykdoma transporto paieska bei marSruto planavimas. Pirmasis (0 2 1,
124,4>5,52>9,9-> 11,11 > 12) transportavimo variantas yra toks
(zr. 1 pav.): vynas i§ Buenos Aires laivu | Hamburga yra plukdomas
okeaniniu laivu. Véliau vyno krovinys yra paskirstomas tolimesniems
marS§rutams ir mazesniems srautams, todé¢l i§ Hamburgo jiiry uosto |
Klaipédos jliry uostg yra transportuojamas trumpyjy nuotoliy laivybos laivu.
Klaipédos jury uoste vynas yra perkraunamas j sausumos transportg ir,
dazniausiai, autotransportu yra transportuojamas ] Vilniaus akcizinés
muitinés sandélj, kur yra iskraunamas i§ konteinerio, vyno buteliams yra
uzklijuojamos banderolés, patvirtinanéios, kad vynas nebuvo atidarytas.
Véliau vyno krovinys yra sukraunamas j tentg ir transportuojamas vilkiku j
Maskva.

) 4 —’ 5 —’ g \

e N

0 2 8 10

11

1 pav. Vyno krovinio gabenimo konteineryje tinklinis operacijy sgrasas

Taip pat galimas ir kitas transportavimo budas (0 > 2,2 > 8,8 >
10, 10 = 12): atplaukus okeaniniam laivui } Hamburgg vyno krovinys yra
perkraunamas j autotransporto priemong ir veZamas tiesiai j Vilniaus muitine,
kurioje yra iSkraunamas i$ konteinerio, uzklijuojamos banderolés, vykdomos
muitinés procediiros (Zr. 1 pav.). Jeigu patikrinimo rezultatai teigiami, vyno
krovinys yra sukraunamas j konteinerj ir tada vyno krovinys toliau vilkiku
yra transportuojamas j Maskva.
Treciasis (0 2 3,3 2 6,6 > 7,7 > 8, 8 > 10, 10 > 12)
alternatyvus marsrutas yra sudaromas panaudojant gelezinkeliy transporta:
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Hamburgo jlry uoste vyno krovinys yra perkraunamas j gelezinkelio
transportg ir gabenamas i§ Hamburgo | Vilniy (Zr. 1 pav.). Tada Vilniaus
muitinéje konteineris atidaromas, uzklijuojamos banderolés ir toliau krovinys
perkraunamas j autotransportg ir yra vezamas j Maskva.

Kaip galima matyti 1 paveiksle, likusieji alternatyviis marSrutai yra
jau aptarty pagrindiniy trijy marSruty atSakos, sudarytos i§ jungiamuyjy
operacijy ir jeigu kazkuris procesas jvyko greifiau ar 1é¢iau procesas yra
padalinamas atitinkamomis operacijomis ar operacijy dalj ir yra fiksuojamos
papildomos laiko sanaudos, kol bus galima pradéti transportavima.
Pavyzdziui krovos darbai jvyko grei¢iau nei buvo tikétasi, todél i§ karto
galima pereiti j kitg operacija (1 2> Sar2 2> 7).

Visi tinklinio grafiko keliai (zr. 1 pav.) prasideda vyno kroviniui
atvykus okeaniniu laivu j Hamburgo jiiry uosts, nes Sita marSruto dalis
alternatyvy neturi. Tinkliniame grafike (Zr. 1 pav.) yra nustatoma alternatyviy
marsruty kaita iki Maskvos. Pagal tinklinio grafiko metoda yra nustatomas
kiekvienos operacijos laikas bei kritinis kelias (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé

Uzsakymo ciklo operacijos

Numeris Darbo pavadinimas
0->1 Pirmo marsruto planavimas
1>4 Krovos darbai
425 Transportavimas laivu
125 Transportavimas laivu jau pasikrovus
529 I$sikrovimo darbai i§ laivo
9>11 Krovos darbai j autotransporto priemong
11>12 Transportavimas iki gavéjo ir i§sikrovimo darbai
0>2 Antro marsruto projektavimas
2>8 Krovos darbai j autotransporto priemong
8> 10 Transportavimas autotransportu
10> 12 I§sikrovimo darbai pas gavéja
0>3 Trecio marsruto projektavimas
326 Krovos darbai j gelezinkelio transporto priemoné
6->7 Transportavimas gelezinkelio transporto priemong
72>8 Persikrovimo darbai j autotransporto priemong
2>7 Laukiama krovos darby

3 lenteléje yra pateikiami apskaiciuoti operacijy trukmés rodikliai.
Pradiniai duomenys yra nustatyti remiantis praktikoje nusistovéjusiais
trukmés rodikliais, o visi matavimo vienetai yra apibrézti vienos paros ribose.
Tyrimo metu buvo jvertinta kiekvienos operacijos trukmé ir remiantis
tinklinio planavimo metodologija buvo apskaiciuota kiekvienos operacijos
optimistiné ir pesimistiné bei vidutiné trukme, jvertintas laiko rezervas.

Apskaiciavus operacijy trukmes buvo nustatyta:
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e 1 kritinis marSrutas = 4,7 (dienos);
e 2 marsrutas = 3,9 (dienos);
e 3 trumpiausias marSrutas = 2,64(dienos);
e 4 marSrutas = 4,02 (dienos);
e 5 marsrutas = 3,94 (dienos).
3 lentelé
Operacijy rezultatai
Opera- Optimistiné Pesimistiné Vidutiné Kvadratinis Laiko
cijos trukmé trukmé trukmé nuokrypis rezervas
0>1 0,5 1 0,8 0,1 -
124 0,5 1 0,8 0,1 -
4>5 2,5 3,5 1,1 0,2 -
125 3 4 1,1 0,2 0,8
529 0,5 0,8 0,68 0,06 -
9->11 0,1 0,3 0,22 0,04 -
11> 12 1 2 1,1 0,2 -
0>2 0,5 1,5 1,1 0,2 2,06
2>8 0,1 0,3 0,22 0,04 2,06
8> 10 2 3 1,1 0,2 2,06
10> 12 0,1 0,3 0,22 0,04 2,06
0>3 0,5 1 0,8 0,1 0,76
326 0,5 0,7 0,22 0,04 0,76
6->7 1,5 2 0,8 0,1 0,76
7>8 0,5 1 0,8 0,1 0,76
2>7 0,5 1 0,8 0,1 0,68

Remiantis gautais rezultatais, galima teigti, kad maZiausia marSruto
trukmé baty tuo atveju, kai vyno krovinys bity transportuojamas
autotransportu i§ Hamburgo j Vilniy. Jeigu vyno kiekis yra nedidelis, tai tokiu
atveju yra vezama autotransportu, taciau $io marsruto kaina biity didesné.
Vezant gelezinkeliu kaina yra mazesné, taciau nei§vystomas visos marsruto
logistinés grandinés proceso greitis. Trumpyjy nuotoliy laivybos laivais iki
Klaipédos jury uosto biity vykdomi tarpiniai krovos darbai bei perkrovimas |
autotransporta, todél Sis marSrutas yra didziausios trukmés dél transporto
priemoniy didelés kaitos, taciau jis yra pakankamai patrauklus mazesnémis
finansinémis sgnaudomis.

Tyrimo metu gauti laiko rezervo rodikliai apibrézia papildoma
marsruto trukme, o kritinis marsrutas laiko rezervy neturi. Laiko rezervas yra
skirtas nesuplanuotoms ir nenumatytoms situacijoms ir uztikrina savalaikj
vyno krovinio atgabenima j galutinj logistinés grandinés taska. Kintant vienai
i§ suplanuoty marsruty, kinta visi kiti suplanuoti alternatyviis marsrutai, tad
marSrutai, neturintys laiko rezervo neuztikrina krovinio atgabenimo
numatytu sutartiniu laiku, o kritinis marsSrutas dar padidéja.
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Apibendrinant  alternatyviy marSruty  iSsidéstymag  trukmés
dimensijos perspektyva, galima teigti, kad visi proceso rezultatai, kurie néra
kritinio mar$ruto rezultatai, turi laiko rezervus. Sie rezervai reiskia, kad
konkreti operacija gali buti pradéta véliau ar vykti ilgiau. Vadinasi, i$ tokiy
operacijy galima paimti dalj Zmogiskuyjy, materialiyjy ar finansiniy istekliy,
siekiant sumazinti operacijy, priklausanciy kritinio kelio marSrutui,
vykdyma. Akivaizdu, kad ne visada darbuotojams galima pavesti jgyvendinti
kritines operacijas, nes darbuotojai turi turéti tam tikry ziniy ir jgadziy.
Taciau tokie darbuotojai gali atlikti paprastesnes, pagalbines operacijas ir
sutrumpinti kritiniy darby trukme.

Apibendrinant galima teigti, kad tyrimo metu buvo nustatyta, kad
optimaliausias vezimo biidas yra vyno krovinio gabenimas stiklinéje taroje
konteineryje okeaniniu laivu iki Hamburgo jiiry uosto, kur jis perkraunamas
1 autotransportg ir yra vezamas per Vilniaus muiting iki galutinio paskirties
tasko, Maskvos. Sis marsrutas turi didziausig laiko rezerva, tad jeigu bet kuri
tarpiné operacija bus uzdelsta, yra didesné tikimybé pristatyti krovinj i
paskirties vieta sutartiniais pagrindais jsipareigotu laiku. Tyrimo metu taip
pat buvo nustatytas kritinis marSrutas vyno krovinj konteineryje Hamburgo
uoste perkraunant j trumpyjy nuotoliy laivybos laiva, plukdantj krovinj i
Klaipédos jiiry uosta, taciau pastarasis marSrutas yra didziausios trukmés dél
dviejy atkarpy jury keliais ir dél didesnio transporto priemoniy keitimo, kur
trukmeés padidéjima salygoja krovos darbai tarpiniuose taSkuose.

4. ISvados

1. Apibudinus vyno stiklinéje taroje gabenimo konteineryje logistikos
technologijg, buvo nustatyta, kad vyno krovinys gali biiti gabenamas kaip
skystasis krovinys, taciau dazniausiai praktikoje yra taikomas vyno
krovinio gabenimas stiklinéje taroje, supakuotoje dézémis, kurios
supakuotos ant euro paletés, talpinamos j konteinerj. Tokia gabenimo
technologija salygoja intermodalinés logistinés grandinés susidaryma,
kas savo ruoztu salygoja marSruty jvairove ir optimalaus marSruto
paieskas.

2. Taikant kritinio kelio metoda, buvo jvertinta, kuris vyno konteineryje
gabenimo marSrutas yra optimalus Buvo nustatyta, kad gabenant vyno
krovinj stiklinéje taroje konteineriu, optimaliausias marSrutas yra
krovinio plukdymas j Hamburgo jiiry uosta okeaniniu laivu, kur
konteineriai perkraunami j autotransportg ir yra gabenami j Vilniaus
muiting, i§ kurios toliau vyno krovinys transportuojamas j paskirties taska
Maskvoje. Sis marsrutas turi didZiausia laiko rezerva.
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TECHNOLOGILJU IR VERSLO AKTUALIJOS

LENGVUJU MIKROAUTOBUSU STABDYMO
KELIO ILGIO TYRIMAS

Markauskas D.!, Tautkus A.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: stabdymas, kelias, pagreitis.
1. Ivadas

Siuolaikinio gyvenimo né vienas nejsivaizduoja be automobiliy,
kuriy srautas juda gatvémis ir keliais. Kadangi transporto priemoniy skaicius
gatvése didéja — neiSvengiamai atsiranda daugiau eismo (auto) jvykiy. Norint
sumazinti jy skaiiy, biitina priemoné — automobilio stabdymas. Automobilio
stabdymas tai yra automobilio lété¢jimas arba stabdziy sistemai padedant
sukurtas automobilio greiio sumazinimas. Stabdymas yra viena i
pagrindiniy saugos eismo salygy. Keliy eismo taisykliy 14.2 p.
reglamentuoja, kad ,atsiradus kliiciai ar iSkilus saugumo grésmei,
vairuotojas (jei jis gali tai pastebéti) privalo sulétinti transporto priemonés
greitj, net visiSkai jg sustabdyti arba apvaziuoti kliiitj, nesukeldamas
pavojaus kitiems eismo dalyviams* [1]. Automobilio stabdymui jtakg daro $ie
pagrindiniai veiksniai: automobilio stabdziy sistema, kelio danga, oro
salygos, vairuotojo reakcija, padangy sukibimas su keliu.

Darbo tikslas — atlikti automobilio stabdymo kelio tyrima.

2. Tyrimo objektas

Tyrimui naudoti trys lengvieji mikroautobusai, sveriantys apie 2000
kg ir turintys devynias sédimas, jskaitant ir vairuotoja, vietas:
1. VW Transporter T5 2007-07-30;

2. VW Transporter Caravelle T5 2014-06-19;
3. VW Transporter T6 2017-12-15.

Automobiliai yra eksploatuojami su galiojanciais technine apziiira
ir draudimu. Visy trijy automobiliy diskinés stabdziy sistemos yra tvarkingos.
Tyrimas buvo atliktas esant trims skirtingiems pradiniams grei¢iams: 40, 60
ir 80 km/h. Stabdymo kelio ilgio tyrimas buvo atliktas naudojant skirtingas
padangas (ziemines ir vasarines) ir esant skirtingai kelio dangai:
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e  apsnigtai,
. sausam asfaltui;
e  drégnam asfaltui.

Papildomai buvo tirta stabdziy antiblokavimo sistemos (angl. Anti-
lock braking system, ABS) jtaka esant sausam ir drégnam asfaltui. Atstumui
iSmatuoti buvo naudotas STM akselerometras (angl. K2HH acceleration),
turintis funkcija matuoti lété¢jimo pagreiti. Tyrime buvo matuojamos
gravitacinés ir greitéjimo sukeltos jégos. Irenginys nejudinamas,
priklausomai nuo padéties, matuoja skirtingas vertes: 1 g —kai yra nukreiptas
1 apacia, (-1) g — kai nukreiptas j virSy, 0 — kai matuoklis jtaisytas
horizontaliai Zemés pavirSiui [2].

Naudoti programos parametrai: diapazonas nuo -2 g iki 2 g,
matavimo intensyvumas nuo 10 iki 100 kartu per sekund¢ (tyrimui
pasirinktas 50 karty per sekunde intensyvumas, t. y. matavimai vyko kas 0,02
s), tikslumas 0,02 g arba 0,2 m/s, matavimo vienetai grafikuose — m/s? [5].
Matavimy paklaida yra jvertinama iki 4 %.

3. Tyrimo eiga

Tyrimai jvairiomis dangomis atlikti esant trims skirtingiems
greiciams, kai stabdzio pedalas yra pilnai nuspaustas ir atleidziamas tik
automobiliui sustojus. Eksperimenty metu gauti rezultatai lyginami su
teoriskai nustatytais. Teoriniam stabdymo keliui L apskaiciuoti naudojama
formulé [3]:

L=—; )

¢ia v —pradinis greitis;
1 — trinties koeficientas;
g — laisvojo kritimo pagreitis.
1 paveiksle parodytas automobilio stabdymo kelias esant apsnigtai
ir suspaustai kelio dangai, kai pradiniai grei¢iai 40, 60 ir 80 km/h (zr. 1
lentele).

1 lentelé
Teorinis stabdymo kelias esant apsnigtai kelio dangai
Pradinis greitis, km/h 40 60 80
Teorinis stabdymo kelias, m 31,46 66,57 125,86

2 paveikslo a ir b dalyse bei 2 lenteléje pateikti eksperimenty eigoje
gauti stabdymo kelio rezultatai, esant sausai asfalto dangai, jjungus ir
i§jungus antiblokavimo sistema.
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Stabdymo kelias apsnigtu asfaltu Zieminémis

padangomis su ABS

140,0000
120,0000
100,0000
80,0000
60,0000 51,97866667

40,0000 -26,00166
20,0000 .
0,0000

T6

Stabdymo kelias, m

W 40km/h  m60km/h

96,35466667

110,9766667

57,189

28,34033

TS5 Caravelle

116,7274

61,39833333

29,83133

T5

80km/h

1 pav. Stabdymo kelias apsnigta kelio danga

Stabdziy antiblokavimo sistema, automobiliui VW Transporter
Caravelle T5 vaziuojant 40 km/h greiéiui, jo stabdymo kelig sumazino 10 %,
vaziuojant 60 km/h grei¢iu — 18 %, o vaziuojant 80 km/h greiciu — 24,5 %.
Transporto priemonei VW Transporter TS5 vaziuojant 40 km/h greic¢iui ABS
sumazino jos stabdymo kelia 6 %, vaziuojant 60 km/h greic¢iu — 19,1 %, o
vaziuojant 80 km/h greic¢iu — 27,7 %.

2 lentelé
Teorinis stabdymo kelias esant sausai asfalto kelio dangai
Kai pradinis greitis, km/h 40 60 80
Teorinis stabdymo kelias 8,391 17,753 33,564

Teorinis stabdymo kelio ilgis su ABS nuo eksperimentinio skiriasi
vidutiniskai 2-3 % esant toms paciomis sglygomis, o be ABS — iki 35-40 %.

3 paveiksle pateikti eksperimentiniai tyrimo rezultatai esant drégnai
kelio dangai, naudojant vasarines padangos ir jjungus bei i§jungus ABS.

3 lentelé
Teorinis stabdymo kelias esant tokiai kelio dangai
Pradinis greitis, km/h 40 60 80
Teorinis stabdymo kelias, m 11,442 24,209 45,796

Automobiliui VW Transporter Caravelle TS5 ABS, esant 40 km/h
greiciui, stabdymo kelig sumazino 12 %, esant 60 km/h — 12 %, o esant 80
km/h — 7,3 %. Automobiliui VW Transporter TS5 stabdziy antiblokavimo
Sistema, esant pradiniam 40 km/h greiciui, stabdymo kelia sumazino 7 %,

esant 60 km/h — 2,2%, o esant 80 km/h — 14,1 %.
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Stabdymo kelias sausu asfaltu su ABS ir
Zieminémis padangomis

32,9
35,00 31,00 32,24
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2 pav. Stabdymo kelias sausu asfaltu: a) su ABS; b) be ABS

Stabdymo kelias drégnu asfaltu su ABS ir
vasarinémis padangomis
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Stabdymo kelias drégnu asfaltu be ABS ir

vasarinémis padangomis

10,34 4239

22,36 22,98

10,47 10,15

1]
0,00
o . .

I5 Caravelle 5

Stabdymo kelias m

m40km/h  mE0km/h 280 km/h

b)
3 pav. Stabdymo kelias drégnu asfaltu: a) su ABS; b) be ABS

Eksperimentiniais stabdymo kelio rezultatai lyginant su teoriniais,
kai nenaudojama stabdziy antiblokavimo sistema daug nesiskiria, tuo tarpu
naudojant ABS — Zymiai didesni.

Lyginant 1 ir 2 paveiksly rezultatus, matyti, kad esant jjungtam
ABS, skirtumas tarp stabdymo keliy vaziuojant su zieminémis ir vasarinémis
padangomis labai didelis. Tuo tarpu i§jungus ABS — skirtumas néra zymus.,
Darytina iSvada, kad vasarinés padangos geriau sukimba su drégna kelio
danga.

4. Létéjimo pagreicio skirtumai

Zemiau pateikti létéjimo pagrei¢io grafikai, iliustruoja kaip skiriasi
pagreitis esant skirtingam trinties (sukibimo) koeficientui. Remiantis
Kudarausku [4], pagrindiniai 1étéjimo pagreicio skirtumai yra tokie, jog be
antiblokavimo sistemos automobilis maksimalig jéga ir 1étéjimo pagreitj
igauna prie$ ratams uzsiblokuojant, o su ABS islaiko iki pat sustojimo. 4
paveiksle pateiktas automobilio VW Transporter T6 su Zzieminémis
padangomis stabdymo pagreitis ir laikas, kuris buvo reikalingas visiskai
sustoti, kai pradinis greitis buvo 80 km/h.

Kai kelio danga apsnigta, 1étéjimo pagreitis nesiekia net 3 m/s%, o
laikas reikalingas sustoti yra kelis kartus ilgesnis nei vaziuojant sausu ar
drégnu asfaltu. Vaziuojant sausu asfaltu buvo sustota daugiau nei puse
sekundés greiciau nei drégnu asfaltu, tai sudaro apie 15 %. Lyginant 1ét&jimo
pagreicius matyti, kad vaziuojant sausu asfaltu pasiekiama didesné reikSme
nei vaziuojant drégnu.
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Laikas s
501 ,1,502 2,! 3’3,5 4,45 5 55 6 65 7 75,8 85 9

-4 e Stabdymas su ABS
sausas asfaltas

-8 e stabdymas su ABS
drégnas asfaltas
vasarinés padangos
-12 stabdymas su ABS
apsnigta danga

Létéjimo pagreitis
[e)]

-10

4 pav. VW Transporter T6 stabdymo pagreitis ir laikas, esant 80 km/h
pradiniam greiciui (apsnigta danga, sausas ir drégnas asfaltai)

5 paveiksle parodytas automobilio VW Transporter Caravelle T5
(vasarinés padangos) stabdymo pagreitis ir laikas, kuris buvo reikalingas
sustojimui jvykdyti, kai pradinis greitis 80 kim/h.

Laikas, s

0,8 1,2 1,6

=
o

e Stabdymas be ABS

Létéjimo pagreitis, m/s2
oo

'
Jaey
N

e Stabdymas su ABS

5 pav. Automobilio VW Transporter Caravelle T5 stabdymo pagreitis ir
laikas (drégnas asfaltas)

5. ISvados

1. Daugiausiai jtakos stabdymo keliui turi kelio danga ir sukibimo (trinties)
koeficientas. Lyginant stabdymo kelig ir laika, esant apsnigtai ir sausai
kelio dangoms, rezultatai skiriasi kai kur 300 ir daugiau procenty.

2. Antiblokavimo sistema turi didel¢ jtakg stabdymo keliui ir stabilumui,
ypatingai tai pasireiskia stabdant ant drégnos kelio dangos.

3. Nustatyta, kad naudojant antiblokavimo sistemg stabdymo pagreitis yra
didesnis, o stabdymo laikas — trumpesnis.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

JURU TRANSPORTO SISTEMU, JUNGIANCIU
BALTIJOS JUROS IR JUODOSIOS JUROS
TRANSPORTO KORIDORIUS, LOGISTINIO
JUNGIAMUMO VERTINIMAS

Mila$auskaité J.!, Valioniené E.!
! Lietuvos aukstoji jitreivystés mokykla

Raktiniai ZodZiai: logistinis jungiamumas, intermodalin¢ logistika, trumpyjy nuotoliy laivyba.
1. Ivadas

Jury uostas yra transporto mazgas, leidziantis vykdyti kroviniy
gabenima, turintis pastaty ir jrenginiy kompleksa, apriipinantis stovincius
laivus, uztikrinantis optimaly kroviniy ir keleiviy perkélima i§ sausumos
transporto riiSiy i jiiry transportg arba atvirksciai — i$ jliry transporto | kitas
transporto risis, o taip pat sudarantis sglygas kroviniy sandéliavimui,
kroviniy parengimui ir komplektavimui tolimesniam transportavimui,
esanéiy uoste laivy apriipinimui viskuo, kas reikalinga [1].

Baltijos Salys didzigja dalimi dél geografinés padéties globalios
logistinés grandinés poziliriu tapo jungiamaja grandimi tarp zaliavy tiekéjy,
gamintojy ir vartotojy, geografiskai i§sidésCiusiy Vakary bei Ryty Europoje
ir Azijos Salyse, todél ne visada jiiry transporto pasirinkimas yra optimalus,
neretai kombinuojama keletas transporto rusiy, todél intermodalinis, ypac
tranzitiniy, kroviniy pervezimo budas Siame regione yra dominuojantis.
Intermodalinio pervezimo populiarumg 1émé ir konteinerizacijos mastai,
kurie savo ruoztu padidino trumpuyjy nuotoliy laivybos kroviniy, kuriuos
sudaro konteineriniy ir ro-ro kroviniy srautai, plétra Siame regione [2].
Siekiant maksimaliai efektyviai aptarnauti tokio tipo tranzitiniy kroviniy
srautus kuriant ekonoming pridétine verte nacionalinei ekonomikai, tikslinga
iSanalizuoti logistinio jungiamumo koncepcija, kurios pagrindu plétojama
nenutrikstamos globalios logistinés grandinés id¢ja. Butent dél iy aktualiy
logistiniy-technologiniy ~ priezas¢iy  tyrimo  objektu  pasirinktas
intermodalinés logistinés grandinés jungiamumas.

Tyrimo tikslas — jvertinti logistinj jungiamuma tarp Baltijos ir
Juodosios juros.

353



Tyrimo uZdaviniai:
1. Apibidinti logistinio jungiamumo vertinimo metodika.
2. Vertinti logistinj jungiamuma aptarnaujant ro-ro kroviniy srautus,
susiformavusius tarp Baltijos jiiros ir Juodosios jliros regiony.

2. Logistinio jungiamumo vaidmuo formuojant Kroviniy srautus tarp
Baltijos jiiros ir Juodosios juros transporto koridoriaus regiony

Logistinis jungiamumas atspindi geografing ir globaling struktiirg
logistikos tinkluose. Atitinkamy tinkly centrai, turi specifing kaing, dél
grandinés netobulumo, dél ko padidé¢ja ekonominé distancija ir sumazéja
jungiamumas [2]. Logistinis jungiamumas yra svarbus siekiant padidinti
tarptautinius pardavimus, todél didinant logistinj jungiamuma, yra
uztikrinamos pagrindinés tarptautinés prekybos logistinés grandinés
nenutrikstamumo sglygos, didinanCios regiono transporto sistemy
patrauklumg tranzitiniams kroviniams vezti [3].

Analizuojant logistinio jungiamumo koncepcijg tarptautinés
prekybos pozitriu (Zr. 1 pav.), galima matyti, kad pirmasis etapas logistinio
jungiamumo pozitiriu yra kompozicijos etapas, kai yra vykdomos kroviniy
surinkimo ir pakrovimo operacijos. Kompozicijos procesas yra svarbus
procesas tuo, kad kompozicijos operacijy metu yra uztikrinamas
subalansuotas kroviniy srautas, kuris turi teigiama poveiki logistinio
jungiamumo didinimui, kas uztikrina didesnj kroviniy srauto intensyvuma,
matuojama krovinio vienetais, tenkanciais kilometrais [3].

Paskirties vieta

Muitneés procediros
uitaes pr Dekompozicija

Muiting
Paskirstymo centras

Gelezinkelin postas Perkrovimo centras

1 pav. Logistinio jungiamumo samprata tarptautinés prekybos pozitiriu [3]

Atlikus  kompozicijos operacijas, krovinys pradeda judéti
dazniausiai sausumos transportu, gelezinkeliu ar keliais, jog pasiekty
terminalg, i§ kurio jau galéty buti siunciamas ] tarptauting transportavimo
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vieta, pavyzdziui jlry uosta. Didesnis ekonominis efektas yra pasiekiamas
tais atvejais, kai skirtingus krovinius galima sujungti j vieng gabenima.

Kai tik krovinys pereina kitos valstybés sieng per vartus, muitinés
inspekcija pradeda tikrinti krovinj pagal tai Saliai nustatytg tvarka. Muitinés
procediiros ir uzdelsimai yra labiausiai suvarzancios kroviniy platinima
globaliai.

Paskutinis etapas logistiniame jungiamume yra dekompozicija, ir ji
vyksta Salia galutinés paskirties vietos. Kroviniai suskirstomi j vienetus, kurie
atitinka paklausa, pvz., parduotuvés uzsakymui. Jei paklausa susijusi su
mazmeniné prekyba , tada reikalinga kroviniy vezimo strategija [3].

Intermodalinés logistikos technologijy taikymas yra vienas i
pagrindiniy sprendimy, kaip vieno marsruto jveikimui panaudoti kelias
transporto rasis (zr. 2 pav.). Tai kroviniy vezimas viename transportiniame
vienete keliomis transporto rasimis. Intermodalinio transporto krovai
plétojamos jvairios intermodalinio transporto sistemos, kuriose sujungiamos
geriausios, gelezinkelio, vandens ir keliy transporto krovos savybés.

mm W : .
o ;.b T e R 2 t r:g.
[ '
[«]

2 pav. Intermodaliné logistikos technologija [4]

Skirtingiems kroviniams yra priskiriamos skirtingos technologijos ir
daznai vieno tipo krovos vienetai negali biiti aptarnaujami ta pacia krovos
jranga, nes naudojamos krovimo sistemos skiriasi viena nuo kitos paémimo,
perkrovimo, kélimo, transportavimo iki krovimo jrenginio technologijomis
[4]. Intermodalinés logistikos technologijos uztikrina krovinio logistinés
grandinés nenutrikstamumg, taCiau dél skirtingy transporto riuSiy
kombinavimo yra biitina analizuoti, koks yra fizinis logistinés grandinés
jungiamumas tarp jiiry uosty ir juos jungianciy sausumos keliy.

Analizuojant logistinio jungiamumo koncepcija galima remtis
Palausko pasiiilytu modeliu [5]. Svarbiausi logistinio jungiamumo rodikliai
— tai subalansuoti kroviniy srautai tarp jliry ir sausumos transporto sistemy
(zr. 3 pav.): Q; — kroviniy srautai jiiry transportu; QJ; — kroviniy srautai
sausumos transportu.

Remiantis logistinio jungiamumo intensyvumo nustatymo modeliu
galima analizuoti kroviniy srautus pagal jy judéjimo kryptj ir naudotis
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statistiniais kroviniy pervezimo duomenimis. Kaip parodyta 3 paveiksle,
logistinio jungiamumo sicktinas rodiklis yra 2 taskas, o tai reiSkia, kad
sickiama, jog kroviniy srautai jlry transportu pagal jy judéjimo krypti biity
lygtis kroviniy srautams sausumos transportu taip pat pagal jy judéjimo
kryptj. Subalansuoto kroviniy srauto intensyvumo poky¢iy kreive galima
atvaizduoti y = ax + b tiese (Zr. 3 pav.). Jeigu atlikus tyrimg yra gaunamas
taskas (Zr. 3 pav.) zemiau §ios tiesés (Zr. 3 pav., 3) yra daroma prielaida, kad
jury transportu aptarnaujamas kroviniy srautas yra didesnis ir logistinio
jungiamumo nepakanka juos aptarnauti sausumos transportu, prieSingu
atveju galima daryti prielaida, kad logistinio jungiamumo pakanka jiiry
transportu aptarnaujamiems kroviniams transportuoti, taciau verta susirtipinti
jiiry transporto sistemos produktyvumu.
Qi

7 gy -

0

3 pav. Logistinio jungiamumo intensyvumo nustatymo modelis [5]

Apibendrinant, galima teigti, kad taikant tokj tyrimo modelj ir
analizuojant kroviniy importo bei eksporto srautus yra sudaroma galimybé
preliminariai jvertinti regioninj logistinj jungiamuma.

3. Importo ir eksporto Kkroviniy srautai, logistinés grandinés
jungiamumo intensyvumui nustatyti, pagal kryptis tarp Baltijos jiiros
regiono ir Juodosios juros regiono

Siekiant jvertinti logistinio jungiamumo intensyvumg jiiry
transporto sistemy, jungian¢iy Baltijos juros ir Juodosios juros transporto
koridoriuje, buvo pasirinkti ro-ro kroviniai: krovininiai automobiliai, vilkikai
su puspriekabomis ir priekabomis, lengvieji automobiliai ir kitos transporto
priemonés ant raty [5]. Pasirinkima salygojo tai, kad Baltijos juroje ir
Siaurinéje Juodosios jiiros pakrantéje dominuoja trumpyjy nuotoliy laivyba,
aptarnaujanti $iuos kroviniy srautus.

Tyrimui atlikti buvo pasirinkti eksporto rodikliai i§ Vakary Saliy }
Baltijos Salis jiiry transportu, i§ Baltijos Saliy i Juodosios jiiros regionus
sausumos transportu ir ro-ro kroviniy srautus tarp Juodosios juros Saliy jury
transportu [6]. Siuo atveju Baltijos jiiros uostai Lietuva, Estija, Latvija veikia

356



kaip paskirstymo centrai, dél kuriy iSryskéja ir intermodalinés logistikos
technologijos.

Pagrindinis rodiklis, jvertinti konkre€ioje transporto sistemoje
generuojama kroviniy srauta — tai pervezty kroviniy kiekis. Naudingas
transporto priemonés darbas yra tuomet, kai krovinys yra vezamas tarp dviejy
punkty: pradzios ir pabaigos bei tarp kilmés ir paskirties viety arba tarp
gamintojo ir vartotojo.

Analizuojant ro-ro kroviniy eksporto — importo rodiklius 2015—
2017 m. laikotarpiu Baltijos juroje, vertinant kroviniy srautus tarp Baltijos
Saliy bei Vokietijos ir Svedijos (Zr. 1 lentelg), galima matyti, kad
intensyviausias kroviniy srautas tiek pagal importo rodiklius tiek ir pagal
eksporto rodiklius yra su Vokietijos jiiry transporto sektoriumi ir tai galima
paaiskinti, kad Vokietijos jiiry uostuose veikia didieji paskirstymo centrai,
aptarnaujantys okeaninés laivybos laivus bei paskirstydami krovinius j / i§
trumpyjy nuotoliy laivybos laivus, kuriems priklauso ir ro-pax keltai,
aptarnaujantys ro-ro kroviniy srauta. Tyrimo rezultatai (zr. 1 lentele) leidzia
teigti, kad rytinéje Baltijos jliros pakrantéje dominuoja importuojamy
trumpyjy nuotoliy laivybos kroviniy srautas, o tai leidzia daryti prielaidg, kad
Sis kroviniy srautas turi judéjimo link Ryty Saliy krypti, kas reikalauja
sausumos transporto logistinio jungiamumo rodiklio jvertinimo.

1 lentelé
Importas-eksportas tarp Baltijos jiiros Saliy 2015-2017 m. [6]
Kroviniy IS Baltijos $aliy I% Svedijos ’ I$ Vokietijos
srauto -
kryptys I Svedija I Vokietija 1 Baltijos $alis
Importas 5% 10 % 20 % 65 %
Eksportas 16,2 % 14 % 11,4 % 58,4 %

Siekiant jvertinti logistinj jungiamuma tarp Baltijos ir Juodosios
juros regiony buvo analizuojami 2015-2017 m. laikotarpio ro-ro kroviniy
eksporto — importo rodikliai Baltijos juros Saliy ir Juodosios juros Saliy,
jskaitant Ukraing, Baltarusija ir Rusija, kurios yra pagrindinés prekybos
partnerés Rytuose, analizuojant jiiry uostuose perkrautus krovinius pagal jy
judéjimo kryptis ir pagal paskirties ir/ar kilmés Salj (zr. 2 lentelg). Kaip
parodé tyrimo rezultatai subalansuotas importuojamy ir eksportuojamy
kroviniy srautas buvo nustatytas tarp Baltijos juros regiono $aliy ir Rusijos:
importuojamy ir eksportuojamy kroviniy rodikliai balansuoja ties 50 % riba
(zr. 2 lentelg), kas patvirtina glaudzius prekybinius rySius ir
besiformuojancius kroviniy srautus su §ia valstybe.

Zenkliai maZesnio intensyvumo importo ir eksporto kroviniy srautai
nustatyti analizuojant sasajas su Baltarusija: vidutiniSkai importo ir eksporto
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rodikliai su Sia valstybe sudaro apie 11 %, taCiau galima pastebéti, kad
dominuoja i§ Baltarusijos Vakary Europos Saliy link judantys kroviniai,
kurie yra perkraunami Baltijos jiiros $aliy jury uostuose (Zr. 2 lentelg). O
analizuojant jlry transporto kroviniy srauty sasajas su Ukrainos importo-
eksporto rodikliais, galima pastebéti, jog intensyviausias srautas yra i$
Baltijos juros regiono j Ukraing (zr. 2 lentelg).

2 lentelé
Importas-eksportas tarp Baltijos ir Juodosios jiiros regiono $aliy 2015-2017
m. [6]
. . « I, Is s I
Kroviniy I3 Baltijos Saliy Ukrainos | Baltarusijos | Rusijos
srauto 1
k s s v .
ryptys Ukraing | Baltarusija I Rusija I Baltijos Salis
Importas 1% 11,6 % 18,5 % 4,5% 15,8 % 48,5 %
Eksportas 10 % 11,6 % 52,4 % 1,7% 2,7 % 21,6 %

Apibendrinant kroviniy srauty sgsajas tarp Baltijos ir Juodosios
juros Saliy, galima matyti, kad subalansuoti tick importo, tiek eksporto
kroviniy srautai yra susidar¢ tarp Baltijos Saliy ir Rusijos Federacijos ir jie
sudaro apie 50 % visy kroviniy importuojamy ir eksportuojamy per Baltijos
juros regiono Salis. Tuo tarpu analizuojant sgsajas su kitomis regiono Salimis
buvo nustatytas egzistuojantis vidutinio intensyvumo kroviniy srautas i§
Baltarusijos j Pabaltijo salis, o egzistuojantis kroviniy srautas i$ Baltijos jiiros
Saliy j Ukraing turi maziausig intensyvumo rodikl;.

Analizuojant kroviniy srauty intensyvumg tarp Juodosios juros
regiono Saliy, tokiy kaip Gruzija, Turkija (Zr. 3 lentele), galima matyti, kad i§
Turkijos eksportuojamy kroviniy srautas j Ukraing yra vienas intensyviausiy
ir sudaro 83,2 %, tac¢iau Ukrainos importas i§ Turkijos siekia vos pus¢ viso
kroviniy srauto, todél daroma prielaida, kad kita dalis kroviniy néra skirti
vidaus vartojimui, o yra eksportuojami j kitas valstybes.

3 lentelé
Importas — eksportas tarp Juodosios jiiros Saliy 2015-2017 m. [6]
Kroviniy IS Ukrainos I8 Turkijos IS Gruzijos
srauto
kryptys I Turkija I Gruzija I Ukraina
Importas 15 % 11,6 % 48,3 % 0,7 %
Eksportas 14,6 % 1,5% 83,2% 3,7%
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Taip pat kroviniy srauty analizé sudaro galimybes daryti tokia
prielaida, kad logistinés grandinés jungiamumui tarp Baltijos jiros ir
Juodosios jiiros Saliy didesn¢ priklausomybe turi eksportuojami ro-ro tipo
kroviniai nei importuojami, kadangi spar¢iai augant Juodosios jiiros Saliy
ekonomikai didéja ro-ro tipo kroviniy poreikis, todél didesné dalis kroviniy
yra eksportuojama (zr. 4 pav.).

Turkija ir Gruzija importavo i Juodosios | 7,76
juros Saliy

Ukraina ekportavo i Gruzija ir Turkija I 7,04

Juodosios jiiros Salys importavo i Baltijos
Saliy. B 3725
Baltijos salys ekportavo | Juododsios juros
Salis (Rusija, Ukraina ir Baltarusija) 322,92
Baltijos $alys importavo i3 Svedijos ir 408,80
Vokietijos
_ 0 200 400 _600
B Jliry transportu M Sausumos transportu takst. t
4 pav. Logistinés grandinés jungiamumas Vakary-Ryty kryptimi Baltijos ir
Juodosios juiros regionuose

ISanalizavus logistinio jungiamumo intensyvuma Vakary-Ryty
kryptimis (zr. 4 pav.), galima teigti, kad santykinai apie 80 % viso
importuojamo j Baltijos Salis kroviniy srauto i§ Svedijos ir Vokietijos jiiry
transportu yra eksportuojama j Rusija, Baltarusijg bei Ukraing sausumos
transporto priemonémis. Tai patvirtina tokia tendencija, kad Baltijos jiiros
rytinés pakrantés transporto sistemos aptarnauja trumpyjy nuotoliy laivybos
marsrutus, todél turi uztikrinti pakankama sausumos keliy infrastruktiira,
terminaly pakankamuma, jvairiy muitinés procediiry vykdyma, kas salygoja
logistinio jungiamumo parametrus.

[Sanalizavus logistinio jungiamumo intensyvuma Ryty-Vakary
kryptimis (Zr. 5 pav.), galima matyti, kad jis yra 64 % mazesnis nei kita
kryptimi judantis kroviniy srautas: 7 % viso srauto sudaro kroviniai i§
Ukrainos, kas leidZia daryti prielaidg, kad jungiamumas Gruzija ir Turkija -
Ukraina > Baltijos Salys yra Zemas, nes didZioji dalis kroviniy srauto per
Baltijos jiiry uostus ateina i§ Baltarusijos ir Rusijos Federacijos sausumos
transportu.

Atsizvelgiant | padarytus apibendrinimus galima matyti, kad
importo ir eksporto kroviniy srautas pagal kryptis tarp Baltijos jliros regiono
ir Juodosios jiiros regiono yra nesubalansuotas, todél §iame regione trumpyjy
nuotoliy laivybos kroviniy paskirstyme dominuoja Vakary—=>Ryty kryptis ir
Sia kryptimi logistinis jungiamumas yra pakankamai aukstas.
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Baltijos 3alys eksportavo j Svedija ir [N 146,30
Turkija
Baltijos Salys importavo i$§ Rusijos

Baltarusijos ir Ukrainos Pl 2,418

Judosios jiiros Salys (Rusija, Ukraina,

Baltarusija) eksportavo  Baltijos salis [ NG 11321

b 748

N 46,63

Ukraina importavo i§ Guzijos ir Turkijos
Gruzija ir Turkija eksportavo j Ukraing

H J{iry transportu @ Sausumos transpoﬁu 50 100 150 200

5 pav. Logistinés grandinés jungiamumas Ryty- Vakary kryptimi Baltijos ir

Juodosios jliros regionuose

4. ISvados

1.

Apibtudinus logistinio jungiamumo samprata ir taikomus logistinio
jungiamumo skaiciavimo ir vertinimo metodus, buvo nustatyta, kad
logistinis jungiamumas gali biiti aiSkinamas jlry transporto ir sausumos
transporto importuojamy bei eksportuojamy kroviniy srauty skirtumu,
todél tyrimo metodika pagrista Baltijos ir Juodosios jlros regiony
logistinio jungiamumo per sausumos transportg koncepcija. Tyrimo metu
analizuotas krovinys buvo pasirinktas pagal rySkéjancias rinkoje
tendencijas, kad Baltijos jiiros regione ir Juodosios jliros regione
intensyvéja trumpyjy nuotoliy laivybos kroviniy srautas

Atlikus tyrimg buvo nustatyta, kad subalansuotas kroviniy srautas
dominuoja tarp Baltijos $aliy ir Rusijos Federacijos abejomis kryptimis,
su Baltarusija dominuoja Vakary-Ryty kryptis, o su Ukraina dominuoja
Ryty-Vakary kryptis. ISanalizavus Baltijos ir Juodosios jiiros regiony
jungiamumg taip pat buvo nustatyta, kad aukstas logistinis jungiamumas
dominuoja Ryty-Vakary kryptimi.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

AUTOMOBILIU SUSIDURIMO SU
PESCIAISIAS TYRIMAS

Nagrockyté K.!, Tautkus A.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: automobilis, pésciasis, susidiirimas, grésmeé.
1. Ivadas

Pésciojo partrenkimu laikomas eismo jvykis, kurio metu judanti
transporto priemoné kontaktavo su pés¢iuoju ir pés¢iajam buvo padaryti kiino
suzalojimai, nepriklausomai nuo to, kokiu biidu jvyko kontaktas — ar
pésciasis buvo partrenktas transporto priemonés priekine dalimi, ar pats
pésciasis atsitrenké i jos Sona.

Pagrindiniai tyrimo objektai yra pateiktoje tyrimui medziagoje
uzfiksuotos eismo jvykio aplinkybés ir nustatyti duomenys: pésciojo
veiksmai kelyje (&jo, guléjo, stovéjo ar kt.), pésciojo judéjimo rezimas (éjo ar
bégo) ir tempas (ramiai ar greitai), pés¢iojo judéjimo kryptis (skersai, iSilgai,
istrizai kelio vaziuojamosios dalies), transporto priemonés judéjimo rezimas
partrenkimo (uzvaziavimo) metu (stabdoma ar nestabdoma), matomumas,
kitos aplinkybés [1].

Darbo tikslas: iStirti kaip jvyksta automobiliy susidiirimai su
pésciaisiais bei vairuotojo techning galimybe iSvengti pésciojo partrenkimo.

2. Statistika

Statistinius duomenis apie jvykusius eismo jvykius Lietuvos
teritorijoje pateikia Lietuvos automobiliy keliy direkcija prie Susisiekimo
ministerijos [2]. I§ aukS¢iau pateiktos institucijos publikuojamy duomeny
parenkama informacija apie 2016-2017 m. jvykusiy eismo jvykiy skaiciy bei
jy metu nuketéjusius eismo jvykio dalyvius. Duomenys pateikiami 1-3
lentelése.

I$ Lietuvos automobiliy keliy direkcijos surinkty duomeny matyti, kad
uzvaziavimas ant pés¢iyjy sudaro net apie 30 % visy eismo jvykiy, kuriy metu
zuva apie 70 péscCiyjy bei biina apie 1000 suzeistyjy.
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1 lentelé

Eismo jvykiy pasiskirstymas pagal rii§is 2016-2017 m. [3]

Eismo jvykio riiSys
UZvaiZia- Kiti
Metai vimas Susidi- . UZvaziavima . Is
. Apvirtimas oo eismo .
ant rimas s ant Kkliiities . . . viso
L X ivykiai
pésciyjy
2016 999 1418 316 103 365 3201
% 31,21 44,30 9,87 3,22 11,40 100
2017 966 1457 250 80 439 3192
% 30,26 45,65 7,83 2,51 13,75 100
2 lentelé
Eismo jvykiuose nukentéj¢ eismo dalyviai 2016-2017 m. [4]
Eismo dalyviai
Metai Vairuo- | poctieji | DV | Keleiviai | Kiti | I8 viso
tojai ninkai
2016 Zuvo 71 73 17 30 1 192
SuZeista 1415 996 226 1084 29 3750
2017 Zuvo 77 68 13 34 - 192
Suzeista 1296 961 291 1171 33 3752
3 lentelé
Eismo jvykiy kaltininkai 20162017 m. [5]
Eismo jvykio kaltininkai
Metai Vairuotojai Péstieji Dv"ati‘“‘"ka Kiti | I§ viso
2016 2284 259 127 531 3201
71,35 8,09 3,97 16,59 100
2017 2197 207 138 650 3192
68,83 6,49 4,32 20,36 100

Tik apie 6-8 % i8 visy jvykusiy eismo jvykiy kaltininkai yra péstieji,

o tai rodo, kad didziausia dalis dél jvykusio eismo jvykio kaltas yra
vairuotojas.

3. Tyrimo eiga

Transporto priemonés ir pésciojo judéjimg galima suvokti kaip

dviejy kiny judéjima, kuriy kryptys ir trajektorijos susikerta susidiirimo
(partrenkimo, uzvaziavimo) vietoje, dél to jvyksta eismo jvykis. Susidiirimo
vieta yra laikoma atskaitos tasku. Todél, zinodami kaip konkrecioje kelio
situacijoje iki susidiirimo judéjo kiinai, galime apskaiciuoti abiejy kiiny
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padeétis bet kuriuo laiko momentu. Zinodami kiiny padétis bet kuriuo laiko
momentu, galime nustatyti, kokiu atstumu nuo susidiirimo vietos, pésc¢iojo
judéjimo trajektorijos (linijos) buvo transporto priemoné, iskilus eismo
saugumo grésmei.

Transporto priemonés vairuotojo techniné galimybé¢ i§vengti eismo
jvykio, t. y. iSvengti uzvaziavimo ant skersai kelio judancios klidities
apsprendziama lyginant apskaiCiuota stabdymo kelio atstuma lyginant su
atstumu, kuriame buvo transporto priemoné nuo partrenkimo vietos pradiniu
klitties susidarymo ir grésmés eismo saugumui kilimo momentu.

Pésciojo, judancio (einancio, bégancio) vairuotojo matomumo
zonoje skersai kelio vaziuojamosios dalies (transporto priemonés vaziavimo
krypties), partrenkimo tyrimo eiga.

Atstumas, kuriuo transporto priemoné buvo nuo partrenkimo vietos
pradiniu klitities susidarymo ir grésmés eismo saugumui kilimo momentu
(Sa):

e jeigu prie§ pésciojo partrenkima transporto priemoné nebuvo stabdoma

[6]:

R VR )]

¢ia v, — transporto priemonés vaziavimo greitis, km/h;
S, — pésciojo nueitas (nubégtas) atstumas sudarant kliGitj, m.
e jeigu pries pésciojo partrenkimg transporto priemoné buvo stabdoma ir
yra galimybé nustatyti atstumg, kurj ji stabdoma judéjo po pésciojo
partrenkimo iki sustojimo [6]:

va
S, :Sp.v__

; 2)

¢iaj — transporto priemonés nusistovéjusio 1étéjimo pagreitis, stabdant, m/s?;
S;" — atstumas, kurj judéjo stabdoma transporto priemoné po susidiirimo,
m.
Atstumas, kuris transporto priemong¢ vairuojaniam asmeniui
reikalingas jos sustabdymui pastebéjus pavojy [6]:

2
V, Vv,
So=(+t,+05-) > +—L— m; 3
0= +15 3 3.6 25’92_].’" 3)

¢ia t —vairuotojo reakcijos laikas— (diferencijuotos vairuotojy reakcijos laiky
reik§més, taikomos ekspertinéje praktikoje), s;
t,— stabdziy pavaros suveikimo laikas, s;
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t;— stabdomos transporto priemongs létéjimo didé¢jimo laikas, s.
Palyginamas atstumas, kuriuo transporto priemoné buvo nuo
partrenkimo vietos pradiniu klifities susidarymo ir grésmés eismo saugumui
kilimo momentu (S,) su transporto priemongés sustabdymo kelio atstumu (Sp).

4. Vairuotojo techniné galimybé iSvengti susidiirimo su pésciuoju

Siame darbe bus tiriama vairuotojo techniné galimybé idvengti
susidirimo su pésciuoju prie skirtingo pésciojo jveikto atstumo, jo skirtingo
judéjimo greicio bei skirtingy automobilio vaziavimo greicio.

Eismo jvykio tyrimo programa PC Crash 10.2 sudaroma masteliné
situacijos eismo jvykio vietoje schema (Zr. 1 pav.). Uzduotyje nurodyta, kad
gatviy sankryzoje, jvyko eismo jvykis, kurio metu automobilis vaziuodamas
kliudé ties sankryza esancioje nereguliuojamojoje péséiyjy peréjoje arba salia
jos judéjusj péséiaji. Kelio danga - §lapias asfaltas.

TN

| 440 m |

1 pav. Eismo jvykio vietos schema masteliu

Atsizvelgiant | ekspertinéje praktikoje naudojamus parametrus,
skai¢iavimai bus atliekami priimant, kad transporto priemonés nusistovéjusio
létéjimo pagreitis stabdant ant $lapios kelio dangos yra 5,9 m/s?. Pésciasis —
40-50 mety vyras. Jo &jimo tempas 6,6 km/h, o bégimo — 14,8 km/h. Pésciojo
jveiktas atstumas sudarant kliitj automobilio judéjimui, vairuotojo atzvilgiu
18 desinés pusés iki partrenkimo vietos priimamas — 0,5 m, 1,0 m, 1,5 m, 2,0
m atstumas, o judant i§ kairés pusés — 3,5 m, 4,0 m, 4,5 m, 5,0 m.

IS paveiksluose (zr. 2-5 pav.) esanciy grafiky matyti, kad vairuotojo
techniné galimybé iSvengti pésCiojo partrenkimo priklauso nuo pésciojo
jveikto atstumo, jo judéjimo greicio bei pacios transporto priemonés judéjimo
greicio.
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Automobilio vaziavimo greitis, kmh

s Automobilio sistabdymo kelias

e o Jrengs ki par S m ststuany
—-—, frikip 1.0 m atstumng

ki par 1.3 m atstumy
—— i i iki pe 20 m atstumy

2 pav. Vairuotojo techniné galimybé i§vengti péséiojo partrenkimo pésciajam
einant vairuotojo atzvilgiu i§ desinés pusés

20 0 a0 50 60
Automebilio vaziavimo greitis, kmh

s Awtomobilio sistsbymo kelias

o Atstumas kuriame buvo satomokilis péséisjam j2engus j kelio vasi ol ir iki i i m atstumy

o "Atstumas kudame buve automobilis pésdigjam | i i dal ir Ik felkus 1.0 m atstumy

“ Atstumas kuiame buve automobilis pésdisjam 2engus | dljir veikus 1.5 m atstumy

=" Atshumas kuriame buve outomoilis pésciaj Keelio vagiuc amujiy dalj ir ueilius 2. m

3 pav. Vairuotojo techniné galimybé i§vengti pés¢iojo partrenkimo pésciajam
bégant vairuotojo atzvilgiu i§ desinés pusés

Sioje eismo situacijoje péséiajam judant automobilio vairuotojo
atzvilgiu i§ deSinés pusés (zr. 2-3 pav.), automobilio vairuotojas neturi
techninés galimybés, laiku stabdydamas vairuojamg automobilj, sustoti
neprivaziavgs pésciojo partrenkimo vietos, nes atstumas reikalingas
sustabdyti transporto priemone yra zenkliai mazesnis uz atstuma, kuriame
buvo transporto priemoné iskilus grésmei eismo saugumui (pésCiajam
jzengus | kelio vaziuojama dalj).
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m .
: -
20 30

s Automobilio sistabdymo kelias

a0 50 60

Automobilio vaZiavimo greitis, km/h

lauriame b péstiajam jengus | keli j ir iki i jveikus 3,5 m atstumy

e i i kelio aja dal ir ik i 0 m atstumg
Kelio vaziucjamajg dalj ir ki 4.5 matstumg
r il péstiajarn i kelio v amaa dalj ir ki fetos fveikus 5.0 m atstumy

4 pav. Vairuotojo techniné galimyb¢ i§vengti pés¢iojo partrenkimo pés¢iajam
einant vairuotojo atzvilgiu i§ kairés pusés

4

3

Automobilio vatiavimo greitis. kmh

—Automcbilio sutabdymo keliss

—— sutomolilis pé dali ir iki partrenkimo viclos jveikus 3.5 m ststumy
. i i dalf ir ik partren m atsny
womotilis ph i il ir ik i .5 m atstumy

dal ir i 5.0 m atdumgy

5 pav. Vairuotojo techniné galimybé iSvengti pésciojo partrenkimo pésc¢iajam
bégant vairuotojo atzvilgiu i§ kairés pusés

Pésciajam judant i§ kairés pusés, vairuotojo techniné galimybé
sustoti neprivaziavus péséiojo partrenkimo vietos priklauso nuo pésciojo
judéjimo greicio, nes kuo pésciasis juda greiCiau, tuo mazéja atstumas
kuriame buvo vairuotojas iSkilus grésmei eismo saugumui (pésCiajam
jzengus ] kelio vaziuojama dalj) bei nuo pésciojo jveikto atstumo. Kuo
pésciasis jveikia didesn] atstumg iki susidirimo vietos, tuo atstumas, kuriame
buvo automobilis grésmés eismo saugumo kilimo momentu, tik didesnis.
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5. ISvados

1.

Vairuotojo techning galimybe iSvengti pés¢iojo partrenkimo, jtakoja daug
faktoriy. Pagrindiniai jy: kelio dangos tipas ir buklé, automobilio
vaziavimo greitis, pésciojo iveiktas atstumas bei jo judéjimo greitis.
Péstieji judédami | kitg kelio vaZiuojamosios dalies pusg, taip pat turi
ivertinti meteorologines salygas, kelio reljefa, atvaziuojancios transporto
priemonés greitj bei atstumg iki jo.
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TRAKTORIAUS DEGALU SANAUDU
TYRIMAS ARIANT

Nevedomskaité U.!, Partaukas N.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: traktoriai, degaly sanaudos, arimas.
1. Ivadas

Lietuvoje zemés tkis vis dar iSlieka svarbia dalimi. Lietuvos
Respublikos statistikos departamento duomenimis, 2015 m. Zemés ikio,
kartu su miskininkyste ir Zuvininkyste, sukuriama BVP dalis sieké 3,3 %
(Europos Sajungoje Lietuva 9-oje vietoje pagal §j rodiklj) [1]. Zemés iikis
neatsiejamas nuo $ioje srityje naudojamos technikos. Pastebima, kad bendras
registruoty traktoriy skaiCius vis didéja ir siekia 10000 [2]. Tai reiskia, jog
kartu su besiplecianciu dirbamy lauky plotu, didéja degaly sanaudos bei
iSmetamy terSaly j aplinkg kiekis.

Efektyvus degaly vartojimas yra opi pasauliné problema. 2012-
aisiais Europos Sajungos priimtoje direktyvoje numatoma, jog visose
energijos vartojimo stadijose turi buti uztikrintas efektyvus energijos
paskirstymas. Tai yra, iki 2030-yjy energijos vartojimo efektyvumas turi
siekti 30 % [3]. Vadinasi, reikia ieskoti biity, kaip kuo naudingiau paskirstyti
degaly sanaudas ir jas sumazinti. Mazesnés degaly sgnaudos reiskia ir tersaly,
patenkanéiy j aplinka su i¥metamosiomis dujomis, kiekio kontrole. Zemés
paruoSimas sé€jai yra viena daugiausiai zemés iikyje degaly sunaudojanti
sritis. Arimui galima sunaudoti net iki 60 % visy dyzelino sanaudy. Todél itin
svarbu jvertinti saglygas, kuriomis galima biity sumazinti degaly sanaudas.

Darbo tikslas: nustatyti kaip traktoriaus degaly sanaudos priklauso
nuo arimo gylio, greic¢io ir dirvos pokyciy bei pateikti rekomendacijas
dyzelino suvartojimui mazinti.

2. Eksperimento metodika

Eksperimentui atlikti buvo naudojama jranga: bendrosios paskirties
traktorius DEUTZ DX-90 (specifikacijos pateiktos 1-oje lenteléje) bei trijy
korpusy, reguliuojamo uzgriebio, vartomas OVLAC plugas (Zr. 1 pav.).
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1 lentelé
Traktoriaus DEUTZ DX-90 pagrindiniai parametrai

Modelis DEUTZ DX-90
Variklio tipas 5 cilindry
Degaly tipas Dyzelinas
Galia (AG/kW) 90/67
Degaly bako talpa (1) 120
Variklio siikiy skai¢ius (maksimalus/darbinis, min™") 2300/2000
Vésinimo sistemos tipas Oras
Priekiniy padangy dydis (in) 16,9x24
Priekiniy padangy slégis (atm) 1
Galiniy padangy dydis (in) 16,9x38
Galiniy padangy slégis (atm) 1,8
Darbinis tiris, 1 4,7

1 pav. Bendrosios paskirties traktorius DEUTZ DX-90 ir vartomas pliigas
OVLAC

Eksperimento metu buvo kei¢iami Sie parametrai: arimo gylis (15
cm, 20 cm, 25 cm, 30 cm), arimo greitis (6 km/h, 8 km/h, 10 km/h), dirvos
tipas (molzemis, juodzemis). Arimo gylis buvo kei¢iamas nuo 15 iki 30 cm
atsizvelgiant | anksciau atliktus tyrimus. RuoSiantis zieminiy kvieciy séjai
galima bty atsisakyti giluminio arimo (20-30 cm gyliu), nes Zymiy derliaus
poky¢iy nepastebéta. Taciau vasariniams kvieciams reikéty geresnio dirvos
paruosimo [4]. Arimo greitis kei¢iamas dél praktiniy sumetimy ir laiko
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sgnaudy patikrinimo. Vertés parinktos atsizvelgiant j praktiskai naudojamus
greicius bei panasios vertés (5,5 km/h, 6,5 km/h, 7,5 km/h ) buvo minimos
kituose eksperimentuose [5]. Kiekviename lauke buvo iSmatuoti ir atskirti
100x500 m Zemés plotai. Arti pradedama, kai pasiekiamas pastovus greitis.
Degaly sanaudos matuojamos 0,5 1 talpos matavimo indu, skirtu skysc¢iams
matuoti. Indas sugraduotas kas 50 ml (matavimo paklaida +25 ml). Kiekvieng
karta, pries atliekant numatyta eksperimento dalj, traktoriaus degaly bakas
yra pripildomas, o suarus numatyta plota vél papildomas matavimo indu ir
dyzelino sanaudos uzfiksuojamos.

3. Tyrimo rezultatai

Matavimo rezultatai, atlickant eksperimentus skirtingose dirvose
pateikti 2, 3 paveiksluose. 2-ame paveiksle grafiskai pavaizduoti matavimy
rezultatai juodZemio tipo dirvoje. Galima teigti, jog degaly sanaudy
priklausomybé nuo greicio, kai arimo gylis yra pastovus, yra tiesiné. Taciau
dyzelino sanaudos iSauga, kai arimo gylis pasirenkamas didesnis. Pavyzdziui,
ariant 15 cm ir 30 cm gyliu ir esant 8 km/h greiciui, skirtumas tarp degaly
sanaudy siekia 15 %. Jeigu pereiname nuo arimo 25 cm gyliu prie arimo
mazesniu arimo gyliu (15 cm), o arimo greitj pasirenkame 8 km/h, tuomet 50
ha lauke galime degaly sanaudas sumazinti net iki 95 1 dyzelino (jei 10 ha
laukas, tuomet galima sutaupyti mazdaug 19 1 — uztekty dar apie 1,5 ha
suarti).

Degaly sanaudos molzemio tipo dirvoje pavaizduotos 3 paveiksle
Kaip ir juodzemio tipo dirvoje, maziausiai dyzelino sunaudojama ariant 15
cm gyliu. Skirtumas, ariant 8 km/h greiciu, kai arimo gylis yra 15 cm ir 30
cm, siekia beveik 16 %. Zymiy skirtumy ariant 25 cm ir 30 cm gyliu,
nepastebéta, degaly sanaudos labai panasios, skiriasi iki 4 %. Zinoma,
kadangi ariami gan dideli plotai, tai ir toks degaly sgnaudy skirtumas gali biiti
svarbus, o arimas 30 cm gyliu papildomos naudos augaly augimui ar
geresniam dirvos iSpurenimui nesuteikia. Laukai, kurivose buvo atliekami
eksperimentai, skirti griidinéms kultiroms auginti (kvieCiams, mieziams),
uztenka maksimalaus 25 cm arimo gylio. Pavyzdziui, ariant 50 ha ploto
molzemio tipo dirvos lauka 10 km/h greic¢iu 25 cm gylyje galima sutaupyti
apie 30 | degaly, jei bus atsisakyta arimo 30 cm gylyje.

Jeigu ariama tuo paciu gyliu, degaly sagnaudy pokyciai, kintant arimo
greiciui, svyruoja tarp 3—8 %. Galima pastebéti, jog dyzelino sgnaudos ariant
25 cm ir 30 cm arimo gyliais skiriasi nedaug. Maksimalus skirtumas yra 0,5
1 arba 3 %, kai arimo greitis yra 10 km/h.

IS 4 paveikslo matyti, jog maziausios degaly sanaudos yra
juodzemio tipo dirvoje ariant 15 cm gyliu, kai arimo greitis yra 6 km/h.
Daugiausiai dyzelino sunaudojama ariant 10 km/h grei¢iu, 30 cm gyliu.
Dirvos tipas — molzemis.
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2 pav. Traktoriaus degaly sgnaudos juodzemio tipo dirvoje, kei¢iant arimo
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Arimo greitis, km/h

Arimo laikas priklausé tik nuo arimo greicio, reikSmingo skirtumo,
ariant skirtingais gyliais ar kitokios sudéties dirvoje, nebuvo. Kai arimo
greitis 6 km/h, tuomet arimo laikas 1 h 55 min vienam hektarui suarti, 8 km/h
— 1 h 30 min, 10 km/h — 1 h 20 min. Maziausiai degaly turéty buti
sunaudojama ariant 6 km/h greiciu, taciau iSauga laiko sanaudos (Zr. 4 pav.).
Pavyzdziui, jeigu turime 10 ha molzemio lauka, tai ariant skirtingais greiiais
uztrunkama: 6 km/h — 19 h 10 min, 8 km/h — 15 h, 10 km/h — 13 h 20 min.
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Pakeitus arimo greitj nuo 6 iki 8 km/h laiko skirtumas siekia 4 h 10 min.,
degaly sanaudos padidéja 4 1, kai arimo gylis 15 cm, ir 14 | (arimo gylis 25
cm), o pasikeitimas nuo 8 iki 10 km/h darbo laikga tame paciame plote
sutrumpinty tik 1 h 40 min. Taciau degaly sanaudos papildomai iSaugty 7 I ir
12 1(15 cm ir 25 cm arimo gylis).

E‘“ 18
Z 16
E
» S e
= 12 - - = e _-M
<
g 10
a
8
e==@=== Juodzemis, arimo greitis 6 km/h
6 =g Juodzemis, arimo greitis 8 km/h
Juodzemis, arimo greitis 10 km/h
4 == ¢==MolZemis, arimo greitis 6 km/h
== @==Molzemis, arimo greitis 8§ km/h
2 Molzemis, arimo greitis 10 km/h
O 1 I 1 I 1 I ]

15 20 25 30
Arimo gylis, cm

4 pav. Traktoriaus degaly sagnaudos molzemio ir juodZemio tipo dirvose,
keiciant arimo gylj

Juodzemio dirvoje atlikty eksperimenty palygimai atskleidé panasia
tendencija. Taigi, optimalus darbo rezimas biity arti 8§ km/h, 15 cm gylyje.

4. ISvados

1. Keiciantis arimo grei¢iui pastebima tiesiné priklausomyb¢, kai arimo
gylis néra kei¢iamas. Suvartojamy degaly skirtumas, kei¢iant arimo greitj,
svyruoja 3-8 %. Kuo didesnis arimo greitis, tuo didesnis degaly kiekis
sunaudojamas.

2. Degaly sanaudos ariant 25 cm ir 30 cm gyliais yra panasios, skiriasi iki 3
%. Taciau ariant didelius plotus ir toks skirtumas gali turéti jtakos ir
verciau reikéty rinktis mazesnj arimo gylj.

3. Juodzemio ir molzemio tipo dirvose maziausios degaly sanaudos
pastebétos ariant 15 cm gyliu, didziausios — esant 30 cm arimo gyliui.
Sunaudoto dyzelino skirtumas siekia 16 %. Degaly kiekio sutaupymas
ariant 15 cm gyliu yra gan Zymus net ir vertinant dyzelino sanaudas
nedideliame, pavyzdziui, 10 ha plote.
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4. Maziausios degaly sanaudos yra ariant 15 cm gyliu juodZemio tipo

dirvoje, kai arimo greitis yra 6 km/h. Daugiausiai dyzelino sunaudojama
ariant 10 km/h grei¢iu, 30 cm gyliu molZzemyje. Skirtumas tarp Siy
rezultaty siekia 28 %.

Kadangi darbui laukuose svarbus ir sugaiStamas laikas, optimalios arimo
salygos abiejy tipy dirvose biity 8 km/h arimo greitis, o arimo gylis — 15
cm. Tuomet galima pakankamai greitai suarti pasirinkta plota su mazomis
degaly sagnaudomis.
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SUNKVEZIMIO AERODINAMINIU SAVYBIU
TYRIMAS

Paskiinas T.!, Vaiéiulis D.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: krovininis transportas, aerodinamika, aerodinaminio pasiprie$inimo
koeficientas, CFD.

1. Ivadas

Transporto aerodinamika pradéjo tobuléti tada, kai keliy tinklas
pasaulyje émé sparCiau vystytis ir transporto priemonés pradéjo judéti
grei¢iau. Tuomet buvo suvokta, jog aerodinamings jégos iS tiesy turi didziulj
poveikj grei¢iui ir degaly sunaudojimui. Siandienos rinkoje egzistuoja itin
daug skirtingy tipy ir formy jtaisy, kurie sumazina sunkiyjy transporto
priemoniy aerodinaminj pasiprieSinimg. Tokiy jtaisy naudojimas
Siuolaikiniame sunkvezimiy transporte yra vis paklausesnis ir naudingesnis,
taiau, skirtingai nei lengvieji, krovininiai automobiliai Europos Sajungoje
turi savo i§matavimy apribojimus, todél aerodinaminéms vilkiko savybéms
yra skiriama maziau démesio.

Krovininiy automobiliy formos yra staciy kampy, kad bity
maksimaliai i$naudojamas transporto priemonés krovumas. Gerinti
sunkvezimio aerodinamines savybes lieka labai nedaug erdvés, dél to
Siuolaikiniams vilkikams kurti yra pasitelkiami ne tik aerodinaminiai tuneliai,
bet ir trimatéje erdvéje testuojami bei modeliuojami transporto modeliai.

Darbo tikslas — istirti kokig jtaka sunkvezimio aerodinaminio
pasipriesinimo koeficientui turi placiai naudojami aptakumo elementai.

2. SunkveZimio aerodinaminiy savybiy priklausomybé nuo formos

Vystantis ekonomikai, sunkvezimiai vis labiau populiaréjantis
transportavimo  btidas  nacionalinéje = ekonomikoje.  Taciau  Sios
transportavimo rusies kuro sunaudojimo galimybés néra 100 % efektyvios.
Didéjantys komerciniy automobiliy greiCiai sukelia didelj aerodinaminj
pasiprieSinimg, dél to didéja eksploatacinés islaidos, kuro sagnaudos, oro tarsa
irt. t.
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Sunkiasvorés komercinés transporto priemonés dél jy neaptakios
formos aerodinaminiu poziliriu yra neefektyvios, lyginant su kitomis
antZeminémis transporto priemonémis. Sunkiasvoré komerciné transporto
priemoné, vaziuojanti 90 km/h, sunaudoja mazdaug 50 % bendry degaly
kiekio, jveikdama aerodinaminj pasiprie$inimg. PrieSingai nei lengvasis
automobilis, kuriam, esant tokioms pacioms vaziavimo sglygoms, reikia
keturis kartus maziau kuro, kad jveikty aerodinaminj pasipriesinima [1].

Kiekvienas vilkiky gamintojas, sickdamas pagerinti krovininés
transporto priemonés aerodinamines savybes, turéty atsizvelgti i Siuos
aptakumo didinimo patarimus [2]:

1. Suapvalinti transporto priemonés kampus.
2. Vilkiko kabina ir puspriekabé turéty biiti viename aukstyje.
3. Turéty biiti kuo mazesnis tarpas tarp vilkiko ir puspriekabés.
4. Turéty biti kuo maziau iSsikiSanéiy elementy.
Aerodinaminis transporto priemonés pasiprieSinimo koeficientas

[3]:
2F
C, = d_. 1
= (1)
¢ia Fy; — aerodinaminé pasiprieSinimo jéga, nukreipta srauto greiCio

kryptimi, N; p — oro tankis, kg/m3; v — oro srauto greitis, m/s; 4 — tiriamojo
objekto kontiiro projekcijos (i plok$tuma, kuri statmena judéjimo krypéiai)
plotas, m?.

Nuo transporto priemonés formos priklauso, kaip oro srautas juda
kiino pavir§iumi: jeigu ji aerodinamiskai aptaki, oras ,graziai“ apgaubia
forma ir keliauja toliau, jeigu ne — tai, aplenkdamas kiing, oras ima stkuriuoti
uz transporto priemonés. Tokiu atveju dalj energijos, skirtos judéjimui oro
sraute, kiinas sunaudoja stkuriams ,,gaminti“. Tg patj atliecka ir paprastai
sukonstruotas transporto priemonés kébulas — kelia stikurius. Vienas i§
pavyzdziy — paprasto vilkiko ir puspriekabes sastato kébulo forma, kadangi
galinéje sastato srityje susidaro stikuriai [1].

Todél kuo transporto priemoné yra aptakesné, tuo maziau energijos
reikia norint jg jveikti. Aerodinamines savybes galima pagerinti visoms
sunkvezimiy dalims: priekinéms, Soninéms ir galinéms. Taigi, geresnés
aerodinaminés savybés yra vertinamos kaip vienas i§ ekonomiSkai
efektyviausiy budy, siekiant sumazinti sunkvezimiy degaly sanaudas ir
anglies dvideginio iSmetimag [1].
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3. Tiriamoji dalis
3.1. Geometrinio sunkvezimio modelio parinkimas

Tyrimui atlikti pasirinktas vilkikas Mercedes-Benz Actros 2646 ir
kietaSoné puspriekabé Swarchmuller.

Tyrimas atliktas naudojantis SolidWorks programa ir Flow
Simulation skaiciavimy paketu.

Modeliuojamas sunkvezimis, kurio bendras ilgis yra 15 m.

Mercedes-Benz sunkvezimis su skirtingais aptakumo elementais
pateiktas 1 paveiksle.

C.

1 pav. Mercedes-Benz Actros 2646 tiriami aptakumo modeliai: a — vilkikas
be aerodinaminiu patobulinimu; b — vilkikas su standartiniais
aerodinaminiais patobulinimais; ¢ — vilkikas su papildomais
aerodinaminiais patobulinimais

Pasirinktos trys vilkiko aptakumo konfigiiracijos:

1. Be papildomy aerodinaminiy kébulo pagerinimu, vilkikas be Soniniy ar
stogo aptaky, be puspriekabés dugno aptako.

2. Su vilkiko stogo bei Soninio tarpo aptakais bei puspriekabés dugno
aptaku.

3. Su atskiru vilkiko kébulo detaliy panaikinimu (dury rankenélés, galinio
vaizdo veidrodéliai, apatinés grotelés ir t. t.) bei raty iSoriniais aptakais ir
dugno bei vaziuoklés uzdengimais.
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3.2. Modeliavimo parametrai

Oro srauto apie sunkvezimj modeliavimo erdvés ilgis yra 70 m,
plotis — 20 m, o aukstis — 15 m (Zr. 2 pav., 1 lentelg). Modeliavimui naudoti
duomenys pateikti 1 lenteléje.

Tyrime daromos prielaidos:

1. Oras yra nespudus.

2. Galimas aplinkos temperattiros kitimas nevertinamas.

3. Sprendziamas laminarinio tekéjimo, kuris gali ,,pereiti i turbulentinj,
uzdavinys.

4. Sunkvezimio pavir$iy SiurkStumas nebuvo vertinamas.

2 pav. Modeliavimo erdvé

1 lentelé
Modeliavimo salygos
Rodiklis Rodiklio verté 1\1?:2:1:;0
Oro srauto greitis 35;30; 25; 20; 15 m/s
Sunkvezimio priekinés projekcijos plotas 9,7; 9,6, 9,6 m?
Temperatiira 2932 K
Atmosferinis slégis 101 325 Pa
Oro tankis 1,204 kg/m?
Salyginis tinklelio tankis (labai grubiam tinkleliui Sis 6 _
rodiklis lygus 1, o ypatingai smulkiam — 7)

3.3. Tyrimo rezultatai

Analizuodami gautus oro srauto grei¢ius (zr. 3 pav.), matome, kad
pakitimai, padaryti nagrinéjamo modelio kébului, turi jtakos oro tékmei,
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judanciai apie sunkvezimio kébulg. Modeliui be aerodinaminiy jtaisy
susidaro oro stikuriai ne tik tarp puspriekabés ir vilkiko bet ir po pusprickabe.
Krovininio automobilio kabinos stogo ir Sono aptakai sukelia mazesnj kiekj
oro stikuriy tarp vilkiko ir puspriekabés, lyginant su modeliu be aptakumo
itaisy. Taip pat Sio krovininio automobilio kabina ir pusprieckabé yra viename
aukstyje, o tai irgi pagerina vilkiko aerodinamines savybes.

ISanalizavus gautus aerodinaminio pasipriesinimo rezultatus matyti,
jog papildomi aerodinaminiai jtaisai, pateikti 3 paveikslo dalyje ¢, pagerina
sunkvezimio aerodinamines savybes apie 15 %, lyginant su standartiniu
Mercedes-Benz Actros vilkiku be aerodinaminiy jtaisy (zr. 3 pav., a).
Nagrinéjamo modelio tyrimy rezultatai pateikti 4 paveiksle.

40.000
36.000
32.000
28.000
24.000
20.000
16.000
12.000
8.000
4.000
0

[rmvs]

40.000
36.000
32.000
28.000
24.000
20.000
16.000
12.000
8.000

4.000

[mis]

40.000
36.000
32.000
28.000
24.000
20.000
16.000
12.000
8.000

4.000

[mis]

3 pav. Oro srauto greicio kitimas aplink modeliuojama sunkvezimj, kai oro
srauto greitis yra 35 m/s: a — vilkikas be aerodinaminiu jtaisy; b —
vilkikas su standartiniais aerodinaminiais aptakais; ¢ — vilkikas su
papildomais aerodinaminiais patobulinimais
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4 pav. Nagrinéjamo modelio rezultatai

Daugiausiai jtakos vilkiky aerodinaminiam pasipriesinimui turéjo
sunkvezimio stogo ir Sono aptakai kurie vilkikg veikiancia véjo
pasiprieSinimo jéga sumazina apie 11 %, o autotraukinio dugno aptakas bei
pusprickabés dugno aptakas smarkiai sumazino véjo siikuriavima po
transporto priemone.

4. ISvados

1. Atlikus oro srauto aptekéjimo apie sunkvezimj be papildomy
aerodinaminiy jtaisy modeliavimg nustatytos trys pagrindinés
aerodinamiskai problemiskos vilkiko vietos: tarpas tarp vilkiko ir
puspriekabés, nevienodas vilkiko ir puspriekabés aukstis bei vilkiko
dugnas.

2. Sunkvezimio stogo ir Soninio tarpo tarp vilkiko ir puspriekabés, aptakai
sumazina vilkiko aerodinaminio pasiprieSinimo jégg apie 11 %.

3. Sunkvezimio modelis su stogo bei puspriekabes ir vilkiko tarpo aptaku
bei papildomais aerodinaminiais patobulinimais (autotraukinio dugno
nulyginimas, veidrodéliy bei kabinos laipty paslépimas, raty uzdengimas)
aerodinaminio pasiprieSinimo jéga sumazina iki 15 %.
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1. Ivadas

Izoterminio kébulo paskirtis — islaikyti izoliacines savybes viso
eksploatavimo metu, o ypatingai transportuojant greitai gendancius maisto
produktus. Todél izoliacinés medziagos — poliuretano puty — savybés yra
svarbus faktorius, lemiantis ploks¢iy kokybe.

Darbo tikslas: nustatyti jvairiy storiy izoterminiy ploksciy
poliuretano puty tankj ir patikrinti, ar gauti rezultatai atitinka nustatytas ribines
vertes.

2. Sandwich ploks¢iuy izoliacinés medzZiagos tankio nustatymas
Tankio nustatymo tyrimui atlikti buvo reikalingi izoterminés

plokstés bandiniai. Jie buvo iSpjauti i§ tam tikry plokstés viety, kurios
pavaizduotos 1 paveiksle.

Plokstés plotls

§l

[wfen[ee]

Plokgiés ligis

1 pav. -Bandiniq pjaustymo schema
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ISpjauti bandiniai yra paliekami maziausiai 24 valandas ramybés
biisenoje, kad poliuretano puta biity visiskai sustingusi, nes kitu atveju tai gali
daryti jtaka bandymo rezultatams. Izoterminiy kébuly ploks¢iy gamybai
naudota medziaga — Elastopor H 1240/11 [1].

80 x 80 mm kvadrato formos plokstés bandiniai yra supjaustomi
juostiniu pjuklu. Butina numeriais ant putos pazyméti, i§ kurios vietos
paimtas bandinys, nes skarda yra nupjaustoma. Pasirinktinai imama po vieng
kaladéle ir nupjaunama skarda, stengiantis kuo maziau putos palikti ant
skardos [1].

Plokstés tankiui nustatyti kiekviena kaladélé yra pasveriama, o jos
svoris yra uzfiksuojamas (Zr. 2 pav., a). Imamas indas su vandeniu ir
pastatomas ant svarstykliy 1ékstelés. Svarstykliy rodyklé yra sulyginama su
nuline padétimi. Bandinys yra panardinamas j vandenj (zr. 2 pav., b), kad
visiSkai apsemty jj, bet nesiliesty nei prie sieneliy, nei prie dugno, kad biity
gauti tikslesni rezultatai. ISstumto vandens svorj parodo svarstyklés [1].

2 pav. Tankio nustatymo eiga

Kiekvieno  iSmatuoto  bandinio  poliuretano tankis yra
apskaiciuojamas pagal formule [2]:
m,

— Mp | .
§ =72+ 1000; (1)

¢ia § — bandinio poliuretano tankis; m; — bandinio svoris, g; m, — iSstumto
vandens svoris, g.

3. Tyrimo rezultatai
Kadangi ploks¢iy gamyba yra masiné, todél tankio nustatymo

bandymai yra atliekami kiekvieng diena. Tikrinant poliuretano kokybe,
nustatoma, ar tankis atitinka nustatytus reikalavimus ir yra tinkamas naudoti.
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Izoterminiy ploks¢iy poliuretano leistinasis tankis pateiktas 1 lenteléje.
Poliuretano tankio nustatymo tyrimui atsitiktinai buvo pasirinktos penkios

dienos.

Izoterminiy ploksciy poliuretano leistinasis tankis

Plokstés storis, mm

Teorinis tankis, kg/m*
Leistinos tolerancijos
-15/+10

73

74

67

1 lentelé

Kiekvienos dienos tyrimo rezultatai yra pateikti: 2 lenteléje — 45 mm
sienos tankio rezultatai, 3 lenteléje — 65 mm sienos tankio rezultatai ir 4
lenteléje — 85 mm stogo tankio rezultatai. Gauti rezultatai yra lyginami su 1
lenteléje pateiktais duomenimis. 1 lenteléje yra nurodyti ploksciy storiai ir
leistinasis teorinis poliuretano tankis bei jo tolerancijos.

2 lentelé
45 mm sienos poliuretano tankio rezultatai
Detalé Tankis, kg/m®
(sekeija) 1 dienos 2 dienos 3 dienos 4 dienos 5 dienos
tyrimas tyrimas tyrimas tyrimas tyrimas
1 72,6 69,6 69,6 69,9 71,9
2 78,9 76,3 76,3 75,9 77
3 79,3 76 76 77,4 76,3
4 77,8 75,8 75,8 76,4 78,3
5 72,4 68,7 68,7 70,4 72,7

45 mm sienos plokstés poliuretano tankio priklausomybé nuo
tiriamos detalés pateikta 3 paveiksle, 65 mm sienos — 4 paveiksle, 0 85 mm
stogo priklausomybé — 5 paveiksle. IS pateikty grafiky matyti, kad plokstése
poliuratano putos yra pasiskirsciusios netolygiai, o tankiausia vieta yra ties
ploks¢iy viduriu.

384



=== 1 dienos bandymas <=2 dienos bandymas

4 dienos bandymas ——@= 75 dienos bandymas

3 dienos bandymas

85
Max = 83
80
€ 75 / : S
S~
270 =
£ 65
8 60
. Min = 58
55
50
0 1 2 3 4 5 6
Tiriamos detalés numeris
3 pav. 45 mm sienos poliuretano tankis
3 lentelé
65 mm sienos poliuretano tankio rezultatai
\ Tankis, kg/m®
(SI:;?;].Z) 1 dienos 2 dienos 3 dienos 4 dienos 5 dienos
J tyrimas tyrimas tyrimas tyrimas tyrimas
1 63,1 65,3 63,1 63 64,9
2 68,9 65,8 68,9 63,8 70,9
3 69,2 66,1 69,2 65,5 67
4 68,9 65,6 68,9 64 71
5 63,8 64,9 63,8 59,3 62,6
—¢=1 dienos bandymas ——4— 2 dienos bandymas
90 3 dienos bandymas 4 dienos bandymas
85 Max = 84
® 80
E" 75
é 70 . S 2
< 65 ¢ ¢ D
s N
= 60 Min = 59
55
50
0 1 2 3 4 5 6

Tiriamos detalés numeris

4 pav. 65 mm sienos poliuretano tankis
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85 mm stogo poliuretano tankio rezultatai

4 lentelé

386

Detalé Tankis, kg/m*
(sekeija) 1 dienos 2 dienos 3 dienos 4 dienos 5 dienos
! tyrimas tyrimas tyrimas tyrimas tyrimas
1 56 57,6 57,3 67,2 57,6
2 57,8 60 59 71,5 59,4
3 58,1 60,1 59 72,4 59,8
4 57,8 59 58,7 71,8 59,1
5 56 57,6 57,2 67,8 56,9
—¢=1 dienos bandymas =42 dienos bandymas
3 dienos bandymas 4 dienos bandymas
100
. 80 Max =77
£
Eo 60 .,#3‘—*
- i Min =52
=]
< 40
©
'_
20
0
0 1 2 3 4 6

Tiriamos detalés numeris

5 pav. 85 mm stogo poliuretano tankis

Pirmos dienos bandymo rezultatus galima matyti 6 paveiksle.

Siena 45 mm

—@—Siena 65 mm

=hr==Stogas 85 mm

100
E
S~
2 -~ £ 2
& 50
X
o
©
'_
0
0 1 2 3 4

Tiriamos detalés numeris

6 pav. 1 dienos ploksciy poliuretano tankis

IS grafiko matyti, kad skirtingy storiy izoterminiy ploks¢iy tankis
skiriasi, o kuo ploksté yra storesné, tuo tankis yra mazesnis.



4. ISvados

1. Palyging gautus rezultatus su 1 lenteléje pateiktomis ribinémis vertémis,
matome, kad visi bandymy rezultatai atitinka reikalavimus. Nevienodas
poliuretano puty i$sidéstymas liejimo metu, jvairls tarpai bei poros, yra
priezastis dél tam tikry rezultaty skirtumo ir nevienodumo.

2. Atlikus eil¢ bandymy, galima matyti tendencija, kad kiekvienos plokstés
krastuose poliuretano puty tankis yra maZzesnis. Tai atsitinka dél to, kad
ploksciy liejimo procesas yra horizontalus, t. y. poliuretano putos pleciasi
1 Sonus, taip uzpildydamos tuscias erdves, o atsirad¢ oro tarpai, chemijos
garai ne visada pilnai pasiSalina.

3. 45 mm sienos plokstés poliuretano tankio maksimali ir minimali verté
skiriasi 8,82 %, 65 mm sienos plokstés poliuretano tankio maksimali ir
minimali verté skiriasi 8,70 %, o 85 mm stogo plokstés poliuretano tankio
maksimali ir minimali verté skiriasi tik 3,61 %. Kuo ploksté yra storesné,
tuo poliuretano putos liejimo metu pasiskirsto tolygiau.

Literatara
1. Schmitz Cargobull Baltic darbo vietos instruckcija. PU kokybés kontrolés
protokolas.

2. Laisvoji enciklopedija [interaktyvus]. 2018 [ziGiréta 2018-03-22]. Prieiga
per: https://It.wikipedia.org/wiki/Tankis.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

AUTOMOBILIO STABILUMO TYRIMAS
ATLIEKANT JVAIRIUS MANEVRUS

Sadauskas A.!, Vaiéiulis D.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: automobilio stabilumo tyrimas, automobilio manevras.
1. Ivadas

Transporto priemoniy eismo jvykiai yra skaudziausi netinkamo
vairavimo padariniai. Dazniausiai tai jvyksta dél pasirinkto per didelio
transporto priemonés vaziavimo greicio, nejvertintos kelio dangos biiklés ar
manevro atlikimo ypatybiy, kurie turi didel¢ jtaka automobilio stabilumo
kelyje uztikrinimui. Transporto priemonés stabilumas siejamas su
automobilio sugebéjimu issilaikyti kelyje ir manevringumo uztikrinamumu.

Automobilio dinaminis stabilumas tikrinamas taikant matematinio
modeliavimo metodus arba atlickant realius testus, kurie yra
reglamentuojami tarptautinés standarty organizacijos ISO standartais.
Tyrimy metu atliekami jvairlis testai, kuriy metu fiksuojami stabiluma
charakterizuojantys parametrai. Parametry analizé padeda jvertinti
automobilio elgseng kelyje ir nubrézti tam tikras ribas, kurias perzengus
galime teigti, kad prarandamas transporto priemonés stabilumas.

Darbo tikslas: atlickant realius testus, nustatyti kelio dangos,
vaziavimo grei¢io ir manevro jtaka automobilio stabilumui projekcijos i$
virSaus atzvilgiu.

2. Tyrimo metodika

Tyrimas buvo atliktas vaziuojant lengvuoju automobiliu Seat
Alhambra, kurio vaziuoklé prie§ tai buvo nuodugniai patikrinta ir tik
jsitikinus, jog pakabos elementai neturi akivaizdziy pazeidimy ir gedimy, bei
papildomai atlikus raty geometrijos suvedimg. Transporto priemoné testy
metu buvo su naujomis Siltiesiems mety sezonams pritaikytomis padangomis.
Automobilio techniniai parametrai pateikti 1 lentelé¢je. Tyrimas atliktas
remiantis tarptautinés standarty organizacijos ISO 7401 standarte pateikta
metodika.
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1 lentelé

Automobilio Seat Alhambra techniniai parametrai

Parametras Reiksme

Marké, modelis Seat Alhambra
Automobilio masé¢, kg 1790
Priekinés asies mas¢, kg 1040
Svorio pasiskirsvtymgs svorio centro 52.48

atzvilgiu
Raty bazes ilgis, 2841
Automobilio ilgis, mm 4643
Priekings, galinés vézés plotis, mm 1530/1524

Automobilio plotis, mm 1810

ISO 7401:2011 standarto testas — automobilio skersinés reakcijos
testas, kurio metu tikrinamas staigaus manevro poveikis transporto
priemonés dinaminiam stabilumui. Reglamente pateikti reikalavimai:

e transporto priemoné testo metu turi vaziuoti pastoviu greiCiu ir tiesia
trajektorija;

e transporto priemonés masé turi atitikti eksploatacijai paruosto
automobilio masg¢ su pilnu kuro baku, visa gamykline jranga ir jrankiais,
bei vairuotoju, kurio masé 75 kg;

¢ reckomenduojamas vaziavimo greitis v, 100 km/h, tafiau galimi kiti
greiciai, bet jy skirtumas 20 km/h. Leistina paklaida +2 km/h;

e tyrimo metu naudojami skirtingi impulsai, impulso trukmé turi biiti kiek
galima mazesné;

e tyrimo metu turi buti fiksuojami — vairo pasukimo kampas J, iSilginis
greitis vy, kampinis greitis y ir skersinis svorio centro pagreitis ay;

o atliekant tyrimg jvertinti ne tik skersinio pagreic¢io dydj, bet ir veikimo
trukme.

Ivertinus ISO 7401 standarto nurodyta vaziavimo greitj, kuris yra
100 km/h, ir tai, kad aplinkui Panevézio miesta néra dideliy ir uzdary
aiksteliy, kuriose biity galima ne tik pasiekti, bet ir vaziuoti tokiu greiciu tam
tikrg laiko tarpa, nuspresta testus atlikti bendrojo naudojimo automobiliy
kelivose. Norint sumazinti eismo jvykio tikimybe¢ nuspresta vaziuoti
mazesniais greiCiais. Kadangi leistinasis vaziavimo greitis Lietuvos
uzmiescio keliuose yra 70 ir 90 km/h, pasirinkta, jog testo metu vaziavimo
greiciai bus 60 ir 80 km/h. Kita svarbi greicio saglyga — pastovus greitis, kuri
buvo jvykdyta naudojantis automobilio grei¢io palaikymo sistema -
autopilotu.

Tyrimo metu vaziuojant pastoviu greiciu ir tiesia trajektorija vairu
buvo suteikiamas impulsas, kuris sukélé automobilio skersines reakcijas. Tai
buvo atlickama staigiai pasukus automobilio vairag tam tikru pasirinktu
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kampu ir jj grazinant j prading padétj. Pasirinktos vairo pasukimo kampo ¢
verteés: 30°; 45°; 60°; 75°.

Tokiu atveju automobilis vaziuojantis tiesiai pastoviu greiciu
veikiamas atsiradusiy skersiniy reakcijy keicia pozicija ne tik isilgine, bet ir
skersine kryptimi. Zinoma suteikus impulsa atsiradusios skersinés reakcijos
veikia tam tikra laiko tarpa. Kadangi jéga priklauso nuo maseés, kuri misy
atveju nekinta, ir skersinio pagreicio, fiksuojamas skersinio pagreicio kitimas
laike tol, kol jo verté tampa lygi 0.

Tyrimo metu duomenys buvo fiksuojami pasinaudojus automobiline
diagnostikos jranga Delphi AutoCom CDP+. Naudojantis jranga testo metu
buvo prisijungta prie transporto priemonés aktyviyjy saugumo sistemy ABS
ir ESP valdymo bloko, leidzianCio stebéti ir fiksuoti reikalingy duomeny
kitima realiu laiku.

Vienas i§ tyrimo tiksly yra jvertinti kelio dangos jtaka automobilio
stabilumui. Todél nuspresta, kad vaziavimai bus atlickami tokiomis kelio
dangomis:

e sausu asfaltu;

o Slapiu asfaltu;

e Zvyrkeliu;

e asfalto-Zvyro danga, t. y. vieni automobilio ratai vaziuoja asfaltu, kiti
zvyrkeliu.

3. Tyrimo rezultatai

Tyrimas buvo atliktas vaziuojant 2 skirtingais greiciais, keturiomis
skirtingomis kelio dangomis kas kartg atliekant staigius vairo pasukimus
skirtingais kampais. Tyrimo metu uzfiksuoti skersinio pagrei¢io kitimo
duomenys laike pateikti 1 paveiksle.
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1 pav. Skersinio pagreiio kitimas laike vaziuojant skirtingomis kelio
dangomis: a — sausu asfaltu; b — $lapiu asfaltu; ¢ — asfalto-zZvyro
danga; d — zvyrkeliu
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Atsizvelgus | grafikuose pateiktus duomenis galima teigti, jog
grei¢io ir vairo pasukimo dydis tiesiogiai atsiliepia skersinio pagreicio
dydziui bei jo veikimo trukmei.

DidZiausia skersinio pagrei¢io verté a,= 5,78 m/s? buvo uzfiksuota
vaziuojant asfalto-zvyro danga 80 km/h greiciu, kai vairo pasukimo kampas
60°.

Pati ilgiausia skersinio pagrei¢io veikimo trukmé buvo vaziuojant
zvyrkeliu 80 km/h grei¢iu pasukus vaira 75° kampu. Sio bandymo metu jvyko
stiprus automobilio slydimas, o skersinio pagreicio didziausia verté buvo
2,51 m/s%. Norint grazinti automobilj j stabilig padétj teko mazinti greitj tol,
kol automobilio greitis nukrito iki 10 km/h. Norint tiksliai jvertinti skersinio
pagreiCio jtaka automobilio stabilumui pasitelkus integravimo metodus i
gauty grafiky randami transporto priemonés poslinkiai skersine kryptimi,
kurie pateikti 2 paveiksle.

Remiantis Lietuvos Respublikos keliy techniniu reglamentu KTR
1.01:2008 ,,Automobiliy keliai*“ jvertinus kelio dangos tipa ir leisting
vaziavimo greit] nustatyta, kad tyrimo metu buvo vaziuojama J (asfalto
danga) ir /, (zvyro danga) kategorijos keliais, kuriy projektinis juostos plotis
3 m, kelkras¢io — 1 m.

Atsizvelgus | transporto priemonés plotj apskaifiuota, kad
didziausias jmanomas svorio centro poslinkis vienoje eismo juostoje gali
biiti:

e vaziuojant asfaltu — 1,19 m;
e vaziuojant asfalto — zvyro danga — 2,19 m;
o zvyrkeliu— 1,19 m.

Atsizvelgus i skersinio poslinkio kitima tyrimo metu pastebima, kad
pats pavojingiausias atvejis buvo vaziuojant zvyrkeliu 80 km/h greiciu
pasukus vairg 75° kampu, nes kertama eismo juostos riba — automobilis
iSvaziuoja | priespriesa, ir kerta kelio riba, t. y. nuvaziuoja nuo kelio.

——— 60 km/h 30°
60 km/h 45°
60 km/h 60°
60 km/h 75°
——— B0 km/h 30°

80 km/h 45°
80 km/h 60°

Poslinkis, m
ta

80 km/h 75°
= = =luostosriba

Kelio riba
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144 _ — —juostesriba

Kelio riba

—Kelio riba

2 pav. Automobilio svorio centro kitimas skersine kryptimi laike
vaziuojant skirtingomis kelio dangomis: a — sausu asfaltu; b — Slapiu
asfaltu; ¢ — asfalto-zvyro danga; d — Zvyrkeliu
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Tyrimo metu automobilis nenuvaziavo nuo kelio, nes pradiniu laiko

momentu buvo vaziuojama ties eismo juostos viduriu. Nors vaziuojant 80
km/h grei¢iu zvyro danga ir pasukus vairg 75° kampu skersinio pagrei¢io
verté tikrai nebuvo pati didziausia, bet jo pakako, kad buity kertama eismo
juostos riba, nes pagreiéio veikimo buvo pats ilgiausias.

4. I§vados

1.

2.

Gauti skersinio pagrei¢io rezultatai rodo, kad skersinio pagreicio dydis
priklauso nuo vaziavimo greicio ir vairo pasukimo kampo.

Didziausia skersinio pagrei¢io reik§mé, kuri lygi 5,78 m/s?, gauta
vaziuojant asfalto-Zvyro danga 80 km/h grei¢iu vairg pasukus 75° kampu.
Ivertinus transporto priemonés svorio centro poslinkj skersine kryptimi
nustatyta, kad saugumo atzvilgiu pavojingiausias atvejis — vaZziuojant
zvyrkeliu 80 km/h grei¢iu pasukus vairg 75° kampu, kai automobilis kerta
ne tik eismo juostos riba, bet ir kelio riba. Siuo atveju skersinis pagreitis
veikeé ilgiausiai ir jo veikimas buvo sustabdytas tik sumazinus greitj iki 10
km/h.
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INFORMACINES SISTEMOS AVANTIDA
POVEIKIO TUSCIU KONTEINERIU SRAUTO
REGULIAVIMUI VERTINIMAS

Sykaité V.!, Valioniené E.!

! Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla

Raktiniai ZodZiai: tus¢iy konteineriy problema, intermodalinis transportas, optimizavimas.
1. Jvadas

Spartéjant pasaulinei prekybai bei globaliai ekonomikai, atsirado
poreikis transportuoti krovinius dideliais atstumais per kuo trumpesnj
laikotarpj uz mazesn¢ kaing. Spartéjanti vartojimo procesy globalizacija
salygojo zaliavy tiekimo, gamybos bei vartojimo logistiniy grandiniy
geografinj pasiskirstyma, kuris lemia kroviniy judéjimo kryptis. Atitinkamai
prekybos rinkos globalizacija salygoja ir didéjantj konteinerizuoty kroviniy
srautg, todél konteineriuose gabenamy kroviniy logistinés grandinés
optimizavimo klausimai tampa vis aktualesni. Ypatinga aktualuma Siame
kontekste jgyja tusCiy konteineriy srauty valdymas dél didéjanciy
eksploataciniy kasty savininkams, dél didéjanciy vietos sgnaudy ir operacijy
trukmés terminalams, o taip pat dél didéjancios aplinkos tarSos kurig sukelia
transporto priemoniy intensyvumo didéjimas [1]. Pagal 2017 m. duomenis,
Lietuvos jury transporto sektoriuje tusciy konteineriy apyvarta sieké 21 %.
Konteinerinei linijai, nuosavybés teisémis valdanciai konteinerius, toks
neefektyvus jy panaudojimas gali sudaryti ir ne mazus finansinius nuostolius,
todél susiformuoja poreikis kontroliuoti tusciy konteineriy, o viena i$ galimy
kontrolés priemoniy — tai Siuolaikinés informacinémis technologijomis
pagristos specializuotos skaitmeninés platformos, sudarancios galimybes
planuoti ir kontroliuoti konteineriy logistikos granding realiu laiku.

Tyrimo tikslas — jvertinti tus¢iy konteineriy srauty reguliavimo
galimybes taikant informacing sistema Avantida.

Tyrimo uZdaviniai
1. Identifikuoti tuS¢iy konteineriy srauty susidarymo problema ir

egzistuojancius alternatyvius jos sprendimo biidus.
2. Modeliuoti tus¢iy konteineriy srauty pokycCius taikant informacinés
sistemos Avantida sitilomas priemones.
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2. Tus$¢iy konteineriy srauty susidarymo veiksniai ir optimizavimo budai
konteineriu logistinéje grandinéje

Tuscias konteineris logistingje grandinéje yra vadinamas ir tara, ir
»puspriekabe be raty“. Analizuojant konteinerio logisting granding, galima
pastebéti, kad bet kuriuo atveju ji atitinka intermodalinés logistinés grandinés
pozymius, todél konteinerinés linijos, kaip konteinerio savininkeés, tikslinis
interesas apima ne tik konteinerio plukdymo laivais, taciau ir subalansuoto
vezimo sausumos transporto sistemomis sritis. DaZzniausiai konteineriy
logistinéje grandinéje konteinerj su kroviniu plukdo okeaninés laivybos laivai
1 paskirstymo uosta (angl. Transshipment), kuris véliau perkraunama i
mazesnés grimzlés laivg ir plukdomas trumpyjy nuotoliy linijine laivyba i
galutinj uostg ir pristatomas j importuotojo sandélj [2]. Tus¢iy konteineriy
problema susidaro po konteineriy iSkrovimo importuotojo sandélyje.
Laivybos linija, kuriai priklauso konteineriai, turi du sekancius
transportavimo scenarijus: tu$¢ias konteineris grjzta j konteineriy terminala
(zr. 1 pav.) ir yra laikomas tol, kol bus panaudotas i$ naujo arba tuscias
konteineris pakartotinai panaudojamas atgaliniam kroviniui, negrjZtant |
konteineriy terminalg [3].

Eksportuotojas ’—){ Pakrovim o uostas I&krovim o uostas ’—)‘ Im portuotojas
Paskirstym o uostas )el Konteinenu sandeélis

ﬁ‘ Konteineriu sandélis
Im portuotojas < Ikrovim o uostas ¢ | ‘ Pakrovim o uostas & Eksportuotojas

Eepozicija Tusio konteinerio pakartotinis naudojimas
. .
- -

1 pav. Konteineriy transportavimo ciklas [4]

ISanalizavus konteineriy transportavimo cikla, galima isskirti tris
pagrindinius veiksnius, lemiancius konteineriy tus¢iy konteineriy srauto
susidaryma: konteinerio pazeidimai, konteinerio tipas, vienetiniy ir/ar daliniy
siunty vezimas bei atstumtas tarp importo ir eksporto sandéliy.

Analizuojant konteineriy pazeidimy poveikj, kaip parodyta 1
paveiksle, tus¢io konteinerio judéjimas atgal vykdomas tuo atveju, jeigu yra
nustatomi konteinerio pazeidimai, arba tuo atveju, jeigu krovinio tipas ir
intermodalinis vezimo biidas yra nesuderinami. Sioje vietoje yra svarbu
akcentuoti tai, kad pakartotiniam naudojimui tinka tik standartinis 20 pédy,
standartinis 40 pédy ir 40 pédy paaukstintas konteineris (angl. High Cube).

Kitas tus€iy konteineriy srauto susidarymui poveikj turintis
veiksnys yra vienetiniy siunty transportavimas, nes gabenant vienetinius
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krovinius konteineris néra uzpildomas pilnai, o jeigu uzpildomas pilnai, tai
siuntos dazniausiai turi skirtingus paskirties taskus, todél grjztantj konteinerj
yra sudétinga vél uzpildyti vienetinémis siuntomis, kur dominuoja paskirties
tasky jvairové. Todél tokiose logistinése grandinése po iSkrovimo tuséiy
konteineriy susidarymo rizika zenkliai padidéja [5].

Dar vienas svarbus veiksnys, lemiantis tus¢iy konteineriy
susidarymg — tai atstumas tarp importo ir eksporto iskrovimo viety. Kai
atstumas tarp importo krovinio iSkrovimo ir eksporto krovinio pakrovimo
vietos didesnis negu atstumas tarp importo iSkrovimo vietos ir uosto, vezimas
yra nutraukiamas ir néra jvykdomas [6].

Viena i§ alternatyviy, technologinémis inovacijomis pagristy, tuséiy
konteineriy logistinés grandinés optimizavimo budy siiilo Moon, Ngoc ir
Konings, teigdami, kad naudojant sulankstomus konteinerius (zr. 2 pav., a)
galima sumazinti konteineriy transportavimo ir sandéliavimo iSlaidas,
sutaupant iki 75 % vietos tus¢iy konteineriy sandéliy aikstelése [6].

— = (39
a) b)

2 pav. Sulankstomy konteineriy technologija (a) ir Connectainer jungimo
technologija (b)

Remiantis naujausiomis konteineriniy technologijy praktikomis,
kita tus¢iy konteineriy srautg optimizuoti padedanti inovatyvi technologija-
tai Connectainer technologija (zr. 2 pav., b). Connectainer — tai konteineriy
jungimo technologija, sujungianti dvejy 20° pédy konteineriy j vieng 40°
pédy konteinerj. Tokios sujungimo procediiros trukmé siekia 30 min., dirbant
dviem darbuotojams, kas konteineriy terminale leidzia sutaupyti iki 3 tuséiy
konteineriniy judesiy [7].

Nors naujausios ir pazangiausios technologijos sudaro prielaidas
optimizuoti logisting granding, taciau tai néra pakankamos priemongs, o tai
reiskia, kad reikalinga papildomai koreguoti ir logistinés grandinés struktiira,
todél tusCiy konteineriy srauty optimizavimui ir / ar jo eliminavimui
konteinerinés linijos logistinés grandinés valdymo procesuose taiko atgalinio
krovinio paieSkos metoda, kuris pagrjstas atgalinio krovinio planavimu [8].
Tusc¢iy konteineriy optimizavimo sprendima lemia tiek konteinerinés linijos
sasajos su lokalia verslo aplinka, tiek ir su prieinamumu prie naujausiy
technologiniy sprendimy, kuriy vieni naujausiy — tai intelektualiyjy
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verslo subjektuose.

Konteinerinéms linijoms ir kitoms ekspedicinéms jmonéms siekiant
kuo efektyviau valdyti informacijos srautus logistingje grandinéje, yra
naudojams jvairios vidinés bei iSorinés informacinés sistemos, kuriy
taikymas leidzia valdyti logistikos veikla realiu laiku [9]. Intelektualinés
transporto sistemos (ITS) turi teigiama postim] transporto plétrai, nes
kontroliuoja transporto tinklus, jy srautus, parenka optimalius marSrutus [10].
Viena i§ Lietuvos jury transporto sektoriuje naudojamy konteineriy taros
optimalaus panaudojimo planavimo skaitmeniné platforma — tai Avantida.
Klaipédos valstybiniame jiry uoste konteinerius kraunanti konteineriné linija
UAB MSC Lithuania nuo 2018 mety pradéjo atgalinius konteinerius priskirti
per $ig platforma (Zr. 3 pav.).

Im oné pateikia Ar Ar
Imoné iesko konteinerio ir konteineris konteinerio
tustio M usakymo iEvkesis num eris
konteinerio fum erj uosto?
I sistem oje

Konteinenné linija —\I .
atiaukia uzsakyma konteineris
sistem oje
Imoné panaudoja Konteinenné
atgalinj konteiner] (€= linja patvirtina
eksporto procediirai uzsakyma

3 pav. Avantida sistemos veikimo principas

Avantida skaitmeninés platformos naudojimas yra pagrjstas
paprastu algoritmu, pavaizduotu 3 paveiksle. Kai ekspedijavimo paslaugas
teikianti jmoné ar ekspeditorius planuoja krovinio gabenimo marSrutg ir
buda, priémus sprendima dél krovinio gabenimo konteineryje yra ieSkomas
konkre¢iu metu reikalingas tus¢ias konteineris ir pateikiama uzklausa
platformoje. Tada konteineriné linija turi patvirtinti arba atSaukti uzklausos
vykdyma: uzklausa yra patvirtinama tik tuo atveju, kai skaitmenine platforma
yra jsitikinama, kad uzklausoje nurodytas konteineris yra iSvykes i§ uosto,
kad konteineris tikrai yra tuscias ir kad jis néra sugadintas , o bet kuriuo kitu
atveju konteineriné linija uzklausg dél konkretaus tuscio konteinerio atSaukia
(zr. 3 pav.).

Siekiant jvertinti, kaip Avantida sistema galima optimizuoti tus¢iy
konteineriy judé¢jima, taikomas Belmano metodas, kurios metu yra
analizuojami tokie logistinés grandinés parametrai: atstumas, trukmé, emisija
(zr. 4 pav.). Taikant Belmano metoda analizuojami skirtingi marsrutai ir
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scenarijai, kurie pasirenkami taikant 80 % tolerancijos riba: marsrutai, kurie
vir§ija nurodyta tolerancijos norma, priskiriami prie nepalankiy scenarijy, o
marsrutai, kurie patenka j $ig ribg — palankiy scenarijy iméiai. Taip pat Sio
metodo rémuose kiekvienas i§ scenarijy yra analizuojamas subalansuoto
(konteineris grjzta uzpildytas) ir nesubalansuoto (konteineris grjzta tuscias)
konteineriy srauto atveju.

Krovinio ir m arsmito duom enys

¢ v
Emisijos kiekis | Marnto ilgis, km Vidutinis
pagal transporto transporto
st TEU priem onés greitis
v m ariute, km/'h
Emisijos kiekis \L’
marsn.:e: +TEU '_ Margruto trukm &, h
i il
Y
I ’ Optim alaus m ar&nuto nustatym o -
sprendimas
Rezultatas

4 pav. Optimalaus marsruto parinkimo schema Belmano metodu [11]

Remiantis Belmano metodika, tyrimo metu analizuojami du
skirtingi kroviniy marSruty scenarijai: nepalankus scenarijus L1: Vilnius-
Siauliai-Klaipéda-Filadelfija; ir palankus scenarijus L2: Kaunas-Siluté-
Klaipéda-Filadelfija. Tyrimo metu Sie scenarijai buvo pritaikyti skirtingoms
optimizavimo  technologijoms  palyginti:  inovatyvi  Connectainer
technologija ir skaitmeniné platforma Avantida.

3. Tus¢iy konteineriy srauty efektyvumo didinimas taikant informacine
sistemg Avantida

Globalizacija salygojo kroviniy srauty intensyvumo didéjima, todél
susidaré nesubalansuotas tusciy ir pilny konteineriy srautas (Zr. 5 pav., a).
2017 m. Lietuvos jiry transporto sektoriuje tus¢iy konteineriy
apyvarta sieké 21 %. Vyraujant tus¢iy konteineriy srautams, konteinerinéms
linijoms reikalinga panaudoti papildomus krany judesius, o tai lemia ilgesn;j
operacijy vykdymo laikg. Tyrimo metu tusciy konteineriy optimizavimo
problema buvo analizuojama remiantis UAB MSC Lithuania pateiktais
duomenimis. [Sanalizavus tus¢iy konteineriy srautus, buvo nustatyta, kad i$
imonés visy tusciy konteineriy, tik apie 15 % sudaro atgaliniai, o like 85 %
uzima vieta terminaly sandélivose, arba tusti vezami keliais ir plukdomi
laivais (zr. 5 pav., b).
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5 pav. Tus¢iy konteineriy apyvarta jiiry transporto sektoriuje 20132017 m.:
a) perkrauta Klaipédos valstybiniame jiiry uoste, tikst. TEU; b)
pervezta sausumos transportu UAB MSC Lithuania konteineriy,
min. TEU

Pritaikius koreliacing analiz¢, remiantis jos rezultatais, galima daryti
prielaida, jog jmonés tusCiy konteineriy srauty susidarymui daugiausiai
jtakos turi atgalinio krovinio paieSkos laikas (zr. 6 pav., a), lygus 24 h,
iskaitant ir ne darbo laika, bei atstumas tarp importo ir eksporto viety (zr. 6
pav., b). O tai reiskia, kad kuo didesnis atstumas tarp miesty, tuo didesné
tikimybé, kad konteineris j uosta gri$ tuscias.

150 80
S
£<100 S —0}—4—
3 --® Ry —
2% 50 Z=g
:EE y=03471xk+37.73 Esé 20 y=0,2367x+32,043
?:‘J’g 0 R2=10,6244 3 EE 0 R2=0.6599
“= 0 100 200 = 0 100 200
Tusti konteineriai, tiikkst. TEU Tusti konteineriai tikst. TEU
a) b)

6 pav. Tusciy konteineriy susidarymo priklausomybé nuo atgalinio krovinio
paieskos trukmés (a) bei atstumo tarp importo ir eksporto tasky (b)

Tyrimo metu (Zr. 1 lentel¢) buvo nustatyti pagrindiniai jmonés
importo ir eksporto vietoviy atstumai ir sudaryti 25 skirtingi konteineriy
vezZimo scenarijai.

Atsizvelgiant | vezimo scenarijus, 44 % sudaré nepalankis
gabenimo marSrutai. Pastebima, kad marSrutai, j kuriuos jeina Vilniaus
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miestas, yra visi nepalankiis. Pats nepalankiausias marsSrutas yra Vilnius-

Marijampolé, kurio atstumas virsija 700 km.

1 lentelé

Miesty vezimo scenarijy atstumas (uostas — importas — eksportas — uostas)

Eksporto miestai (km)
Siluté | Marijampolé | Gargidai | Siauliai | Alytus
Klaipéda 120 540 60 346 554
Kaunas 495 547 444 532 562
Importo
miestai Vilnius 681 713 630 691 694
(km) [ retinga | 160 574 85 339 590
Alytus 618 607 559 654 570

Atlikus skai¢iavimus pagal Belmano metodo

kriterijus, galima

daryti prielaida, ilgiausias gabenimo biidas L1 ir L2 marSrutuose yra esant
nesubalansuotam konteineriy srautui, nes konteineris i§ importuotojo
sandélio grizta j uosta tuscias ir laukia, kol bus pakartotinai panaudojamas.
Naudojant Connectainer technologija, gabenimo laikas L1 ir L2 mar$rutuose
30 minuciy ilgesnis nei su Avantida sistema, kadangi Siam sujungimo
procesui reikalingas papildomas laikas (Zr. 7 pav.).

680

670

Trukme, h

660

L1
® Nesubalansuotas srautas

665,4

B Avantida“ platforma

7 pav. Gabenimo laikas

664,7] 6653

L2

Marsrutai

,,Connectainer* technologija

Todél optimalus gabenimo modelis i§ visy pateikty alternatyvy —
pritaikant Avantida platforma. Konteineris pasieks klienta per trumpiausia
laikotarpj, sutaupant tus¢iy konteineriy judesiy.

4. Isvados

1. Apibudinus tusciy konteineriy srauty susidarymo problema, buvo
identifikuoti pagrindiniai veiksniai, tokie kaip konteinerio tipas, krovinio
tipo ir konteinerio tipo atitikimas, konteinerio pazeidimai, vienetiniy ir
daliniy kroviniy transportavimas bei atstumas tarp importo ir eksporto
viety. Siekiant eliminuoti tus¢iy konteineriy srautus, gali biiti taikomos
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pazangios technologinés alternatyvos, tokios kaip sulankstomy
konteineriy naudojimas arba ,,Connectainer* technologija, taciau sickiant
didesnio efektyvumo papildomai turi biiti taikomas atgalinio krovinio
paieskos metodas, kurio jgyvendinimui yra panaudojamos skaitmeninés
specializuotos informaciniy sistemy platformos, kuriy viena, taikoma
Klaipédos valstybiniame jiiry uoste — Avantida.

Siekiant sumodeliuoti tusciy konteineriy srauty pokycius taikant
informacinés sistemos Avantida siilomas priemones, uvo nustatyta, kad
didziausiag jtaka tusCiy konteineriy srauty susidarymui turi ribotas
atgalinio krovinio paieskos laikas ir atstumai tarp vietoviy, todél buvo
i§skirti 25 pagrindiniai importo ir eksporto scenarijai su palankiais ir
nepalankiais marSrutais egzistuojant subalansuotam ir nesubalansuotam
konteineriy srautui bei pritaikytas atgaliniy konteineriy optimalaus
marsSruto parinkimo Belmano metodas. Remiantis gautais rezultatais
nustatyta, kad ilgiausias gabenimo biidas yra esant nesubalansuotam
konteineriy srautui, nes konteineris grizta | uostg tusias ir laukia
pakartotinio panaudojimo L1ys = 676,3 val., L2ys= 665,4 val. Pritaikius
,Connectainer technologija, gabenimo laikas yra greitesnis — Llc =
666,9 val. ir L2¢= 665,3 val., taciau Siuo budu uztrunkama pus¢ valandos
ilgiau nei su Avantida skaitmenine platforma (L1, = 666,3 val. ir L24 =
664,7 val.), nes konteineriy sujungimo technologija reikalauja papildomo
laiko. Tad optimalus gabenimo modelis yra pritaikant Avantida
informacing¢ sistema. Konteineris pasieks klientg per trumpiausia laika,
negrjztant tus¢iam konteineriui j uosta.
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LENGVOJO AUTOMOBILIO PUSREMIO
SKERSINES SIJOS DEFORMATYVUMO
TYRIMAS

Sateika J.!, Garuckas D.!

! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: skersiné sija, pusrémis, skersinés sijos lenkimas, pakartotinis lenkimas.
1. Ivadas

Lietuvoje autoparkas yra pakankamai senas — gatvése pilna 20 mety
ir senesniy automobiliy, o pirmg kartg jregistruoty Lietuvoje 2018 m. kovo
mén. vidutinis amzius sieké 12,4 m. [1]. Pagrindinis kriterijus, pagal kurj
atlieckamas tokio automobilio remontas po eismo jvykio, yra kaina. Siekiant
sutaupyti, tiesinamos ne tik kébulo apdailos detalés, bet ir smligj sugeriantys
elementai. Kaip toks iStiesintas elementas atlaikys pakartotinj smiigj
dazniausiai niekas nesirlipina.

Priekinis susidirimas su klittimi yra daZniausiai pasitaikantis
avarijos tipas. Pirmas elementas, kuriam tenka smiigio energija yra po buferio
apdaila esanti apsauginé pusrémio skersiné sija, placiau zinoma kaip buferio
sija. Biitent $io elemento savybés nagrinéjamos straipsnyje. Tyrimo objektas
— VW Passat priekinio buferio sija.

Darbo tikslas: nustatyti tiriamos buferio sijos jtvirtinimo salygas,
istirti, kaip keiciasi §io elemento savybés pradinio deformavimo metu ir jj
iStiesinus.

2. Pusrémio sijos jtvirtinimas

Pries atliekant buferio sijos deformacijy tyrimg reikia nustatyti,
kokia jtaka tyrimo rezultatams turi jos jtvirtinimas. Tiriamas objektas yra
lanko formos, veikiant apkrovai ir jam iSsitiesinant, atsiranda papildomos
jégos skersine kryptimi, veikiancios jtvirtinimo vietas.

Sis elementas yra pritvirtintas prie automobilio kébulo, dél to
atsiranda papildomas suvarZymas. Norint suzinoti, ar $is suvarzymas
reikSmingas galutiniams rezultatams, pirmiausia SolidWorks baigtiniy
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elementy metodu atliekamas sijos lenkimo modeliavimas. [tvirtinimas
nagriné¢jamas 3 atvejais:

1. Buferio sija jtvirtinta standziai.

2. Buferio sija laisvai juda skersine kryptimi.

3. Buferio sija suvarzyta imituojant lonZeronus (Zr. 1 pav.).

1 pav. Suvarzyto skersine kryptimi sijos jtvirtinimo schema

LonZerony jtvirtinimo standumo eksperimentiniu biidu nustatyti
nebuvo galimybés, todél jy standumas apskaiéiuojamas pagal geometrinius
parametrus. Pirmiausiai apskai¢iuojama jéga Fi, kuri teoriskai gali veikti
lonZeronus, kai tiriama skersiné sija iSsitiesina.

3E21x 075(Llanku - Lﬁx)
L

L =3,6 kN; [2] (1)

¢ia E,— lonZerono medziagos tamprumo modulis, Pa;
I, — lonZerono inercijos momentas, mm?*;
Lianko — tiriamos sijos lanko ilgis tarp atramy, mm;
Ly, — tiriamos sijos ilgis tarp atramy, mm;
L; — lonzerono ilgis iki salono pertvaros, mm.

IS Huko désnio randamas reikalingas atramy suvarZymo
standumas:

k=FL 257 Njmm: [3] )
X

¢ia x — tiriamos sijos pailgéjimas ja iStiesinus, mm.

SolidWorks programoje baigtiniy elementy metodu buvo
modeliuojamas 80 mm dydzio jlinkis, apkrovos pridéjimo vieta sijos centre.
Modeliavimo metu parinktas aliuminio lydinys EN AW-7108 [4]. 2 paveiksle
pateikti modeliavimo rezultatai, kai sija jtvirtinta jau aptartais biidais.

Pagal gautus modeliavimo rezultatus (zZr. 2 pav.) matyti, jog tiriamos
sijos lenkimo bandymo negalima atlikti sija jtvirtinus standZziai, nes tokiu
atveju gaunama maksimali apkrova (74 kN) daugiau nei 2 kartus virsija
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maksimalig apkrova, kai ta pati tiriama sija yra jtvirtinta laisvai (32 kN) arba
su spyruokle (34 kN).

Sijos lenkimo modeliavimas

80
70
Z 60
el ===Sija jtvirtinta
g 50+ standziai
4
2 40
< e SijOS jtvirtinimo
30 :—:_ S e e e e e e ST e o= === standumas skersine
I /’ kryptimi 257 N/mm
20 /
/ = =Sija jtvirtinta laisvai
10 /
0
0 10 20 30 40 50 60 70 80
inkis, mm

2 pav. Modeliavimo rezultatai

3. Pusrémio sijos lenkimo eksperimentas

Sijos lenkimo eksperimentui atlikti buvo pagamintas jos jtvirtinimo
stendas, uztikrinantis (2) formuléje apskaiciuota standuma. Stendo bendro
vaizdo schema pateikta Zemiau (zr. 3 pav.). Tiriamos buferio sijos
eksperimentas buvo atliktas panaudojant KTU Panevézio technologijy ir
verslo fakultete esantj 200 kN hidraulinj presg Walter —bai ag. Tiriamos sijos
ilinkis buvo matuojamas hidraulinio preso komplektacijoje esanéiu poslinkio
matuokliu. Apkrovos pridéjimo taskas, kaip ir modeliavimo metu, sijos
centre. Eksperimento metu jégos pridéjimo taske buvo naudojama 135 mm
skersmens apvalig klifitj imituojanti vamzdzio dalis.

Eksperimentui atlikti jsigytos 9 VW Passat pusrémio skersinés sijos.
Eksperimento eiga:

e pirmas bandinys panaudojamas maksimalaus jlinkiui nustatyti;

e 2-5 bandiniai tiriami apkrova pridedant tiesiogiai prie sijos;

e (-9 bandiniai tiriami apkrovos pridéjimo vietoje panaudojant gumos
sluoksnj;

e Dbandiniai iStiesinami;

e pakartojamas lenkimo bandymas.

Praktiskai buvo tikrinama ar teoriSkai apskaiciuotas reikalingas
80 mm jlinkis yra tinkamas eksperimentui norint iStiesinti sija. Modeliavimo
metu apkrova pridedama ir sijos pavirSiy veikia tolygiai, taciau praktiskai $i
apkrova viso pavirSiaus idealiai vienodai neveikia, gali atsirasti vietinés
deformacijos ir sijos konstrukcija suirti dar net nepasiekus apskaiciuoto
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80 mm jlinkio. Konstrukcijai suirus pirmo lenkimo metu, visas tyrimas
netekty prasmes.

1. VW Passat buferio sija
2. Plieniné atrama (2 vat. GOST 8240-72 16
or)

3. Spyruoklé

4. Spyruoklés fverzimo varitas

5. Spyruoklés atrama

6. éam}rriné atrama

3 pav. Eksperimentui naudoto stendo schema

Pirma sija buvo lenkiama iki 50 mm jlinkio, vizualiai nepastebéjus
pavirSiaus defekty, lenkimas buvo tesiamas. Pasiekus 80 mm jlinkj sija
itriiko, todél kiti bandiniai buvo lenkti iki 75 mm jlinkio. Po pirmo lenkimo
buvo atstatyta sijy geometrija ir bandymas pakartotas. Gauti tyrimo rezultatai
pateikti grafikuose (zr. 4-5 pav.) ir suvestinéje lentel¢je (zr. 1 lentelg).

Apkrova, kN
2-0s sijos lenkimas
35,00
——3-0s sijos lenkimas
30,00
~———4-0s sijos lenkimas
25,00
20,00 ——5-0s sijos lenkimas
-==-]Etiest 2 V-0
15,00 Isge;mlm_- 0s
sijos lenkimas
-==-I3tiesintos 3-
10,00 Is.t'usmlos: 0s
sijos lenkimas
5,00 ~-IStiesintos 4-os
sijos lenkimas
0,00 - ]§'l'icsimos'5-os
0,00 20,00 40,00 60,00 80.00 sijos lenkimas

Hlinkis, mm
4 pav. Sijy lenkimo eksperimento rezultatai (apkrova pridéta tiesiogiai)
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Apkrova, kN

———6-0s sijos

35,00 lenkimas

—T7-0s sijos

30,00 lenkimas

———8-0s sijos

25,00 lenkimas

) ——9-0s sijos

m lenkimas
-==--I3tiesintos 6-0s

5

e sijos lenkimas
10,00 ----IS'l.icsimosj-os
sijos lenkimas
5,00 ls"Al.icsinlos-S-os
sijos lenkimas
0,00 e [S_l_iesinms.‘)-os
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 sijos lenkimas

Ilinkis, mm
5 pav. Sijy lenkimo eksperimento rezultatai (apkrova pridéta panaudojant
gumos sluoksnj)

Nustatyta, kad pakartotinio lenkimo metu buferio apsauginés sijos
atlaiko 2629 % mazesn¢ maksimalig apkrova, negu lenkiant jas pirmg karta.
Pirmo lenkimo metu jtriiko sija Nr. 7 (Zr. 5 pav.), todél pakartotinai lenkiant
ja buvo gautas pras¢iausias rezultatas (21,8 kN). Pakartotinio lenkimo metu
visy tiriamy buferio sijy konstrukcija jtriko (Zr. 6 pav.). Eksperimento metu
gauta maksimali reikalinga jéga, norint istiesinti sijg yra 4-8 % mazesng,
negu gauta modeliavimu metu, taciau modeliavimo metu jéga pasiekusi
maksimalig vertg, toliau mazéja tolygiai.

Eksperimento metu jégos pridéjimo vietoje panaudojus gumos
sluoksnj buvo gauta panasesné jlinkio priklausomyb¢ | teorinius rezultatus,
taciau staigaus jégos mazéjimo iSvengti nepavyko.

6 pav. Jtriikimas antrg karta lenkiamoje skersinéje sijoje
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1 lentelé

Maksimalios apkrovos eksperimento metu

Maksimalios apkrovos dydis, KN

Apkrova pridéta panaudojant

Apkrova pridéta tiesiogiai gumos sluoksnj

Sijos Nr. 2 3 4 5 6 7 8 9
Pradinis 28,8 31,5 33,3 31,3 33,6 32,2 32,7 31,8
lenkimas

(Vidurkis) (31.23) (32.58)

Pakartonis | 209 | 224 | 239 | 219 | 259 | 218 | 251 | 238
lenkimas

(Vidurkis)

(22,28) (24,15)

Atliekant eksperimenta, kai apkrova sija veiké be papildomos

iterptos medziagos, buvo gauti visiSkai netikéti rezultatai (zr. 5 pav.): nors
maksimali apkrova pakartotinio lenkimo metu ir buvo maZzesné, taciau
pasiekus 75 mm ilinkj, jégy dydis beveik iSsilygino, o 2-os sijos pradinio
lenkimo rezultatas (14 kN) netgi buvo prastesnis uz 3-ios (15,3 kN) ir 4-os
(14,7 kN) sijy pakartotinio lenkimo rezultatus.

4

1.

ISvados

Atliekant buferio sijy lenkimo eksperimentg, jégos pridéjimo vietoje
tikslinga panaudoti apkrova tolygiau paskirstancia medziaga (pvz.,
gumag), taip bus sumazinta vietiniy deformacijy tikimybé.

Skaitiniu metodu gauta maksimali jéga — 34 kN, reikalinga, kad sija
sulinkty kol iSsitiesins, beveik sutampa su eksperimento metu gauta
vidutine maksimalia apkrova — 32,58 kN, tac¢iau bandymo metu jégai
pasiekus pika, ji spar¢iau mazéja didéjant jlinkiui. Tokj reiskinj galima
paaiskinti realaus bandymo metu atsiradusiomis vietinémis
deformacijomis, kurios susilpnino tiriamy sijy konstrukcija.

. Naudoti jau iStiesintg buferio sijg pavojinga, jos stiprumas yra sumazéjes

26-29%, be to, antrg karta deformuojantis sijos konstrukcija suyra —
atsiranda jtriikimai ir net plySiai. Net ir nezymaus eismo jvykio metu toks
elementas gali sultizti ir bus apgadintos kitos automobilio detalés.
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GAISRU GESINIMO IR GELBEJIMO
AUTOMOBILIO AUTOCISTERNOS
KONSTRUKCIJU TYRIMAI

Zadoroznyj J.!, Cesnuleviéius A.'
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: gaisry gesinimo ir gelbé&jimo automobilis, autocisterna, antstatas.
1. Jvadas

Jau daugybe mety vienas i§ pavojingiausiy zmoniy prieSy yra
gaisras. Tobuléjant technologijoms, atsiranda ne tik priemonés apsaugancios
nuo gaisro, bet ir nauji gaisro grésmés Saltiniai.

Kiekvienais metais gaisry kiekis Lietuvoje vis mazéja, tadiau gaisry
skaiCius vis dar labai didelis. Pagal statistika, per 2017 metus Lietuvoje jvyko
net 9394 gaisrai. Tai parodo, kad dar labai ilgg laika ugniagesiy gelbétojy
specialybé bus paklausi - kaip ir jy jranga.

Ivykio vietoje dazniausiai reikia ne tik gaisry gesinimo jrangos, bet
ir gelbéjimo jrangos tam, kad jvykio vietoje atlaisvinti griuvésius, iSgelbéti
uzstrigusius zmones ir pan. Todél j jvykio vietg atvaziuoja keli automobiliai:
autocisterna, siurbliné stotis, Zarny automobiliai bei gelbéjimo jrangos
automobilis. Tai yra labai nepatogu, nes uZtrukus vienam i§ automobiliy
kituose objektuose arba sugedus automobiliui, kiti automobiliai negali
funkcionuoti visu pajégumu.

Ugniagesiams gelbétojams biity unikalu turéti universalius
automobilius, kuriuose tilpty ir vandens cisterna, ir siurblys, ir didelis kiekis
gaisry gesinimo ir gelbéjimo jrangos. Taip sukomplektuoti automobilj
sudétinga dél to, kad jj riboja maksimali leidziama mas¢ ir iSoriniai gabaritai.
Taciau toks automobilio universalumas gali smarkiai pabranginti
konstrukceijos savikaing.

Tiriamasis objektas — gaisry gesinimo ir gelbéjimo automobiliy —
autocisterny konstrukcijos.

Darbo tikslas: istirti gaisry gesinimo ir gelb¢jimo automobiliy
antstaty konstrukcijas, pagamintas i§ skirtingy medziagy (antstatai turi turéti
vienodus i§orinius matmenis, turi talpinti 10 m? cisternas bei turéti vienoda
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atsargos koeficientg) ir nustatyti bei palyginti konstrukcijy techninius
parametrus ir pagaminimo technologiskuma bei savikaing.

2. Tiriamasis objektas

Gaisry gesinimo ir gelbéjimo autocisterna (zr. 1 pav.) — tai yra
gaisrinis automobilis, kuriame be jrangos skyriy j kébula yra integruoti
gaisrinis siurblys ir vandens cisterna. Autocisternos konstrukcija susideda i$
vaziuoklés, porémio, antstato ir cisternos. Siame darbe kébulas yra
projektuojamas ant IVECO TRAKKER vaziuoklés. Kébulo porémis yra
projektuojamas pagal Bodybuilder reikalavimus i§ S355MC markés
konstrukcinio plieno. Cisterna yra gaminama i$ polipropileno. Tokiu biidu
galima i$nagrinéti autocisterny parametrus, keiCiant antstato konstrukcija.
Darbe analizuojamos keturios antstaty konstrukcijos: i§ konstrukcinio
S355MC plieno, i§ nertidijancio 1,4301 plieno, i$ aliuminio EN AW 6060 bei
polipropileno PP. Atlickant tokig analiz¢ svarbios salygos yra tai, jog visy
antstaty iSoriniai matmenys, cisternos ttriai bei konstrukcijos atsargos
koeficientai turi biti vienodi.

1 pav. Gaisry gesinimo ir gelbéjimo automobilis

Atlikus tokia analize¢ bus galima palyginti tokius parametrus, kaip
kébulo masé, vidinis skyriy tiiris bei pagaminimo savikaina, vien tik keiciant
antstato medziagg bei technologinj procesa.

3. Konstrukcijy technologinis aprasymas

Antstatas 1§ konstrukcinio plieno pasiZymi savo stiprumu, maza
savikaina bei didele standartiniy vamzdziy ir profiliy jvairove. Taciau §i
technologija pasenusi ir turi daug trakumy.

412



Konstrukcinis plienas turi pakankamai didele mas¢. Net naudojant
mazo skerspjiivio ploto profilinius vamzdzius, antstato masé yra didele,
vadinasi, ] automobilj galima bus jdéti maziau gaisry gesinimo ir gelbé&jimo
jrangos.

Be to, konstrukcinis plienas neturi apsaugos nuo korozijos. Tam,
kad konstrukcija bity apsaugota nuo korozijos, ja reikia padengti karstu
cinku. Karstas cinkavimas reikalauja papildomo antstato apdirbimo (zr. 1
lentele). Kiekviename vamzdyje turi biiti padarytos astuonios kiaurymés, kad
cinkas lengvai i§bégty i§ vamzdziy, kad vamzdziuose nesusidaryty didelis oro
slégis nuo aukstos temperatiiros bei siekiant iSvengti vamzdziy deformacijos.

1 lentelé

Antstato i$ konstrukcinio plieno privalumai ir trilkumai

Privalumai Trikumai

Didelé masé

. .. Ilgas apdirbimo laikas
Pigios medziagos . S . .
Papildomas apdirbimas — cinkavimas

Daug suvirinimo darby

Konstrukcija i§ nertidijancio plieno labai panasi surinkimo procesu
1 konstrukcija i konstrukcinio plieno.

Antstatas virinamas i§ standartiniy kvadratiniy ir sta¢iakampiy
nertidijanéio plieno profiliy, ta¢iau profiliai yra didesnio skersmens nei
konstrukcinio plieno profiliai dél mazesnés nertidijancio plieno takumo ribos
(zr. 2 lentele). Véliau antstatas apklijuojamas anoduoto aliuminio lakstais.
Cisterna gaminama i$ polipropileno.

2 lentelé

Antstato i8 nertidijancio plieno privalumai ir trikumai

Privalumai Triakumai

.. . Didelé mase
Pigios medziagos

Daug suvirinimo darby

Aliuminio konstrukcijoje pagrindinis skirtumas yra ne tik medziaga,
18 kurios gaminamas antstatas — aliuminis, bet ir antstato surinkimo budas (Zr.
3 lentelg). Prie§ tai minétose konstrukcijoje antstatai buvo virinami i§
standartiniy konstrukcinio arba neriidijan¢io plieno vamzdiniy profiliy. Sioje
konstrukcijoje maksimaliai sumazinamas suvirinimo darby kiekis. Antstato
profiliai susukami varztais per specialias tvirtinimo konsoles. Konstrukcija
pasizymi tuo, kad naudojami nestandartiniai aliuminio lydinio profiliai. Dél
to, kad aliuminio mechaninés savybes, ypa¢ takumo bei stiprumo riba, yra
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zymiai prastesnés nei plieny, reikia didinti profiliy atsparumo momentg.
Todél specialiai projektuojami profiliai sunkiojo transporto antstaty gamybai.
Antstatui naudojama nuo trijy iki septyniy skirtingy profiliy. Profiliy
skerspjuvis labai sudétingas, turi daugybe briauny ir kiaurymiy. Kiekvienam
profilio tipui projektuojamos ir uzsakomos matricos. Profiliai yra
ekstruduojami ir anoduojami. Profiliai tvirtinami kampiniais tvirtinimais.
Dviem profiliams sujungti reikia nuo dviejy iki trijy kampiniy tvirtinimy ir
nuo astuoniy iki dvylikos varzty. Kampiniai tvirtinimai dazniausiai yra
liejinys. Po antstato susukimo jis taip pat, kaip ir prie§ tai minétose
konstrukcijose, apklijuojamas anoduoto aliuminio lakStais. Porémio ir
cisternos gamyba nesiskiria nuo pries tai minéty konstrukcijy.

3 lentelé

Antstato i$ aliuminio privalumai ir trikumai

Privalumai Trikumai

Aliuminis lengvesnis uz plieng L ..
Brangiis aliuminio profiliai

Néra suvirinimo darby

Antstato i§ polipropileno gamybos technologija labai panasi ]
cisternos gamybos technologijg, ta¢iau naudojami storesni polipropileno
lakstai bei daugiau standumo briauny (zr. 4 lentele).

4 lentelé

Antstato i§ polipropileno privalumai ir trikumai

Privalumai Trikumai
Maziausia masé Brangiis aliuminio profiliai
Maziausias pagaminimo laikas Daug suvirinimo darby

Antstatas virinamas i$ skirtingy storio polipropileno laksty (jie biina
10, 12, 15 ir 20 mm). Virinama specialiais jrankiais — ekstruderiais. Tiek
polipropileno lakstai, tick suvirinimo strypai blina jvairiy spalvy. Standartiné
spalva yra pilkai balta, taciau esant reikalui, galima ir RAL 3000. Tai yra
labai patogu, nes virinant i§ raudonos spalvos laksty antstato nereikia dazyti.
Porémio gamyba nesiskiria nuo kity konstrukcijy.

4. Tiriamoji dalis

Pradiniai duomenys: antstato iSorinis ilgis = 5985 mm, plotis = 2474
mm, aukstis = 1725 mm; montuojamos cisternos tiiris = 10 m?; konstrukcijos
atsargos koeficientas = 1,8.

Visos konstrukcijos buvo nubraizytos SolidWorks 2016 programa,
i§ kurios buvo gauti masés bei skyriy tiirio rezultatai.
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Pagaminimo darbo laiko duomenys paskaiciavo ir pateiké UAB
Iskada. Konstrukcijy analizés rezultatai pateikti 5 lenteléje.

5 lentelé
Konstrukeijy analizés rezultatai
Antstatas. 18 Antstatas i$ Antstatas i$ Antstatas i§
konstrukcinio s v P . .
plieno neridijancio aliuminio EN | polipropileno
S355MC plieno 1.4301 AW 6060 T6 PP
Masé, kg 1713 1721 1660 1580
Sky"l‘flf‘_"'s’ 6,94 7,02 6,825 10,3
Pagaminimo
darbo 601 585 598 420
laikas,
Zm./val.
Medziagy
savikaina, 4713 4714 6680 6963
Eur

Medziagy kainos buvo pateiktos imoniy UAB [talinoxBaltic, UAB
Metalo centras, UAB Heliopolis bei UAB Iskada.

5. ISvados

1. Konstrukcija i$ polipropileno pasizymi didziausiu vidiniu skyriy tiiriu bei
maziausia konstrukcijos mase. Skyriy tiris yra didesnis net iki 34 % uz
kity konstrukeijy, o masé net iki 8 % mazesné. Be to, darbo laikas yra net
iki 30 % mazesnis, negu kity konstrukeijy.

2. Kadangi didzioji dalis konstrukeijy i$ konstrukcinio ir nertidijancio plieny
darby yra suvirinimas — $ios konstrukcijos puikiai tinka jmonéms, kuriose
suvirinimo darbai néra brangis.

3. Aliuminio profilio konstrukcijos masé mazesné nei plieno konstrukcijy, o
skyriy turis yra panasus. Medziagy savikaina didesné, o darbo laikas yra
tas pats. TaCiau surenkant tokj antstata nereikalingas specialiai
apmokytas, brangus personalas, todél §i konstrukcija tinka Salims, kuriose
suvirinimo darbai yra brangiis.

4. Konstrukcijos i$ konstrukcinio ir nertidijancio plieno turi labai panaSias
charakteristikas. Vienintelis zymus skirtumas yra darbo laikas,
reikalingas konstrukcijai pagaminti. Nertidijan¢io plieno konstrukcijai
pagaminti reikia apie 15 Zzm./val. maziau, nes nereikia paruosti
konstrukceijos cinkavimui.
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TECHNOLOGLIU IR VERSLO AKTUALIJOS

SIAULIU MIESTO AUTOBUSU KELEIVIU
SRAUTU TYRIMAS IR GREITUJU
MARSRUTU GALIMYBIU ANALIZE

Zdanavi¢ius M.', Cesnuleviéius A.'
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: vieSasis transportas, keleiviy srautai, greitieji marsrutai.
1. Jvadas

Keleiviy srauty tyrimas yra svarbus norint gerinti vieSojo transporto
veikla. Viesojo transporto uzduotis yra vezti keleivius patiriant kuo maziau
nuostoliy tuo pa¢iu patenkinant keleiviy likes¢ius. Siuo atveju mazesni
nuostoliai patiriami, efektyviau atliekant vezimus ir sudarant geresnes
salygas keleiviams greiciau ir patogiau nuvaziuoti i§ vienos vietos ] kita.

Keleiviy srautas yra nepastovus, bet lengvai nuspéjamas dydis. Ji
lemia: savaités diena, paros laikas, vieta kur norima nuvaziuoti. Dazniausiai
vaziuojama j darbovietes, mokslo jstaigas, jvairius renginius. Paskui griztama
atgal | miegamuosius rajonus. Pagal gaunamus duomenis atliekant keleiviy
srauto tyrimus, galima nustatyti: keleiviy skaiéiy, transporto priemoniy
poreikj, miesto traukos centrus. ISanalizavus informacijg galima atrasti
kritines vietas, kuriose reikia pokyc¢iy.

Taip pat galima remtis kity didziyjy miesty geraja praktika, tokia
kaip greitieji marSrutai. Tai tokie marSrutai, kurie atveza keleivius i§
miegamyjy rajony, park&ride stovéjimo aiksteliy ar pramoniniy rajony j
miesto centrg ar pramoninius rajonus, taip sutaupydami laiko keleiviams ir
mazindami automobiliy srautus link miesto centro [4].

Darbo tikslas: istirti  Siauliy miesto vietinio susisiekimo
populiariausiy marsruty keleiviy srautus, atlikti keleiviy traukos centry
analize ir pateikti greityjy marSruty galimybes.

2. Tyrimo problema

Siauliuose jau daugiau kaip 60 mety keleivius vietinio susisiekimo
marsrutais aptarnauja viena jmoné. Ji mieste aptarnauja 42 vietinio
susisiekimo marsrutus ir per metus perveza daugiau kaip 12 min. keleiviy [3].
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Atsizvelgus j dabarting situacija, kylant Lietuvos zmoniy pragyvenimo lygiui
ir bilieto kainai, kyla ir reikalavimai vieSajam transportui, tokie kaip
greitesnis susisiekimas su miesto centru, papildomi marSrutai j naujai
atsidariusius prekybos centrus ir t. t. Reikia pazymeéti, kad per pastaruosius
20 mety Siauliuose, kalbant apie miesto marsrutus, poky¢iu tikrai nedaug.

Taip pat reikia atsizvelgti ir | demografinius rodiklius. Remiantis
Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2016), nuolatiniy gyventojy
skai¢ius Siauliy mieste maZéjo. Palyginus 2015 m. ir 2014 m. gyventojy
skaicius, matome, kad gyventojy sumazéjo 1,5 %, o tai tiesiogiai veikia ir
keleiviy, kurie naudojasi vie$uoju transportu mieste mazéjima. Si tendencija
tesiasi ir 2016 m. ir 2017 m. (zr. 1 pav.).

- | | | | | | | | | | | |
nnnnn

2006 2007 2008 009 2010 201 2012 201 2014 2015 2016 201

1 pav. Nuolatiniy gyventOJq skai¢ius Slauhq m1esto sav1va1dybe]e

Remiantis  iSankstiniais Lietuvos statistikos departamento
duomenimis, 2017 m. pradzioje Siauliy miesto savivaldybéje gyveno
101,214 tiikst. gyventojy. 2006-2017 m. laikotarpiu Siauliy miesto gyventojy
sumazéjo 21,022 tikst. (nuo 122,236 tikst. (2006) iki 101,214 tikst. (2017),
tai sudaro -17,20 % Siauliy miesto savivaldybés gyventojy mazéjimo rodiklis
per analizuojama laikotarpj virSijo Lietuvos Respublikos gyventojy
mazéjimo rodiklj (-13,43 %). Salyje gyventojy sumazéjo 441,931 tiikst. (nuo
3.289,835 tikst. (2006) iki 2.847,904 tukst. (2017) [1].

Norint i$spresti §ig problemg — padidinti keleiviy apimtj, atliekant
keleiviy srauto tyrimus, reikia iSsiaiskinti, kurie autobusy marSrutai perveza
maziausiai keleiviy, o kurie daugiausia. Tik po to galima daryti pakeitimus
miesto marSruty struktiiroje, t. y. naikinti senus nebepopuliarius marsrutus.
Atsizvelgiant | besikei¢ianCiag miesto infrastruktiirg, pramoninius parkus,
naujus prekybos centrus, reikia kurti naujus greituosius marsrutus, kurie
leisty keleiviams atvykti j darba grei¢iau, sumazinty automobiliy skaiciy
gatvése bei oro tarsa.
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3. Keleiviy srauto tyrimo metodika

Norint kokybiskai organizuoti miesto autobusy keleiviy
aptarnavima, biitina sistemingai gauti informacija apie keleiviy srautus.
Norint gauti $ig informacija, reikia atlikti keleiviy srauto tyrimus. Pagal
informacijos poreikj, keleiviy srauto tyrimai yra skirstomi j dvi grupes.
Pirmoji grupé skirta keleiviy poreikiams jgyvendinti. Antroji skirta
aptarnaujancios jmonés pervezimy sistemai tobulinti.

Tyrimai btina — visy transporto priemoniy, t. y. autobusy, troleibusy
ir t. t. Jie vadinami iStisiniais. Taip pat bina atskiros transporto rtsies tyrimai,
pvz., autobusy, kurie vadinami atrankiniais. Atrankiniai tyrimai dazniausiai
naudojami, atsiradus aptarnaujancios jmonés poreikiui. Jie reikalingi norint
optimizuoti ir atnaujinti senus marSrutus, marsruty grafikus arba atlikti
grafiky suderinamuma, pvz., grietyjy mar$ruty su miesto mardrutais. Siy
tyrimy tikslas yra pritaikyti grafikus taip, kad didesnei daliai keleiviy
nereikéty pravaziavus dalj kelionés su miesto autobusu, laukti kito greitojo
marSruto.

Nustatyta kad 45-50 % tokiy tyrimy biina statistidkai tikslds. Siy
tyrimy rezultatai priklauso nuo autobusy skai¢iaus marsSrutuose ir jy eismo
intervaly. Kuo daugiau autobusy dirba panasioje marsruto trasoje ir kuo laiko
intervalai mazesni, tuo tyrimy rezultatai bina netikslesni.

Bet koks transporto srauto tyrimas negali biiti 100 % tikslus, taciau
norint gauti didesnj tiksluma, galima naudotis skirtingais tyrimy metodais.
Populiariausi tyrimu metodai yra Sie: ataskaitinis — statistinis, lenteliy,
anketinis, talonais ir automatizuotas (zZr. 2 pav.).

Keleiviy srauto tyrimo metodai

l |

Automatinis statistinis ‘ Nattraliniai tyrimu metodai Automatizuoti tyrimo metodai

A — ;

Lenteliy ‘ ‘ Kontaktinis ‘

Ankety ‘ ‘ Nekontaktinis ‘
4{ Talomy ‘

Vizualims

2 pav. Keleiviy srauto tyrimo metodai
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4. Siauliy miesto traukos centry analizé

Norint rasti tinkamas kryptis ir trasas greitiesiems marSrutams,
reikia atlikti traukos centry analiz¢. Atliekant traukos centry analizg reikia
keleiviy srauto tyrimo, keleiviy jlipimy arba islipimy skaiciaus konkreciose
vietovése. Vietoves keleiviy srauto tyrime geriausiai nustato autobusy
stotelés. Atliekant tyrima, naudojami kleiviy srauto duomenys nuo 2017 m.
birzelio 1 d. iki 2017 m. spalio 31 d. Sis laikotarpis apima du mety sezonus —
vasarg ir rudenj.

Siais sezonais daZniausiai keiGiasi keleiviy srautai, todél, kad
keleiviy skaiciy Zenkliai jtakoja sezoniniai keleiviai: moksleiviai ir studentai.
Tyrime naudojami 6 populiariausi miesto marSrutai i§ visy 29 miesto
marsruty. Jais vidutiniSkai per vieng ménesj pervezama 64,2 % arba 613
tikst. visy miesto keleiviy.

Tyrimui atlikti naudojami $ie marsrutai [5] (Zr. 1 lentelg):
1 Savanoriy Ziedas — Zokniy ziedas;
21 Gytariy ziedas — Ginkiiny ziedas;
12 Dainy Ziedas — Kur$énkelio Ziedas;
6 Dainy ziedas — Autobusy stotis — Dainy Ziedas;
24 Geguziy ziedas — Centras — Geguziy ziedas;
4 Rékyvos ziedas — Medelyno ziedas.

1 lentelé

Keleiviy traukos centry analizé

Visy vieno marsruto
Marsrutas Traukos centras perveZzty keleiviy
dalis, %

Zokniy mikrorajonas 47,0

1 Zokniy ziedas — Savanoriy Simsés mikrorajonas )18
ziedas 2

Miesto centras 29,8

Gytariy mikrorajonas 28,2

21 Gytariy ziedas — Ginkiiny PLC . Akropolis® 203
Ziedas > p 2

Miesto centras 22,1

21 Ginkiiny Ziedas — Gytariy Ginkiiny kaimas 15,9

Ziedas PC ,Tilze* 21,6

12 Dainy ziedas — . . .

Kursénkelio Fiedas Dainy mikrorajonas 53,0

12 Kurénkelio Ziedas — Vijoliy kaimas 242

Dainy Ziedas Siauliy Respublikiné ligoniné 15,4
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Visy vieno marsruto

Marsrutas TrauKkos centras perveZzty keleiviy
dalis, %
Autobusy stotis 20,7
L. PC , Bruklinas* 6,3
6 Dainy ziedas — Autobusy — - -
stotis — Dainy Ziedas Pabaliy mikrorajonas ir 8.7
turgavieté ’

4 Rékyvos ziedas — . . .
Medelyno Ziedas Rékyvos mikrorajonas 44,8

4 Medelyno ziedas — . .
Rekyvos Zedas Medelyno mikrorajonas 25,9
24 Geguziy ziedas — Centras Geguziy mikrorajonas 19.6

— Geguziy ziedas

Randame Siauliy miesto traukos centrus pagal tokj principa: traukos
centras turi biiti ne maziau nei 15 % visy vieno marsSruto pervezty keleiviy
dalies (2r. 1 lentelg). Radus traukos centrus, remiantis Siauliy miesto
autobusy ir privezamyjy marsruty schema, atskiriame arciausiai traukos
centro esancius autobusy apsisukimo ziedus [6] (zr. 3 pav.). Nurodome
pradinius greityjy marsruty taskus, kur pagal esancig marSruty schemg, bus
autobusy apsisukimo ziedai:

o Geguziy ziedas;
Gytariy ziedas;
Dainy ziedas;
Ginkiiny ziedas;
Zokniy ziedas;
Medelyno ziedas;
Kur$énelio ziedas;
Rékyvos Ziedas.

Turint pradinius taskus, galima pradéti planuoti greityjy marSruty
trasas. Greituosius marSrutus aptarnaujantys autobusai privalo sustoti tik
tarpinése stotelése. Tarpines stoteles randame i§ traukos centy analizés
keleiviy srauto (Zr. 1 lentele).

Taip pat | greitajj marSruta privaloma jtraukti gretimai ligoniniy,
autobusy stociy ir didziausiy mokymo jstaigy esancias stoteles [4].

Turint greitojo marsruto stoteles, galima kurti greitajj marSruta,
randant artimiausig kelig tarp tarpiniy stoteliy [6].
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$IAULIY MIESTO AUTOBUSY IR
PRIVEZAMUJY AUTOBUSY
MARSRUTU SCHEMA

ay

B Lgssiale EELTEIEY 10.40 0 S
g ot

3 pav. Siauliy miesto autobusy marsruty traukos centry schema

5. Isvados

1. Apibrézta tyrimo problema: Siauliy mieste daugiau kaip 20 mety i§ esmés
nesikeité mar$ruty struktira. Siauliy mieste per paskutinius 11 mety
sumazéjo daugiau kaip 22 tukst. gyventojy.

2. ISanalizuoti keleiviy srauto tyrimo metodai: automatinis statistinis,
natiiralinis tyrimo ir automatinis tyrimo. Sie metodai néra 100 % tikslis,
taciau, norint iSgauti tikslesnius duomenis, reikia naudoti kelis metodus.

3. Remiantis Siauliy miesto populiariausiy marsruty keleiviy srauto
duomenimis, atlikta Siauliy miesto vieSojo transporto keleiviy traukos
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centry analizé. Remiantis analizés duomenimis, rasti greityjy marsruty
apsisukimo ziedai ir tarpinés stotelés.

Nubraizyta traukos centry schema su preliminariais greityjy marsruty
pradiniais taskais (autobusy apsisukimo ziedais) ir tarpinémis stotelémis.
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TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS

PASTATU VENTILIUOJAMU FASADO
SISTEMU DEFEKTAI

Barkauskas V.!, Kelpsiené L.!

! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: ventiliuojami fasadai, fasady sistemos, defektai.
1. Ivadas

Védinimas fasadas tai yra tokia konstrukcija, kuri padeda sumazinti
temperatiirinius svyravimus sienoje iStisus metus. Saulés Siluma yra
atspindima vasarg i$ lauko pusés, o sausa Silumos izoliacija sumazina $ilumos
nuostolius Saltuoju mety laiku. Vokieciy mokslininkai savo knygoje apie
fasady pagrindines konstrukcijas apibiidina védinamus fasadus kaip Saltus,
kai tuo tarpu tinkuotus jvardina Siltais manant, kad jie gali jkaisti nuo
tiesioginiy Saulés spinduliy [1].

Tuo paciu metu Sioje védinamoje konstrukcijoje yra paSalinamas
kondensatas iSeinantis i§ patalpy vidaus. Plokstés gali biiti sumontuotos su
atviromis horizontaliomis sitilémis arba su sililes uzdengianciais profiliais,
kurie bus tik kaip prie$véjinis barjeras. Karkaso konstrukcija, pritvirtinta prie
atitvarinés sienos ankeriais per fasado plokstes perduoda apkrovas
pagrindinei laikanciajai konstrukcijai.

Darbo tikslas — istirti pastaty ventiliuojamy fasado sistemy defektus.

Darbo uZdaviniai:

1. Nustatyti ventiliuojamo fasado sistemy privalumus ir trilkumus.
2. Nustatyti dazniausiai pasitaikancius defektus atsirandancius objektuose ir
juy atsiradimo priezastis.

2. Ventiliuojamy fasado sistemy privalumai ir trikumai

ISoriné védinama termoizoliaciné sistema — statybvietéje pastato
laikanciyjy konstrukcijy iSoréje jrengiama sieny apsiltinimo ir apdailos
sistema, naudojant sistemos gamintojo tiekiamga arba pagal konkrety projekta
komplektuojama gamykliniy statybos produkty rinkinj, kurj sudaro $ie
komponentai: sistemos karkasas; sistemos mechaninio tvirtinimo elementai,
termoizoliacinis sluoksnis; véjo izoliacinis sluoksnis; iSorés apdaila [3].
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Védinamojoje sistemoje oro cirkuliacija vyksta natiiraliai. Fasado
apacioje padaromos nedidelés angos, pro kurias j paliktg tarpa galéty patekti
oras. Salta lauko oro masé¢ kontaktuoja su jos atzvilgiu Siltesniu iltinimo
medziagos pavirsiumi, susyla ir kyla j virsy; pro virSuje paliktas angeles oras
iSstumiamas, o apacioje vél skverbiasi naujas. Vykstant natiraliai oro
apykaitai siena geriau védinasi ir greiiau dzitista. Verta prisiminti, kad
pastato atitvaros neatlieka vidaus ventiliacijos funkcijy.

Védinamuosiuose fasaduose Siluminé varza labai daZnai
prarandama dél infiltracijos ir prapiitimo, nes ganétinai sunku patikimai
irengti prie$véjinj sluoksnj. Taip pat svarbu tinkamai sumontuoti palanges,
parapetus, iSspresti sandiry su kitais konstruktyvais klausimus, kad
atmosferos krituliy poveikis izoliacinei medziagai biity kuo mazesnis [2].

Irengiant védinamg fasadga nereikia specialaus seny sieny
paruosimo. Védinama fasadg nesudétinga jrengti ir ant kreivy, nekokybisky
sieny. Statybos taisyklése, reglamentuojanciose védinamy fasady jrengima,
teigiama, kad védinamy fasady konstrukcija néra skirta i$lyginti plok§tumas,
t. y. iStaisyti statybinius trikumus, kuriy nuokrypiai nuo vertikalés ir
horizontalés yra didesni nei 100 mm [4]. Tad labai svarbu teisingai parinkti
tvirtinimo elementus. O tai galima padaryti tik atlikus matavimus objekte —
to, deja, daznai dauguma nedaro. Montuojant védinamos sistemos karkasa
patogu islyginti ganétinai didelius renovuojamy fasady nelygumus.

Védinamajam fasadui naudojamos plokstés dazniausiai atsparios
smiigiams. I§ tiesy, nors ne visos plokstés. Bet jos, palyginti su tinkuojamu
pavirSiumi, suteikia didesnes galimybes suprojektuoti ir instaliuoti didesnio
atsparumo smiigiams fasada. Védinamas fasadas ilgaamzis, nereikia jo
atnaujinti. Tik tuo atveju, jeigu naudojamos kokybiSkos sertifikuotos
medziagos. Jei netinkamos ar prastos — ir neilgaamzis, ir atnaujinti reikia.
Tereikia pazvelgti | pirmuosius modernizuotus namus, ant kuriy fasady buvo
sumontuota pigiausia védinamojo fasado ,,sistema* [2].

Tiek tinkuojamam, tiek védinamam fasadui sumontuoti reikia
specialios kvalifikacijos. Jeigu riipi energijos taupymas, reikia atkreipti
démesj, koks naudojamas karkasas, kokios jo medziagos, kaip instaliuojama
sieny atitvary $iltinamoji medziaga, kaip jrengiama priesvéjiné izoliacija (jei
fasadas $iltinamas vata) — Siuose procesuose itin daug pazeidimy, kuriuos
lengva paslépti po paskubomis pritvirtinamomis plokstémis.

3. Dazniausiai pasitaikantys ventiliuojamy fasado sistemu defektai
statybos objektuose

Nors ir kaip vengtume Sio ZodZio, juolab paties reiskinio, deja,
brokas ar defektas statybose — neiSvengiamas dalykas. Brokas ar defektai
dazniausiai atsiranda montavimo metu arba gali biti parinktos nepakankamai
geros medziagos.

425



Anot ispany mokslininky [5] defektai lemia ekonominius ir laiko
nukrypimus statybos projektuose. Nors mokymasis i$ praeities patirties gali
padéti sumazinti defektus ir jy pasekmes, dazniausiai duomenys néra lengvai
prieinami, jie yra menkai struktiirizuoti ir sunkiai analizuojami.

Siekiant iSvengti defekty, svarbiausia tinkamai prizitiréti atliekamus
darbus. Nepatikimi specialistai ne iki galo arba netinkamai atliktus darbus
dazniausiai gali nesunkiai paslépti po apdailos ploks§témis.

Izoliacinés plokstés turi biiti tvirtinamos mechaniniais ankeriais per
visus izoliacinius sluoksnius pagal suderintag darby vykdymo technologine
kortele. Izoliacinés plokstés tiksliai suleidziamos, tarp jy negali likti tarpy (zr.
1 pav.). Taciau vietomis smeigiavimas atliktas nesilaikant pateiktos
technologinés kortelés, triksta smeigiy. Palikti neuzsandarinti plySiai.

a)

1 pav. Daugiabucio atnaujinimo (modernizavimo) Panevézyje pastebeéti
defektai: a) tarpai tarp Siltinimo ploks¢iy; b) smeigiy trikumas

Pastato kampai — tai potencialios $iluminiy tilteliy atsiradimo vietos.
Ir, kai iSorinio kampo apsiltinimas suvestas netinkamai, vietomis plysiai,
vatos kampo suvedimas nelygus, neatitinka pateikto projekte sienos
ap$iltinimo mazgo detalés (Zr. 2 pav.), tikétini Siltimo defektai.

Metalinio karkaso konsoliy tvirtinimas: turi laikyti viena fiksuoto
tvirtinimo konsolé, kitos naudojamos paslankaus tvirtinimo. Profiliai kai kur
sujungti kaip fiksuoto tvirtinimo konsolés (zr. 3 pav., b).

Netinkamai atliktas naujai sumontuoty langy Siltinimas ir garo
izoliacija. Vietomis tarp ploksciy plySiai neuzsandarinti putomis. Garo
izoliacija nepriklijuota, atSokusi (zr. 3 pav., a).
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2 pav. Daugiabucio atnaujinimo (modernizavimo) Jonavoje pastebéti
defektai: a) netikslus iSorinio kampo suvedimas; b) akivaizdiis
tarpai tarp Siltinimo ploksciy

| —

a)

3 pav. Daugiabucio atnaujinimo (modernizavimo) Vilniuje pastebéti
defektai: a) akivaizdis tarpai tarp Siltinimo ploksciy;
b) nepanaudotas paslankus tvirtinimas

Atnaujinant (modernizuojant) daugiabucius ar kitus pastatus turi
biiti siekiama suprojektuoti efektyviausius energinio naudingumo pozitiriu
pastatus (jy dalis), pirmenybé turi biiti teikiama masyvioms atitvaroms ir
masyvioms pastato (jo dalies) vidaus konstrukcijoms [7].

Pasirinkta pastato sieny Siltinimo sistema turi tenkinti Lietuvoje
galiojancius konkrecius priesgaisrinius saugos reikalavimus: Projektuojant
naujg, rekonstruojant, remontuojant ir naudojant gyvenamajj pastata,
taikomos gaisrinés saugos priemonés turi atitikti savybes, uztikrinancias
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esminj statinio gaisrinés saugos reikalavima per ekonomiskai pagrjsta statinio
naudojimo trukme [6]. Modernizacija neturi pabloginti pastato gaisrinés
saugos, o nekokybiski darbai gali lemti Siy savybiy praradima.

4. ISvados

1.

Mokslinés literatiiros analizé parodé, kad védinamy fasady jrengimo
didziausias privalumas — galimybé fasady jrengimo darbus vykdyti vienu
metu su kitais bendraisiais statybos darbais: stogo jrengimu, langy
montavimu, cokolio Siltinimu. Ir tik angy montavimo darbus bitina
derinti su sistemos jrengimo darbais. Triukumas tai, kad didzioji dalis
darby tampa pasléptais darbais ir nekokybiskas rezultatas gali iSaiSkéti ne
pirma ir antra sezona.

. Asmeniné patirtis parodé, kad védinamy fasady jrengimo defektai

dazniausiai atsiranda dél darbuotojy kaltés: kvalifikacijos ir patirties
trikumo. Skubéjimas kuo greiiau atlikti darba, kad darbuotojai
uzsidirbty daugiau pinigy, lemia broko atsiradimg ir ,,paslépimg*.
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Raktiniai ZodZiai: renovacija, Siluminis tiltelis, efektyvumas.
1. Ivadas

Vertinant pastato energinj efektyvuma daug démesio skiriama
ilginiams Siluminiams tilteliams, §ilumos nuostoliai per juos gali siekti 13 ir
daugiau procenty visy B klasés gyvenamojo namo Silumos nuostoliy.
Modernizuojant gyvenamuosius namus, tikimasi pasiekti blitent B energinio
efektyvumo klase. Projektuojamiems ir statomiems A klasiy namams visiskai
neleistini tokie dideli Silumos nuostoliai dél Siluminiy tilteliy.

Siluminiai tilteliai gali susidaryti dél skirtingy medziagy $iluminio
laidumo savybiy. Montazinéje sitléje esant kitokiy Siluminiy savybiy
medziagy intarpams, kuriy Silumos laidumas didesnis nei aplinkiniy
medziagy, tikimybé susidaryti Siluminiams tilteliams yra didelé. Tokie
intarpai sudaro izotermos poslinkj ir reikSmingg temperatiiros pokyti, todél
atsiranda salygos susidaryti rasos taskui ir atitinkamai kondensatui, tai gali
biiti montazinio mazgo erozijos priezastimi [1].

Kitas labai svarbus pastato energinio efektyvumo vertinimo
kriterijus — sandarumas. Todél yra atsizvelgiama j atitvary laiduma orui ir
dujoms: angy ir iSoriniy dury oro skverbtis — standartizuotu bandymu
jvertinta gaminio savybé praleisti oro srautg esant tam tikram véjo slégiui [2].

Darbo tikslas: straipsnyje apzvelgti rekomenduojamas Siluminiy
tilteliy mazinimo technologijas ir iSanalizuoti efekty, kuris pasiekiamas
renovuojant lango angokrast]. Pateikti rekomendacijg Siluminiam tilteliui ties
lango ir sienos sandiira mazinti.
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2. Siluminiy tilteliy tyrinéjimy apZvalga

Norminiai dokumentai apibtidina pastaty iSorines konstrukcijas
vienu bendru terminu — atitvara — pastato elementas, skiriantis patalpas nuo
iSorés arba nuo kity patalpy, kai oro temperattiry skirtumas abiejose atitvaros
pusése didesnis uz 4 °C [2].

Siuolaikinis langas yra svarbus ir sudétingas pastato elementas.
Langas skiriasi nuo kity atitvary tuo, kad atlikdamas vidinés erdvés
atitvérimo nuo iSorés funkcija, jis palieka vizualinj rysj tarp vidaus ir iSorés.
Per langus patenka dienos $viesa ir §viezias oras, per juos matoma aplinka,
vidaus erdvés vizualiai sujungiamos su iSore. Per langus ziemos metu
prarandama $iluma, o vasarg patalpos perkaitinamos. Taciau §iandieninés
langy technologijos i§ esmés keicia langy reikSme¢ energijos taupymo
procese. Didéja ne tik gamybai naudojamy medziagy ir technologijy, bet ir
langy panaudojimo pastatuose reik§mé [3].

Suomijoje buvo tirtas [4] SeSiy auks$ty pastatas ir nagrinéti pastato
konstrukciniai mazgai. Autoré medziagy hidroterminés charakteristikas émé
i8 ISO 10456:2007. Tyrimo metu buvo apskaiCiuota, kaip pasiskirsto
prarandamos Silumos kiekiai per atitvaras (zZr. 1 pav.).

M 130rés sienos
B Stogas

B Pamatai

B Langai

E Durys

Hliginiai Siluminiai tilteliai

1 pav. Silumos nuostoliy per pastato konstrukcijos komponentus
pasiskirstymas [4]

Tiek statybiniy medZiagy gamintojai ar tiekéjai, tiek projektuotojai
sitlo jvairius budus Silumos ir sandarumo nuostoliy per konstrukcijy
sandiiras mazinimui. Pagal pasiiilyta jmonés Kauno Silas langy montavimo
varianta (kai siena tinkuojama sudétine termoizoliacine sistema) erdvé tarp
montuojamo lango ir sienos uzpildoma sandarinimo putomis. Verta
pazyméti, kad iSoriné Siltinimo rievé pailginta maziausiai 60 mm, vengiant
Siluminio tiltelio (Zr. 2 pav.).

Tais atvejais kada fasadas yra ventiliuojamas (zr. 3 pav.), imonés
projektuotojai papildomai sitlo tvirtinti langa prie sienos kronsteinais, ties
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kuriais Siluminis srautas turés galimybe judéti tik taSkuose, o ne visu
angokrascio ilgiu.

1 -siena;

2 - langas:

3 - klijai;

4 - polistireninis putplastis Siloporas EPS 70;
5 - smeigé;

6 - sandarinimo putos;

7 - sandarinimo tarpineé;

8 - kampuotis su tinkleliu;

9 - apsauginis profiliuotis;

10 - plonasluoksnis armuotas tinkas.

2 pav. Sienos Siltinimas ties Soniniais lango angokrasciais, kai langas prie
Siltinamos sienos iSorinio pavirSiaus, siena tinkuojama sudétine
termoizoliacine sistema [5]

©

2 2., 4

- apdailos plyty ekranas;
- védinamas tarpas;
s Si EPS 70;

1
—‘ —.20
e
- polistireninio putplaséio Siloporas EPS 200 intarpas;
- laikantysis sienos sluoksnis;

- montaZinés putos;

- i langa su ju sienos
/ 8 - palange;
9 - langas;
10 - lango apvadas (polimerinis kampainis arba medinis elementas).

3 pav. Sienos Siltinimas vir§ lango, kai langas prie Siltinamos sienos
iSorinio pavirSiaus, siena tinkuojama sudétine termoizoliacine
sistema [5]

-

Montuojant langg ir apdirbant angokracius pagal Svedy technologija
(zr. 4 pav.), | erdve tarp lango ir sienos dedama apsiltinimo juosta, tustumos
papildomai uzpildomos puta. Vidinio angokras¢io apdailai sitiloma naudoti
sendwich tipo plokstés. Sienos kampas apdengiamas dekoratyviniu kampu.
ISorinés siiilés uztinkuojama miSiniu, apsaugant montazing puta nuo saulés.
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Pastato siena

Montavimo putos

UZtinkuota iSoriné
sitlé

Siltinimo medziaga

Sandwich plokste

Lango rémas

5

Dekoratyvinis kampas #——————=

18lyginimo profilis

\—4 Hermetikas "skysta plastmasé”

4 pav. Svediska angokra$¢iy montavimo technologija [6]

Placiausiai naudojamos medziagos angokras¢iams Siltinti: gipso
kartonas, mineraliné vata, poliuretanas, puty polistirolas, Sandwich plokstés.
Paprasciausias biidas uzbaigti angokrascius yra tinkavimas gipso miSiniu ar
glaistu. Tinkavimas yra nebrangu bidas, taciau jis yra labai neefektyvus
energijos taupymo poziiiriu. Deja, tokiems angokras¢iams budinga bloga
Silumos izoliacija.

3. Angokrascio Siluminio tiltelio tyrimas, renovacija ir efektyvumo
analizé

Tyrimui  pasirinktas ~ gyvenamasis kambarys privaciame
nerenovuotame name Kijevo mieste (Zr. 5 pav.).

>

5 pav. Tiriamo kambario langai Vakary fasade
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Siai vietovei biidinga vidutiné lauko oro temperatiira vasarg — 15 °C,
ziemg — -4 °C. Kambarys yra staciakampio formos su dviem langais,
orientuotais | Vakarus. Namas §ildomas dujomis.

ISoriné sienos laikancioji konstrukcija — keraminiy plyty miiras,
Siltintas 10 cm puty polistirolo sluoksniu su armuoto plonasluoksnio tinko
apdaila (zr. 6 pav.). Vidiné apdaila — gipso tinko plokstés ant karkaso.

7
Z
g
%
7
7
SR - I””/Imé gipsokartonas-10mm.
®_‘ "I/I/M ’,I”Il/lll,-_f;% aliuminiy profilio sistema-10mm
7z, 5.’;? sena mediné siena su moliu -380mm.
4 5’:? plyta-380mm.
‘ ;’;g mineraliné vata-380mm.

6100

6 pav. Tiriamo kambario planas

Pries tyrimg angokras¢iai buvo neapsiltinti ir nesandarts (dél
nekokybisko kambario remonto ir langy montavimo klaidy). Vietomis
susidarydavo oro srautai tarp gipso kartono ir sienos. Todél krisdavo patalpos
vidaus temperatiira ir didéjo Silumos nuostoliai (ypa¢ ziemos laikotarpiu) (Zr.
7 pav.).

7 pav. Matomi Silumos nuostoliai
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Nutarta angokras¢iy erdve tarp gipso kartono sluoksnio ir sienos
uzpildyti besipleéiandia puta, prie$ tai pragreziant trijose vietose kiekvieng
lango angokrastj. Vidutinés ménesio temperatiiros ir dujy sanaudy pokycio
palyginimas pateiktas 8 paveiksle.
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8 pav. Vidutinés ménesio temperatiiros ir dujy sagnaudy pokycio palyginimas

Investicijos sieké 90 eury (medziagy ir daro jvertinimas).
Paskaiciavus ir palyginus iSlaidas dujiniam Sildymui $al¢iausiais ménesiais,
skirtumas siekia 43 %. Taciau, jvertinus sezony temperatiirinius skirtumus,
ekonomija bty 15-20 %.

4. ISvados

1. Vienu efektyviausiy budy i§vengti Siluminiy tilteliy ties angokrasciai Siuo
metu sitilomas lango konstrukcijos ,,iskélimas* j Siltinimo sluoksn;.

2. Renovuojant angokrast] reikéty vengti apdailiniy elementy karkaso
salyCio su lango konstrukcija, stengtis tarp jy numatyti termoizoliacinj
sluoksnj nors 2 kart storesnj uz ploniausiag is jy.

3. Apsiltinus angokraSius ir sustabdzius oro judéjimg uz gipso ploksciy 15—
20 % sumazintos dujy sanaudos lyginant su ankstesniy mety Sildymo
sezonu.
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Raktiniai ZodZiai: daugiakriteris, grindy Siltinimas, pramonés pastatas, TOPSIS.

1. Ivadas

Uzsienio kapitalo investicijy plétra Lietuvoje skatina pramonés
pastaty statybg. Nuo 2021 mety pagal statybos techninj reglamentg ,,STR
2.01.02:2016“ naujai statomi pastatai turés pasiekti A++ energinio
naudingumo klase. Tinkamai suprojektuoti energiSkai efektyviy pastaty
sprendiniai, leidzia iSvengti ilginiy Siluminiy tilteliy bei pasiekti oro
apykaitos pastate rodiklio n50 verte <0,6 h'! (pastato sandarumo
reikalavimas). Sie sprendiniai leidzia sumazinti pastato eksploatacines
iSlaidas bei padidinti investicijy atsiperkamuma.

Pramonés pastato grindys daznai yra veikiamos netolygiai
paskirstyty apkrovy, dél §ios priezasties apSiltinimo medziaga turi atitikti ne
tik Silumines, bet ir gniuzdymo savybes. Daugiakriterio vertinimo bidu,
pagal kaing, svorj 1 kg/m? ir montavimo laikg, parenkama tinkamiausia
apsiltinimo medziaga. Tiriamos Sios medziagos: polistireninis putplastis
Siloporas EPS 200, ekstriizinis polistireninis putplastis Styrodur®C 3035 CS
ir akmens vatos ploks¢iy kombinacija Paroc GRS 20 + Paroc SSB 1.

Daugiakriterio sprendimo priémimo (angl. Multiple Criteria
Decision Making, MCDM) metody tikslas — nustatyti geriausia i§ lyginamy
alternatyvy arba ranguoti jas pagal svarbuma vertinamo tikslo atzvilgiu.
Viena i§ svarbiausiy Siy metody sudedamyjy daliy yra kriterijy svoriy
nustatymas. Svoriai gali buti subjektyvis, jeigu vertinimo pagrinda sudaro
specialisty eksperty nuomonés, arba objektyvis, kai vertinami duomenys [2].
Atstumy nuo atskaitos tasko skaiiavimu pagristi metodai: TOPSIS,
COPRAS, VIKOR, MOORA. Rangavimo pagal panasumg | idealyjj
sprendinj technikag TOPSIS sukiiré¢ Hwang ir Yoon [1]. Remiantis gautais
skai¢iavimo rezultatais nagrinéjamos alternatyvos suranguojamos ir daromos
bendrosios i§vados apie alternatyvy prioritetiSkuma.
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Darbo tikslas — atlikti A++ energinio naudingumo klasés
pramoninio pastato grindy termoizoliacinio sluoksnio dagiakriterinj
vertinimg. Tyrimas atlieckamas TOPSIS metodu. Tyrimo metu sudaroma
prioritety eiluté bei apskaiCiuojama efektyviausia grindy apsiltinimo
medziaga. Vertinami kriterijai: medziagos kaina, svoris bei montavimo
greitis.

2. Tyrimo metodika

Mokslininkai Yoon ir Hwang sukiiré varianty prioritetiSkumo
nustatymo metodika, pagrjsta koncepcija, kad optimali alternatyva turi
maziausig atstuma nuo idealaus sprendimo ir didziausig atstuma nuo
,neigiamai idealaus* sprendimo. Sis metodas vadinamas varianty
racionalumo nustatymu artumo idealiajam taskui metodu (TOPSIS — angl.
Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution). Tarkime,
kad kiekvieno rodiklio reik§més nuolat didéja arba nuolat mazéja. Tada
galima nustatyti ,,idealy sprendima, kuris yra sudarytas i§ geriausiy rodikliy
reik§miy ir ,,neigiamai idealy* sprendima, kuris yra sudarytas i§ blogiausiy
rodikliy reik§miy [1]. Norint taikyti artumo idealiam taskui metoda, biitina
sudaryti sprendimy matrica P, kurioje eilutés Zymi nagrinéjamas alternatyvas
(m — alternatyvy skaicius), stulpeliai — efektyvumo rodiklius (n — efektyvumo
rodikliy skaiéius), pagal kuriuos vertinamos alternatyvos [1]. Sprendimo
matrica uzpildoma kiekybiniais svoriais, kurie gaunami remiantis statistiniais
arba ekspertiniais duomenimis

xll x12 xln
X X e X
21 22 2
P= ", (1)
xml me xmn

Taikant metodg TOPSIS, sprendimy matrica P normalizuojama
atlickant vektoring normalizacijg [1]:

@

¢la x; — i-osios alternatyvos, j-ojo efektyvumo rodiklio reikSmé; m —
alternatyvy skaicius; n — rodikliy skaicius.
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3)

Daroma prielaida, kad zinomos rodikliy reik§mingumo reik§més (q)

P*=[P]-[q]. )

Taikant (4) formulg, sudaroma svertiné normalizuota matrica P.
»ldealiai geriausias® variantas (alternatyva) nustatomas pagal

formule [1]:

je J“m!'n xylje J‘)J/z': ﬁ}z {a; ,a;,...,a;}. 5)

a = i(max Xy
i

¢ia J — rodikliy, kuriy didesnés reikSmés yra geresnés, indeksy aibé; J' —
rodikliy, kuriy mazesnés reik§més yra geresnés, indeksy aibé.
LNeigiamai idealus variantas nustatomas pagal formule [4]:

a” = a[mm 1_'_;-|H.T'E Jl[m@x ;'_-;L.T'E J']. :'=m;= Ec;rl"n_a_i (6)

Atstumas tarp lyginamojo i-tojo ir ,,idealiai geriausio* + a varianto
nustatomas skai¢iuojant atstuma n-matéje Euklido erdvéje, pagal formule:

0

®)

Galutiniu TOPSIS metodo zingsniu nustatomas kiekvieno i-ojo
varianto santykinis atstumas iki ,,idealiai geriausio* varianto [1]:

PR
L+ ©

i
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Kuo K; reik§mé artimesné vienetui, tuo i-asis variantas artimesnis +
a, t. y. racionalus variantas bus tas, kurio K; reik§mé yra didziausia [1].

3. Tyrimas

Daugiakriteriu TOPSIS metodu lyginamos $ios medZziagos:

e Siloporas EPS 200 — labai efektyvi ir tvirta, atlaikanti ypatingai dideles
apkrovas, ilgaamze, nejgerianti drégmés, nekeiianti savo izoliaciniy ir
fizikiniy savybiy per visg tarnavimo konstrukcijoje laikotarpj,
termoizoliacija. Gaminio paskirtis: ypatingai apkrauty pramoniniy
objekty grindy Silumos izoliacijai ($aldytuvai, saugyklos ir pan.); stogy su
ypatingai didelémis apkrovomis Silumos izoliacijai (terasos, apZeldinti
stogai ir pan.); keliy, krantiniy jrengimui; iSalo izoliacijai [3].

o  Styrodur®C 3035 CS yra bendrovés BASF iSspaudimo biidu gaminamas
zalias standus polistireno putplastis. Styrodur®C 3035 CS biidinga gera
Silumos izoliacija, maZza vandens sugertis bei didelis atsparumas
spaudimui. Styrodur®C 3035 CS slopina degima, o jo kokybés kontrole
oficialiai prizidiri nepriklausomos institucijos. Dél savo iSskirtiniy savybiy
Styrodur®C naudojamas daugelyje statybos ir civilinés statybos sriéiy.
Naudojant Styrodur®C, pastatams §ildyti ar Saldyti naudojama maziau
energijos, sumazéja konstrukcijy Siluminé apkrova, taip padidéja jy
eksploatavimo trukmé bei verté. Styrodur®C tinka specialiyjy rasiy
konstrukcijoms bei suteikia daugiau konstrukcinés laisvés architektams ir
planuotojams. Gaminio taikymo sritys praktiskai neribotos [5].

e PAROC GRS 20 yra nedegios, apkrova laikancios ir §iluma izoliuojancios
plokstés i§ akmens vatos, skirtos renovuojamy ir naujai statomy pastaty
uzliejamy grindy ant grunto, vir§ riisio, bei rlsiy sieny ir pamaty
Siltinimui. Vandens nejgerianCios plokstés tinka naudoti S$ilumos
izoliacijai ja jrengiant grunte [4].

e Paroc SSB 1 — virSutinis akmens vatos sluoksnis — Paroc SSB 1 yra
nedegios, apkrova laikancios, smiigio garsa izoliuojancios akmens vatos
plokstés, skirtos plaukiojanciy grindy smiigio garso izoliacijai. Paroc SSB
1 gali buti naudojamos plaukiojanciose grindyse, jrengiamose tiek ant
mediniy, tiek ant betoniniy grindy. Ploks¢iy pavirSius yra padengtas
nattiraliu stiklo pluosto audiniu.

Tyrimo metu buvo vertinami tokie rodikliai:

e apsiltinimo medziagos storis tenkina A++ energinio naudingumo klasés
ir STR 2.01.02:2016 ,,Pastaty energinio naudingumo projektavimas ir
sertifikavimas* reikalavimus.

e montavimo greitis — programos SISTELA pateikta medziagy
sumontavimo norma 1 m?h.

e medziagy kaina priimta i§ gamintojy katalogy.

Sudaroma sprendimy priémimo matrica (zZr. 1 lentele).
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Sprendimy priémimo matrica

1 lentelé

Rodikliai
Siltinimo alternatyvos . 2 Montavimo greitis, Svoris,
Kaina, €/m m/h ke/m?
EPS 200 29,25 0,259 8,25
Styrodour C 3035 CS 53,67 0,201 11,88
Paroc SSB 1 + Paroc GRS 20 35,40 0,195 30,00
Min. ar max. rodiklis min. min. min.
Matricos normalizavimas (Zr. 2 lentelg).
2 lentelé
Normalizuota matrica
Rodikliai
Siltinimo alternatyvos Kaina, €/m? Montavu;lo greitis, Svorlg,
m*/h kg/m
EPS 200 0,414 0,324 0,248
Styrodour C 3035 CS 0,760 0,487 0,357
Paroc SSB 1 + Paroc GRS 20 0,501 0,811 0,901
Reik§mingumas 0,503 0,315 0,182

Svertinés normalizuotos matricos (Zr. 3 lentelg) sudarymas.

3 lentelé
Svertiné normalizuota matrica
Rodikliai
Siltinimo alternatyvos Kaina, €/m? Montavuglo greitis, Svorlg,

m’/h kg/m
EPS 200 0,208 0,210 0,045
Styrodour C 3035 CS 0,382 0,168 0,065
Paroc SSB 1 + Paroc GRS 20 0,252 0,163 0,164

nustatymas.

Idealiai geriausios ir blogiausios alternatyvos (Zr. 4 lentelg)

4 lentelé
Idealiai geriausias ir idealiai blogiausias pasirinkimas
Rodikliai
Idealus variantas . 2 Montavimo greitis, Svoris,
Kaina, €/m mh ke/m?
Idealiai geriausias 0,208 0,163 0,045
Idealiai blogiausias 0,382 0,210 0,164

440



Atstumy tarp lyginamyjy ir idealiai geriausiy bei blogiausiy
alternatyvy (zr. 5 lentel¢) nustatymas.

5 lentelé

Atstumai tarp idealiai geriausio ir idealiai blogiausio pasirinkimy

Li"=| 0,047 Li=10.211
Ly= 10,175 Ly= 0,108
Ly'=] 0,127 Ly=] 0,138

Alternatyvos santykinio atstumo iki idealaus nustatymas (zr. 6

lentele).

Reik$miy matrica

6 lentelé

Siltinimo alternatyvos

Santykiniai atstumai

Prioritety eiluté

EPS 200 0,818 1
Styrodour C 3035 CS 0,380 3
Paroc SSB 1 + Paroc GRS 20 0,522 2
4. ISvados
1. Daugiakriteriu TOPSIS metodu jvertinus skirtingas termoizoliacinio

sluoksnio medziagas, nustatyta, kad efektyviausia grindy apSiltinimo
medziaga — polistireninis putplastis EPS 200. Nuo jos 36 % maZesniu
santykiniu atstumu yra akmens vata Paroc GRS 20 + Paroc SSB 1%, o nuo
pirmosios vietos ekstriizinio polistireninio putplascio Styrodour C 3035
CS plokstes skiria 46 % santykinis atstumas.

Polistireninis putplastis £PS 200 pranaSiausias pagal du kriterijus — kaing
ir svorj.

. Paroc akmens vatos Siltinimo metodas prasciausiai atitiko svorio kriterijy

ir yra geriausias pagal montavimo greitj.

4. Ekstriizinis polistireninis putplastis Styrodour C 3035 CS pagal kainos
kriterijy atsidiré paskutingje vietoje.
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KLIMATO POVEIKIS TINKUOJAMAM
FASADUI
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! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: tinkas, fasadas, klimatas, drégmé, vanduo, mikroorganizmai.

1. Ivadas

Naujos statybos namai turi atitikti energetinés vertés reikalavimus.
O Siam reikalavimui pasiekti naudojamos apSiltinimo medziagos, kurios
tvirtinamos prie fasady. Zinoma, apiltinus fasada reikia jam jrengti ir
apdaila. DaZniausiai fasado apdailai yra parenkama tinkuojama sistema arba
ventiliuojama. Taigi, pasirinkus tinkuojama sistema kyla klausimas, kokj
tinka naudoti.

Pagrindiniai tinkai yra: akriliniai, silikoniniai bei mineraliniai. Vieni
yra brangesni, kiti pigesni, taip pat skiriasi jy techninés savybés. Zmoniy
pozitris | pasirenkama medziaga dazniausiai biina: kuo brangesné, tuo
geresné. Taciau Siuo atveju kaina néra pagrindinis faktorius nustatant ar
pasirinktas tinkas tiks jlsy pastatui, ar jis ilgai i§laikys savo savybes.

Kaip ir buvo pries tai paminéta tinkai skiriasi ne tik kaina, bet ir savo
techninémis savybémis. Vieni tinkai yra Sarminés sudéties, todél jie labiau
atsparesni mikroorganizmams, kiti nelaidiis vandeniui ar atsparesni
smigiams.

ISorinis tinkas naudojamas ne tik kaip apdailos medziaga, bet tuo
paciu priskiriama ir apsauginé funkcija, kuri saugo pastata nuo iSoriniy
veiksniy. Todél prie§ pasirenkant tinkg, biitina jvertinti, kokioje aplinkoje
stovi pastatas, kaip jj veiks oro klimatas.

Darbo tikslas — nustatyti klimato poveikio reik§Sme¢ tinkuojamam
fasadui .

2. Klimato poveikiai

Lietuvos klimatas yra jvairus ir labai svyruojantis. Per trumpg laika
jis gali pasikeisti net kelis kartus i$ Silto, karSto klimato | Salta, drégng. Ir
visus Siuos pokycius turi atlaikyti pastatas. Pirmiausig S$iuos svyravimus
patiria fasado iSorinis sluoksnis — tinkas (zr. 1 pav.).
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1 pav. Tinkuotg fasada veikiantys klimato poveikiai [1]

Kadangi tinkas yra poréta medziaga, turinti savyje kanaly, ertmiy,
taip pat yra pralaidus vandeniui, tai jame kaupiasi iSorés drégmé. Ji patekusi
i tinkg taip pat gali ir iSgaruoti kai fasado pavirSiuje vyksta védinimas dél
saulés Silumos ir véjo piitimo. Taip tinkas atgauna pusiausvyra ir i§laiko savo
mechanines, chemines ir biologines savybes. Bet tinkui ne visada pavyksta
spéti iSsivédinti. Pavyzdziui, rudenj, kai vyrauja gausiis krituliai ir pati
aplinka yra labai drégna, i$ tinko pory nebespéja iSgaruoti jame susikaupes
vanduo. Taigi, tinko porose esantis vanduo, net maziausios minusinés
temperatiiros metu dél Sal¢io savo molekules keicia j ledo molekules, kurios
savo tiir] padidina mazdaug 10 % taip iStempdamos tinko poras.

Diena, pakaitinus saulei fasada, ledo molekulés vél atgauna savo
skystaja biiseng taip sukeldama Siluminius atodrékius ant fasado pavirsiaus.
Atsildytos ledo molekulés tinko poruose dél gautos Silumos pradeda
nevalingai ir greitai judéti trankydamosios j tinko karkasg [1]. Silpnesnése
vietose tinko karkasas iSsiplecia sudarydamas pusles, kurios gali pertrukti
(zr. 2 pav.).

2 paV Pusletas tinkas [6]

Taigi, Lietuvos klimatas tinkuotiems fasadams néra palankus del
gausios drégmeés bei temperattiros svyravimy.
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3. Vandens Zala fasadui

Viena i§ pavojingiausiy klimato salygy fasadui yra lietus. Lietaus
vanduo laikomas riig§¢iu, nes jo laSuose padidéjes sieros bei azoto rugsciy
kiekis. Toks lietus susidaro tada, kai sieros ir azoto oksidai, kuriuos i org
i§skiria jégainés ir transporto priemongés, reaguoja su ore esancia drégme.
Sios dujos patenka j vandens apytakos ratg ir gali biiti toli nunestos véjo, o
tada iskristi rugStaus lietaus arba sniego pavidalu, kuris patenka ant fasado ir
per tinko karkasg jsiskverbia j tinko poras [2].

3.1. Vandens molekuliy druskos

Vanduo taip pat yra puiki terpé transportuoti tirpias druskas, tokias
kaip chloridus, sulfatus, nitratus i§ zemés pavirsiaus j statybine konstrukcija.
Tai ypa¢ aktualu vietovése, kur didelis drusky kiekis. Pavyzdziui, ziema
atkasamas sniegas, kuris jau yra ir pabarstytas druskomis nuo péséiyjy takeliy
prie pastato cokolio ar prastai jrengiamos nuolajos nuo cokolio dalies ir prie
jo kaupiasi riig§tus lietaus vanduo, kuriame esancios druskos palaipsniui
skverbiasi j cokolio tinka, jame kaupdamosios ir kristalizuodamosios, taip
sudarydamos kristalizacijos proceso sukeliamg spaudima (zr. 3 pav.). Be to,
Sios druskos nukloja pavirSiy baltais neestetiSkais plémais ir ardo
konstrukcijos pavirSiy bei létina konstrukcijos dzitivima.

a b
3 pav. Cokolio pazeidimai: a — cokolis kontaktuoja su sniegu; b — cokolis be
nuogrindos

Taigi, cokolio pazaidas darome ir mes patys tinkamai nesirtipindami
Ju apsauga, pvz., nejrengus geros vandens nubégimo sistemos, neapsaugojus
cokolio nuo ilgalaikio kontakto su sniegu.

3.2. Pelésiai

Besiskverbiantis ir neiSgaruojantis vanduo, ant vandens prisotinto
tinko pavirSiaus nusédusios dulkés, kietosios dalelés keicia konstrukcijos
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iSvaizda, atsiranda spalvos pakitimy. Stipriis patamséjimai parodo, kad ant
pavirsiaus kaupiasi mikroorganizmai: bakterijos, pelésiai, grybai ir t. t. Ant
drégny sieny Sie mikroorganizmai sukelia geltonas, zalias ir juodas démes
(zr. 4 pav.) [3].

a
4 pav. Pelésiu pazeistos fasado dalys: a — pastato siena; b — kolonos apacia

llgai  uzsilaikiusi drégmé tampa gera terpe  vystytis
mikroorgamizmams, kurie ne tik blogina estetine iSvaizda, bet ir blogina visy
tinkuojamy fasady sluoksniy savybes, nes tinko sluoksnis glaudziai lieciasi
su termoizoliacijos sluoksniu, kuris glaudziai lieciasi su laikancigja siena.
Taip kontaktuojantys sluoksniai vienas i$ kito perima drégmg ir nukencia visi
sienos sluoksniai.

4. Fasado apsauga nuo drégmés

Fasado virSutinis dekoratyvusis sluoksnis — tai tinko sluoksnis
suteikiantis optinj fasado vaizda bei fasado apsauga nuo atmosferos poveikiy,
atsparuma ugniai, atsparuma mikroorganizmy plitimui ir t. t. Dekoratyvusis
sluoksnis jrengiamas naudojant dekoratyviuosius tinkus ir fasadinius dazus.

Dazniausiai statybose naudojami mineraliniai, akriliniai, silikatiniai
ir silikoniniai tinkai. Mineraliniai tinkai savo sudétyje turi papildomy priedy,
suteikian¢iy tinkui  plastiSkumo, geresnj sukibima su pagrindu,
hidrofobiskuma.

Sie tinkai pasizymi geru gary laidumu ir nedegumu, todél placiai
naudojami fasady Siltinimo sistemose. Taip pat, kaip ir visos cementinés
medziagos, sukuria Sarming aplinka, kuri néra palanki pelésiui, grybeliui ar
kitiems mikroorganizmams veistis [4]. Tac¢iau mineraliniy tinky elastingumo
rodiklis néra labai auksto lygio ir jei jis prisikaups drégmés j poras, jos ilgai
neatlaikys vandens molekuliy judéjimo ir plys.
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Kadangi Lietuvos klimate yra daug drégmés tai dekoratyviniam
tinko sluoksniui reikia medziagos, kuri blity nelaidi vandeniui ir apsaugoty
tinkuojama fasada nuo vandens jsiskverbimo, bet ir tuo paciu leisty i$ fasado
pasiSalinti susikaupusiems garams, kurie atsiranda dél $ilumos skirtumo tarp
patalpos ir iSorés temperatiiros (Zr. 1 pav.).

Vienos i§ hidroizoliaciniy medziagy, leidzian¢iy konstrukcijai
kvépuoti, yra silikonai. Pagrindiné silikony savybé, dél kurios jie naudojami
statyboje, yra jy hidrofobiSkumas.

Hidrofobiskumas — molekulés savybé atsiskirti nuo vandens
molekuliy vandeniniame tirpale. Vandens molekulés dinamiskai jungiasi
tarpusavyje ir su kitomis vandenyje esanc¢iomis hidrofilinémis molekulémis,
tuo tarpu hidrofobinés molekulés dél jy nepolinés prigimties iSstumiamos i§
vandens molekuliy ir kity hidrofiliniy molekuliy bei jony sistemos ir sudaro
atskirus telkinius [5].

Taigi, dél molekulinés silikono sistemos, per §j sluoksnj nebegali
prasiskverbti vandens molekulés, ta¢iau medziaga iSlicka laidi garams.

5. Isvados

1. Ivertinus Lietuvos klimato poveikj, tinkuojamas fasadas patiria daug
pazaidy dél klimato salygy, todél pries§ parenkant tinkuojamas medziagas
bitina atsizvelgti j klimato bei aplinkos salygas.

2. Didziausia zalg iSoriniam tinkui sukelia tinko sluoksnyje besikaupiantis
vanduo.

3. Ivertinus tinkuojamy medziagy savybes parenkami mineraliniai tinkai su
silikoniniais dazais apsaugai nuo tinkuojamo fasado medziagy
perdrékimo.
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1. Jvadas

Pagal Siuo metu Lietuvoje galiojanCius norminius reikalavimus bei
statybos techninio reglamento STR 2.01.02:2016 ,Pastaty energinio
naudingumo projektavimas ir sertifikavimas* nuostatas pastatai klasifikuojami
19 energinio naudingumo klases: A++, A+, A, B,C,D, E, F, G.

Lietuvoje siekiama mazinti pastaty energijos ,suvartojima®.
Efektyviai suprojektuoti ir pastatyti energijos beveik ,nevartojancius®
pastatus (pasiekti A++ klase) yra didelis i$siikis.

2010 m. Europos Sajungoje priimta direktyva 2010/31/ES nurodo,
kad tokius pastatus privalésime statyti nuo 2021 m. [1]. Todél biitina atlikti
kuo daugiau Sios krypties tyrimy tam, kad sékmingai vykdyti uzsibréztus
tikslus. Norint laiku juos pasiekti, t. y. pereiti nuo dabartinio energinio
naudingumo reikalavimy prie A++ klasés, svarbu racionaliai jvertinti
geriausig atitvary apSiltinimo biida.

Darbo tikslas — taikant SAW daugiakriterj vertinimo metoda, istirti,
kokia termoizoliaciné medziaga racionaliausia A++ energinio naudingumo
klasés gyvenamojo pastato stogo konstrukcijai Siltinti.

2. Tyrimo objektas

Siame darbe bus analizuojama stogo konstrukcija (zr. 1 pav.) su 3-
ju tipy termoizoliacinémis medziagomis.

Prie§ atliekant tyrima, pasirenkami rodikliai pagal kuriuos bus
lyginamos termoizoliacinés medziagos: termoizoliacijos kaina eurais (€),
termoizoliacijos storis metrais (m), santykiné termoizoliacijos masé (kg/m?).
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1 pav. Stogo konstrukcija [2]: 1 — vidaus apdaila; 2 — G/B tuStuméta
perdangos ploksté; 3 — nuolydj suformuojantis sluoksnis; 4 — garo
izoliacija; 5 — hidroizoliaciné stogo danga; 6 — tiriamoji
termoizoliaciné medziaga

3. Tyrimo metodologija

Tyrimas bus atlieckamas adityviy svoriy metodu (angl. Simple
Additive Weighting, SAW). Tai yra vienas i§ dazniausiai taikommy metody.
Metodo taisykles apibendrino MacCrimmon [3].

Pradiniai duomenys, sprendziant SAW metodu, yra sprendimo matrica
ir efektyvumo rodikliy reik§mingumo reik§meés, tenkinancios salyga [4]:

g, =1 (1)

¢ia ¢; — j-ojo rodiklio reikSmingumo verté; n — rodikliu skaicius;
j — alternatyvy skaiCius.

Visi sprendimo matricos nariai, kuriuos reikia maksimizuoti,
normuojami pagal formule:

X
v /A
X = @)
X
J
Cia x;; — alternatyvos rodiklio reik§me; x; — maksimalus rodiklio rinkinys.

O tie, kuriuos reikia minimizuoti — pagal formule:
min

% = 3)
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¢ia x;’i” — minimalus rodiklio rinkinys.

Nustatant varianto racionaluma, atitinkami normalizuotos matricos
nariai dauginami i§ efektyvumo rodikliy reik§mingumo reikSmiy ir gautos
sandaugos susumuojamos. Racionalaus varianto sandaugy suma bus
maksimali [4]:

A:{Ai | max; Zj:,qj )_Cij}; “4)
¢ia 4; | max; — lyginamojo alternatyva.
4. Tyrimo rezultatai

Tyrime yra analizuojamos §ios termoizoliacinés medziagos:
e akmens vata ROS 30 (deklaruojamas Silumos laidumo koeficientas —
0,036 W/mK). Toliau bus Zymimas kaip ROS 30.
e polistireninis putplastis EPS 100 N (Neo) (deklaruojamas Silumos laidumo
koeficientas — 0,030 W/mK). Toliau bus zymimas kaip EPS 100 N (Neo).
¢ kanapiy plauso vata STEICO CANAFLEX (deklaruojamas Silumos laidumo
koeficientas — 0,040 W/mK). Toliau bus Zzymimas kaip STEICO
CANAFLEX.
A++ klasés gyvenamojo namo reikalinga stogo varza:

R Tk )
¢ia U — stogo $ilumos perdavimo koeficientas, W/(m?K).
Normings Silumos perdavimo koeficiento U vertés stogo atitvarai
pateiktos 1 lenteléje.
Stogo sluoksniy Siluminé varZza (nevertinant termoizoliacijos
varZos) pateikta 2 lenteléje.
Atsizvelgus i (5) ir 2 lentelés duomenis gauname R, = 12,5 m*- K/W.

1 lentelé

Pastaty atitvary Silumos perdavimo koeficienty U vertés A++ energinio
naudingumo klasés pastatams [5]

Atitvary apibuidinimas U, W/(m*K)

Stogai

Perdangos 0,08
Sildomy patalpy atitvaros, kurios ribojasi su gruntu 0.10
Perdangos vir$ nesildomy riisiy ir pogrindziy ’
Sienos 0,10
Langai, stoglangiai, §vieslangiai ir kitos skaidrios atitvaros 0,70
Durys, vartai 0,70
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A++ klasés namo stogo termoizoliacijos sluoksnio Siluminé varza

Ry, =R -R,;

(6)

¢ia R, — stogo sluoksniy (be termoizoliacijos) Siluminé varza, m> K/W.

Ivertinus
RS‘il = 12,078 mZ-K/W.

Apskaiciuotos termoizoliaciniy medziagy projektinés

(%),

(6) ir 2 lentelés

laidumo koeficienty vertés pateiktos 3 lenteléje.
Apskaiciuoti termoizoliaciniy medziagy storiai pateikti 4 lenteléje.
Turint reikiama termoizoliacijos storj, galima apskai¢iuoti kokia bus
vieno kvadratinio metro termoizoliacijos masé (Zr. 5 lentelg).

duomenis  gauname

Silumos

2 lentelé
Stogo medziagy (be termoizoliacijos) Siluminés varzos
Siluminé
Medziaga varza,
m?*-K/W
Stogo vidinio pavirSiaus Siluminé varza R,; (STR 2.01.02:2016) 0,100
Vidaus apdaila — tinkas 0,010
G/B tustuméta perdangos ploksté 0,169
Nuolydj suformuojantis sluoksnis 0,025
Garo izoliacija 0,040
Hidroizoliaciné stogo danga 0,038
Stogo iSorinio pavirSiaus Siluminé varza R, (STR 2.01.02:2016) 0,040
Suminé stogo Siluminé varza R, (be termoizoliacijos sluoksnio) 0,422
3 lentelé

Termoizoliaciniy medziagy projektiniy §ilumos laidumo koeficienty vertés

Termoizoliaciniy medziagy storiy

Deklaruojamas . . Projektinis
- s Pataisa dél s .
R, Silumos laidumo P Silumos laidumo
Stogo termoizoliacija idrékio Ad,,
koef. ip, W/(m-K) koef. s,
W/(m-K) W/(m-K)
ROS 30 0,036 0,002 0,038
EPS 100 N (Neo) 0,030 0,002 0,032
STEICO CANAFLEX 0,040 0,002 0,042
4 lentelé

Biitina termoizoliacijos

Termoizoliacijos storis

Stogo termoizoliacija varza 4 mm
R, m*K/W ’
ROS 30 460
EPS 100 N (Neo) 12,08 390
STEICO CANAFLEX 510
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Lyginamy termoizoliaciniy medziagy kainos pateiktos 6 lenteléje.

Remiantis SAW metodologija, sudaroma sprendimy priémimo
matrica (zr. 7 lentele).

Matricos normalizavimui  naudojama
normalizuota matrica pateikta 8 lenteléje.

Reik§miy matricos nustatymui naudojama (4) formulé. Gauta
reik§miy matrica, kurioje R reiskia kaina, R, — santyking masg, R3 — storj,
pateikta 9 lenteléje.

EPS 100 N (Neo) yra 8 % pigesné uz ROS 30 ir 48 % —uz STEICO
CANAFLEX. Pagal svorj tinkamiausia termoizoliaciné medziaga, i§ Siame
darbe nagrinéty, yra EPS 100 N (Neo). Kitas nagrinétas alternatyvas ji lenkia
90 % (ROS 30) ir 65 % (STEICO CANAFLEX). Ivertinus stogo konstrukcijos
storj, 1§ nagrinéjamy termoizoliaciniy medziagy, reikty naudoti
EPS 100 N (Neo); ji uz ROS30 pranasesné 13,3 %, o uz STEICO
CANAFLEX —23,3% (zr. 2 pav.).

formulé. Gauta

)

5 lentelé
Termoizoliaciniy medziagy santykinés masés
Stogo termoizoliaciia Termoizoliacijos | Termoizoliacijos | Santykiné masé,
g J storis 7, mm tankis, kg/m? kg/m?
ROS 30 460 130 59,8
EPS 100 N (Neo) 390 18,5 7,22
STEICO CANAFLEX 510 40 20,4
6 lentelé
Termoizoliaciniy medziagy kainos [6, 7, 8]
Stogo termoizoliacija Kaina, €/m?
ROS 30, ¢ =460 mm 35,09
EPS 100 N (Neo), t =390 mm 31,95
STEICO CANAFLEX, t =510 mm 61,00
7 lentelé
Sprendimy priémimo matrica
Rodikliai
Stogo termoizoliacija . , | Santykiné masé Storis R
Kaina R, , €/m R;, kg/m* (arba ), m
ROS 30 35,09 59,8 0,46
EPS 100 N (Neo) 31,95 7,22 0,39
STEICO CANAFLEX 61,00 20,4 0,51
Min. ar max. rodiklis min. min. min.
Rodiklio geriausia reik§mé 31,95 7,22 0,39
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Normalizuota matrica

8 lentelé

Rodikliai
Stogo termoizoliacija
R, R, R
ROS 30 0,91 0,12 0,85
EPS 100 N (Neo) 1,00 1,00 1,00
STEICO CANAFLEX 0,52 0,35 0,76
Min. ar max. rodiklis min. min. min.
Rodikliy reik§mingumas, g; 0,33 0,33 0,33
9 lentelé
Reik$miy matrica
o Rodikliai Rodikliy | Prioritet
Stogo termoizoliacija < e
R R, R; veréiy suma | y eiluté
ROS 30 0,30 0,04 0,28 0,62 2
EPS 100 N (Neo) 0,33 0,33 0,33 1,00 1
STEICO CANAFLEX 0,17 0,12 0,25 0,54 3
Min. ar max. rodiklis min. min. min.
- 035
N
2 030 = Akmens vata
> ROS 30
g 0,25 1
g, . B Polistireninis
g ’ putplastis EPS 100
Z 0,15 —  N(Neo)
2 .
= 0,10 — Kanapiy plauso
~ vata STEICO
g 0,057 | CANAFLEX
[
0,00 - ) i i
Kaina, Svoris, Storis, m
€/m? kg/m?

2 pav. Termoizoliaciniy medziagy rodikliy vertés, ivertinus jy reik§mingumag

Atlikus stogo termoizoliaciniy medziagy efektyvumo tyrimg SAW
metodu nustatyta, kad racionaliausia, i$ trijy tirty izoliaciniy medziagy, yra

EPS 100 N (Neo). (2r. 3 pav.).
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1,2

s 1
g
7

= 08
2

2 0,6
5=

=~ 04
3
]

~ 0,2

0

Akmens vata Polistireninis Kanapiy plauso vata
ROS 30 putplastis STEICO
EPS 100 N (Neo) CANAFLEX
3 pav. Termoizoliaciniy medziagy rodikliy verciy suma
5. ISvados

. Norint jsirengti pigiausia, lengviausig ir ploniausia stoga, i§ trijy tirty
izoliaciniy medziagy (akmens vata ROS 30, polistireninis putplastis EPS
100 N (Neo), kanapiy plauso vata STEICO CANAFLEX), polistireninis
putplastis EPS 100 N (Neo) yra geriausias pasirinkimas.

2. EPS 100 N (Neo) yra 9 % pigesné uz ROS 30 ir 48 % — uz STEICO
CANAFLEX.

3. IS nagrinéjamy termoizoliaciniy medziagy, pagal svorj £PS 100 (Neo) uz
ROS 30 yra pranaSesné 88 %, o uz STEICO CANAFLEX — 64%.

4. Norint suprojektuoti kuo plonesnj stoga tinkamiausia termoizoliaciné
medziaga, i§ Siame darbe nagrinéty, taip pat yra EPS 100 (Neo). Kitas
nagrinétas alternatyvas ji lenkia 15 % (ROS 30) ir 24 % (STEICO
CANAFLEX).
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santvaros, dvislaité sija, SIM, BIM, sandélio konstrukcijos.

1. Ivadas

BIM (angl. Building Information Modeling) Informacinis Statinio
Modeliavimas — tai procesas kuriuo metu yra kuriama ir valdoma visa statinio
informacija visais jo gyvavimo ciklais, nuo pirminés projekto koncepcijos iki
jo nugriovimo [1]. Yabin [2] daro i$vada, kad BIM padeda mazinti klaidas,
padeda anksti nustatyti projekto daliy nesuderinamumus ir juos iStaisyti.
Naudojant statinio informacinio modeliavimo (SIM) programas galima
dalintis erdviniu modeliu su kolegomis ar dirbti vienu metu tame paciame
modelyje. Tyrime naudojama konstrukcijy skaic¢iavimo SIM (BIM) programa
— SCIA Engineer.

Neimanoma jsivaizduoti jmonés ar zmogaus, kuri(-is) gamina
produkcija ir siekia ja realizuoja rinkoje, be patalpy ar atskiro pastato, kuris
skirtas gaminiy sandéliavimui. Kiekvienas naujai statomas, remontuojamas,
rekonstruojamas statinys turi atitikti toje Salyje, kurioje planuojami statybos
darbai galiojancius teisés aktus. Konstrukciniu poziliriu svarbiausi yra
techniniai reikalavimai — uztikrinti pastato patvaruma, pastovuma, sauguma
gaisro atveju. Be to, parenkamos konstrukcijos ir medziagos turi tenkinti
pastatui keliamus Siluminés saugos ir higienos reikalavimus [3]. Straipsnyje
tiriami keturi sandélio konstrukcijy variantai — i§ klijuoto medzio, plieno,
gelzbetonio ir kombinuota i§ gelzbetonio su plieno santvaromis.
Konstrukcijos tiriamos konstrukciniu pozitriu naudojant daugiatikslj
vertinima.

Daugiatiksliai sprendimo priémimo metodai taikomi sprendimo
priémimo uzdaviniuose, renkantis vieng alternatyva i§ keleto galimy, kai
sprendima priimantis asmuo siekia ne vieno, o keliy tiksly, o alternatyvos
vertinamos pagal daugelj efektyvumo rodikliy, kurie gali biti tarpusavyje
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prieStaraujantys (pvz. kainos ir naudos rodikliai) [4]. Néra universalaus
metodo, tinkamo visoms daugiakriteréms sprendimy analizés problemoms
vertinti, kiekvienas metody turi savo privalumy ir traikumy [5]. Tiriamajame
darbe pasirinktas paprastasis adityvus svoriy metodas (angl. Simple Additive
Weighting, SAW). Metodo taisykles apibendrino MacCrimmon.

Tyrimo aktualumas. konstrukcijy statiniai skaiCiavimai atlikti
Siuolaikine BIM programa. Pasirinkti populiariis Lietuvoje, Europoje ir
Skandinavijos Salyse sandéliy konstrukciniai variantai.

Tyrimo tikslas — atlikti sandélio konstrukcijy skai¢iuojamojo BIM
modelio efektyvumo vertinima, taikant SAW metoda.

Tyrimo uzdavinys — iStirti, kuri sandélio konstrukcija yra
efektyviausia konstrukciniu pozitiriu, taikant SAW metoda.

2. Tyrimo metodologija

Siame straipsnyje atliktas tyrimas, kurio metu buvo projektuojamos
negyvenamosios paskirties pastato — sandélio laikanciosios konstrukcijos.
Tyrimui buvo pasirinkti keturi populiariis konstrukciniai variantai Lietuvoje,
Europoje ir Skandinavijoje:

1. Klijuoto medzio kolonos su dvislaitémis sijomis.

2. Plieninis portalinis rémas.

3. Gelzbetoninés kolonos su dvislaitémis sijomis.

4. Kombinuota i§ gelzbetonio kolony su plieninémis santvaromis.

Tyrimui pasirinktas 18 m. plocio ir 42 m. ilgio sandélis. Pastato
viduje laikanéiosios konstrukcijos suprojektuotos taip, kad bty iSlaikytas
Zzemiausioje  vietoje ,Svarus“ 6 m. auk$tis. Kolony Zingsnis
skai¢iuojamosioms schemoms priimtas 6 X 18 m. Skai¢iuojamosios schemos
parengtos vadovaujantis Lietuvoje ir Europos sgjungoje galiojanéiais teisés
aktais.

Pagal STR 2.05.04:2003 ,,Poveikiai ir apkrovos® atlickant pastaty
konstrukeijy skaic¢iavimus, reikia jvertinti iSorines apkrovas, kurias sudaro:
nuolatiniai poveikiai (savas laikanciyjy ir nelaikanéiyjy konstrukcijy svoris)
ir kintamieji poveikiai (sniego, véjo, naudojimo ir technologinés apkrovos).
Charakteristiniy ir skaiciuotiny apkrovy (poveikiy) deriniai sudaromi
vadovaujantis LST EN 1990 ,Eurokodas. Konstrukcijy projektavimo
pagrindai‘ reikalavimais.

Analizuojami skai¢iuojamieji konstrukciniai modeliai sudaryti
naudojant statinio informacinio modeliavimo programg — SCIA engineer —
Siuolaikiska baigtiniy elementy analizés ir konstrukcijy skaic¢iavimo
programa. Programos kuréjy didziausias démesys sutelktas j Euronormy
vystyma, taciau yra galimybé projektuoti ir pagal kity Saliy normas.

Paprastasis adityvus svoriy metodas (SAW) dél savo paprastumo
yra vienas i§ populiariausiy metody. SAW metodo eiga:

458



1. Normalizuojama sprendimy matrica. Skai¢iavimui naudojamos formulés

[6]:

min7ij
~ J
o= : 1
) g (1
. Tij
rij — maxT7ij* (2)
J

2. Normalizuotosios matricos to paties varianto kiekvienas narys
dauginamas i§ jo reikSmingumo ir sudedamas su kitais alternatyvos
(eilutés) nariais [7]. SkaiCiavimas atliktas pagal formule [8]:

~ Ty

Tij =sn ..

j=1Tij

3)
3. Sudaroma prioritety eiluté. Apskai¢iuojamas rodiklis pagal formulg [9]:

S] = Z:Zl CL)l"F'l'j. 4)

3. Tyrimo eiga

Sandéliui priimamos iSorinés apkrovos pateiktos 1 lenteléje. Kai
kurios apkrovos (zitréti paaiSkinimus po 1 lentele) jvedant papildomus
koeficientus ir narius yra apskaiiuojamos automatiskai kompiuterinés
konstrukceijy skai¢iavimo programos.

1 lentelé
Sandélio iSorinés apkrovos
Apkrovy variantai Charakteristiné Patikil‘mlmo Skaiciuotiné
apkrova, kPa koeficientas apkrova, kPa
Nuolatinés apkrovos
1. LKSS
2. NKSS 135
a) stogui 0,400 ’ 0,540
b) sienos 0,200 0,270
3.TA 0,100 1,35 0,135
P 0,700 1,35 0,945
Kintamos apkrovos
4. SN 1,600 1,30 2,080
5.VJ 1,30
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Paaiskinimai.

LKSS - laikanciyjy konstrukcijy savasis svoris, automatiskai
apskai¢iuotos konstrukcijy skaiiavimo programos, pagal parinktus
skerspjlivius ir medziagy tipus.

NKSS — nelaikanciyjy konstrukcijy savasis svoris.

TA — technologiné apkrova uzdedama ant vidiniy stogo laikanciyjy
konstrukeijy.

SN — sniego apkrova (II sniego apkrovos rajonas).

VI — véjo apkrovos. Nepateiktos, nes konstrukcijy skaic¢iavimo
programa apskaiciuoja automatiskai jvedus atitinkamus narius (véjo greitis —
24 m/s), koeficientus (cpi imamas lygus +0,2 ir -0,3, Zzidirint, kuris yra
nepalankesnis) ir vietovés tipa (priimtas III tipas), visi kiti koeficientai ir
nariai pagal ,,nutylé¢jima* yra standartiniai vadovaujantis LST EN 1991-1-4
,EBurokodas 1. Poveikiai konstrukcijoms. 1—4 dalis. Bendrieji poveikiai. Véjo
poveikiai‘.

Pateikiami  pagrindiniai matmenys tiriamy  konstrukcijy
skai¢iavimui (Zr. 2 lentelg). Matmenys parinkti vadovaujantis konstravimo
taisyklémis.

2 lentelé
Skaic¢iuojamyjy modeliy pagrindiniai duomenys
Sandélio " Pastato
AukStis, m &
konstrukciniai i . Ren_lo matmenys, m

i i " - - - Zingsnis, m - _—

variantai Ties kraigu Ties karnizu plotis ilgis
\4! 7,80 6,90
V2 8,30 6,50
3 730 758 6,0 18,0 42,0
V4 7,80 6,53

Sandélio konstrukciniai variantai:
V1 — klijuoto medzio kolonos su dvislaitémis sijomis.
V2 — plieninis portalinis rémas.
V3 — gelzbetoninés kolonos su dvislaitémis sijomis.
V4 — kombinuota i§ gelzbetonio kolony su plieninémis santvaromis.
Sudaromos skaiCiavimo schemos ir apskaiiuojamos keturios
skirtingos sandélio konstrukcijos programa SCIA engineer. SkaiCiuojamieji
modeliai su paaiSkinimais pateikti 1-4 paveiksluose.

L=
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1 pav. Skai¢iuojamasis modelis (V1. Klijuoto medzio kolonos su dvi§laitémis
sijomis)

3 pav. Skai¢iuojamasis modelis (V3. Gelzbetoninés kolonos su dvislaitémis
sijomis)

4 pav. Skai¢iuojamasis modelis (V4. Kombinuota i§ gelzbetonio kolony su
plieninémis santvaromis)
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Sudaroma sprendimy priémimo matrica (zr. 3 lentele).

3 lentelé
Sprendimy priémimo matrica
Rodikliai
Sandélio — -
konstrukciniai Konstrukeijy Kolony - Denginio | g i jéga Dengiamy
variantai svoris, t iSnaudoji iSnaudoji i pamata, kN pavirsiy ploty
? mas, % mas, % 4 suma, m?
V1 24,45 99,00 99,00 18,74 1685,00
V2 36,99 72,00 96,00 42,82 1662,00
V3 159,45 85,00 95,00 23,64 1699,00
V4 61,76 73,00 50,02 26,66 1649,00
Rodiklis Min. Max. Max. Min. Min.
Geriausia 24,45 99,00 99,00 18,74 1649,00
reik§mé

Sekanciame etape atlickamas matricos normalizavimas (Zr. 4 lentelg).

4 lentelé
Sprendimy priémimo matricos normalizavimas
Rodikliai
Sandélio e :
konstrukeiniai | Konstru | Kolony | Denginio | gy jppy | Dengiamu
., keiju iSnaudoji iSnaudojima pamata, kN pavirsiy ploty
svoris, t mas, % s, % ? suma, m>
\4! 1,000 1,000 1,000 1,000 0,979
V2 0,661 0,727 0,970 0,438 0,992
V3 0,153 0,859 0,960 0,793 0,971
V4 0,396 0,737 0,505 0,703 1,000
Rodiklis Min. Max. Max. Min. Min.
Rodikliy 1 54 0,200 0,200 0,200 0,200
reik§mingumai

4. Tyrimo rezultatai

Atlikus skai¢iavimus gauti rezultatai pateikti 5 lenteléje.

Taigi, atlikus tyrimg nustatyta, kad konstrukcija i$ klijuoto medzio
kolony su dvislaitémis sijomis yra geriausiai iSnaudojamos konstrukciniu
pozitriu (zr. 5 pav.). Siuo tyrimu galima nuspresti, kuris sandélio
skaiiuojamasis modelis ir naudojamos medziagos yra isnaudojamos
efektyviausiai, kuris variantas yra lengvesnis ar turi maziausig dengiamy
pavir§iy plotg. IS rezultaty matyti, kad efektyviausiai iSnaudojami tie
modeliai, kurie turi sudétingesnius skaiCiavimo algoritmus. Naudojant
statinio informacinio modeliavimo programas, galima greitai ir kokybiskai
atlikti sudétingus statinius skaiCiavimus ir palyginti rezultatus su kitais
modeliais, kaip yra atlikta Siame tiriamajame darbe.
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5 lentele
SAW metodo varianty prioritetai

Rodikliai
Sandélio - Rodikli Prior
konstrukci Kon.s.tr lfolonq Denginio Skersiné Deng.lavl.nq u itet
niai ukeijy iSnaud o . PR pavirsiy veréi itety
. . iSnaudoji jégai u eiluté
variantai svoris, ojimas, mas. % pamata, kN ploty suma, suma
t % > ? m?
V1 0,200 0,200 0,200 0,200 0,196 0,996 1
V2 0,132 0,145 0,194 0,088 0,198 0,757 2
V3 0,031 0,172 0,192 0,159 0,194 0,748 3
V4 0,079 0,147 0,101 0,141 0,200 0,668 4
Rodiklis Min. Max. Max. Min. Min.

Taciau vertinant kitus kriterijus, pvz.: ugniai atsparuma, kaing ir

pan., reikéty atlikti papildomus skai¢iavimus.

]
Eos
=
= 04
-]
0.2
0
Vi1 V2 V3 V4

Sandélio konstrukciniai variantai

5 pav. Sandélio konstrukcijy efektyvumo balai

5. Isvados

1.

Tyrimo rezultatai rodo, jog tyrinéjamam sandéliui naudingiausia pagal
nagrinéjamus kriterijus naudoti klijuoto medzio konstrukcijas, kuri
surinko maksimaly baly skaiéiy net keturiuose lyginamose kriterijuose i§
penkiy. Surinktas baly skaicius — 0,996 i§ 1,0 arba 99,6 % i§ 100 %.
Klijuoto medzio konstrukcijos yra lengviausios, geriausiai iSnaudojamos
ir maZziausiai ver¢ianCios pamata, taiau dengiamy pavirSiy plote uzima
tre¢ig pozicija.

Tyrimo rezultatai taip pat rodo, antroje vietoje liko pastatas i$ plieniniy
portaliniy rémy. Skirtumas tarp §io ir pirmosios vietos varianto yra 31,57
%. Rémas né vienoje kategorijoje neuzémé pirmos vietos, taciau pagal
svorj, denginio iSnaudojimg ir dengiamy pavirSiy plota yra geriausi
kriterijai po klijuoto medzio. Rémas turi maziausig kolony iSnaudojima,
nes dél didelio sijy skerspjuvio ir mazgy jrengimo reikia didinti kolony
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skerspjiivi. Jis turi ir didZiausig skersing jéga, dél kurios jtakos gali reikeéti
parinkti didesnio skersmens pamata.

Konstrukceija i§ gelzbetonio kolony su dvislaitémis sijomis liko trecioje
vietoje. Surinktas baly skai¢ius 0,748 i§ 1,0, lyginant su klijuoto medzio
konstrukcija skirtumas yra 0,248 balo (33,16 %). Konstrukcija né vienoje
vertinamoje kategorijoje nesurinko maksimalaus baly skaiciaus. Ji yra
sunkiausia ir turi didziausig dengiamy pavirsSiy plota.

Ketvirtojoje vietoje yra kombinuotas rémas i§ gelzbetonio kolony ir
plieniniy santvary. Skirtumas tarp §io ir pirmosios vietos varianto beveik
dvigubas (49,10 %). Rémo denginys iSnaudojamas neefektyviai, taciau
turi maziausiag dengiamy pavirsiy plota.
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Raktiniai ZodZiai: misinys, bitumas, asfaltas.

1.

Ivadas

Asfalto miSiniui vienas i$ svarbiy veiksniy yra bitumas, kuris lemia

asfalto miSinio savybes ir visos kelio dangos konstrukcijos funkcionavima
eksploatacijos metu. Asfalto miSiniams yra taikomi techniniai reikalavimai:
IT ASFALTAS 08 [1] ir TRA ASFALTAS [2]. Uztikrinant darby kokybe yra
daromi laboratoriniai bandymai.

Darbo tikslas — iSanalizuoti bitumo kiekio jtaka pasirinkam asfalto

misiniui.

1.
2.
3.

2.

Darbo uZdaviniai:
Pasirinkti tyrimams atlikti tampriosios dangos misinj.
Atlikti laboratorinius bandymus.
Apibendrinti gautus rezultatus.

Tyrimo objektas

Tyrimui atlikti buvo atsitiktinai pasirenkamas asfalto apatinio

sluoksnio misinys AC 22 AS. Bandymams atlikti laboratorijoje miSinys
padalijamas Siems tolimesniems tyrimams atlikti:

oro tuStymiy kiekiui;

asfaltinio miSinio tiirinio tankiui;
asfaltinio miSinio didZiausiam tankiui;
bitumo uzpildyty tustymiy kiekiui.

Tyrimo atlikimo metodika

Atliekant asfaltinio miSinio AC 22 AS mineraliniy medziagy

granuliometrinés sudeéties bandyma, granuliometriné sudétis nustatoma (1
pav.) sijojant ir sveriant. Granuliometrinés sudéciai normuoti naudojamas
standarte LST EN 13043 nurodytas pagrindinis siety komplektas ir
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papildomas 1-asis siety komplektas su akuciy dydziais: 0,063, 0,125, 2,0, 5,6,
8,0,11,2, 16,0, 22,4, 31,5 mm.

Duomenys fiksuojami (Zr. 2 pav.) ir patikrinami pagal reikalavimus
TRA ASFALTAS (Zr. 1 pav.).

120
X 100 e \/irSutiné
»§ 80 riba
P .
£ 60 Reuzultatai
8
=40
o
5
20
0
H o N Y X b D ©
0‘0(0 0,‘\’/1/ Q"\/ Qv 22 NS N A o

Siety akuciy dydziai

1 pav. Asfalto AC 22 AS granuliometriné sudétis ir jos ribos

Mediagos pavadinimas %/mm | 0063 | 0125 025 05 1 2 4 56 8 12 16 224 315
Dolomito skaldelé 16/22 23 05 05 06 06 06 06 06 07 L1 21 16,7 93,1 1000
Dolomito skaldelé 11/22 15 10 13 15 16 17 17 17 18 25 106 572 985 1000
i esit 8 08 [N 12 12 13 13 14 19 187 929 1000 1000 1000
Dolomito skaldelé 5/8 8 07 09 [Nl 13 15 19 146 900 1000 1000 1000 1000
Dol. Sk. atsijy mis. 0/5 36 33 96 148 206 30.1 481 770 959 1000 1000 1000 1000 1000
Smélis 0/2 7 18 35 75 386 771 887 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
Aktysinti min. milteliai 3 913 965 989 9.7 1000 100, 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
100 44 71 93 137 198 272 385 463 553 635 744 982 100

2 pav. Mediiagq granuliorﬁétriné sudétis

Atliekant miSinio AC 22 AS bandymus laboratorijoje sumaiSomas
misinys ir padalijamas tolimesniems tyrimams.

Viena éminio dalis atskiriama asfalto miSinio oro tustymétumo
kiekiui nustatyti. MiSinio dalis yra pakaitinama iki +150 °C temperatiiros,
supilama | paSildyta (<+150 °C) forma, ir specialiu Marsalo tankinimo
prietaisu sutankinamas reikiamo aukséio (60,5-66,5 mm) bandinys (pagal
LST EN 12697-30). ISmatavus gauto bandinio aukstj, skersmenj ir jj
pasvérus, gaunamas tirinis asfalto misinio AC 22 AS tankis (LST EN 12697-
6). Antra padalyto asfaltbetonio éminio dalis susmulkinama rankomis.
Paruostas bandinys supilamas i piknometra su vandeniu ir jdedamas j
vakuumatoriy. Vakuumuojant bandinj yra pasalinamas visas miSinyje esantis
oras. Pravésus misiniui yra apskaiciuojamas didZiausias asfaltbetonio misinio
tankis (LST EN 12697-5). Sutankinty bandiniy oro tuStymiy kiekis
apskai¢iuojamas pagal standarta LST EN 12697-8 naudojant pagal standarta
LST EN 12697-5 gauta didZiausig tankj.

Sie bandymai buvo atliekami tris kartus su skirtingu kiekiu bitumo
B 50/70.

Bandymo rezultaty apibendrinimas apteiktas 3 paveiksle.
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Risiklio kiekis / mai§ymo Nr. 1 11 111
Bitumas B 50/70  100% | % 44 48 52
Marsalo bandiniai (2x50 smiigiy) Tankinimo temperatiira, °C 150+£5
Asfalto savybés:

Oro tuStymiy kiekis % 5.8 45 33
Tiirinis tankis Mgm’| 2411 2433 2,447
Didziausias tankis Mg/m’| 2,559 2,547 2,531
Bitumu uZpildyty tudtymiy kiekis % 65,0 72,5 79,6
Pastovumas kN 124 11,2 10,1
Plasti§kumas mm 2.8 30 32

3 pav. Bandymy rezultatai

Pirmajam bandymui atlikti miSinys buvo maiSomas su 4,4 %
risiklio.

Antrajam bandymui atlikti miSinys buvo maiSomas su 4,8 % risiklio.

Treciajam bandymui atlikti miSinys buvo maiSomas su 5,2 %
risiklio.

4. ISvados

1. ISanalizavus tampriosios dangos fiziniy ir geometriniy rodikliu tyrimy
rezultatus, nustatyta, kad Lietuvoje naudojamy mineraliniy medziagy
savybés atitinka auks$tus norminiy dokumenty keliamus reikalavimus.

2. Atlikty bandymy rezultatai parodé, kad didinant riSamosios medziagos
(bitumo) kiekj gaunamas geresnis sutankinimas, mazéja tankis, oro
tuStymiy kiekis, didéja plastiskumas, mazéja pastovumas.

3. Svarbu atrasti tinkamg granuliometrija ir bitumo kiekj, kad gauti optimaly
ir ekonomis§kai pagrjsta asfalto miSinj. Tuo paciu tausojant 1ésas ir gamtos
resursus, ilginti dangos tarnavimo laika.
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A++ ENERGINES KLASES PASTATO SIENU
SILTINIMO TECHNOLOGIJU
DAUGIAKRITERIS VERTINIMAS

Pajaujis A.', Aviza D.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: SAW metodas, apsiltinimo technologija, termoizoliacija.

1. Ivadas

Siandien statant nauja namga vis dar didelis démesys skiriamas
statybos i§laidoms, taCiau vis dazniau atlickamas ekonomiskai naudingas
sprendimas — pasirenkama statyti energetiskai ir ekonomiskai efektyvy nama,
ka daugelis vadina — pasyviu namu (vok. Passivhaus). Sis pavadinimas kilo
kW/h vienam kv. m. per metus. Lietuvoje oficialiai tokie namai vadinami
»~Energetiskai efektyviis pastatai® ir yra skirstomi ] A, A+ ir A++ klasés
namus. Tokie namai yra jaukds, $ilti, komfortiski, energetiskai efektyvis ir
ekonomiski. Jie nereikalauja galingos S$ildymo sistemos, nes ypatingai
apsiltinti ir naudoja pasyvius energijos Saltinius: saulés energija, dirvozemio
Siluma, zmogaus kiino temperatiira, apsSvietimo bei buitiniy prietaisy
skleidziamg Silumg. Tai aplinkai draugiSkas namas, nuo jprasty pastaty
besiskiriantis itin gera Silumos izoliacija, kur kas kokybiskesniais ir
ekonomiskai iSdéstytais langais, védinimo sistema bei daug mazesniais
energijos kastais [1].

A ir A+ klasés namai skiriasi tik parametrais. A+ klasés namui jie
yra didesni, o §tai A++ klasés namas jau turi naudoti atsinaujinancius
energijos Saltinius. Nieko keista, kad didéjant klasei, didéja ir statyby kaina,
bet taip pat iSauga ir atsiperkamumas [5].

A++ klasés namas privalo didzigjg sunaudojamos energijos dalj
naudoti i§ atsinaujinanciy Saltiniy, kitaip tariant, turi bati saulés fotovoltiné
jégainé ar kiti panaSts jrenginiai. Energetiskai efektyviuose pastatuose dél
rekuperacinés védinimo sistemos niekuomet nebiina skersvéjy, temperatiiros
poky¢iy, drégmés, kas apsaugo nama nuo pelésiy ir kity nemaloniy veiksniy,
neigiamai veikianciy sveikata [1].

SAW metodas — paprastasis adityvus svoriy metodas (angl. Simple
Additive Weighting, SAW) yra vienas i§ paprastesniy ir placiausiai taikomy
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metody. Metodo taisykles apibendrino 1968 m. MacCrimmon. Jvesties
duomenys — sprendimy matrica ir rodikliy reik§mingumo reik§Smés. SAW
metodo  zingsniai: 1) sprendimy matrica normalizuojama, 2)
normalizuotosios matricos to paties varianto kickvienas narys dauginamas i§
jo reik§mingumo ir sudedamas su kitais alternatyvos (eilutés) nariais [2].

Darbo tikslas — taikant SAW daugiakriterio vertinimo metoda, istirti
kokia $iltinimo technologija efektyviausia A++ klasés sienoms Siltinti.

2. Fasado Siltinimo technologijos

Tinkuojamas pastato fasadas — tai sistema susidedanti i
Siltinamosios medziagos tvirtinamos klijuojant arba tvirtinant smeigémis prie
laikan¢ios konstrukcijos, kuri apsaugo nuo iSoriniy poveikiy: saulés
spinduliy, drégmés, cheminiy junginiy dengiama tinko sluoksniu. Tokio tipo
pastato iSoriniy atitvary Siltinimas suteikia pastatui geras termoizoliacines
savybes, garso izoliacines savybes. Siuolaikiniai tinkai bei daZai uztikrina
pastato fasady iSvaizdg ilgam. Apsiltintos sienos su tinko apdaila mokslingje
literatiiroje yra vadinamos ,iSorinémis tinkuojamomis sudétinémis
termoizoliacinémis sistemomis®. ISoriné  tinkuojama  sudétiné
termoizoliaciné sistema yra jrengiama statybos aikstel¢je. Tai — miiriniy,
miriniy tinkuoty, betoniniy, betoniniy tinkuoty vertikaliy, horizontaliy ar
pasvirusiy atitvary Siltinimo sistema, kurios apdaila yra tinkas. Sig sistema
sudaro: sistemos klijai ir/arba mechaninio tvirtinimo elementai, sistemos
termoizoliacinés medziagos, armuotasis sluoksnis, armavimo tinklelis ir
sistemos iSorinis apdailos sluoksnis [5].

Tinkuotg sistema, nesudétinga montuoti, nedidelis jos svoris. Siuo
pozitiriu abi lyginamos sistemos i§ tiesy skiriasi. Védinamojo fasado svoris
priklauso nuo pasirinktos medziagos svorio ir fasado sudétingumo. Taciau
yra vienas ,bet*: padarius broka, pataisyti jj tinkuotame fasade tikrai
sudétingiau, nes tuomet paprastai perdaryti tenka visg sieng, o védinamajame
fasade — tik sugadinta vietg [4].

Ventiliuojamas fasadas (zr. 1 pav.) — ne §ios dienos atradimas, bet
atsiranda vis daugiau apdailos medziagy, tinkanciy jo jrengimui, ir jis
populiaréja.

Didziausias ventiliuojamo fasado pranasumas slypi konstrukcijoje.
Ja sudaro prie pastato iSorinés sienos priglausta Siluminé izoliacija (vatai
bitina ir véjo izoliacija), ant specialiy profiliy pakabinta iSoriné apdaila ir
ventiliacijai skirtas tarpas tarp jos ir Silumos izoliacijos [4].

ISoriné apdaila yra tvirta, aplinkos poveikiui atspari ir dekoratyvi
medziaga, patikimai apsauganti visg konstrukcija ir patj pastata nuo
temperatliros pokyciy, véjo, lietaus ar sniego. Jei kokiu nors biidu per apdaila
i§ iSorés prasiskverbia vanduo, jis per oro tarpa iSkart nuteka zZemyn ir
pasiSalina uZ konstrukcijos riby. Todél drégmé iS iSorés neuzsilaiko
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konstrukcijoje ir nedaro jai jtakos. Kai konstrukcijoje nesikaupia drégme,
néra salygy veistis mikroorganizmams, délto sieny apdaila nepelija, visada
yra §vari ir graziai atrodo. Prie sausos apdailos maziau kimba ir neS§varumai.
Lygiai taip pat gerai oro tarpas pasitarnauja nukenksminant ir i§ pastato
iSeinancig drégme, kuri dél temperatiiry skirtumo tarp vidinés ir iSorinés
konstrukcijos daliy atsiradusio judéjimo istraukiama i§ sienos ir $iltinimo
medziagos.

a b c

1 pav. a) védinamas fasadas, b) fibrolight fasadas, c) tinkuojamas fasadas

To rezultatas: pacCiame pastate nesikaupia pertekliné drégmé,
nepelija pastato sienos i§ vidaus, sveikesné aplinka Zzmogui. Be to, oro tarpas
dar didina visos sienos Silumine¢ varzg. Tai Zinoma ir iSnaudojama seniai —
dazname prie§ penkiasdeSimt mety apmirytame name oro tarpas buvo
vienintel¢ Siltinanti medziaga. Labai svarbu, kad oras tarpe laisvai judéty
palei visg pastato sieng. Mazinant tarpg, atsiranda rizika, kad $iltinimo
medziaga liesis prie iSorinés apdailos. D¢l to prarastume visus konstrukcijos
privalumus. Didelis tarpas irgi nepageidaujamas: brangesné konstrukcija, dél
padidéjusios traukos i$siurbiama dalis Silumos, judédamas stiprus oro srautas
sukelia garsus [6].

Fibrolight technologija — misri, sudaryta i§ poliuretano ir
fibrocementinés ploks¢iy. Poliuretanas — tai medziaga, kuri naudojama
Ivairioje gamyboje, medicinoje, taciau ypac¢ vertinama termoizoliacijos
srityje [3]. Apsiltinant pastatus, pakanka plono medziagos sluoksnio, kad
bty pasiektas ypa¢ mazas Silumos laidumo koeficientas. Gamintojas sitilo
pasirinkti ne tik Siluma izoliuojanciy poliuretano ploksciy stogams, sienoms,
grindims, luboms, bet ir Sandwich elementy pramoninei gamybai. Be ypac
mazo Silumos laidumo koeficiento, Sios termoizoliacinés medZziagos yra
atsparios jvairiems poveikiams ir jy eksploatavimo trukmé yra net apie 50
mety. Statybinés termoizoliacinés plokstés atsparios jvairioms temperatiiry
kaitoms, cheminéms medziagoms, pelésiams, nepiiva ir yra bekvapés.

Poliuretano plokstés dél labai gero terminio atsparumo gaisro atveju
ilgiau iSlaiko savo termoizoliacines savybes, nevarva, todél apsaugo kitus
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statybinius sluoksnius nuo ugnies. Fibrocementinés plokstés — gaminamos i§
cemento, vandens, celiuliozés, organinio pluosto ir uzpildy. Jy sudétyje yra
aplinkg tausojanéiy, nekenksmingy Zaliavy. Jos tinkamos perdirbti. Sios
plokstés Zenklinamos pagal IBU sertifikata, kuris patvirtina draugiSkuma
aplinkai. Tai yra aplinkosauginé gaminio deklaracija (EPD), pagal kuria
tarptautinis aplinkos ir statyby institutas patvirtina gaminio poveikj aplinkai
[7].

Fibrolight technologija jrengimo prasme yra panasi i tinkuojamo
fasado technologija, tik salyginai lemia oro temperattira. Vienintelis Slapias
procesas yra klijavimas poliuretano putomis. Atsparumo prasme tai visiskai
atitinka ventiliuvojama fasada su fibrocementinémis plokstémis. Pats
irengimas néra sudétingas, bet galutinis komponenty suvedimas j vientisa
sistema reikalauja kruopstumo [6].

3. Tyrimo metodika ir rezultatai

Tyrime yra lyginamos trys skirtingos fasado $iltimo technologijos:
e tinkuojamos fasadas;
e ventiliuojamas fasadas;
e fibrolight fasadas.

Pirmiausia apskaic¢iuojamas reikiamas medziagos storis, kad atitikty
A++ energinio naudingumo klas¢, tada pasinaudojant samaty programa
SISTELA, paskaiiuojama kaina ir i§ katalogo iSrenkamas konstrukcijos
ilgaamziskumas. Tada pasitelkiant SAW metoda, atlickamas tyrimas ir
iSrenkama efektyviausia technologija.

Skai¢iavimui imamos deklaruojamos termoizoliacinés medZiagos
Silumos laidumo vertés ir ,,8ilty* blokeliy miro siena. Vertinamieji rodikliai
pateikti (1-3 lentelése).

1 lentelé

Tinkuojamas fasadas Ventiliuojamas Fibrolight fasadas (storis,

(storis, m) fasadas (storis, m) m)
0,20 0,25 0,12

2 lentelé

Tinkuojamas fasadas Ventiliuojamas Fibrolight fasadas

(kaina, €/m?) fasadas, (kaina €/m?) (kaina, €/m?)
75 103 97

Paprastasis adityvus svoriy metodas (SAW) yra vienas i§ paprastesniy ir
placiausiai taikomy metody. Pirmiausiai sudaroma sprendimy priémimo

matrica (Zr. 4 lentele).
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3 lentelé

Ventiliuojamas
Tinkuojamas fasadas fasadas Fibrolight fasadas
(ilgaamziSkumas, metais) (ilgaamZiSkumas, (ilgaamziSkumas, metais)
metais)
10 35 25
4 lentelé
Sprendimy priémimo matrica
Rodikliai
Siltinimo technologija Kaina, Technologijo | Ilgaamziskumas,
€/m? s storis, m metais
Tinkuojamas fasadas 75 0,20 10
Ventiliuojamas fasadas 103 0,27 35
Fibrolight fasadas 97 0,12 20
Min. ar max. rodiklis min. min. max.
Rodiklio geriausia reik§mé 75 0,12 35

—_

Sekantys SAW metodo zingsniai:
Sprendimy matrica normalizuojama (zr. 5 lentele).

Normalizuotosios

matricos

to paties

varianto kiekvienas

narys

dauginamas i§ jo reikSmingumo ir sudedamas su Kkitais alternatyvos
(eilutés) nariais (zr. 6 lentele).

Atlikus skai¢iavimus sudaroma prioritety eiluté.
5 lentelé
Normalizuota matrica
Rodikliai
Siltinimo technologija Kaina, Technologijo | IlgaamZiSkumas,
€/m? s storis, m metais
Tinkuojamas fasadas 1,000 0,600 0,286
Ventiliuojamas fasadas 0,728 0,444 1,000
Fibrolight fasadas 0,773 1,000 0,714
Min. ar max. rodiklis min. min. max.
Rodikliy reik§mingumai, gj 0,600 0,100 0,300
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6 lentelé
Reik$miy matrica

I Rodikliai Rodikli | Prior
Siltinimo verdi itet
technologija Kaina, | Technologijo | IlgaamZiskumas, 4 Y o

2 . . suma eilute
€/m s storis, m metais
Tinkuojamas 0,600 0,060 0,086 0,746 3
fasadas
Ventiliuojamas 0,437 0,044 0,300 0,781 1
fasadas
Fibrolight fasadas 0,464 0,100 0,214 0,778 2
Min. ar max. . .
rodiklis min. min. max.

4. I§vados

1.

Tinkuojamo fasado, lyginant su védinamu, kaina yra 27 %
mazesné. Teisingai jrengta védinamojo fasado sistema be abejonés yra
brangesné uz iSoring tinkuojama sudéting termoizoliacing sistema.

. Atlikus skaiCiavimus, nustatyta, kad pagal parinktus kriterijus,

efektyviausia Siltinimo technologija yra ventiliuojamas fasadas,
naudojant akmens masés plyteles.

. Pagal tyrimo duomenis antroje vietoje yra ventiliuojamas fibrolight

technologija, keiciant rodikliy reikSmingumga, ypatingai pagal
konstrukcijos storj, bty neabejotinas lyderis.

Tinkuojamas fasadas, remiantis tyrimo duomenimis yra trecioje vietoje.
Tik kei¢iant rodikliy reik§minguma pagal kaing j 70 %, tinkuojamas
fasadas atsidurty pirmoje vietoje.

. Nepralenkiamas lyderis tapty ventiliuojamas fasadas, jei rodikliy

reik§minguma pagal ilgaamziskumg pakeistume j 40 % ir daugiau.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

DAUGIABUCIU NAMU MODERNIZAVIMAS
SIAULIU MIESTE

Pelenyté D.!, Reizgevic¢ius M.?
! Kauno technologijos universitetas
2 Siauliy universitetas

Raktiniai ZodZiai: daugiabu¢iy namy modernizavimas, sanaudos Sildymui, energijos
vartojimas, naudingas plotas, Siltnamio efekta sukeliancios dujos.

1. Ivadas

Lietuvoje Sildymo sezonas vidutini$kai tesiasi 180-210 dieny, o
Siluminés energijos poreikis pastaty Sildymui sudaro daugiau kaip 40 % visos
pagaminamos energijos. Pati didziausia Siluminés energijos dalis tenka namy
tkiams, kurie jos vartoja ~60 %. Taip yra todél, kad labai didel¢ dalis
pastaty/gyvenamyjy namy yra statyti iki 1992 mety, kuomet reikalavimai
pastaty Siluminéms savybéms ir Siluminés energijos iSsaugojimui nebuvo
tokie griezti kaip dabar. Tokie pastatai Silumos energijos gali suvartoti 3—5
kartais daugiau nei nauji ar renovuoti [7].

Energijos vartojimo pastatuose mazinimas yra vienas i$ galimy budy
pasiekti 2014 m. spalio 24 d. Europos vadovy tarybos patvirtintg i§samig
integruota klimato ir energetikos politika, pagal kurig iki 2030 m. turi bati
pasiekti Sie tikslai [1]:

e palyginti su 1990 m., ne maziau kaip 40 % sumazinti iSmetama Siltnamio
efekta sukelianéiy dujy kiekj;

e pasiekti, kad atsinaujinanciyjy istekliy energijos dalis sudaryty 27 %
suvartojamos energijos kiekio;

e padidinti energijos vartojimo efektyvumag 20 %, ateityje siekiant 30 %
dydzio.

Darbo tikslas — istirti / nustatyti daugiabu¢iy namy modernizavimo
poreikj, progresg ir renovacijos nauda Siauliy mieste.

UZdaviniai:

1. Issiaiskinti Siauliy miesto daugiabu¢iy namy statybos metus.
2. Apzvelgti Siauliy miesto daugiabugiy namy renovacijos apimtis.
3. ISsiaiskinti daugiabuciy namy renovacijos jtaka Silumos suvartojimui.
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2. Renovacijos istorija ir poreikio analizé

Statiniuose laikui bégant atsiranda jvairiy poky¢iy, bloginanciy jy
eksploatacines savybes. Vienos savybés yra susijusios su pablogéjusiu
komfortu, o kitos gali sukelti statinio arba jo pavieniy konstrukcijy ar
elementy irima. Netinkamai prizidirimi ir eksploatuojami gyvenamieji namai
laikui einant susidévi ir tampa netinkami gyventi dél higienos normy
reikalavimy neuztikrinimo. Didelé dalis senos statybos tipiniy daugiabuciy
namy turi ir konstrukcijos tipui biidingy savity defekty, kurie ne tik gadina
pastato eksploatacing biikle, sukelia papildomy nuostoliy bet ir gali trumpinti
pastato eksploatavimo laika. Dauguma blokiniy pastaty/statiniy turi
problemy dél tarpplokstiniy sandiiry kokybés ir ilgaamziskumo. D¢l Sio
defekto sienos daznai jdréksta, o Ziemos metu neretai gali perSalti. To
pasékoje yra gadinama patalpy vidiné apdaila, didinamas sieny Silumos
laidumas (nuostoliai), blogéja patalpy mikroklimatas [2].

Siauliy r. savivaldybé 1yg1nant su $alimi (30,1 m?/gyv.) ir kitomis
lyginamosiomis savivaldybémis pirmavo naudingo ploto (zr. 1 pav.),
tenkancio vienam gyventojui, rodikliu.

3500

2000
500
2009 2010 2011 2012 2013 2014
1] 10 20 30
) b)

1 pav. Naudingo ploto (m?) kitimas 2008-2014 m.: a) Siauliy m. sav., b)
naudingas plotas tenkantis 1 gyventojui skirtingose savivaldybése

(4]

Siauliy m. savivaldybé panasiai atitiko Klaipédos m. ir Panevézio
m. savivaldybiy lygmenj. Pagal pastato pastatymo laikotarpj (zr. 2 pav.)
Siauliy m. didZioji dalis pastaty patenka j 1961-1970 m. (24 %), j 1971-1980
m. (26 %), j 1981-1990 m. (26 %) laikotarpius. Nuo 1991 m. pastatyty namy
procentas siekia tik 10 %, tuo tarpu iki 1960 m. —net 14 %. Sie rodikliai rodo,
kad Siauliy m. didzioji dalis namy yra senos statybos ir jiems bitina
renovacija ar modernizavimas. Lyginant su didziosiomis savivaldybémis
kaip Kaunas m. ar Klaipédos m. situacija kiek kitokia, t. y. Kauno m. vir§
2006 m. namy — 3,5 %, Klaipédos m. — 5 %. Siauliuose §is rodiklis siekia 2,4
% [4].
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2001-2005; 1%

>=2006; 2% Nenurodyta;
e 0,1%

1991-2000; 7% ' iki 1960; 14%

1981-1990; 26%.
1961-1970; 24%

1971-1980;26%
2 pav. Gyvenamieji biistai pagal pastato pastatymo laikotarpj Siauliy m.
savivaldybéje [4]

Siauliy mieste gyvena apie 105000 gyventojuy.

>500 daugiabuciy namy yra administruojami daugiabuciy namy
savininky bendrijy;

~500 daugiabu¢iy namy administruojami savivaldybés paskirty
daugiabuc¢iy namy bendrojo naudojimo objekty administratoriy [4].

Siauliy mieste centralizuota $ilumos energija yra apriipinami ~875
daugiabuciai namai, kuriuose viso yra ~39813 buty [4].

Siauliy m. savivaldybé aktyviai vykdo LR daugiabudiy namy
atnaujinimo (modernizavimo) programa. Nuo 2005 m., jsigaliojus dabartinei
daugiabuciy namy atnaujinimo programai, iki 2012 m. Lietuvoje atnaujinti
479 daugiabuciai namai. 2007 m. prasidéjo daugiabuciy namy atnaujinimo ir
modernizavimo procesas Siauliy mieste. 2007 metais buvo jsteigtas Biisto ir
urbanistinés plétros agentiiros Siauliy regiono padalinys. Siauliy m.
savivaldybés administracijos jgyvendinamo projekto ,,Darni ir energijos
iSteklius taupanti miesty plétra“ metu buvo organizuojami energijos taupymo
dieny renginiai, siekiant paskatinti motyvuota visuomenés aktyvumg ir
dalyvavima, priimant sprendimus daugiabuCiame name gyventi S$iltai,
ekologiSkai, ekonomiskai ir jaukiai. Energinio efektyvumo didinimo
priemoniy jgyvendinimas daugiabuciuose namuose, kuriuose tokios
priemonés buvo jgyvendintos, parodé, kad po jy igyvendinimo sutaupoma
apie 50 % energijos, lyginant su energijos sagnaudomis iki Siy priemoniy
jgyvendinimo. 2008 m. atnaujinta 17 daugiabuc¢iy namy, kuriems
Savivaldybé suteikeé 17,9 tokst. Eur parama. 2009 m. daugiabuciy namy
atnaujinimo ir modernizavimo procesas Siauliy m. sustojo. 2010 m. atnaujinti
4 daugiabuciai namai, 8 namai pradéjo modernizavimo procesg. 2011 m.
atnaujinti 6 daugiabuciai namai, 5 namai pradéjo modernizavimo procesa.
2013 m., patvirtinus naujajj daugiabuciy atnaujinimo modelj, jvyko didysis
renovacijos proverzis. Siauliy m. savivaldybé parengé programa, patvirtintg
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2013 m. rugpjucio 29 d. Tarybos sprendimu Nr. T-199, kuri apima
daugiausiai energijos suvartojanéius daugiabu¢ius namus Siauliy mieste. Sios
Programos jgyvendinimas sudarys prielaidas spresti gyventojy socialines
problemas, mazinant jy saskaity uz energinius resursus dydj, uztikrinti
esminiy statinio reikalavimy visumos islaikymg daugiabu¢ivose namuose,
gerinti vidaus patalpy temperatirinio rezimo salygas, skatinti bisto
savininkus racionaliai vartoti energija, taip pat prisidéti prie klimato tarSos
mazinimo bei aplinkos tausojimo Salies mastu, gerinti pastaty technine bukle
ir estetinj miesto vaizda, didinti nekilnojamojo turto verte ir likviduma. I
etapui yra atrinkti 18 daugiausiai energijos suvartojantys daugiabuciai
pastatai. Parengus §iy daugiabuciy namy atnaujinimo projektus, numatoma
rengti juos kitiems daugiabudiams namams, apimant visus Siauliy miesto
savivaldybéje esan¢ius daugiabu¢ius namus [4].

Programa yra jgyvendinama dviem etapais [4]:

e pirmojo etapo jgyvendinimas skirtas parengiamiesiems investicijy plany
igyvendinimo darbams atlikti;
e antras etapas apima rangos darbus.

Nuo 2013 m. suaktyvéjus daugiabuéiy namy renovacijai Siauliy m.
savivaldybéje (zr. 3 pav.) suderinti 77 investiciniai projektai. Siauliy m. baigti
buvo 2 projektai (Kauno m. — 13, Klaipédoje — 14 projekty). Pradéti statybos
darbai pasiskirsté panasiai pagal savivaldybes, t. y. Kauno m. — 111,
Klaipédos m. — 82, Panevézio m. — 27 ir Siauliy m. — 25.

Baigti projektai | 2 Vilnius _ 377
Pradéti statybos rangos darbai [N 25 Kaunas _ 291
Pradéti sta':z:ijr;aa?gasdarbu . Klaipéda _ 179
Finansy jstaigy pritarimas finansavimui | NAARERDR. <1 Panevezys - 93
Gyventojy pritarimas projektams | N A RN /3 Siauliai - 77
Suderinti investiciniai planai [ R 77 Siauliy r. - 19
0 20 40 60 80 100 0 50 100 150 200 250 300 350 400
a) b)

3 pav. Daugiabuéiy renovacija nuo 2013 m., a) renovacijos Siauliy m. sav.,
b) renovacijos kitose savivaldybése [4]

Daugiausia parengty ir suderinty investiciniy projekty buvo
didziuosiuose miestuose: Vilnius — 377, Kaunas — 291, Klaipéda — 179 [4].

3. Daugiabudiy namy renovacijos etapai

Pats pirmas daugiabuciy namu renovacijos (zr. 4 pav.) etapas buvo
iSoriniy atitvary Siltinimas, langy keitimas. Sis etapas buvo labiau orientuotas
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iSoriniam pastaty vaizdui pagerinti, bet tuo paciu sumazinti pastaty Silumos
nuostolius per iSorinés atitvaras.

a) b) c)

4 pav. Daugiabuciy renovacija nuo 2013 m. [6]

Antrasis etapas — pilnas daugiabuc¢iy namy modernizavimas keiciant
langus, Siltinant iSorines atitvaras, kei¢iant vamzdynus, renovuojant Silumos
mazgg ir kt.

Treciasis etapas — kvartaliné renovacija, kada antro etapo apimtimi
renovuojami visi to kvartalo daugiabu¢iai namai. Sios renovacijos etapas yra
naudingas tuo, kad sumazinami ne tik pastato komfortui palaikyti reikalingy
resursy (Silumos) kiekiai, taciau kei¢iami / renovuojami ir kvartalo Silumos
tiekimo, gatvés apsSvietimo tinklai bei kita kvartalo infrastruktiira. Tai leidzia:
e sumazinti nuostolius Silumos tinkluose;

e pakeisti Silumos tiekimo tinkly temperatirinj rézima, pervedant j
Zemesnes temperatiiras;
pagerinti socialing aplinka;
suteikia daugiau komfortiSkumo ir galimybiy gyventojams.

2017 metais buvo pradétas vykdyti kvartalinés renovacijos projektas
Siauliy miesto Draugystés prospekto prieigose (2r. 5 pav.).

5 pav. Draugystés prospektas Siauliy mieste 2018 m.
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4. Sildymo i§laidy palyginimas

Mokéjimo dydziui uz §iluma (Zr. 6 pav.), itakos turi ne tik Silumos
kaina, bet ir suvartotos Silumos kiekis, kurj lemia lauko oro temperatiira.
Silumos sgnaudy palyginimas prie§ ir po renovacijos pateiktas 7-8
paveiksluose.

Data nuo: 2013-12-01 ¥ Data iki: 2018-04-01 ¥
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6 pav. AB Siauliy energija $ilumos kainos kitimas 2013-2018 m. [5]

25 <
20 m Silumos kiekis iki
15 atnaujinimo,
2013 m. vasaris
10 & s
s m Silumos kiekis po
0 atnaujinimo,

2017 m. vasaris

kWh/m2

P. Visinskio g. Pirtiesg. 7A  EZero g. 27 Draugystés
12 pr.6
Siauliy miesto gatviy pavadinimai

7 pav. Silumos sgnaudy palyginimas pries ir po renovacijos [3]

Silumos kiekis 1 m? Silumos kiekis 1 m?
Sildymui iki renovacijos Sildymui po
Adresas Statybos (kWh) renovacijos (kWh) Sumazéjimas

metai 2013 m. vasario vid. 2017 m. vasario vid. (%)

temperatiira - | 9°c temperatiira -1.8°c
P. Visinskio g. 12, Siauliai 1958 24,66 9,76 60
Pirties ¢. 7A, Siauliai 1989 15,42 5,04 67
Ezero g. 27, Siauliai 1962 28.36 11,60 59
Draugystés pr. 6, Siauliai 1942 25,19 11,13 55

8 pav. Silumos sgnaudy palyginimas pries ir po renovacijos [3]
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Pastabos [4]:

adresai parinkti atsitiktine tvarka i§ namy, kuriy atnaujinimas baigtas
2015 metais.
vidutinis AB Siauliy energija vartotojy Silumos suvartojimas 1 m?
Sildymui:

—2013 m. vasario mén. — 15,48 kWh/m?;

— 2017 m. vasario mén. — 16,09 kWh/m?.

5. ISvados

1.

Siauliy mieste daugiausiai daugiabu¢iy namy yra statyty 1961-1970 (24
%), 1971-1980 (26 %) bei 1981-1990 (26 %), renovacijos reikalauja
daugiau nei 70 % daugiabuciy namuy.

. Daugiabuéiy namy modernizavimas Siauliy mieste dar tik jsibégéja.

Biitina rengti renginius, $viesti Zzmones ir pristatyti renovacijos nauda, ne
tik energetiniu bet ir socialiniu, bei ekologiniu aspektais.

. Silumos sgnaudy sumazéjimas po renovacijos vidutiniS$kai sudaro

daugiau kaip 55 %, lyginant su $ilumos sgnaudy poreikiu pries renovacija.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

BIM DIEGIMO PROJEKTAVIMO JMONEJE
VERTINIMAS

Petrusevi¢ius M.!, Reizgevicius M.”
! Kauno technologijos universitetas
2 Siauliy universitetas

Raktiniai ZodZiai: =~ BIM, technologijos, projektavimas, atsiperkamumas.
1. Ivadas

Darbe aptariama BIM (angl. Building Information Modeling)
technologijos reik§mé statybos sektoriuje. Analizuojama uzsienio autoriy
literatira.

Igyvendinat statybos projektus, kieckvienas jy dalyvis dirba sau per
daug negalvodamas apie kitus — architektai kuria projektus, konstruktoriai
skaiCiuoja konstrukcijas, rangovai riipinasi statiniy statyba, o uzsakovas
eksploatuoja statinj. Taciau projekto jgyvendinimo laikotarpiu svarbus
projekto dalyviy bendradarbiavimas, nes dirbant atskirai, projekto
igyvendinimas dél nepakankamo statybos dalyviy bendradarbiavimo gali
tapti komplikuotas. Dél klaidy kyla projekto kaina, ilgéja pastatymo laikas ir
kencia statybos kokybé.

Pastato statybos proceso sekimui gali biiti taikoma informacinio
modeliavimo technologija (BIM). Pasitelkiant informaciniy technologijy (IT)
galimybes, | vieng darnig sistemg sujungiamos atskiry projekto dalyviy
naudojamos programinés jrangos. Naudojantis BIM sistema visi duomenys
susije su statomu pastatu prieinami kiekvienam projekto dalyviui. Taip
nusistovéjes statybos projekty jgyvendinimo modelis, kai projektuotojas
sukuria projekta ir tik tada ieSkomas rangovas jam jgyvendinti, kei¢iamas j
integruota, kuriame visi statybos dalyviai (architektai, inZinieriai, rangovai ir
uzsakovai) dirba lygiagreciai nuo pacios pradzios. Tokio tipo
bendradarbiavimas leidzia sumazinti projekto kaina, ir jo atlikimo laika bei
gerinti kokybe.

Statybos projekty valdymas apima: klientus, konsultantus,
projektuotojus, inspektorius ir rangovus.

Vykdant projektus turi biiti apdorojamas didelis informacijos kiekis.
Siuo metu projektiné informacija nepakankamai pasiekiama visiems projekto
dalyviams.
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Tikslas — iSnagrinéti BIM technologijos reikSme statybos sektoriuje.
2. BIM (kas tai yra)

BIM - statinio informacinis modeliavimas yra procesas, kurio metu
kuriamas informacinis statinio modelis, sujungiantis visas projekto dalis ir jo
gyvavimo ciklus, nuo projekto idéjos etapo iki pat nugriovimo.

Statinys arba pastatas (angl. Building) — trimatis projekto modelis,
kuriame atsizvelgiama j visg pastato gyvavimo ciklg (projektavimas, statyba,
eksploatacija, rekonstrukcija).

Informacija (angl. Information) — modelyje sukaupta visa
informacija apie pastata per visa jo gyvavimo cikla.

Modeliavimas (Modeling) — pastato ir su juo realizavimu bei
eksploatavimu susijusiy veiksmy modeliavimas, naudojant integruotus
sprendimus.

BIM atsirado 1970 metais. 1987 m. kompanija Graphisots pirma
kartg pradéjo vykdyti virtualig statyba su ArchiCAD programa.

Lietuvoje BIM savoka pirma karta atsirado 2002 metais.

3. Projektavimo samprata

Pastato informacinis modeliavimas iSplecia iprasta 2D savoka. Jis
apima 3D brézinius, laikg (4D) ir sanaudas (5D). BIM sieja jvairius pastato
statybos  procesus. Pastato informacinis modeliavimas susitelkia
skaitmeninés statybos projekty informacijos plétojimui, siekiant patobulinti
dizaing, konstrukcijas ir valdymo procesus [3].

BIM koncepcija — pastatyti pastatg virtualioje erdvéje pries pastatant
jirealiai [4]. Kuriant pastato informacinj modelj, visos projekto dalys turi biiti
aiSkios ir lengvai prieinamos su statyba susijusiems dalyviams. Messner [3]
teigia, kad prie§ pradedant statyba, pastato informacinis modelis turi biti
pilnai uzbaigtas. Visos statybinés konstrukcijos naudotos modelyje turi biti
konstruktoriy patikrintos realybéje. Kai visi klausimai informaciniame
modelyje iSspresti, jis uzrakinamas. BIM padeda uzsakovui matyti kokie
darbai yra atlikti objekte, kokios konstrukcijos sumontuotos, sekti ar statybos
vyksta pagal plana.

4. BIM naudojimo privalumai ir triikumai

BIM informacinio modeliavimo galimybés labai placios. Jo déka
informacinj modelj galima sukurti virtualioje erdvéje.

Vienas didziausiy BIM programos privalumy — lengvas klaidy ar
neatitikimy Salinimas. Taip yra todél, kad pastatas yra suprojektuotas
virtualioje erdvéje. Kadangi visa informacija yra kaupiama viename
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modelyje, atsiradus neatitikimams, juos pastebéti ir iStaisyti / pakoreguoti yra
labai lengva. BIM tinklas mazina sukuriamy klaidy kiekj [3], vyksta
tikslesnis pasiruoSimas realiai statybai.

BIM leidzia pagerinti projektavimo ir dokumentacijos rengimo
kokybe (CRC for Construction Innovation, 2007). Inzinerinés materialinés
bazés centras statybos projektuose, naudojusiuose BIM technologija, iSskyré
tokius pagrindinius privalumus: sgnaudy skaic¢iavimo tikslumas <3 %; 80 %
sutrumpintas samatos kiirimo laikas; 7 % sumazintas projektavimo laikas [5,
6].

BIM sistemos vienas i§ trikumy yra ta, kad atsiradus nenumatytai
didelei klaidai, projekto taisymas BIM erdvéje gali uztrukti ilgiau, negu
pradéti projekta i§ naujo. Taip gali jvykti dél pastato informacinio modelio
informacijos gausos viename faile.

Miglinskas [2] vertindamas BIM informacinj modelj, jvardija $iuos
trikumus: vieningo klasifikatoriaus ir standarto nebuvimas (turéty biiti
sukurta vieninga sistema, kokybiSkam statybos dalyviy darbui), turi biti
uztikrinta teisiné bazé, kad visi projekto jgyvendinimo dalyviai turéty
lygiavertes salygas projekto kiirimo ir jgyvendinimo metu.

Uzsienio autoriai vieningai teigia, kad viena didziausiy problemy
yra BIM duomeny nuosavybés teisés, autoriniy teisiy apsauga ir kt.
Uzsakovas mokédamas uz projekts, gauna visus projekto duomenis, taciau
inzinieriy ir projektuotojy teisés irgi turi biiti apgintos. Todél néra vieningo
atsakymo, kam priklauso duomenys. Kita problema — modelio duomeny
valdymas ir atsakomybés prisiémimas uz jvykusias klaidas. Atsakomybés uz
BIM duomenis prisiémimas ir jy tikslumo uztikrinimas — didziulé rizika [1].

Taip pat i$skiriami sekantys BIM sistemos trikumai: sukurto failo
dydis uzima labai daug vietos; informacijos naudotojai nevykdo
isipareigojimy, susijusiy su nuolatiniu informacijos atnaujinimu; sudétingas
duomeny valdymas. Siems trikumams spresti pradétas kurti naujas serveris,
kuris sudarys galimybe valdyti didelius informacijos srautus realiu laiku, o
projekto failu vienu metu galés naudotis daug vartotojy [7].

5. Tiriamoji dalis

Tyrimui buvo pasirinkta statybiné jmoné ,,N“, teikianti rinkai
projektavimo ir statybos paslaugas. [moné savo veiklg vykdo nuo 1957 mety.
Tai ,,makro* organizacija, kadangi joje dirba 1045 darbuotojai. BIM nauda
,makro“ jmonéms yra jrodyta uzsienio Saliy autoriy. Tyrimo dalyje bus
nagrinéjamas BIM programos atsiperkamumas dideléje jmongje (zr. 1 pav.).

Nagrinéjamoje jmonéje yra atliekamas skaitmeniniy pastaty
modeliy kirimas (BIM), rengiami projektiniai pasiiilymai, analizuojama
esamy konstrukcijy bukle, atlickamas pastaty energinio naudingumo
sertifikavimas, rengiamas statinio techninis projektas ir taip pat darbo
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projektas, atliekamos architektiirinés, konstrukcinés ir visy inzineriniy
sistemy projekty dalys, rengiami detalis gamykliniai bréZiniai, atlickamas
statybos technologinis projektas, vykdoma techniné priezitra. Statybos
srityje atliekami bendrieji statybos, apdailos, gerbiivio darbai, tvarkomi lauko
inzineriniai tinklai, atliekami statybiniy medziagy tyrimai ir bandymai.

Didziausiag dalj vykdomy projekty jmonéje sudaro pramoniniai
statiniai — 60 %, konstrukcijy projektavimas 15 %, detaliyjy plany rengimas
8 %, individualiy namy projektavimas 7 %, nesudétingy statiniy
projektavimas 6 %, kitos paskirties statiniy projektavimas 4 %. DidZiaja
imongés pajamy dalj sudaro 1éSos gautos uz gamybiniy statiniy projektavima
ir statyba.

»Makro* jmonei BIM sistemos jdiegimas leidzia projekty kiirimo
stadijoje patikrinti pastato projektinius sprendinius. Didziausig nauda gauna
uzsakovas. BIM modelis néra paprasta 3D animacija, tai duomeny bazg,
kurioje yra sukaupta ir susisteminta tiksli informacija apie statinj, kurig
uzsakovas gali panaudoti tick statybos metu, tick rangovy kontrolei, tiek
eksploatacijos metu, vykdant einamaja pastato prieziiirg, remontg ar
rekonstrukceija, ir galiausiai, vykdant pastato ar statinio griovimo darbus.

Imonéje ,,N*“ buvo atrinkta tiriamoji grupé, siekiant jvertinti
darbuotojy zinias BIM srityje ir iSsiaiskinti ar reikalingas BIM projektavimo
moduliy jvedimas j mokymo kursus. Atlikta respondenty apklausa patvirtino,
kad BIM mokymy vykdymas pagerinty darby kokybe, darbuotojams bity
sukurtas realios statybos pramonés vaizdas.

PRODUKTYVUMAS (%)
DIDEJA

INVESTICIA | NAUJA PRODUKTYVUMO
PROGRAMA / SISTEMA PADIDEJIMAS

ESAMAS PROJEKTAVIMO PROCESAS

LAIKAS (MENESIAIS)
PRODUKTYVUMO
SUMAZEIIMAS
MAZEIA PRODUKTYVUMO PRODUKTYVUMO AUGIMAS NUO
ATSTATYMAS | PRIES TAI PRIESINVESTICINIO LYGIO

BUVUS| LYB)

1 pav. Projektavimo paslaugy produktyvo schema jdiegus BIM sistema [8]

Analizuojamoje jmongje pastebéta, kad taikant BIM sistema
projektavimg galima pagreitinti 8 %, sagmaty skai¢iavimo tikslumg padidinti
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<4 %, samatos kiirimo laikg sutrumpinti net 82 %, taip pat apie 42 % yra
optimizuojamos nenumatytos islaidos statybos procese.

6. Isvados

1.

2.

Atlikus mokslinés literatiros analiz¢ nustatyta, kad darbo efektyvumas ir
1éSy taupymas naudojant BIM padidéja 30 %.

Atlikta respondenty apklausa jmonéje ,N*“ parodé, kad taikant BIM
sistema samatos kiirimo laikas sutrumpéja daugiau net 80 %.
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TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS

TILTU ILGAAMZISKUMO TYRIMAS,
VEIKIANT ISORINIAMS FAKTORIAMS

Pranaitis J.', Bazaras Z.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai Zodziai: tiltai, tilty bandymai, tilty ilgaamziskumas.
1. Ivadas

Tiltai pagal naudojimo paskirtj priskiriami susisiekimo
komunikacijoms, pagal konstrukcijy ir technologijy sudétinguma -
ypatingiems statiniams, kuriy projektiné (skai¢iuotiné) naudojimo trukmé yra
100 mety. Be Statybos istatymu ir statybos techniniais reglamentais
nustatytais bendraisiais reikalavimais statiniams tyrinéti ir vertinti, bandant
tiltus reikia vadovautis papildomais ST 188710638.10:2005 2 specialiais
reikalavimais, nes laiku nepastebéti esminiai tilto techninés biiklés pokyciai
gali padaryti dideliy materialiniy nuostoliy, zalos Zzmonéms ar aplinkai.

Darbo tikslas — istirti kaip jvairlis iSoriniai faktoriai veikia tilty
ilgaamziskuma.

2. Tilto struktiira ir pagrindiniai rodikliai

Tiltas, kaip konstrukciné struktiira, pagal sandarg mazai kuo skiriasi
nuo jprasty pastaty ar statiniy. Vienas pagrindiniy tilto konstrukciniy
elementy yra perdanga, laikanti tilto paklota ir perimanti vertikalias bei
horizontalias kintamasias apkrovas: transporto priemongés, véjas, temperatiira
ir kt. Perdangos apkrovos perduodamos krastinéms ir tarpinéms atramoms,
kurios vadinamos specifiniais tik tilty inzinerijoje sutinkamais terminais:
krastiné atrama — ramtu, o tarpiné — tauru. Reikia atkreipti démesj, kad taurai
tiltuose jrengiami tada, kai tilto ilgis yra santykinai didelis ir perdengti kliitj
be tarpiniy atramy néra ekonomiSkai naudinga. Be ramty paprastai
nejsivaizduojamas né vienas tiltas, neatsizvelgiant | tai, koks jo tipas ir
geometriniai parametrai. Atramos remiasi | pamatus, kurie visas apkrovas
perduoda grunto masyvui, vadinamam pagrindu. Taigi tilto konstrukcing
sistemga sudaro tie patys laikantieji elementai, kaip ir, pavyzdziui, karkasiniy
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visuomeniniy pastaty. Kita vertus, tiltai yra specifiniai statiniai, kurie skiriasi

nuo kity pastaty ir inzineriniy statiniy Siais bruozais:

e strateginé reikSmeé Salies, miesto ir rajono ekonominiam, politiniam ir
kultriniam gyvenimui;

e jvairios sistemos, dideliy tarpatramiy konstrukcijos ir elementai, speciali
statybos (montavimo) technologija ir organizacija, naudojami tik tiltams;

e specifinés eksploatacijos salygos ir prieziiira;

e sunkios materialinés ir socialinés pasekmés, staiga nutraukus statinio
eksploatacija (dél gedimy, avarijy, remonty ir pan.).

Be iSvardyty pagrindiniy laikan¢iyjy konstrukcijy, galima isskirti
kitus pagalbinius, ta¢iau ne maziau svarbius tilty elementus: paklotas — visi
vir§ perdangos esantys elementai, apsaugantys laikancigsias konstrukcijas
nuo iSoriniy aplinkos poveikiy (hidroizoliacija, apsauginis sluoksnis ir kt.)
bei suformuojantys vaziuojamajg dangg (asfaltbetonis, betonas),
atsizvelgiant | eismo pobidj tiltu; atraminiai guoliai — tarpiniai elementai,
kurie paskirsto apkrovas nuo perdangos atramoms ir uztikrina perdangos
atitiktj skaiciuotinei schemai; deformaciniai pjuviai — pakloto elementai,
uztikrinantys pakloto horizontalius ir vertikalius nevarzomus poslinkius ir
posiikius; pereinamosios plokstés — tiltg su prietil¢iu jungiantys elementai,
uztikrinantys sklandzig tilto jungti su kelio pylimu; vandens nuvedimo
sistema, uztikrinanti laiku vykstantj ir nenutriikstamg vandens nuvedima nuo
kelio konstrukcijos; apsauginiai vaziuojamosios dalies ir Salitil¢iy
(péstiesiems ir dviratininkams skirty zony) elementai (atitvarai ir turéklai),
uztikrinantys visy eismo dalyviy sauga; inZineriniai prieziliros jrenginiai,
skirti saugiai ir patogiai tilty priezilirai eksploatacijos metu, bei kitos
inzineriné sistemos (ap$vietimas, eismo reguliavimo jranga ir kt.) [2].

3. Tilty bandymy metodologija

Tilty bandymai yra vienas biidy tilto techninei biiklei vertinti, kurie
atlickami:

e priimant naudoti svarbius, individualaus projektavimo netipiniy
konstrukeijy tiltus po jy uzbaigimo;

e priimant tiltus po juy kapitalinio remonto / rekonstrukcijos, jeigu buvo
pakeisti esminiai tilto konstrukciniai sprendiniai;

e vertinant tilto techninés biiklés pokyCius jo naudojimo metu (jeigu
bitina);

e prie§ pervezant tiltu sunkiasvorius ar dideliy gabarity krtvius, jeigu
bandymo poreikis nustatomas rengiant pervezimo projekts.

Ar bitina tilta bandyti — nustato tilto savininkas. Tiltas taip pat turi
biiti bandomas ar detaliai tyrinéjamas, jei to reikalauja statiniy naudojimo
prieziiira vykdanti institucija.

Tilty bandymy tikslai:
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e patikrinti naujai pastatyty, rekonstruoty ar suremontuoty tilty
projektavimo ir statybos darby kokybe ir veiksminguma;

o isaiskinti tilto silpnasias vietas (kai yra reikSmingy ar paslépty defekty ar
pazaidy, neleistiny virpesiy);

e tobulinti apkrovos efekty (jrazy) ir / ar konstrukcijy atsparumo
skaiiavimo teorinius modelius arba sumazinti modeliy parametry
neapibréztumus;

o iSaiSkinti tikrajj pavieniy konstrukcijy ar viso tilto atsparuma ar
laikomosios galios rezerva, kuriuos patikimai vien tik analitiniais
metodais ar detaligja apzilira nejmanoma nustatyti ir jvertinti. 10.5.
pateikti rekomendacijas dél tilto saugaus naudojimo.

Tilto bandymas organizuojamas ir atlieckamas tokiu eiliSkumu:

e iSnagrinéjama projektiné ir kita archyviné medziaga (statybos / remonto
darby projektai, prieziliros ir ankstesniy apzitiry aktai ir ataskaitos ir
pan.); ST 188710638.10:2005 3;

e apzilirimas tiltas vietoje (pirminé apzitira), jo konstrukcijos,
susipazjstama su tilto situacija (prieigy iSplanavimu, esamu eismu ir
pan.);

o atliekama tilto detalioji apzitira (jeigu reikia);

e sudaromas bandymy planas (programa);

o atliekami statiniai ir / arba dinaminiai bandymai;

e patikrinama tilto tikrosios biiklés ir elgsenos atitiktis projektui ir/arba
teoriniams skai¢iavimams;

e daromos i§vados apie tilto techning biikle ir priimamas sprendimas dél jo
naudojimo. Siy veiky sgveikos schema parodyta 1 paveiksle.

Tilto bandymo organizavimg salygiSkai galima suskirstyti | tris
etapus:

e pasirengimas bandymams (I etapas);

e bandymy atlikimas (II etapas);

o isbandyto tilto techninés biiklés jvertinimas (III etapas) [1] (zr. 1 pav.).
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] bandymas
:
]
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netinka
naudoti bandymas :

1 pav. Tilto bandymo organizavimo schema

Vew

4. Tilty ilgaamZiSkumas

Su konstrukcijy ilgaamziskumu susiduriame tiek projektuojant
naujus statinius, tiek ir vertinant esamy statiniy buklg. Pagal EN 2
gelzbetoniniy konstrukcijy ilgaamziSkumas turi buti uztikrintas parenkant
medziagas ir jy sudétis, konstruojant elementus. Taciau §is kelias primityvus,
juo negalima nusakyti kiek laiko tarnaus konstrukcija. Praktikoje
ilgaamziSkumo problemos daznai kyla zymiai anksciau kaip pasiekiama
statinio planuojama eksploatacijos trukmé. Kita vertus, priimty priemoniy
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nepakankamo efektyvumo priezastis yra nuolat kintancios eksploatacijos
salygos, kuriy nejmanoma patikimai numatyti projektavimo stadijoje. Reikia
taip pat nurodyti, kad ilgaamziskumo reikalavimai turéty buati skirtingi
pagrindiniams (laikancioms konstrukcijoms) ir Salutiniams (pakloto) statinio
elementams.

Antikorozinés apsaugos priemonés gali buti projektuojamos
tiksliau, jvertinant laiko faktoriy [2]. Tilty konstrukcijy degradacija
dazniausiai susijusi su betono ir armatiiros korozija, kurig salygoja betono
karbonizacija ir chloridai. Betono karbonizacijos arba chloridy fronto
skverbimosi greitis

x(t) = AVt. @)
Betono karbonizacijos atveju:
2Dco‘0
A= S )

Chloridy difuzijos atveju:

Azfmha—%. (3)

Formulése (1), (2) ir (3): D,, ir D.; — dujy ir chloro jony difuzijos
betone koeficientai; ¢, — dujy arba chloridy koncentracija aplinkoje; m, —
dujy kiekis karbonizuoto betono tiirio vienete; ¢, — chloridy kiekis betone
gylyje x; t — laikas.

Ribinis buvis laikomas tada, kai betono karbonizacijos frontas
pasiekia armatiiros pavir$iy arba chloridy koncentracija armatiiros pavir§iuje
tampa kritine. Keiciant betono sudétj bei apsauginio sluoksnio storj, galima
pasiekti, kad ¢ > 1, ¢ia t; — norminé konstrukcijos eksploatacijos trukmeé.

Siuolaikinis integruotas skai¢iavimas pagal ribinius bavius ir
ilgaamziskumg jvertina betono ir armatiiros savybiy, jy tarpusavio sankibos,
skerspjliviy geometriniy parametry pokycius bei irazy persiskirstyma tilto
elementuose laikui bégant dél korozijos.

Konstrukcijos atsparis:

R(®) = Rapr(1). 4)

¢ia Ry — projektinis elemento atsparis; ¢r(f) — degradacijos funkcija.

Irazy funkcija:
E(t) = E;pe¥. (5)

¢ia E; — projektinés jrazos funkcija; pE — jrazy pokyciy funkcija; ¥ —
parametras jvertinantis skai¢iuojamosios schemos pokycius dél elementy
korozijos [3].

492



5. ISvados

[u—

Tiltai — tai ypatingi statiniai priskiriami susisiekimo komunikacijoms.

2. Vienas pagrindiniy tilto konstrukciniy elementy yra perdanga, laikanti
tilto paklota ir perimanti vertikalias bei horizontalias kintamasias
apkrovas. Taciau tiltas savo struktiira mazai kuo skiriasi nuo kity statiniy.

3. Tilty bandymai atliekami norint nustatyti tilty techning bukle. Jie
atliekami trimis etapais.

4. Pagrindinis veiksnys salygojantis tilty ilgaamziskuma yra korozija, kurig

sukelia betono karbonizacija ir chloridai.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

ATSINAUJINANCIU ENERGIJOS SALTINIU
MAZAAUKSTEI GYVENAMAJAI STATYBAI
PALYGINAMOJI ANALIZE

Santaryté D.!, KelpSiené L.!

! Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: mazaauksté statyba, atsinaujinanti energija, Silumos siurbliai, TOPSIS.
1. Jvadas

Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija, pagal naudojimo pobiidj,
mazaaukséiy gyvenamyjy namy teritorijoms priskiria, Zemés sklypus,
kuriuose yra esami arba numatomi statyti vieno ar trijy auksty gyvenamieji
namai ir jy priklausiniai [4]. Lietuvos Respublikos nekilnojamojo turto
registre jregistruoty statiniy apskaitos duomenimis 2017 m. sausio 1 d., i§
viso Lietuvos Respublikoje vieno ir dviejy buty gyvenamyjy namy buvo
475100 wvnt., kuriy bendras plotas: 59892760 m?. Vidutinis pastato plotas —
126 m? [5]. Siems pastatams, bendros $alies kuro ir energijos sanaudos 2016
m., Lietuvos statistikos departamento duomenimis buvo 28 % [6].

Pasaulyje pramoniniy procesy, vandens ir patalpy Sildymui
naudojama Siluma sudaro beveik 40 % visy su energija susijusiy iSmetamo
Atsinaujinanc¢iy energijos $altiniy dalis §ilumos vartojimo srityje auga létai:
nuo 9 % 2015 m. iki beveik 11 % 2022 m., Sioje srityje pirmauja Kinija [7].

Siekiant sumazinti klimato kaitg ir skatinti atsinaujinan¢iy energijos
Saltiniy vartojimg Europos Parlamentas ir Taryba 2009 m. balandzio 23 d.
priémeé direktyva 2009/28/EB dél skatinimo naudoti atsinaujinanciy iStekliy
energija. Direktyvoje numatoma, kad atsinaujinanciy iStekliy energija iki
2020 m. turi sudaryti 20 % bendro suvartojamo Bendrijos energijos kiekio,
taciau kiekviena valstybé naré turi sudaryti nacionalinj atsinaujinanciy
iStekliy energijos veiksmy plana. Lietuva turi uztikrinti, kad 2020 m.
atsinaujinanciy iStekliy energijos dalis bendrajame galutiniame energijos
suvartojime sudarytu ne maziau kaip 23 % [1]. Sj tiksla Lietuva pasieké jau
2014 m. — 23,66 % [2].
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Darbo tikslas — taikant TOPSIS metodg iStirti, koks
atsinaujinancios energijos $altinis tinkamiausias, mazaaukS$tei gyvenamajai
statybai.

2. Tyrimo metodika

Varianty prioritetiSkumo nustatymo metodika, pagrista koncepcija,
kad optimali alternatyva turi maziausig atstumg nuo idealaus sprendimo ir
didziausia atstuma nuo ,neigiamai idealaus® sprendinio. Sis metodas
vadinamas varianty racionalumo nustatymu artumo idealiajam taskui metodu
(angl. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution —
TOPSIS).

Tarkime, kad kiekvieno rodiklio reik§més nuolat didéja arba nuolat
mazéja. Tada galima nustatyti ,,idealy” sprendimg, kuris yra sudarytas i§
geriausiy rodikliy reikSmiy, ir ,neigiamai idealy” sprendima, kuris yra
sudarytas i§ blogiausiy rodikliy reik§miy.

Norint taikyti artumo idealiam taSkui metoda, butina sudaryti
sprendimy matricg P, kurioje eilutés Zymi nagrinéjamas alternatyvas (m —
alternatyvy skaicius), stulpeliai — efektyvumo rodiklius (n — efektyvumo
rodikliy skaiCius), pagal kuriuos vertinamos alternatyvos

X1 X2 Xin
x x e x
21 22 2n
P= : (M
xml xm2 xmn

¢ia x;; — i-osios alternatyvos, j-ojo efektyvumo rodiklio reikSmé.
Taikant metoda TOPSIS, sprendimy matrica P normalizuojama
atliekant vektoring normalizacija:

— X
Xij 24. (2)

m P
z x;;
i=1

Gauta normalizuotoji matrica P, kurios visos efektyvumo reikSmés
— bedimensiai dydziai:

X11 - X12 : Xin

- X21 X220 X2

P = ; 3)
Xml  Xm2 *** Xmn
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Tarkime, kad zinomos rodikliy integruoto reik§mingumo reikSmés
qj,(j = L”)-

Taikant formulg (4), sudaroma svertiné normalizuota matrica P :

*® * . *
Vit Vi 7 Vi g xX11 gyX12 I ¢,Xn
* * *
% v v eve v X X cee X
21 Va2 2 21 22 2n
p = ST q". 4)
E * *
Vol Vw2 7 Vo g1 Xm 4o Xm2 4, Xmn

»ldealiai geriausiais“ variantas (alternatyva) nustatomas pagal
formule:

A = max)

jeJ),(m_invl.ijeJ')‘i:L_m}={a1+,a2+,...,a;}; (%)
Y

¢ia J — rodikliy, kuriy didesnés reikSmés yra geresnés, indeksy aibé; J* —
rodikliy, kuriy mazesnés reikSmés yra geresnés, indeksy aibé. ,,Neigiamas
idealus* variantas nustatomas pagal formule:

A :{(m;'nvij|jeJ),(quvijjeJ')‘i:l,_m}:{al_,az_,...,a;}. (6)

Atstumas tarp lyginamojo i-tojo ir ,,idealiai geriausio” 4" varianto
nustatomas skai¢iuojant atstuma n-matéje Euklido erdvéje, pagal formule:

2

>y —a) i=tm): ()
J=1

o tarp i-tojo ir ,,neigiamai idealaus™ A4~ , pagal formule:

®)

Galutiniu TOPSIS metodo zingsniu nustatomas kiekvieno i-ojo
varianto santykinis atstumas iki ,,idealiai geriausio* varianto:
L LT
K, =———,i=1m, kai K| 6[0,1]; 9)
L +L

Kuo K; reik§mé artimesné vienetui, tuo i-asis variantas artimesnis
A+, t. y. racionalus variantas bus tas, kurio K;reikSmé yra didziausia [3].

496



3. Tyrimas

Tyrime yra lyginami §ie atsinaujinancios energijos Saltiniai:
Granuliniai katilai yra taupus ir ekologiskas Sildymo btidas, mat juose
galima kirenti jvairy rasiy biomasés granules: smulkintas anglis;
medienos granules; gridy i$valas; Siaudy granules. Granuliniai katilai yra
automatizuoti, o nuo jy automatizacijos lygio priklauso ir katilo veikimo
trukmé be priezitiros, kuri gali siekti nuo keliy pary iki keleto ménesiy.
Siy katily sandara taip pat gana nesudétinga, yra trys svarbiausios dalys:
granuliy degikliai, granuliy talpos (dar vadinamos bunkeriais) ir granuliy
konvejeriai (dar vadinami $nekais). Granuliniy katily automatizacijos
lygis lemia ir §iy daliy veikimo principa: visiskai automatiniai granuliniai
katilai ne tik savaime uzsidegs ir uzges, bet ir j atskirg, tam skirtg
konteinerj S$alins pelenus, taip pat iSvalys Silumokaitj. Maziausiai
automatizuoti katilai savaime atlicka kur kas maziau funkcijy — ¢ia
automatiskai atliekamas tik kuro tiekimas i§ granuliy talpos (bunkerio) j
pakura [9].

Silumos siurbliy oras-vanduo technologija paremta labai paprastu,
visiems zinomu principu. Jis veikia kaip ir mums jprastas namy
Saldytuvas. Pagrindiniai Silumos siurblio komponentai yra kompresorius,
i$siplétimo voZztuvas bei du Silumokaiciai (iSgarintojas ir kondensatorius).
Ventiliatorius jtraukia lauko org i Silumos siurblio i§garintoja. Kai oras
patenka j iSgarintoja, jame esantis SaltneSis virsta garais. Gary, suspausty
kompresoriaus, temperatira padidéja tiek, kad kondensatoriuje gali
atiduoti $ilumg namo Sildymo sistemai. Tuo paciu metu Saltnesio garai
virsta skyséiu ir gali vél paimti §ilumg [10].

Geoterminis §ildymas — naudoja Zemés gelmiy Siluma. Sig energija
jsisavinti padeda $ilumos siurblys. Zeméje susikaupusi $iluma surenkama
kolektoriumi, kuris jrengiamas horizontalus arba vertikalus. Silumos
Saltinis vienais atvejais biina gruntas, kitais — vanduo. Kolektoriaus
vamzdziais cirkuliuoja neuz$alantis geoterminis skystis, kuris pernesa
Silumg i§ $ilumos Saltinio j $ilumos siurblj. Cia atnesta $iluma i$garina
Silumos siurblyje cirkuliuojantj freona. Jo dujy temperatirg dar padidina
jmontuotas kompresorius. Si $iluma perduodama toliau, j namo 3ildymo
sistemg bei Silumos siurblio vandens baka, skirta karStam vandeniui
ruodti. Silumos siurblys naudoja elektros energija [8].

Tyrimo duomenys surinkti i§ jvairiy Saltiniy [11, 12, 13].
Sprendimy priémimo matrica pateikta 1 lenteléje.

497


https://lt.wikipedia.org/wiki/%C5%BDem%C4%97
https://lt.wikipedia.org/wiki/%C5%A0iluma
https://lt.wikipedia.org/w/index.php?title=Kolektorius&action=edit&redlink=1
https://lt.wikipedia.org/wiki/Vanduo
https://lt.wikipedia.org/w/index.php?title=Freonas&action=edit&redlink=1
https://lt.wikipedia.org/wiki/Kompresorius

1 lentelé

Sprendimy priémimo matrica

Rodikliai
Atsinaujinantis Silumos kaina Sistemos Sistemos
energijos Saltinis ElIlJRllkWh jrenginio kaina aptarnavimas
EUR h/metus
Granulés 0,0446 3500 180
Oras-vanduo 0,0443 4095 2
Geoterminis 0,0400 7000 2
Min. ar max. rodiklis min min min

Matricos normalizavimas. Naudojama (2) formulé (Zr. 2 lentele).

2 lentelé
Normalizuota matrica
Rodikliai
Atsinaujinalntis Silumos kaina Sistemos Sistemos
energijos altinis jrenginio kaina aptarnavimas
EUR/TkWh EUR h/metus
Granulés 0,599 0,396 1,000
Oras-vanduo 0,595 0,464 0,011
Geoterminis 0,537 0,792 0,011
Rodikliy rel]{;smmgumal, 0.503 0315 0.182

Svertinés normalizuotos matricos sudarymas pagal (4) formulg (Zr.
3 lentelg).

3 lentelé
Svertiné normalizuota matrica
Rodikliai
Atsin.a}ujivnan‘ti‘s Sl Kai Sistemos Sistemos
energijos Saltinis ;;S;;?i k\?\:ﬁa jrenginio kaina | aptarnavimas
EUR h/metus
Granulés 0,301 0,125 0,182
Oras-vanduo 0,299 0,146 0,002
Geoterminis 0,270 0,250 0,002

Idealiai geriausios ir blogiausios alternatyvos nustatymas pagal (5),
(6) formulés (Zr. 4 lentelg).
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4 lentele
Idealiai geriausias ir idealiai blogiausias pasirinkimas

Rodikliai
Idealus variantas Silumos kaina | . Si.stgml({):. tSistem?s
jrenginio kaina aptarnavimas
EUR/IkWh EUR h/metus
Idealiai geriausias 0,270 0,125 0,002
Idealiai blogiausias 0,301 0,250 0,182

Atstumy tarp lyginamyjy ir idealiai geriausiy bei blogiausiy
alternatyvy nustatymas pagal (7), (8) formules (zr. 5 lentele).

5 lentelé
Atstumai tarp idealiai geriausio ir idealiai blogiausio pasirinkimo
Ly 0,183 Ly 0,125
L 0,036 L, 0,208
Ly 0,125 Ly 0,183

Atlikus skaiciavimus, nustatyta, kad geriausias atsinaujinancios
energijos Saltinis, mazaaukstei gyvenamajai statybai — oras — vanduo (Zr. 1

pav.).

0,852

o
o)
I

0,594

o
[<)]
I

0,406

o
~
L

Idealumo rodiklis
o
N

Granulés Oras - vanduo Geoterminis
1 pav. Geriausias atsinaujinancios energijos Saltinis grafiskai
4. ISvados
1. Atlikus atsinaujinancios energijos Saltiniy rodikliy tyrima TOPSIS

metodu, nustatyta, kad idealiausia Sildymo sistema mazaaukstei
gyvenamajai statybai yra oras-vanduo.
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2. Atsinaujinancios energijos sistema oras-vanduo yra 2,09 karto pranasesné
uz granuling ir 1,43 uz geoterming, Sildymo sistema. Lyginant skirtingus
variantus vienos kilovatvalandés, jrenginio kainos ir sistemos
aptarnavimo atzvilgiu.
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

PUTPLASTIS - TERMOIZOLIACINE
DAUGIAAUKSCIU PASTATYU MEDZIAGA:
PRIESGAISRINIU POZIURIU

Timinskas R.!, Garuckas D.!
! Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: atsparumas ugniai, daugiaauks¢iai pastatai, polistireninis putplastis,
priesgaisriné sauga.

1. Ivadas

Daugiaauks¢iy gyvenamyjy namy fasadams S$iltinti Lietuvoje
naudojamas polistireninis putplastis. Straipsnyje aptariamos putplascio
charakteristikos. Apzvelgiami uzsienio $aliy atlikti putplas¢io atsparumo
ugniai tyrimai. Pristatomas tyrimas, kurj tikslinga atlikti, siekiant
identifikuoti racionaliausig konstrukcijg naudojant termoizoliacing medziaga
- putplastj, prieSgaisriniu pozitriu.

2. Problematikos apZvalga

Pastaty $iltinimas yra aktualus klausimas statybos inZinerijoje, o §iy
dieny rinka sitilo daug jvairiy termoizoliacijos ir apsiltinimo metody. Didelis
pasirinkimas yra ir naudojamy statybiniy medziagy rinkoje. Todél,
atsizvelgiant | labai svarbig medziagy charakteristika — deguma, patartina
kelis kartus pagalvoti, kokias medziagas pasirinkti tiek pastato $iltinimui, tiek
jo apdailai. Ypatingo démesio reikalauja daugiaauksc¢iai pastatai.

Europoje daugiaauksciy gyvenamyjy namy fasadams §iltinti vyrauja
polistireninis putplastis. Statybos specialisty nuomone, taip yra ir Lietuvoje,
nors tikslios statistikos néra. Reprezentatyvy Lietuvos gyventojy nuomonés
tyrimg 2017 m. atliko rinkos tyrimy bendrové Spinter tyrimai kartu su
Polistireninio putplascio asociacija (PPA). Kas antras (50 %) atlikto tyrimo
dalyvis mano, kad Lietuvos gyventojai modernizuojamiems daugiabuciams
apsiltinti dazniausiai renkasi putplastj. Dazniausiai manoma, kad
polistireninis putplastis i§ kity apSiltinimo medziagy iSsiskiria patrauklesne
kaina (45 %). Tuo tarpu 39 % prie polistereninio putplascio privaluma
priskyré geresnes Silumines savybes, 33 % — ilgaamziSkuma, 32 % -
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lengvesnj montavimg. Toliau rikiuojasi tokios savybés, kaip mazesnis
neigiamas poveikis gyventojy sveikatai (28 %), kad padaroma maziau darby
broko (26 %), didesnis atsparumas kenkéjams (19 %).

Polistireninis ~ putplastis — uZdaraporés akytojo plastiko
termoizoliaciné medziaga, gaunama iSputinant polistireninio putplascio
zaliavines granules, i§ kity medziagy iSsiskirianti kainos, gamybos ir
efektyvumo santykiu. Palyginti su kitomis termoizoliacinémis medziagomis,
jo gamyba labai paprasta, nedidelés gamybos sanaudos. Dazniausiai yra
naudojamas kaip efektyvi Siluma izoliuojancioji medziaga, o Lietuvoje
placiausiai naudojamas Sios medziagos produktas — polistireninio putplascio
plokstés.

Siuo metu Lietuvoje gaminamos jvairios paskirties plokstés,
blokeliai, o kai kuriose pasaulio Salyse — ir blokai. Polistireninis putplastis
gaminamas i$ plétriojo polistireno. Polistireniniam putplasCiui gaminti gali
biti naudojami deguma slopinantys priedai. Degumui slopinti Europos
gamintojai  dazniausiai naudoja heksabromciklododekang (HBCD).
Lietuvoje draudziama naudoti polistireninj putplastj be deguma slopinanéiy
priedy [1].

Organinés medziagos tokios kaip polistireninis putplastis ar
poliuretanas yra polimerai. Degdami polimerai i$skiria ir didelj kiekj damy.
Polimery gamybai paprastai yra naudojamos tokios medziagos: nafta ir dujos.
Ir degdami gaminiai i§ tokiy zaliavy iSskiria tipinius produktus, budingus
degant naftos produktams. Degimo metu iSsiskiria anglies monoksidas ir
anglies dvideginis taip pat monostrirenas, o i§ poliuretano — cianido junginiai.

Polistireninj putplasti 99-97 % sudaro oras ir 1-3 % polistirenas.
Oras uzdarytas 0,2—-0,5 mm skersmens akutése, kuriy sieneliy storis siekia
0,001 mm. Oras yra blogas Silumos laidininkas, todél jis uztikrina puikias
polistireninio putplascio termoizoliacines savybes. Kadangi oras i$ akuciy 23
nesisklaido, termoizoliacinis poveikis islieka pastovus. Fizikine prasme tai
reiskia, kad smulkiose akutése nevyksta masés pernasa, tai yra oras nejuda,
ir Siluma neperduodama [1].

Polistireninis putplastis yra degus. Veikiamas didesnés negu 100 °C
temperatiiros, polistireninis putplastis ima minkstéti, trauktis ir pagaliau
lydytis. Bandymai rodo, kad polistireninio putplaséio su deguma
slopinanéiais priedais degumo temperatiira yra 374 °C. Zemiau 24 $ios
temperatiiros degiyjy dujy i§ besilydanc¢io polistireninio putplascio
nesusidaro. Terminio irimo produktai uzsidega, tik tiesiogiai susiliete su
pavirSiais ar erdvémis, kuriy temperatira 450-500 °C. Polistireninis
putplastis savaime neuzsidega, esant Zemesnei negu 450 °C temperatiirai [1].

Pastaryjy mety jvykiai, tokie kaip gaisras Grenfell Tower Londone
(zr. 1 pav.), paskatino skirti daugiau démesio gaisrinei saugai. Ir sukélé daug
diskusijy deél putplaséio naudojimo daugiauksCiy pastaty statyboje.
Uzsiliepsnojus medziagoms pirmame pastato aukSte ugnis gali labai greitai
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i$plisti iki paskutinio pastato auksto. Tokiu atveju nukentéjusiais tampa ne tik
to auksto gyventojai, kuriame jvyko uzsiliepsnojimas, bet ir visi kiti pastato
gyventojai. Esant degioms termoizoliacinéms ar fasadinéms medziagoms
liepsna iSplinta taip greitai, kad jg suvaldyti biina ypatingai sunku, o didelis
pastaty aukstis labai apsunkina gesinimo ir gelbéjimo darbus [4].

1 pav. Gaisras Grenfell Tower Londone [4]

Degant vienam butui Zemesniuosiuose aukstuose ir iSsiplétus gaisrui
1 laipting, kai evakuacija normaliu keliu nebejmanoma, dél degio
termoizoliacinés medziagos ar fasado, taps problematiska evakuacija ir per
langus. Nors putplas¢io gamintojai komentuoja, kad §i medziaga nedega,
visgi tiesa ta, kad kai temperatiira didesné kaip 374 °C (putplastis su deguma
slopinancéiais priedais), jis uzsiliepsnoja ir padeda ugniai plisti, o gaisro metu
temperatiira sickia 1000 °C. Putplastyje jsikiirusi ugnis tiesiog i$éda plysius,
o tada kaip kamine kyla | virSy, per tame paciame putplastyje iSdegintus
kanalus [5].

Tuo tarpu Lietuvoje gaisrai visuomeninés paskirties pastatuose
sudaro net 39,5 % visy gaisry [6] (zr. 2 pav.). Lietuvos gyventojai
modernizuojamiems daugiabuciams apsiltinti dazniausiai renkasi putplast;.
Gaisrinés saugos sprendimai privalo kuo efektyviau uztikrinti pastaty ir
zmoniy sauguma gaisro metu. Todél ypatingai svarbu atsizvelgti |
pasirenkamos medziagos degumo charakteristika.

Kroatijoje, Zagrebo universiteto Siluminiy tyrimy laboratorijoje
buvo atliktas gaisrinis bandymas. Kurio metu naudojant 8 metry aukscio
konstrukcijas buvo imituotas gaisro plitimas dviauksS¢iame pastate. Situacija
kai gaisras jsiplieskia apatinio auksto kambaryje ir ugnis iSplinta per langa
fasadu. Sio bandymo rezultatas (7r. 3 pav.) — siena apsiltinta polistireninio
putplasCio izoliacija, sudegé per 15 minuciy.
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Gaisry skaicius pagal objektus
(2018 m. trijy ménesiy)

Garaybos ir praraonés ~ Atvirosios tenitonjos
paskirties pastatai (27) (732)23,6%
0,9%
Kii objektai (632) — ey
20,4%  viesbuéiy peskirties
pastatai (1225)
39,5%
Transporto prieraonés —
(248)8,0% .
. Pagalbinio iikio
" paskirties pastatai (234)
7,6%

2 pav. PrieSgaisrinés saugos ir gelbéjimo departamento duomenys [6]

A3, 4iisy

‘-
3 pav. PrieSgaisrinés saugos ir gelbéjimo departamento duomenys [3]

Degimo metu sklido tirsti ir nuodingi diimai. 15 minuciy yra laiko
tarpas per kurj nuo prane$imo gavimo ugniagesiai turéty atvykti j gaisro vieta

[3].
3. I§vados

1. Lietuvoje populiariausia termoizoliaciné medziaga — politireninis
putplastis.

2. Jvertinus polistireninio putpalsc¢io savybes, galima teigti, kad
priesgaisriniu  pozilriu putplastis néra geriausias pasirinkimas
daugiaauk$¢iy namy termoizoliacijai. Nors gamintojai teigia, kad
medziagos teoriSkai néra degios, bet jvykdyti moksliniai tyrimai ir
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pavyzdziai pasaulyje rodo, kad realiose situacijose jos yra ypatingai
degios.

Literatiira

1.

2.

GAILIUS, A., VEJELIS, S. Akustinés ir termoizoliacinés medziagos.
Vilnius, Technika 2012

Esminiai statinio reikalavimai. Gaisriné sauga. Techniniy reikalavimy
statybos reglamentas STR2.01.01(2):1999. LR aplinkos ministro
isakymas Nr. 422 (1999-12-27).

. MILOVANOVIC, B., BANJAD-PECUR, I, BIJEGOVIC, D,

BOSTROM, L. ETICS Fire Performance Test [interaktyvus].
Conference: Fifth International Workshop on Performance, Protection &
Strengthening of Structures Under Extreme Loading at: East Lansing, MI,
USA. 2015 [ZiTréta 2018-04-12]. Prieiga per:
https://www.researchgate.net/publication/280385277 ETICS Fire Perf
ormance Test.

BBC News. LAW, B. , Towering inferno“ Fears for Gulf‘s High-Rise
Blocks [interaktyvus]. 2013 [ziGréta 2018-04-12]. Prieiga per:
http://www.bbc.com/news/world-middle-east-22346184.

. ROSBP [interaktyvus]. 2018 [ziliréta 2018-04-14]. Prieiga per:

http://rosbp.com/products/other/?action=pubs&id=36.

PrieSgaisrinés apsaugos ir gelb¢jimo departamentas prie Vidaus reikaly
ministerijos [interaktyvus]. 2018 [zitréta 2018-04-14]. Prieiga per:
http://www.vpgt.It/go.php/lit/Statistika/284/2/5.

505


https://www.researchgate.net/publication/280385277_ETICS_Fire_Performance_Test
https://www.researchgate.net/publication/280385277_ETICS_Fire_Performance_Test
http://www.bbc.com/news/world-middle-east-22346184
http://rosbp.com/products/other/?action=pubs&id=36
http://www.vpgt.lt/go.php/lit/Statistika/284/2/5

KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2018 m. geguzés 4 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS

BIM PANAUDOJIMO GALIMYBES,
LIETUVOS STATYBOS VIESOJO
SEKTORIAUS APZVALGA

UZgrindis T.!, Reizgevicius M.?
! Kauno technologijos universitetas
2 Siauliy universitetas

Raktiniai ZodZiai: BIM, informacinis statinio modeliavimas, vieSasis sektorius, statyba.
1. Ivadas

Pastaty informacinis modeliavimas (angl. Building Information
Modeling — BIM) yra vienas i§ perspektyviausiy architektiiros, inzinerijos ir
statybos pramonés raidos tendencijy. Su BIM technologija, skaitmeninis
pastatas yra tikslus virtualaus pastato modelis. Tai modelis, Zinomas kaip
BIM, jis gali biiti naudojamas planuojant, projektuojant, statant, ir
eksploatuojant pastatg. Tai padeda architektams, inZinieriams ir
konstruktoriams (toliau — AIK) virtualioje aplinkoje vizualizuoti, tai kas turi
biti pastatyta, sickiant nustatyti galimg dizaing, statybos ar eksploatavimo
klausimus. BIM yra nauja paradigma AIK sektoriuose [1].

BIM yra veiksmazodis arba buidvardis, apibiidinantis jrankius,
procesus (zr. 1 pav.) ir technologijas, kurios palengvina susisteminti ir
tvarkyti duomenis apie pastata, jo statyba, planavima, konstrukcijas ir
galiausiai jo valdyma [2].

1 pav. BIM proceso vizualizacija [2]
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Remiantis autoriy teiginiais, matome, kad BIM turéty zenkliai
palengvinti AIK sektoriy vystymasi ir plétrg. Pasitelk¢ BIM technologijas,
turétume padidinti statybos sektoriaus augima iSvengti statybos eigoje ir
pastato eksploatacijoje atsirandanciy klaidy, ko pasékoje turéty padidéti
darbo nasumas ir sumazéti statybos ir eksploatavimo kaina. BIM
technologijomis, vieSasis sektorius galéty tiksliai nustatyti rangos darby
kaina, o tai leisty tinkamai ir taupiai naudoti valstybés biudZeto 1&Sas.

Siuo metu, neturint skai¢iuojamosios darby kainos, jvertinti objekto
statybos kaing yra gan sudétinga, daznai §i kaina nesutampa su realiais darby
kastais. Taip pat daznas atvejis, kai pradéjus statybos ar remonto darbus, dél
netikslaus projekto, netiksliai jvertintos statinio buklés, atsiranda poreikis
papildomiems darbams. Papildomi darbai Zenkliai prailgina statybos laika,
nes tenka ieSkoti papildomo finansavimo, tenka pakartotinai derinti projekta
dé¢l darby pasikeitimo. Siuo atvejy pasitelkus BIM, viso to biity galima
iSvengti dar ankstyvajame projektavimo etape.

Darbo tikslas: atlikti statybos vieSojo sektoriaus apzvalga, nustatyti
esamus trikumus ir galimus privalumus pasitelkus BIM technologija
Lietuvoje.

2. BIM panaudojimas uZsienio statybos sektoriuje

Siuo metu vis daugiau Europos $aliy patvirtina reikalavima, kad
statybos darbai jsigyjami vieSyjy pirkimy metu bity projektuojami ir
vykdomi pasitelkiant BIM technologijas.

Dar 2013 m. Europos parlamentas balsavo uz bendra Europos
sajungos vieSyjy pirkimy direktyvag. Direktyva 2014 m vasario 26 d. buvo
patvirtinta, o tai reiskia, kad Europa Zzengé pirmg svarby zingsnj siekiant
vystyti ir tobulinti statybos sektoriy.

VieSyjy darby pirkimo sutaréiy ir projekto konkursy atveju
valstybés narés gali reikalauti naudoti specialias elektronines priemones,
pavyzdziui, pastaty informacijos elektroninio modeliavimo priemones ar pan.
[6].

Jungtiné karalysté, Danija, Norvegija ir Suomija yra vienos i$
pirmyjy Europos sajungos nariy, kurios pradéjo naudoti BIM vieSuosiuose
pirkimuose (zZr. 1 lentelg).

1 lentele
BIM diegimas Europoje
Sal‘le.s BIM diegimas
pavadinimas
Daniia 2011 mety birzelio ménesj Danijos vyriausybé pratesé reikalavimag
. BIM naudoti visiems regioniniams projektams vir§ 2,7 min. Eur.
Suomiia Nuo 2007 m. visi projektavimo jrangos paketai turi buti sertifikuoti ir
) atitikti BIM gairése nustatytus reikalavimus
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Salies BIM diegimas
pavadinimas
Saties BIM diegimas
pavadinimas
Vyriausybé nustaté, kad didziausia BIM nauda bus gaunama i§ namy
Prancizija statybos sektoriaus, uzsibréztas tikslas iki 2017 m. pabaigos, pastatyti
daugiau kaip 500,00 namy
Vokietija Siekiama nuo 2017 iki 2020 palaipsniu.i didinti BIM integracija i
statybos sektoriy
Olandija 2012 metais buvo jkurta organizacija, kuri koordinuoja BIM diegima.
Olandija naudoja atvirg BIM (Open BIM) standartg
2016 metais buvo nustatyti nacionaliniai reikalavimai, kuriais siekiama
Norvegija mazinti klaidas, pagerinti koordinavima, didinti pastaty energetinj
naudingumag
Ispanija 2018 m. planuojama jvesti BIM reikalavimus ir iki 2019 m. bus
privaloma jy laikytis infrastruktiiros objekty statyboje
Svedija BIM néra privalomas, taciau 15 valstybiniy imoniy bendradarbiauja
tarpusavyje, kad nustatytu reikalavimus ir standartus BIM naudojimui

2.1. Jungtiné Karalysté (JK)

Statybos sektorius sudaro nemazg dalj JK ekonomikos. Daugiau nei
ketvirtadalio visy statybos darby uZzsakovas buvo vieSasis sektorius.
Vyriausybé yra didziausias statybos darby klientas, turintis didziule jtaka

visoje JK.

Per 2014 metus statybos sektoriaus indélis buvo 103 mlrd. svary, o
tai yra 6,5 % BVP (zr. 2 pav.), taip pat buvo sudaryta 2,1 min. darbo viety,
tai yra 6,3 % visy JK darbo viety. Nuo 2011 m. iki 2015 m. JK statybos
sektoriuje sutaupé apie 3,0 mlrd. svary. Vienas i§ pagrindiniy veiksniu buvo
BIM 2 lygmens vystymas [4].

DOKita3,5% B Gamyba 10%

B Statyba 6,5% @ Paslaugos 80%

2 pav. BVP pasiskirstymas pagal sektorius Jungtin¢je Karalystéje

JK sékmingai pradéjo diegti ir toliau vysto BIM technologijas
statybos sektoriuje. O tai padeda zenkliai sutaupyti valstybés biudZeto 1ésas,
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ko pasékoje galima geriau ir efektyviau jsisavinti gaunamus asignavimus ir
vykdyti infrastruktiiros plétra.

2.2. Airija

Nuo 2011 mety Airijos statybos sektorius indélis valstybés BVP, po
2009 m. pasaulinés krizés smuko nuo 10,995 min. Eur. (2008 m.) iki 1,830
min. Eur. (2010 m.). Siuo metu sektorius pradéjo augti ir vystytis, 2014 m.
statybos sektoriaus prie valstybés BVP prisidéjo 5,62 mlin. Eur.

Pirmosios BIM uzuominos Airijos statybos sektoriuje prasidéjo
2014 metais, kai Airijos vyriausyb¢é sudaré strateginj plang iki 2015 mety,
kurio tikslas buvo didinti statybos sektoriaus efektyvuma, augimg ir
konkurencingumg, lyginant su uzsienio rinkomis. Ataskaitoje BIM
konkreciai paminéta kaip paZzangi technologija, kuri uZtikrins
konkurencinguma ir inovacijas Siame sektoriuje [3]. Airijos paSonéje esanti
Jungtiné Karalysté¢ jau nuo 2016 m. valstybés finansuojamuose vieSojo
sektoriaus projektuose privaléjo pasitelkti BIM. Dauguma Airijos AIK
imoniy, dél Airijos statybos sektoriaus stagnacijos, pradéjo vykdyti projektus
JK ir dabar ten yra jsitvirtinusios ir turi jdirbj BIM 2 lygio projektams atlikti.

3. Lietuvos statybos viesasis sektorius

Lietuvoje kaip ir daugelyje Europos ir pasaulio valstybiy statybos
sektorius vienas i$ pagrindiniy sektoriy, kuris prisideda prie Salies darbo viety
sukiirimo bei BVP augimo. Teigiama, kad vienas statybininkas gali sukurti
dar 2-4 darbo vietas kity sri¢iy darbuotojams. Taigi vystant statybos pramon¢
paraleliai vystoma ir visos Salies ekonomika.

Atsizvelgiant | Statistikos departamento pateiktus duomenis, 2017
m. pirma pusmetj statybos darby atlikta uz 989,2 min. Eur., o tai yra 6,5 %
daugiau, lyginant su 2016 m. pirmu pusmeciu (Zr. 3 pav.).

min. Eur.

1000
980
960
940
920
900
880

2016 m. 1-as 2017 m. 1-as
ketvirtis ketvirtis

3 pav. Statybos darby kainos pokytis
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Tai parodo, kad statybos sektorius proporcingai auga.

Daugiau nei 50 % vie$ojo statybos sektoriaus 1é8y gauta i§ ES fondy.
Iki Siol daugiau nei pusés visy investicijy Lietuvoje sulaukia bisto,
negyvenamuyjy pastaty ir kity statiniy statyba (2016 metais sudaré 56,7 %
bendrojo pagrindinio kapitalo formavimo i$laidy), o statybos veiklos
rezultatai stipriai koreliuoja su ES fondy 1ésy dydziu [7].

3.1. BIM panaudojimas Lietuvoje

BIM pradininkai (zr. 2 lentele) Lietuvos statybos sektoriuje yra VS]
Skaitmeniné statyba. Si jstaiga jkurta 2014 metais, siekiant apjungti Lietuvos
statybos sektoriuje esancias asociacijas ir taip gerinti skaitmeninio proceso
koordinavima.

2 lentelé
VSI Skaitmeniné statyba dalininky saraSas

Eil. Pavadinimas
Nr.
1. Lietuvos statybininky asociacija

Lietuvos melioracijos jmoniy asociacija

3 Lietuvos keliai, asociacija

4 Nacionaliné pasyvaus namo asociacija

5 Lietuvos projektavimo jmoniy asociacija

6. Projekty ekspertizés ir gaisro saugos jmoniy asociacija
7

8

Lietuvos architekty rimai
Pastaty sertifikavimo eksperty asociacija

9. Lietuvos statybos inZinieriy sajunga

10. Statybos produkty bandymy laboratorijy asociacija
11. Polistireninio putpas¢io asociacija

12. Lietuvos elektros energetikos asociacija

13. Statiniy konstruktoriy klubas

Siuo metu galiojantys teisés aktai, nereglamentuoja BIM
panaudojimo statybos vie$ajame sektoriuje, tai yra viena i§ pagrindiniy
problemy, kuri létina skaitmeninés statybos vystymasi Lietuvoje. Atliekant
Lietuvos statybos sektoriaus apzvalga, iSryskéjo kelios problemos, su
kuriomis susiduria $io sektoriaus dalyviai ir kuriy biity galima iSvengti
pasitelkus BIM. Vykdant statinio projektavima susiduriama su bendravimo
problema tarp projektuotojy, kadangi néra vieningos bréziniy sistemos,
klasifikatoriaus. Kitas svarbus trikumas sudétingas informacijos, uzduociy
apsikeitimas, koregavimas, néra tinkamos vykdymo kontrolés. Atskiry
projekto daliy projektuotojai savaip supranta uzduotj, kiekvienos dalies
darbai atliekami skirtingose laikmenose, todél projekto pabaigoje sunku
sujungti atskiras dalis j viena vieninga projekta. Siame etape ir atsiranda

510



didzioji dalis klaidy, kuriy iStaisymas kainuoja daug laiko, pinigy ir
zmogiskyjy istekliy. Atliekant darbus atskirai sunku kontroliuoti darby eiga,
juy trukme, daznu atveju véluojama vykdyti uzduotis. Taip pat BIM
programinés jrangos kaina palyginti auksta ir tik nedaugelis imoniy gali jg
isidiegti. Situacija galéty pasikeisti, jei blity sukurta vieninga sistema, kurioje
galéty dirbti visi statybos dalyviai, taip pat jei i§ esmés pasikeisty vieSyjy
pirkimy nuostata, laimétoja skirti pagal maziausios kainos kriterijy. Jei taip
nutikty, projektuotojai ir statytojai galéty nustatyti teisinga darby kaing ir
tuomet nenukentéty atliekamy darby kokybé.

Atsizvelgiant | uzsienio valstybes, kuriose jau jdiegta pirmojo ar
antrojo lygio BIM, pastebimai iSaugo 1éSy sutaupymas. Lietuvoje jdiegus
BIM buty galima suvienodinti klasifikatoriy, iSaugty vieSyjy pirkimy
skaidrumas, galima sumazinti iki 20-25% statybos kainos. Projektavimo
procesa galima pagreitinti net 7 % (zr. 4 pav.); padidéja sanaudy skai¢iavimo
tikslumas (<3 %); vienas didziausiy ekonominés dalies privalumy —
trumpesnis samatos kiirimo laikas net 80 % [5].
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4 pav. Komunikacija tarp projekto dalyviy

ISaugty sveika konkurencija ir galimybé darbus atlikti uzsienio
valstybése. BIM leisty uZztikrinti sklandy bendradarbiavima tarp skirtingy
projekto dalyviy, biity sukurta vieninga sistema.

4. Isvados

1. Apibendrinat biity galima teigti, kad Siuo metu, neturint jsidiegus
vieningos sistemos, kitaip sakant BIM technologijos, Lietuvos statybos
sektoriuje néra sukurtos vieningos duomeny sistemos, vieningo
klasifikatoriaus, sudétingas duomeny koregavimas, apsikeitimas, tarp
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statybos dalyviy, sunku tinkamai kontroliuoti darby eiga, juy trukme, ko
pasékoje véluojama atlikti darbus nustatytu laiku, projektuose atsiranda
klaidy, todél iskyla papildomy darby bitinybé.

Atlikus literatliros analizé, nustatyta, kad jdiegus BIM technologija biity
galima jdiegti vieninga klasifikatoriy, vienoda bréziniy, koordinaciy
sistema, visi statybos dalyviai vienodai suprasty iskeltas uzduotis, apie 20
%, sumazinti statybos ir statinio eksploatacijos kaina, pasiekti 7 % didesnj
projektavimo darby greitj, taip pat 80 % sumaZzéty samaty sudarymo
laikas. Pasitelkus $ias technologijas iSaugty vieSyjy pirkimy skaidrumas,
bei buty skatinama sveika konkurencija ir galimybé darbus vykdyti
uzsienio valstybése.
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