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2017 m. balandzio 28 d. KTU Panevézio technologijy ir verslo
fakultete vyko kasmetiné studenty mokslo darby konferencija ,,Technologijy
ir verslo aktualijos — 2017

Konferencijos tikslai:
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TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS
http://www.ppf.ktu.lt/konferencijos/tva/

PIESIANCIO ROBOTO VALDYMO SISTEMOS
TYRIMAS

Aukstakojis M., Sinkevicius V.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: roboto ranka, valdymo sistema, pozicionavimas, koordinatés, atvirkstiné
kinematika.

1. Ivadas

Piesiantys robotai daznaisiais naudojami robotikos populiarinimui,
iliustruojant roboty ,,zmogiskasias® savybes. Tokiems robotams nekeliami
ypatingi tikslumo reikalavimai, todél jy konstrukcijose naudojami gana
paprasti elementai. PieSiantys robotai naudoja i§ anksto paruosta vektorinj
paveikslg arba nufotografave objekta, skirta piesti, vektorizuoja taskelinj
vaizda realiame laike [1, 2]. Paveikslo vektoriy koordinatés, sprendziant
atvirkstinj kinematinj uzdavinj, paveré¢iamos roboto rankos jungciy posiikio
kampais. Tiriamajame robote panaudotos RC tipo servo pavaros. Jos turi
ribota diskretiSkuma, jy greitis, judant is tasko i taska, néra valdomas.

Darbo tikslas: sukurti paveikslus pieSiancio roboto valdymo sistema
ir istirti jos valdymo galimybes.

2. Eksperimentinés roboto rankos matematiné analizé

Roboto rankos judesj galima apskai¢iuoti dviem budais [3, 4].
Pirmas, kai yra Zinomos reikiamos sanary kampy reik§més ir jas panaudojant
apskaic¢iuojamos galinio tasko koordinatés — tiesioginis kinematinis
uzdavinys. Antras, kai zinomos reikiamos galinio tasko koordinatés ir
panaudojant jas apskaiciuojami tas koordinates atitinkantys sanary kampai —
atvirkstinis kinematinis uzdavinys. Tiriamosios roboto rankos konstrukcija (1
pav.) yra tokia, kad gebéty laisvai judéti horizontalia kryptimi i deSin¢ ar
kair¢ puses. Roboto horizontalius judesius lemia trys nuosekliai susietos
servo pavaros. Antroji ir tre¢ioji servo pavara dirba sinchroniskai vienu metu
pasisukdamos tuo paciu kampu. Tokiu btdu rankos galas gali suktis +180°
kampu, kai viena pavara gali pasisukti tik £90°. Taip buvo padidinta rankos
darbiné sritis.
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. 1 servo pavara |

. u\@ﬁg 4 .

[ |
1 pav. Roboto rankos konstrukcija: 1 — galinis taskas; 2 — jungtys, 3 — mini
servo pavaros, 4 — roboto rankg laikancioji konstrukcija

Ketvirtoji pavara valdo pieSimo priemonés aukstj, todél
atvirkstiniame kinematikos uzdavinyje ji néra vertinama.

AtvirkStiniam  kinematikos uzdaviniui  iSspresti  panaudota
kinematiné schema (1 pav.). Turint reikiamas rankos galo tasko x, y
koordinates reikia surasti kiekvienos servo pavaros posiikio kampus @, 6 ir
6. Konstrukcijoje buvo priimta, kad antroji ir trecioji servo pavara visuomet
sukasi tuo paciu kampu. Tada:

@23 =@2 =@3 (1)

; -
0 X
2 pav. Atvirkstinés kinematikos uzdavinio sprendimo pradiné schema
Atvirkstinio kinematinio uzdavinio sprendinio palengvinimui
panaudota pasukta kinematiné schema (3 pav.) ir gauta, kad kampas @3
apskaiciuojamas taip:
0,3 =tarccos(B)),+arccos(B,). 2)

Argumentai B ir B», jvertinus kinematinés grandinés parametrus,
apskaiciuojami taip:
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by ==L, - (L + L),

by = Li - (L + Ly)* = b;,
byy =4-L,-Ls, . 3)
by, = (L, _L3)2 +13,

_ by, i\/boz = bys - (byy -x’ _yz)
bys

1,2

Pirmosios servo pavaros kampas @, jvertinus kampy kvadrantus,
apskaiciuojamas taip:

@1 :[)’—wl,kai @1 <0,
; “4)

O =n+p-¢,kai 6 =0,

¢ia: G- pirmos servo pavaros posikio kampas.
Kampas ¢ randamas (3 pav.) taip:

o= arctg(l} 5)
X

X1

!
X

3 pav. Pasukta rankos kinematiné schema

Of—

Sprendziant atvirkstinj kinematikos uzdavinj buvo patikrintas
darbinés srities dydis ir lygéiy (2, 3, 4 ir 5) teisingumas. Modeliavimo
rezultatas pateiktas 4 pav., darbiné sritis apribota dviem lankais.
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4 pav. Roboto rankos darbiné sritis

3. Eksperimentinés roboto rankos jranga

Eksperimentiné roboto rankos valdymo sistema pateikta 5 pav.
Pavaras valdantis kompiuteris yra Arduino Mega 2560 (naudojamas
ATmega2560 mikroprocesorius). Servo pavaros buvo parinktos analoginés.
Vaizdo apdorojimo, atvirkstinio uzdavinio sprendimus ir bendra roboto
rankos valdyma atlieka personalinis kompiuteris. Vaizdo apdorojimo
uzdavinys sprendziamas panaudojant MATLAB programing aplinka ir jos
vidines funkcijas. Atvirkstinio uzdavinio sprendimai taip pat atliekami
MATLAB terpéje, o apskaiciuoty kampy skaitines reikSmés | valdantj
kompiuterj perduodamos nuoseklaus rysio linija, panaudojant USB sasaja.

e R T R P W e S M P e e S o R = |

| Robaoto rankos horizontalaus | | Roboto rankos vertikalaus |

| judesio servo pavaros | | judesio servo pavaros |

: Serv Semvo-2  Sewvg-3 I E Servg-4 :

| ol { bl | | . I
|: i I

g e e J

AC230V -z Doi2y

Maitinimo
Saltinis

5 pav. Eksperimentinés roboto rankos elektrinés schema

Jokie papildomi judesio ribojimo jutikliai nenaudojami, kadangi
visos servo pavaros turi ribotus posiikio kampus +90° ir saugiai juda visoje
darbinéje erdvéje.
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4. Eksperimentinés roboto rankos valdymo metodas

Roboto rankos valdymo struktiira pateikta 6 pav. ir sudaryta i$ trijy
daly. Pirmojoje dalyje atlickamas taSkelinio paveikslo vektorizavimas ir
sukuriamas gauty kreiviy tasky x, y koordina¢iy masyvas. Toks masyvas gali
biti sukurtas ir kitomis programomis. Antroje dalyje kiekvienai x, y tasky
porai atlickamas atvirkstinés kinematikos uzdavinio sprendimas. Taip
apskai¢iuojamai ir sukuriami kiekvienos servo pavaros posikio kampy &,
6 ir @ masyvai. Siy kampy skaitinés reikimés nuoseklaus rysio kanalu
persiun¢iamos | valdantj kompiuterj. Trecioje dalyje valdantis kompiuteris
siuncia kiekvienai servo pavarai signalus taip, kad jos pasisukty reikiamu
kampu.

Xy Atvirkéti_nes 81 8, 63| Servopavary
Y k|n-emalt|kos M posikio signaly
uzdavinys generavimas

6 pav. Eksperimentinés roboto rankos valdymo struktiira

Pirmosios dalies sprendimas pavaizduotas 7 pav. Jame pateiktas
originalus paveikslas. Pirmiausiai paveikslo dydis pakei¢iamas taip, kad jis
pilnai tilpty piesimo srityje. Po to paveikslo pikseliy masyvas apdorojamas su
,canny“ funkcija. Sios funkcijos privalumas yra tas, kad ji paveikslo
iSsiskiriancias struktiras apveda kontiiru. Atlikus veiksmus su paveikslu
sukuriamas vektoriy masyvas, kuris yra modifikuoto paveikslo dydzio.
Vienas taskas uzima viena lastelg masyve.

7 pav. Paveikslo vektorizavimas

Turint vektoriy masyva i§ jo iStraukiamos surasty kontlry tasky
koordinatés x ir y ir kiekvienai porai sprendziamas atvirkstinis kinematinis
uzdavinys. Taip gaunamos kiekvienam pieSinio taskui atitinkanéios servo
pavary posiikio kampy @, @, ir @; reiksmés. Taip pat generuojamos kontiiro
pradzios ir pabaigos zymés — jos bus panaudojamos generuoti komanda
nuleisti arba pakelti pieSimo jrankij su ketvirtagja servo pavara.
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Duomeny siuntimui j valdantj kompiuterj panaudota paprasta
nuoseklaus rysio sgsaja. 8 pav. pavaizduota. siun¢iamo duomeny paketo, kurj
sudaro $esi baitai, sintaksé. Prie apskaic¢iuoty kampy reik§miy pridedama 100
ir taip gaunamos tik teigiamos reikSmés. Jos paverciamos j teksto formatg ir
po tris baitus suklijuojamos j vieng Sesiy simboliy zodj.

(Kampas+100)(kampas+100)H (90+100)(90+100) }—" 190?190 ‘
1 servo pavaros 2ir 3 servo
kampas pavary kampas

8 pav. Siunc¢iamo duomeny paketo sintaksé

Persiystas duomeny paketas, sudarytas i§ Sesiy baity, yra
suklijuojamas ir patikrinama jo skaitiné reikSmé (9 pav.). Jei atsiysto paketo
skaitiné reikSmé mazesné uz 300000, tai yra kontiiro taska atitinkantys servo
pavary posiikio kampai. Tada S$eSi baitai iSskaidomi j du baitus ir i§ jy
iStraukiami tikrieji servo pavary posikio kampai. Jie jraSomi j atminties
masyva.

1
Muskaifomipo 1
2 skaitiy i§ buferio
Dluomenys
3 supjngiami po &
skaldus
Skaifus
4 iSskaidomas |2
kampus
Skaidai
P—— BEsaugomi —
Sundami
5 kampai j servo Lo
pavaras 8
kampy masyw

Y
‘ Pabaiga '

9 pav. Valdymo bloko algoritmo struktiiriné schema
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Jei atsiysto paketo skaitiné reik§mé didesné uz 300000, tai reiskia
kad baigési vieno kontiiro duomenys ir dabar reikia tg konttirg nubrézti, po to
pakelti piesimo jrankj. Valdantis kompiuteris ima postikio kampy reikSmes i$
masyvo ir siuncia jas j servo pavaras. Taip nubréziama vieno kontiiro kreivé.
Po to siunciami kito kontiiro tasky apskaiciuoti atitinkantys servo pavary
postikio kampai.

5. Roboto rankes valdymo eksperimentinis tyrimas

Roboto rankos kinematiné sistema ir valdymo algoritmas buvo
tiriamas bréziant taSky tinklelj. Testinis pieSinys buvo sukurtas toks, kad
piesinyje tur¢jo atsirasti taskai 10 mm zingsniu horizontalia ir vertikalia
kryptimi (10 pav.). Buvo apskaiciuotas kieckvieno tasko nuokrypis nuo tiesés.
10 pav. pavaizduoti apskritimai, kuriy centras sutampa su nubréztu tasku, o jy
spindulys toks, kad liesty uzduotos tiesés linijg.

10 pav. Tikslumo tyrimas, iSanalizuotas vaizdas

Kiekvieno tasko apskritimo spindulys ir parodo to tasko brézimo
nuokrypj. PieSimo tikslumas, panaudojant §ig roboto ranka, gana Zemas —
maksimalus nuokrypis net 3.9 mm. Taciau i§ esmés tai lemia du faktoriai.
Pirmasis — panaudoty pavary krumpliaratiniai reduktoriai turi laisva eigg (oro
tarpa reversuojant judesj). Sis oro tarpas, dél dinaminiy smigiy, didéja ir kuo
ilgiau dirba Sis robotas, tuo prastesné jo pieSimo kokybé. Roboto pieSimo
nuokrypiai su naujomis nenaudotomis pavaromis yra kelis kartus mazesni.
Antroji priezastis tai, kad panaudotos servo pavaros i§ vienos kampinés
padéties i kita juda ,nezinomu“ maksimaliu grei¢iu. Cia néra galimybés

TVA-2017 15



sinchronizuoti judesj taip, kad abi pavaros pasieky reikiamg posiikio kampa
tuo paciu metu.

k

Yra dar papildomas faktorius tai, kad iSsprendus atvirkstinj
inematikos uzdavinj servo pavary kampai apskai¢iuojami realiais skaiCiais,

taCiau ] pacias servo pavaras siunc¢iami sveikyjy skaiciy formate.

4

1.

. I§vados

Nustatyta, kad vienas i§ budy vektorizuoti taskelinj paveiksla yra ,,canny*

operatoriaus panaudojimas Matlab aplinkoje.

Buvo iSanalizuota eksperimentinés roboto rankos jranga ir nustatyta, kad

pirmoji servo pavara gali suktis £90°, o antroje sgnaroje postukio kampas

yra £180°, kadangi sanaroje panaudotos dvi servo pavaros. Sios dvi

pavaros visuomet sukasi tuo paéiu kampu.

Sudarytas ir iSbandytas teoriSkai bei cksperimentiSkai atvirkstinés

kinematikos uzdavinio sprendimo biidas, jvertinantis specifing kinemating

rankos schema.

Istirtas eksperimentinés roboto rankos piesimo tikslumas. Maksimaliis

nuokrypiai sieké 3.9mm.

. Nustatyta, kad didel¢ jtaka nuokrypiams turi servo pavary reduktoriy
krumpliaraciy oro tarpai.

. Nustatyta, kad didelg jtaka tikslumui turi tai, kad panaudoty servo pavary

sukimosi greitis néra valdomas.
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SKYSCIO PAVIRSIAUS JITEMPIMU TYRIMAS,
NAUDOJANT VAIZDU APDOROJIMO
SISTEMA

Cetkauskas M., Vanagas G.

Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: pavirSiaus jtempimas, vaizdy apdorojimas.
1. Ivadas

Ivairiose sferose placiai naudojamas tikslus skysciy apdorojimas ir
dozavimas. Atliekant procesy susijusiy su skysciais valdyma reikia zinoti jy
parametrus ir fizikines savybes. Siy savybiy identifikavimui, prie§ procesy
paruos$img turi buti atlieckami tyrimai skys¢io klampumo, tankio, pavirSiaus
drékinimo, jitempimo ir kity parametry nustatymui. PavirSiaus jtempimas yra
vienas 1§ dazniausiai naudojamy ir paprasciausiai apdorojamy parametry,
apibrézian¢iy termodinaming paviriaus biiseng ir struktiirg.  Siandien
egzistuoja daugybé eksperimentiniy ir praktiniy metody, skirty nustatyti
skys€io pavirSiaus jtempimui, taCiau daugelis jy reikalauja specialaus
techninio pasiruosimo, brangios tyrimy jrangos ir laiko.

Darbo tikslas: sukurti vaizdy apdorojimo sistema, skirtg skyscio
pavirSiaus jtempimy matavimui, kuri biity naudojama skys¢iy kiekio
valdymui dozavimo prietaisuose bei palengvinty skyséiy valdymo procesus,
srauto dozavimo ir valdymo jtaisuose.

2. SKyscio pavirsiaus jtempimo skaifiavimo sistemos

Yra naudojama jvairiy pavirSiaus jtempimy matavimo budy.
Pagrindiniai fundamentiniai metodai yra Vilhelmo plokS§tuminis (angl.
Wilhelmy plate), Nojaus ziedinis (angl. Nouy ring).

Ziediniame metode skys¢io, besilie¢ian¢io prie kitos terpés,
pavyzdziui, savo paties gary, pavirSiaus salygos yra kitkios, lyginant su
vidinéje skyscio dalyje esan¢iomis salygomis [1]. Molekulé skys¢io viduje 18
visy pusiy yra apsupta kity molekuliy. Salia esan¢iy molekuliy traukos jégos
tarpusavyje kompensuojasi. Molekulg, esanéig pavirSiuje, kitos skyscio
molekulés supa i§ vienos pusés. Saveika su dujy molekulémis iSoré¢je yra
zymiai mazesné. Tokiu atveju visy jégy suma sudaro atstojamaja, nukreipta |
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skys¢io vidy. Si jéga stengiasi minimizuoti pavirSiaus plota ir vadinama
pavirSiaus jtempimo jéga.

Nagrinéjamu atveju objektas, su kuriuo sgveikauja skysé¢io pavirsius,
yra ziedas. PavirSiaus jtempimo jéga F skysCio atitrikimo nuo ziedo
momentu nustatoma dinamometru. Vanduo prilimpa prie vidinio ir iSorinio
ziedo pavirSiaus, todél skaic¢iuojant reikia atsizvelgti j abu $iuos parametrus.
Galima supaprastinti skai¢iavimus panaudojus vidutinj ziedo skersmenj d,
lygy vidinio ir iSorinio ziedo skersmens vidurkiui. Tokio skersmens apvalaus
kiino konttro ilgis yra wd. Kadangi vietoj dviejy skersmeny Siuose
skai¢iavimuose naudojamas tik vienas, viso su ziedu saveikaujancio skys¢io
kontiiras yra dukart ilgesnis ir lygus 2zd. IS to seka, kad eksperimentiSkai
nustatomo pavirSiaus itempimo koeficiento israiska yra tokia [1]:

F
= . 1
7 27-d &

Naudojant lasy metoda, skysCio pavirSiaus jtempimo koeficientas
nustatomas, leidziant skysCiui létai laséti ir skaiCiuojant lasy skaiciy [1].
Skyscio lasas atitriiksta nuo lasintuvo vamzdelio tik tada, kai jo sunkio jéga
Fs buina lygi ar truputj didesné uz pavirSiaus jtempimo jéga Fjt. Paprastai,
atlickant tyrimg naudojami du skysc¢iy tipai. Jei tam tikrame ttryje ¥ vieno
(tarkim, zinomo) skysc¢io, kurio tankis yra p;, lasy skaiéius yra n;, o kito
(tarkim, nezinomo) skyscio, kurio tankis p, lasy skaiCius yra n, Zinant pirmojo
skysCio pavirSiaus jtempimg o;, galima apskaiCiuoti tiriamo skyscio
pavirSiaus jtempima ¢ [1]:

oc=0,—. 2)

Tradiciniai pavirS$iaus jtempimo matavimo metodai yra ganétinai
tiksltis, bet juos sudétinga naudoti ir reikia ypatingos priezitiros atlickant.
Technologija, vadinama laso formos metodu, buvo iSplétota salyginai
neseniai ir pasitelkiant skaitmeniné vaizdy apdorojimg gali biiti pranasesné,
atlickant matavimus realiame laike. [6]. LaSo formos metodu skyscio
pavirSiaus itempimai apskai¢iuojami, nustatant teorinj kontiirg laso krastui,
ribai, gautai apdorojant bandymo metu gautg laso atvaizda (1 pav.).

Dazniausiai naudojami lasai yra nejudris (angl. sessile) [8],
suformuoti ant pavirsSiaus ir kabantys (angl. pendant) ant kapiliaro vamzdelio.
Si technika turi pranasumy lyginant jg su tradiciniais metodais. Pirmiausia,
reikalingas tik mazas skyscio kiekis. Antra, metodas gali biiti taikomas, esant
skystis-garai ir skystis-skystis saveikai. Trecia, jis gali biti taikomas, esant
ckstremalioms temperatiiros ir slégio sglygoms. Taip pat bandymo metu
méginys nekontaktuoja ir neinterferuoja su sistema. Sis biidas suteikia
galimyb¢ matuoti daugelj parametry, kurie nepasiekiami, naudojant
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tradicinius metodus, tokius kaip: dinaminis sasajos jtempimas, dinaminis
saly¢io kampas ir t. t.

5
=
|/ 4
< —"= :I ” |:| HE—EII
1 2 6 7
2
I pav. Skys€io pavirSiaus jtempimo skaiCiavimo sistema: 1 — S$viesos

Saltinis; 2 — difuzorius; 3 — matavimo stalas; 4 — tiriamo skyscio
lasas; 5 — dozatorius; 6 — objektyvas; 7 — CCD vaizdo kamera; 8 —
kompiuteris su vaizdy apdorojimo programiniu paketu.

Tiksliam skystos medziagos dozavimui ir suformavimui ant tiriamo
pavirSiaus daznai pasitelkiamos jvairios automatizuotos sistemos. Viena tokiy
— programuojama kintamo zingsnio skysty biologiniy tirpaly dozavimo ir
pozicionavimo sistema [2], kuri gali uzne$ti skirtingus analizuojamos
medziagos kiekius (2 pav.).

2 pav. Programuojama kintamo zingsnio tirpaly dozavimo ir pozicionavimo
sistema

Tokioje sistemoje tirpalo kiekis ant tiriamo pavirSiaus yra
uzneSamas ezektoriumi, kuris yra jtaisytas elektrinémis pavaromis
valdomame laikiklyje. EzZektoriaus judéjimo valdymas yra atlickamas
programuojamomis pavaromis, naudojant kompiutering priemone. Tirpalo
uzneSimas yra atlickamas prilietimo btudu ant ezektoriaus antgalio
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i§spaudziant tokj tirpalo kiekj, kuris dél skysCio pavirSiniy itempimy bty
apribojamas antgalio skersmeniu ir sudaro apytiksliai pusés sferos formos
darinj. I$spaudziamo tirpalo tiris tokioje formoje gali bati valdomas keiciant
ezektoriaus antgalio parametrus. Vienu atveju, norint uztikrinti kuo mazesnj
i$spaudziamo tirpalo tirj yra naudojamas hidrofobinis, atitinkamo skersmens
ezektoriaus antgalis, taip suformuojant pusés sferos formos vandens darinj
ant ezektoriaus antgalio galo. Naudojant adatg i§ hidrofobinés medziagos,
kurios iSorinis skersmuo yra 0,8 mm, o vidinis skylés — 0,4 mm, galima
suformuoti 0,4 mm skersmens pusés sferos formos lasa.

2. SKkyscio pavirsiaus jtempimo skai¢iavimo metodika

SkysCio pavirSiaus jtempimo matavimo tyrime tikslus bei
kokybiskas laso suformavimas ir jo vaizdo sugeneravimas bei apdorojimas
yra bene svarbiausi pradiniai zingsniai, nulemiantys tolesnius tyrimo
rezultatus. Bitent tikslus bei kokybiskas vaizdas ir tinkamai parinktas vaizdo
apdorojimo algoritmas uztikrina tikslius tolesnius skysCio pavir§iaus
jtempimo skaiciavimus.

Vaizdy apdorojimo operacijas galima suskirstyti  tris lygius:

Pirmas lygis: paruoSiamosios operacijos (pvz.: triukSmo mazinimas,
kontrasto didinimas), kuriy metu tiek jéjime tiek i$é¢jime gaunamas vaizdas.

Antras lygis: bruozy, savybiy, elementy i$skyrimas i$ vaizdo (pvz.: briaunos
kontirai regionai).

Trecias lygis: turinio analiz¢ ir interpretacija.

PavirSiaus jtempimo koeficiento skaiCiavimas pagristas Jongo —
Laplaso lygties taikymu [3]:

ApgR;
7 (2)

Cia Ap - tankio skirtumas tarp dviejy terpiy, Ry - laso kreivés spindulys nuo jo
virdiings ir § - lao formos parametras. Sis metodas tinkamas jtempimui tarp
dviejy terpiy skai¢iavimams.

Laso formos parametrui f apskaiCiuoti galime pritaikyti Dy/Dg
santykio metoda. Metodas pagrjstas dviejy laso daliy matavimu ir empirine
lygtimi [3]:

2 3
D D D
B =0,2836-0,7577—=+1,7713 — | —0,5426| — | . 3)
D, D, D,

Lygtis susieja laso ploti ir aukstj, kuris skai¢iuojamas nuo laso
vir§tinés (3 pav.).
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3 pav. LaSo kontliro parametrai [4]

Dy atitinka didziausig laSo skersmenj, tuo tarpu skersmuo - Ds
randamas, matuojant lago skersmenj De atstumu nuo lago virinés. Sis laso
formos parametro apskai¢iavimo metodas yra gana tikslus, todél teisingai
ivertinus atstumus randama teisinga koeficiento S verté, kuri reikalinga
pavirSiaus jtempimo koeficiento apskaic¢iavimui.

3. Tyrimo rezultatai

AuksCiau apraSytos metodikos pagrindu sukurta programa skyscio
pavirSiaus jtempimui jvertinimui ,Matlab“ programinéje aplinkoje.
Algoritmo veikimas pagrjstas viso vaizdo skenavimu tikrinant kiekvieno
vaizdo taSko skaiting verte. [vertinus visas vertes, ieSkoma maksimalaus
atstumo tarp laso konttro krastiniy padéciy, laso konttiro virsiinés. Kadangi,
naudojant §j metoda koeficiento f apskaiciavimui néra svarbios absoliutinés
tasky koordinaciy vertés, reikalingi atstumai iSmatuojami skai¢iuojant vaizdo
tasky skaiciy.

Pasinaudojus programos ,Matlab“ priedu, skirtu programuoti
grafiniams langams ,,Matlab GUI*, buvo sukurta vartotojo sasaja (4 pav.).
Programos lange vartotojas gali nesudétingai atlikti skysCio pavirSiaus
jtempimo  skaifiavimus, pagal skys¢io laSo nuotraukg. Programoje
automatiskai atlieckamos vaizdo korekcijos, kontiiro iSskyrimo ir parametry
apskaiciavimo operacijas. Vartotojas programos lange pasirenka nuotrauka,
mato pagrindinius laso formos parametrus ir skaiCiavimams reikalingus
koeficientus.
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Skyséio pavirSiaus tempimo skaiSiavimo programa

Nedzinga
o vandue

etancls
aceioras
0=

224
s

17
Beta

0496083
fremgamo koef

0 0EB53I3€

4 pav. Vartotojo programos langas

Pasinaudojus sukurta programa, buvo atlikti eksperimentai su
skysciais kuriy fizikinés savybés i§ anksto zinomos tai: vanduo, etanolis ir
acetonas. Skyséiai taip pat pasirinkti ir dél jy gerai ir cheminiy savybiy.
Penktame paveikslélyje matome bandymo, naudojant etanolj, rezultatus.

35,000
30,000 27,847 27,847 27,847 05515 26515 27,847 27,847 22178
25,501
24,732
25,000 22170 22,170 22170 23.196 22,170
£ 20,000
zZ
£ 15000
10,000
5,000
0,000
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 12 13 14 15

Bandymo nr.

5 pav. Etanolio pavirSiaus jtempimo koeficienty pasiskirstymas

Literatiroje pateikiama etanolio pavirSiaus jtempimo verté esant
20°C temperatiirai lygi v = 22,39 mN/m. Nagrinéjamu atveju matome, jog
gautos vertés svyruoja. Todél pasitelkiant matemating statistika buvo
apskaiCiuotas gauty duomeny imties standartinis nuokrypis — 3,195, bei
pasikliautinas intervalas: 22,159 + 25,393 mN/m. Atsizvelgiant | gautas
pasikliautino intervalo ribas, atmesti jy netenkinantys rezultatai (6 pav.).
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6 pav. Etanolio pavir§iaus jtempimo koeficienty pasiskirstymas, pritaikius
pasikliautingji intervala

Ivertinus gautus duomenis apskaiciuoti jtempimo koeficiento
nuokrypiai nuo zinyne pateikiamos vertés (7 pav.).

Nuokrypis, %

10 LA

Bandymo nr.

7 pav. Etanolio pavirSiaus jtempimo koeficienty nuokrypio pasiskirstymas

Analogiskai buvo atlikti tyrimai naudojant acetong (y = 23,46
mN/m) ir vandenj (y = 72.75 mN/m). Acetono pavirSiaus jtempimo
pasikliautinas intervalas lygus 23,641 + 25,923 mN/m, vandens — 67,092 +
72,560 mN/m. Jy nuokrypiy pasiskirstymai pateikti sekanciuose
paveiksléliuose.

Nuokrypis, %
m M o~ M © D\

o 2 N W

2 4 5 <] 8 ] “1 1
Bandyma nr.

W
m

8 pav. Acetono pavirSiaus jtempimo koeficienty nuokrypio pasiskirstymas
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Nuokrypis, %

IS

E

-7
Bandymo nr.

9 pav. Vandens pavirsiaus jtempimo koeficienty nuokrypio pasiskirstymas

Palyginus bandymo rezultatus su zinynuose pateikiamomis vertémis

galima teigti, jog visais atvejais atsiranda ne daugiau 10% siekiantys
nuokrypiai.

4. ISvados

1.

Skyscio pavirSiaus jtempimo tyrime, pasitelkiant skaitmeninius vaizdus,
dazniausiai naudojamos operacijos paSaliniy trikdziy filtravimo,
kontrasto, intensyvumo reguliavimo, segmentavimo ir kontliro aptikimo
operacijos

Skyscio jtempimo koeficientui skaic¢iuoti buvo pritaikyta Jongo — Laplaso
lygtis bei algoritmas, paremtas lao formos parametro £ skai¢iavimu.
Didele itaka matavimo tikslumui daro kokybiskas nuotraukos
suformavimas i§ laSo kontiiro iSskyrimas. Nagrinéjamais atvejais
nuotraukose matyti, jog laSo forma néra visiskai proporcinga. Taip daznai
nutinka dél Sviesos Saltinio bei kameros kampy ne visiskai statmeny
projekcijos plokStumai, taip pat dél kameros lgSiy ypatybiy, kalibravimo
paklaidy.

Literatiira

1.

Butrimaité, J., Dementjev, A., Dik¢ius, G., Gadonas, R., Jaseviciiité,
J., Karenauskaité, V., Sirutkaitis, V. Smilgevifius, V. Fizika
biomedicinos ir fiziniy moksly studentams, Vilnius: Vilniaus universiteto
leidykla, 2003.

Patentiné paraisSka Nr. 2015 052 ,,Skysto méginio analizavimo sistema ir
budas*“ [ziliréta 2015 07 03].

Measurement of Surface Interfacial Tension as a Function of Temperature
Using Pendant Drop Images Prieiga per interneta:
<http://mems.cecs.ucf.edu/papers/2012%20Measurement%200f%20Surfa
ce%?20Interfacial%20Tension.pdf> [Zitiréta 2017-01-25].

. Measuring interfacial tension with the pendant drop method. Prieiga per

internetg: < https://smartech.gatech.edu/handle/1853/53176>  [zituréta
2017-02-15].

24

TVA-2017



KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2017 balandzio 28 d., Panevézys

TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS
http://www.ppf.ktu.lt/konferencijos/tva/

ROBOTO SU UZDARA KINEMATINE
GRANDINE VALDYMO GALIMYBIU TYRIMAS

Gapsys M., Sinkevicius V.

Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: paraleliniai robotai.
1. Ivadas

Pramoniniy roboty poreikis nuolat auga. Automatizavimo poreikis
tai paspartino, nes tam reikia aukStesniy reikalavimy patikimumui ir
pernesimo tikslumui. Sioms uZduotims atlikti gali biti naudojami ir
paraleliniai robotai, kurie turi aukS$ta naSumga, pozicionavimo tiksluma ir
didelj judéjimo greiti. Lygiagreciyjy roboty analizé ir jy tobulinimas
atlickami jau daug mety. Tokio tipo robotai yra pranasesni uz Sarnyrinius ar
ortogonalius robotus dél savo greitesnio, tikslesnio ir kokybiSkesnio darbo.
Siame darbe yra atlickama paraleliniy roboty apzvalga, tokio tipo roboty
panaudojimas, analizuojamas valdymo galimybés.

Darbo tikslas: istirti roboto su uzdara kinematine grandine
elektromechaninés dalies dinamines charakteristikas ir sukurti jam valdymo
sistemg.

2. Roboty su uZdara grandine analizé

Paraleliniy (lygiagreciy) roboty (1 pav.) (parallel robot) vykdymo
itaisas jungiasi prie pagrindo per kelias tarpusavyje sujungtas grandines,
visos pavaros yra pritvirtintos prie pagrindo. Judesys perduodamas per
jungtis ir sgnaras, o patys varikliai nejuda. Tokios konstrukcijos judanciy
daliy masé yra nedidelé ir tai sglygoja didele greitaveika. Paraleliniai robotai
skirstomi | simetriskus (symmetric), plokStuminius (planar), sferinius
(spherical), erdvinius (spatial). Simetriski manipuliatoriai turi galliniy
skaiCiy, lygy judrumo laipsniy skaiCiui, taip pat bendrg kilpy skaiCiy.
Plokstuminis manipuliatorius yra suformuotas, kai dvi ar daugiau
plokstuminés kinematinés grandinés veikia kartu bendroje platformoje.
Sferiniai manipuliatoriai tik sugeba padaryti galinj vykdymo judéjima pagal
kontroliuojamus sferinius judesius [4, 7, §].
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MITSUBISHI

s 5.9
W NG

1 pav. ,,Mitsubishi* paralelinis robotas

Paraleliniy roboty privalumai: a — didelis greitis, lyginant su linijinio
tipo robotais; b — aukstas tikslumas; ¢ — geras standumas; d — maza judanciy
daliy masé; e — judesiy realizavimui galima naudoti jvairiy tipy pavaras, pvz.
trosus. Paraleliniy roboty trikumai: a — kuo daugiau judrumo laipsniy, tuo
sudétingesné konstrukcija; b — reikalingi aukstos kvalifikacijos specialistai jy
eksploatavimui; ¢ — salyginai mazesné darbiné zona.

3. Paraleliniy roboty valdymas

Paraleliniai plokStuminiai robotai su uzdara kinematine grandimi
gali biti naudojami pozicionavimo sistemose, kai darbinio tasko judesio
trajektorija tarp dviejy galiniy tasky néra svarbi. Toks roboty valdymo biidas
budingas paletavimo robotams ar robotams, kurie atlicka objekty surinkima
plokstumoje (spausdinto montazo elektroniniy komponenciy talpinimas
litavimo vietose). Cia pagrindinis démesys j pozicionavimo tikslumg, o
kiekvienos grandies judesio greitis dazniausiai néra kaip nors
sinchronizuojamas. Kita tokiy roboty pritaikymo sritis yra jrankio gabenimas
reikiama trajektorija. Pavyzdziui, lazerinis ploksciy objekty pjaustymas. Cia
roboto valdymo uzduotis yra sudétingesné, kadangi abiejy pavary judesio
greitis tarpusavyje turi biti sinchronizuotas tam, kad biity gauta minimali
judesio konttiru paklaida. Tokiy roboty pavaros papildomai yra valdomos
pagal judesio greitj, sinchronizuojant pavaras tarpusavyje, ir yra Zenkliai
sudétingesnés ir brangesnés.

Paraleliniy plokStuminiy roboty mechanikos paprastumas ir
pigumas, atveriantis jiems placias galimybes taikyme, reikalauja tokiy paciy
savybiy ir valdymo sistemoms. Vienas i§ valdymo sistemy varianty yra gana
pigiy iterptiniy kompiuteriy panaudojimas. Tokio tipo kompiuteriy
skai¢iavimo  greitis, operatyviosios atminties apimtis, aparatlriniy
pertraukimy galimybés yra ribotos, todél valdymo algoritmai turi buti
supaprastinti tiek, kad uztekty resursy spresti valdymo uzdavinius.
Plokstuminiy roboty pavarose, kaip taisyklé, naudojami optiniai impulsiniai
enkoderiai, kuriy skiriamosios gebos pakanka. Taciau jterpiniai kompiuteriai,
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dirbantys su enkoderiais, turi naudoti aparatirinius pertraukimus. Tai
susiaurina pasirinkimo galimybes. Antra optiniy impulsiniy enkoderiy
panaudojimo problema ta, kad enkoderiai tiesiogiai jungiami su variklio
velenu. Variklio sukimo momentas | kinematines jungtis perduodamas per
reduktoriy, todél pilnas kinematinés grandies apsisukimas atitinka kelis
Simtus variklio veleno, ir tuo paciu enkoderio, apsisukimy. I§jungus robotui
maitinimg yra ,,uzmirStama‘* kuriame apsisukime buvo enkoderis. Pigiose
ploks¢iyjy roboty valdymo sistemose diegti autonominj enkoderiy ir jy
impulsy skaitikliy, dirbanéiy su pertraukimais, maitinimo sistemg yra per
brangu ir sudétinga. Todél, kiekviena karta pries pradedant darba ploksciasis,
robotas turi atlikti kalibravimg — pasukti pavary velenus | i$ anksto Zinomas
pozicijas ir priimti, kad tai yra nulinis enkoderio apsisukimas. Kalibravimo
rezultatai galios iki tol, kol bus nei§jungtas maitinimas roboto valdymo
sistemai. Kalibravimo algoritmas priklauso nuo roboto kinematinés schemos
ir pasirinkto tiesioginio ir atvirkStinio kinematikos uzdavinio matematinio
sprendimo biido.

Naudojami jterptiniai kompiuteriai turi savo maksimalig greitaveika.
Valdymo sistema turi gebéti dirbti realiame laike, todél labai svarbu
tiesioginio ir atvirkstinio kinematikos uzdavinio sprendime naudoti kuo
maziau matematiniy ir loginiy veiksmy. Daugeliu atveju néra tinkami
bendrieji sprendimai, naudojantys apibendrintas transformacijos matricas —
programos kodas tampa per ilgas ir dél perteklinio kiekio komandy
nejmanoma realizuoti valdyma realiame laike.

4. Tiesioginis kinematikos uZdavinys

Tiesioginis kinematikos uzdavinys skirtas pagal turimus pavary
veleny postkio kampus ¢o ir ¢ apskaiCiuoti atitinkamas darbinio tasko
koordinates x3, ys. Tiesioginio uzdavinio sprendimo kinematiné schema
pateikta 2 pav.

X3.¥3

2 pav. Kinematiné schema

Pirmosios pavaros veleno aSies koordinatés, kai nulinés pavaros
veleno asis sutapdinta su xo, yo tasku:
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xp=x9—Lo }
b

Y1 =o. (1)

¢ia: xo, yo ir x1, y1 — pirmosios ir antrosios sgnaros, prie kuriy prijungtos
pavaros, koordinatés, Lo — atstumas tarp varikliy veleny asiy.
Sarnyro mazgo 4 koordinatés:

X4 =X+ 1Ly -cos(goo ),}

y4=y0+L4-Si1’1((00). ’ )

¢ia: x4, y4 — pasyvaus Sarnyro, jungiancio Ls ir L3 jungtis, koordinatés, Ls —
grandies ilgis, @9 — L4 jungties ir tuo paciu pavaros veleno posikio kampas.
Sarnyro mazgo 2 koordinatés:
Xy =x1+ 1 -cos(gol ),}
y2 =y +1-sin(gy)

3

¢ia: x», y» — pasyvaus Sarnyro, jungiancio L; ir L, jungtis, koordinatés, L; —
jungties ilgis, ¢1 — L4 jungties ir tuo paciu pavaros veleno posiikio kampas.

Jungtys L, ir L3, kartu su menama kraStine L4 sudaro lygiason]
trikampj (3 pav.).

X3,Y3

/ Pos3
X2:Ya¢- I [,sz‘i‘ -

‘I-’24k 7 X4:¥a
3 pav. Kinematinés grandinés galo koordinatés

Menamos krastinés ilgis:

Ly = \/(X4 _x2)2 +(yg -2 )2- (4)

Kampas tarp L3 jungties ir menamos krastinés Lo4:

Loy
= arccos .
D243 (2 L J

6))

Kampas tarp menamos krastinés L»4 ir horizontalios X asies
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oo = mg(u}

Ya—Y2 ©6)
Jungties L3 posvyrio kampas X aSies atzvilgiu
03 = 7= (Pra3 +024) (7)
Darbinio tasko, arba Sarnyro 3 koordinatés:
x3 = x4+ Ly -cos(p3 )|
3 =4 +1Ly-sin(ps )} )
Sio tasko koordinatés xs, ys yra tiesioginio uzdavinio sprendinys
x3 = f(o100),
Y3 ny((ﬁl,(/’o)}, ©)

kai zinomi abiejy pavary veleny postikio kampai ¢1, ¢o.

5. Atvirkstinis kinematikos uzdavinys

Atvirkstinis kinematikos uzdavinys skirtas pagal turimas darbinio

tasko koordinates x3, y3 apskaiCiuoti toms koordinatéms atitinkancius ¢y ir ¢

postkio

kampus. Atvirkstinio uzdavinio sprendimo kinematiné schema

pateikta 4 pav. Pirmiausiai nubréziamas pagalbinis vektorius L34 ilgio, kuris
jungia pavaros veleno sukimosi centrg xo, yo su darbiniu tasku x3, y3. Tokiu
pat budu sukuriamas vektorius L, ilgio, jungiantis kitos pavaros veleno
sukimosi centra xj, y; su tuo paciu x3, y3 darbiniu tasku. Sprendziant
atvirkstinj uzdavinj koordinatés x3, y3 visuomet yra zinomos, todél pagalbiniy
vektoriy Lss ir Li> parametrai randami taip:

Ly =x/(x3 —x )+ (-0 ),

L3y =\/(x3 ~x0) +(3 -y ),

¢13 = arctg(—y3 _ yl J,
X3 =X
oo = ”t{uJ
X3 = Xp

Kampas ¢ tarp vektoriaus Li» ir jungties L; randamas taip:

(10)
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(3 = arccos WAl
! (11)

X3.,¥3

725
Were

4 pav. Atvirkstinio uzdavinio sprendimo kinematiné schema

Tokiu pat badu randamas kampas ¢34 tarp vektoriaus L4 ir jungties
L4 randamas taip:

Ls4
= arccos .
P34 (2 L J

(12)

Tada pavary veleny posiikio kampai ¢y ir ¢, kurie uztikrina kad
darbinis taskas bus reikiamose x3, y3 koordinatése, apskai¢iuojami taip:

Do = P30 —4034,}

P1 = P13 +Pa3. (13)

Tyrime naudotam robotui pateikiamas judesio trajektorijos darbiniy
tasky koordinaciy x3, y3 masyvas. Kiekvienam x3, y3 taskui panaudojant lygtis
(10, 11, 12 ir 13) apskaiciuojami tas koordinates atitinkantys pavary veleny
@ ir ¢ posiikio kampai.

6. Paralelinio roboto kalibravimas

Roboto valdymo schema sudaro (5 pav.) jterptinis Arduino genties
kompiuteris, du platuminés impulsinés moduliacijos galios keitikliai HB25,
komutuojantys srove iki 25A, du nuolatinés srovés varikliai su reduktoriais
(redukcijos koeficientas 125), du posiikio kampo enkoderiai, generuojantys
1000 impulsy viename apsisukime. Yra galimybé dirbti du dvigubu arba
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keturgubu enkoderio tikslumu. Schemoje yra SB1 ir SB2 jutikliai, skirti
uzfiksuoti roboto jungc¢iy padétis kalibravimo pozicijose.

i |

SB1 o] SB2
Arduino

E[=1Cl'ﬂ 7 10822
.. sy 18196 .
(”JBL

25 |

M1 M2 M2
+ - -

wehite/green
brown/green

brown

=i
E

-
I
|
|
|

|
|
! |[Enkoderis Enkoderis| |

5 pav. Elektriné roboto valdymo schema

Kalibravimas atlickamas dviem etapais. Pirmiausiai kei¢iamas
kampas ¢ taip, kad jungties L; aSis (4 pav.) sutapty su Y asies kryptimi (6
pav.). Sutapimo pozicijoje yra nuspaudziamas SB1 jutiklio kontaktas.

6 pav. Pirmosios pavaros kalibravimo etapai

Antrajame etape keiCiamas kampas ¢y taip, kad jungties L4 aSis (4
pav.) sutapty su Y aSies kryptimi (7 pav.). Sutapimo pozicijoje yra
nuspaudziamas SB2 jutiklio kontaktas.

L8 o

7 pav. Nulinés pavaros kalibravimo etapai
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Atlikus kalibravimg roboto valdymo sistema nuosekliai skaito i§

masyvo x3, y3 tasky koordinates, apskaiciuojami tas koordinates atitinkancius
pavary veleny ¢y ir ¢ postkiy kampus, kiekvienos pavaros sukimosi greiciai

ir

vykdomas pasisukimas | reikiamas pozicijas. Judesio trajektorijos

nuokrypiy priklausomybiy tyrimas yra sekantis tyrimy etapas.

7. I§vados

1. Sudarytos lygciy sistemos, skirtos iSspresti tiriamo roboto kinematikos
tiesioginj uzdavinj.

2. Sudarytos lygciy sistemos, skirtos iSspresti tiriamo roboto kinematikos
atvirkstinj uzdavin;.

3. Sukurta valdymo sistema su jterpiniu kompiuteriu.

4. Sukurtas roboto atskiry pavary kalibravimo algoritmas.
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PRAMONINIU ROBOTU PAIESKOS IR
SEKIMO SISTEMU TYRIMAS

Grabauskas T., Mikolajiinas M.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: lazeris, robotas, sistema, lazeriné kamera, sekimas.
1. Ivadas

Sickiant iSlaikyti konkurencingg gamyba, pramonéje vis sparciau
diegiamos automatizuotos sistemos. Norint mazinti gamybos kastus ir didinti
gamybos apimtys automatizuojami procesai nuolatos sudétingéja. Taciau
nemazai operacijy atlickamos ganétinai nesistemingoje aplinkoje, tai labai
suvarzo robotu diegima. Lankstumo nebuvimas viena pagrindiniy problemy
tolimesnei roboty evoliucijai.

Norint uztikrinti stabily, kokybiska ir saugy pramoniniy roboty
darba, daznai panaudojamos jvairios paieskos ir sekimo sistemos
suteikiancios informacijg robotui apie aplinkoje vykstanéius procesus.

Darbo tikslas: istirti paieSkos ir sekimo sistemas naudojamas
pramoniniams robotams.

2. Pramoniniai robotai Siuolaikinéje pramonéje

Pramoniniai robotai atlicka pacias jvairiausias uzduotis, pavyzdziui,
virinimo, perkélimo, paletavimo, pjovimo, frezavimo. Rankiniu budu
apmokyti robota tokiems darbams uzima daug laiko, tokia sistema negali
reaguoti 1 netikslumus ar aplinkos pokycius, nes ekonominis efektyvumas
priklausys nuo zmogaus jsikiSimo kiekio. Mazoms serijinés gamybos
apimtims ekonomiskai labiau apsimoka sukurti labiau autonomiska roboto
sistemg su integruotais jutikliais, galinCias aptikti proceso netikslumus ir
nuokrypius. Sekimo sistema gali atlikti roboto judesiy korekcijas,
priklausomai nuo gaminio matmeny pakitimy.

Jutiklis roboto aplinkoje, tai keitiklis, kuris fizinius kintamuosius
kei¢ia i valdikliui lengviau apdorojamus kintamuosius, dazniausiai |
elektrinius signalus. Parenkant jutiklius atsizvelgiama, kokioje aplinkoje jie
naudojami, taip pat kokius objektus jie turés fiksuoti. Taip pat reikia
atsizvelgti | tai, kokio plocio reikalinga jutiklio veikimo zona. [1]
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Suvirinimas — vieng placiausiy sri¢iy, kurioje daugiausia taikomos
paieskos ir sekimo sistemos. Priklausomai nuo virinamo gaminio
sudétingumo ir keliamu suvirintos produkcijos kokybés reikalavimy,
taikomos jvairaus sudétingumo ir kainy trajektorijos sekimo sistemos.

3. Realaus laiko kelio korekcija

Realaus laiko kelio korekcijos funkcija pataiso roboto judesio
trajektorija, pagal gautus signalus i§ jutiklio. Paprastai robotas juda nustatyta
trajektorija, ta¢iau dél ruoSinio iSkraipymo ar poslinkio reikalinga koreguoti
roboto trajektorijg. Naudojant §j buida, jutiklis gali aptikti iSkraipytas
pozicijas realiame laike ir iSkarto koreguoti roboto trajektorija. Viena
placiausiai taikomu sri¢iy yra virinamos sitlés sekimas, leidZiantis robotui
automatiskai sekti virinimo kelig, prisitaikant prie gaminio iSkraipymy
virinimo metu. Dazniausias parametras, lementis gaminio pakitimus, yra
Siluma, dél kurios, pleCiantis metalui atsiranda virinamos trajektorijos
iSkraipymai ir neprognozuojamy plyseliy atsiradimas. Galima naudoti jvairias
sekimo priemones nustatyti Siems iSkraipymas, pavyzdZiui optinio,
ultragarsinio skanavimo. [2]

Realaus laiko kelio korekcijos funkcija pataiso roboto kelia, pagal
gautg jéjimo signala i§ jutiklio. Norint gauti sklandy roboto judesi,
koreguojamame kelyje, robotas juda nustatytais zingsniais, o pagal gauta
signalg i$ jutiklio yra nustatoma reali trajektorija, kuria turétu judéti robotas.
Gauta reik$me i jutiklio paverciama j koordinates tinkamas robotui sulyginti
su apmokyta judesio trajektorija. Sios dvi reik§més yra sulyginamos, o pagal
gautg skirtumg apskai¢iuojamas vidurkis, pagal kurj perstumiama roboto
trajektorija, grafiké iSraiSka vaizduojama pirmame paveiksle. [3]

Koreguotos
trajektorijos ilgis

Korekcijos dydis gautas
i% jutiklio

Nustatytas
trajektorijos ilgis

1 pav. Judesio korekcijos dydis

Antrame paveikslélyje pateikiama schema, apibtdinanti kelio
korekcija. Robotui priartéjus prie antro zingsnio pradedama tikrinti nustatyta
trajektorija ir atsiradus nukrypinamas tolimesni zingsniai yra perstumiami.
Ketvirtame zingsnyje baigiama tikrinti jutiklio duomenys, tada robotas grjzta
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1 nustatyta zingsnj. Pirmas ir penktas zingsniniai yra roboto prié¢jimas ir
atsitraukimas nuo apdorojamo gaminio. [4]

ZINGSNIS3 ZINGSNIS4
(NUSTATYTA) (NUSTATYTA)

ZINGSNIS2
Kelic korekcijos
pradiia

ZINGSNIS1 ZINGSNISS

ZINGSNIS3
Koreguota padétis

ZINGSNIS4
Kelio korekcijos pabaiga

2 pav. Roboto judéjimo trajektorija

4. Pradzios tasko paieSka

Lazeriné kamera aptinka pradzios taska, Sio tasko reikSmés yra
palyginamas tarp nurodytos konstantos ir matuotos  reikSmeés.
Apskaiciuojamas skirtumas, kurj panaudojus, roboto judesiai pastumiami
atitinkama koordinate, gauta po matavimo. Jeigu $is skirtumas nevirsija
uzduotos vertés, kuri gali priklausyti nuo roboto darbo riby arba gaminio
surinkimo kokybés. Jeigu skirtumas nevirSija nustatytos reikSmés, roboto
pozicijos yra koreguojamos, kitu atveju galima pakartoti paieska arba duoti
nurodyma operatoriui apie nekokybiska produkta. Treciame paveiksle
pateikiama schema kaip gali pasikeisti roboto trajektorija atlikus matavima.
Ketvirtame paveiksle pateikiamas paieskos algoritmas skirtas surasti pradzios
taska. [5]

Apskaitiuota roboto judejimo trajektorija .

~
Suraslas taskas \

Uzregistruotas roboto judesio pradZios tasSkas

Perstumta reik§me

3 pav. Roboto trajektorijos korekcija po paieskos
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Nuskaitomi uzduoti parametrai

A 4

Pradzios pozicija

A 4

Atliekama paieska

Ar pasikeité jéjimo
blsena

Gauta roboto pozicijos reikSmé sulyginama
su etalonine reikme

TAIP

NE TAIP
Ar kartoti paieska

Ar virsijamas korekcijos
limitas

Jvedamas -
skirtumas

A

Ar jvesti korekcija
rankiniu badu Gautas skirtumas

jrasomas j kintamajj

A 4

Pabaiga

4 pav. Pradzios tasko paieskos algoritmas

5. Eksperimentiniai duomenys

Buvo atlikti du eksperimentai, kuriy mety buvo fiksuojama roboto
pozicija. Pirmu atveju buvo nustatomas paieSkos greitis, kuris maziausiai
jtakotu paieskos duomeny paklaidg. Buvo atlickami bandymai penkiais
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skirtingais greiciais, su kiekvienu grei¢iu bandymas buvo kartojamas trys
kartus norint jvertinti paklaidas atsirandanc¢ia dél roboto pozicionavimo.
Pirmoje lenteléje pateikiami matavimu duomenys. Matavimai buvo atlickami
visiS$kai vienodomis salygomis stengiantis atrasti dviejy ploksteliy padétu
viena ant kitos pradzios taska. 1 lenteléje pateikiamos paklaidos nuo
etaloninés reik§més. Penktame paveiksle pateikiamas grafinis pirmos lentelés
vaizdas.

1 lentelé

Roboto pozicijos priklausomybé nuo paieskos greicio

Pirmas bandymas Antras bandymas Tredias bandymas
Greitis X Y Z X Y Z X Y Z
(mm/s) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm)
mln(:/s 0,012 { 0,015 | 0,029 | 0,022 | 0,035 | 0,019 | 0,052 | 0,045 | 0,027
30 0,072 | 0,006 | 0,027 | 0,053 | 0,027 | 0,031 | 0,012 | 0,074 | 0,038
mm/s
60 0,026 | 0,035 | 0,012 | 0,017 | 0,016 | 0,029 | 0,057 | 0,028 | 0,041
mm/s
mgrg/s 0,057 | 0,028 | 0,021 | 0,059 | 0,042 | 0,029 | 0,032 | 0,011 | 0,027
120 10251 | 0,418 | 0,447 | 0,347 | 0,214 | 0,727 | 0,324 | 0,527 | 0351
mm/s

0.600 (mm)

0,500

0,400 .

0,300 °

0,200

0,100

0.000 — . S— Greitis (mm/s)

10 mm/s 30 mrm/s 60 mm/s 90 mm/s 120 mm/s
—®—X —@Y

5 pav. Roboto pozicijos priklausomybé nuo paieskos greicio

Analizuojant gautus matavimo duomenys (5 pav.), galima matyti,

kad paklaidos pradeda atsirasti esant 120 mm/s greiciui, praktiskai esant
mazesniam greiéiui lazerinés kameros perduodami duomenys, neturi jtakos
paklaidai, ji galéjo atsirasti biitent i§ roboto pozicionavimo netikslumo.
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Antroje lenteléje pateikiamos gautos matavimo paklaidos vidurkiai. Roboto
pozicionavimo tikslumas dazniausiai priklauso nuo dviejy veiksniy:
1. roboto servo pavary paklaidy;
2. mechanizmy detaliy paklaidy.
Priklausomai nuo roboto tipo, jo keliamosios galios, funkcionavimo
salygu, kiekviena i§ §iy paklaidy gali turéti lemiama reikSme pozicionavimo
tikslumui.
Taciau i§ matavimo duomeny matoma, kad paklaida nevirsijo 38
pum, o tai nevirSija paklaidy, kurias deklaruoja gamintojas.

2 lentele
Roboto pozicijos priklausomybé nuo lazerinés kameros padéties
Vidurkis Maksimali reik§meé Paklaida nuo vidurkio
Greitis X Y zZ X Y 4 X Y 4
(mm/s) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm)
mlrg/s 0,029 | 0,032 | 0,025 | 0,052 | 0,045 | 0,029 | 0,023 | 0,013 | 0,004
30 0,046 | 0,036 | 0,032 | 0,072 | 0,074 | 0,038 | 0,026 | 0,038 | 0,006
mm/s
60 0,033 | 0,026 | 0,027 | 0,057 | 0,035 | 0,041 | 0,024 | 0,009 | 0,014
mm/s
mgrg/s 0,049 | 0,027 | 0,026 | 0,059 | 0,042 | 0,029 | 0,010 | 0,015 | 0,003
rrllrzn(;s 0,307 | 0,386 | 0,508 | 0,347 | 0,527 | 0,727 | 0,040 | 0,141 | 0,219

Antru eksperimentu ieskoma vidinio 90° laipsniy kampo Slifuoto

nerudinancio plieno (kurio marké 410S) ploksteliy susikirtimo tasko. Paieska

buvo atliekama tokiu principu:

e fiksuojant susikirtimg ir judant ] pozicija, kurioje susikirtimas
nebefiksuojamas;

e atlickant bandymus buvo keiciamas lazerinés kameros kampas nuo 0° iki
20° atitinkamai SvieCiant | plokStuma statmenai ir sudarant staty kampa
pavaizduota 2 paveiksle, buvo fiksuojamos X Y ir Z koordinatés.

IS viso buvo atlikta 10 bandymy, didinant lazerinés kameros kampa
2° laipsniais, o gauti rezultatai kaip duomenys buvo suvesti j trecios lentele.
Lenteléje atspindimas nuokrypis nuo etaloninés reikSmés, kuo mazesnis
nuokrypis tuo kameros kampas yra tinkamesnis nustatytai pozicijai aptikti.
Sestame paveiksle pateiktas grafinis tre¢ios lentelés vaizdas.

38 TVA-2017



3 lentelé

Roboto pozicijos priklausomybé nuo lazerinés kameros padéties

Pirmas bandymas Antras bandymas Tredias bandymas
Kampas X Y V4 X Y Z X Y Z
P (mm) | (mm) | (mm) | (mm) [ (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm)
0° 4,532 | 2,632 | 2,111 | 4,514 | 2,613 | 2,124 | 4,493 | 2,681 | 2,112
2° 4232 | 2,332 | 1,820 | 4,242 | 2,322 | 1,810 | 4,262 | 2,342 | 1,850
4° 3,523 | 1,721 | 1,440 | 3,581 | 1,725 | 1,420 | 3,511 | 1,755 | 1,410
6° 3,221 | 1,425 | 1,220 | 3,271 | 1,431 | 1,280 | 3,234 | 1,422 | 1,220
8° 2,421 | 1,015 | 0,720 | 2,393 | 1,055 | 0,720 | 2,421 | 1,014 | 0,720
10° 1,321 | 0,725 | 0,620 | 1,331 | 0,745 | 0,610 | 1,311 | 0,724 | 0,610
12° 0,521 | 0,425 | 0,320 | 0,511 | 0,455 | 0,330 | 0,541 | 0,415 | 0,310
14° 0,012 |{ 0,011 | 0,011 | 0,018 | 0,033 | 0,014 | 0,013 | 0,031 | 0,019
16° 0,041 | 0,055 | 0,022 | 0,045 | 0,057 | 0,026 | 0,052 | 0,012 | 0,021
18° 0,079 | 0,043 | 0,024 | 0,078 | 0,051 | 0,021 | 0,072 | 0,054 | 0,014
20° 0,082 | 0,032 | 0,051 | 0,052 | 0,012 | 0,054 | 0,084 | 0,022 | 0,041
(mm)
5,000
4,500 ‘-—-.._'\
4,000
3,500 .
3,000 .‘\\
2500 g -
2,000 g
1,500 . -
1,000 PN e
0,500 ) " Laipsniai
0,000 “-——0—0
0 2 4 6 g 10 12 14 16 18 20

6 pav. Roboto pozicijos priklausomybé nuo lazerinés kameros padéties

X —e—Y

z

Ketvirtoje lentel¢je pateikiama gautu matavimo duomeny analiné,
pateiktas gautos matavimo paklaidos vidurkis, kuriame galima matyti, kad
maziausias pozicijos nuokrypis yra esant 14 ° laipsniy kameros kampui, toliau
didinant kampa paklaida pradéjo augti, taciau nedidelése ribose.
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4 lentelé

Roboto pozicijos priklausomybé nuo lazerinés kameros padéties

Vidurkis Maksimali reikSmé Paklaida nuo vidurkio

X Y z X Y V4 X Y z

Kampas (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm)

0° 4,513 | 2,642 | 2,116 | 4,532 | 2,681 | 2,124 | 0,019 | 0,039 | 0,008

2° 4,245 | 2,332 | 1,827 | 4,262 | 2,342 | 1,850 | 0,017 | 0,010 | 0,023

4° 3,538 | 1,734 | 1,423 | 3,581 | 1,755 | 1,440 | 0,043 | 0,021 | 0,017

6° 3,242 | 1,426 | 1,240 | 3,271 | 1,431 | 1,280 | 0,029 | 0,005 | 0,040

8° 2,412 | 1,028 | 0,720 | 2,421 | 1,055 | 0,720 | 0,009 | 0,027 | 0,000

10° 1,321 | 0,731 | 0,613 | 1,331 | 0,745 | 0,620 | 0,010 | 0,014 | 0,007

12° 0,524 | 0,432 | 0,320 | 0,541 | 0,455 | 0,330 | 0,017 | 0,023 | 0,010

14° 0,014 | 0,025 | 0,015 | 0,018 | 0,033 | 0,019 | 0,004 | 0,008 | 0,004

16° 0,046 | 0,041 | 0,023 | 0,052 | 0,057 | 0,026 | 0,006 | 0,016 | 0,003

18° 0,076 | 0,049 | 0,020 | 0,079 | 0,054 | 0,024 | 0,003 | 0,005 | 0,004

20° 0,073 | 0,022 | 0,049 | 0,084 | 0,032 | 0,054 | 0,011 | 0,010 | 0,005

w

. I§vados

ISanalizuotos pramoniniy roboty taikymo sritys jvairiose gamybos srityse.
Istirtos problemos, kylancios automatizuojant tam tikrus procesus.

Istirtos sekimo sistemos, naudojamos pramoniniuose robotuose.

Atliktus eksperimenta nustatyta, kad paieska gali biti vykdoma iki 90
mm/s greiciu.

5. Eksperimento biidu nustatyta, kad pastacius lazering kamerg 14° laipsniy
kampu, aptinkant blizgy pavirSiy gauta maziausiag roboto pozicijos
paklaida.

L=
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LAZERIO PLUOSTELIO VALDYMO
TRIMATEJE ERDVEJE TYRIMAS

Karosas D., Virzonis D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodzZiai: lazeris, pozicionavimas, statika, dinamika.
1. Ivadas

Pozicionavimo sistemos yra itin daznai naudojamos tick gamyboje,
tieck robotuose, tiek jvairiausiuose mechanizmuose. Lazerio pluostelio
pozicionavimas reikalingas atlikti jvairiems su lazeriu susijusiems darbams:
pjaustymui,  deginimui,  atvaizdavimui. = Dazniausiai  naudojamos
pozicionavimo sistemos yra sudarytos i§ vienos ar keliy pavary, jvairiy
kreipian€iyjy ir kity judesio perdavimo mechanizmy. Visa tai leidzia atlikti
ortogonaly objekto pozicionavimg X, Y ir Z asyse. Siekiant ekonomiskumo
yra naudojamos sektorinio pozicionavimo sistemos, kurioms uztenka tik
pavary ir nereikia papildomy mechanizmy. Taciau tokios sistemos reikalauja
sudétingesnio valdymo, o taip pat mazéja pozicionavimo tikslumo
potencialas. Todél Siame darbe sickiama istirti lazerio pluostelio sektorinio
pozicionavimo sistemos valdyma ir nustatyti Sios sistemos charakteristikas.

Darbo tikslas: iStirti dviasés lazerio pozicionavimo sistemos
valdymag ir atlikti statikos bei dinamikos tyrimus.

2. Konstrukcija ir naudojama jranga

Siame darbe naudojamos sistemos konstrukcija susideda i§ metalinio
rémo, pavary sistemos ir lazerio. Rémas yra daromas i§ automatikoje placiai
naudojamy aliuminio profiliy, kurie sujungti | 1 paveiksle pavaizduots
konstrukcijg. Viename jos gale sumontuota pavary sistema su lazeriu, o
kitame — ekranas, kuriame fokusuojamas ir pozicionuojamas lazerio
pluostelis.

Sistemoje yra naudojamos Dynamixel AX-12A servo pavaros. Sios
pavaros yra skirtos didelio tikslumo sistemoms, jos sudarytos i§ nuolatinés
srovés varikliy, turi reduktoriy bei integruota valdymo schema. Pavary
valdymas vyksta per pusiau dvipusj (angl. ,,Half duplex*) nuosekly rysj [1].
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1 palvl.' Sistemos konstrukcija

Norint valdyti §ias pavaras yra reikalingas mikrokontroleris. Siame
darbe yra naudojamas Arduino mikrovaldiklis, kurj yra paprasta programuoti
ir sujungti su kitais prietaisais. Sis mikrovaldiklis turi nuoseklyjj prievada,
per kuri galima komunikuoti su pavaromis, ta¢iau Arduino per nuoseklyji
prievada komunikuoja pilnai dvipusiu (angl. ,,Full duplex®) rysiu, o pavaros —
pusiau dvipusiu (angl. ,,Half-Duplex®), todél pavary valdymui reikalingas
komunikacijy keitiklis. Tam panaudota AX-12 CDS55xx ploksté [2], kuri yra
sukurta butent Siam tikslui. Dynamixel AX-12A valdymui su Arduino yra
sukurtos bibliotekos [3], kuriomis pasinaudojus galima paprasCiau
komunikuoti su pavaromis.

Nagrinéjamoje sistemoje taip pat yra naudojamas 4 W galios ir 8§10
nm bangos ilgio lazerio modulis [4]. Lazerio sistema susideda i§ lazerio
modulio ir valdymo plokstés. Modulis turi radiatoriy su ventiliatoriumi
ausinimui, o lazerio pluostelis gali buti fokusuojamas rankomis. Lazeris
valdomas tranzistorius-tranzistorius loginiu lygiu (TTL) bei platumine
impulso moduliacija (PWM).

3. Sistemos kinematika

Norint valdyti nagrinéjamg sistemg buvo nubraizyta kinematiné
sistemos schema. Braizant $ig schema biitina atsizvelgti ] tai, kad pavaros turi
tam tikrus matmenis, todél aSys yra skirtinguose erdvés taskuose. Tam reikia
jvesti konstrukcinius parametrus. Kinematinéje schemoje (2 pav.) Sie dydziai
pazyméti a ir b raidémis. Konstrukcinis parametras a yra atstumas nuo vienos
adies iki kitos, o b — atstumas nuo antros adies iki lazerio pluostelio. Sie
dydziai buvo iSmatuoti eksperimentiskai ir yra pateikti 1 lenteléje. Schemoje
pirmosios pavaros posiikio kampas pazymétas @, o antrosios — O.
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p-— P < Tt = T

2 pav. Sistemos kinematiné schema

1 lentelé
Eksperimentiskai iSmatuoti dydziai
Paaiskinimas Simbolis Verte
Atstumas nuo pirmos asies iki ekrano X0 155 mm
Pirmos pavaros konstrukcinis parametras b 5,5 mm
Antros pavaros konstrukcinis parametras a 3,3 mm

Remiantis atvirkstinés kinematikos principais galima rasti pavary
postikiy kampus prie norimos koordinatés ant ekrano. Norint atlikti
skai¢iavimus, kinematiné schema buvo suprojektuota trimatéje erdvéje, kai
lazeris pozicionuojamas ekrane pagal X ir Y koordinates (3 pav.).

Z

Yo
X X

3 pav. Kinematinés schemos projekcija trimatéje erdvéje
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Remiantis suprojektuota schema buvo rastos postkio kampy lygtys
(1-2):

. b
@ =arcsin————— arctg&

[,2 2 X,
X, + 0
0 )’0 ; (1)

¢ia: b — pirmos pavaros konstrukcinis parametras; xy — atstumas iki ekrano; yy
— pirmoji koordinaté ant ekrano.

@zarctg%
VYo + -b . )

Cia: a — antros pavaros konstrukcinis parametras; zp — antroji koordinaté ant
ekrano.

4. Sistemos valdymas

Sistemos valdymas pradedamas MatLAB aplinkoje. Programoje
suvedamos norimos koordinatés arba jy seka ir programa pagal 1 ir 2 lygtis
apskai¢iuoja reikiamus pavary posikio kampus. Sie kampai yra uzkoduojami
ir siunfiami | Arduino mikrovaldikl] per USB sasaja, kuriame gautos
komandos yra iskoduojamos. Gavus komandg ir kampy vertes valdiklis jas
siuncia pavaroms per komunikacijy keitiklj, o pavary valdiklis pasuka
pavaras reikiamais kampais.

Komandos yra koduojamos tam tikra tvarka, kad Arduino gauty
teisingg informacija ir nepadaryty klaidos. Pirmiausia koduojama komanda
prasideda antraSte. Ji naudojama atskirti komandoms, pavyzdziui, viena
antrasté yra skirta servo pavaroms valdyti, kita — lazerio pluostelio
intensyvumui nustatyti ir ji jjungti. Po antrastés siunciamas dvitaskis, kuris
nurodo antrastés pabaiga. Toliau siunciamos reikiamos kintamyjy reikSmés.
Tarp reikSmiy butina siysti atskyrimo zenkla, Siuo atveju kabliataskj, kad
reik§mes biuitu galima atskirti. Tokiu principu uzkoduota komanda Arduino
mikrovaldiklis gali lengvai iSkoduoti ir atlikti norimus veiksmus.

5. Statikes tyrimas

Siame darbe buvo atlikti du sistemos tyrimai — statikos ir dinamikos.
Pirmojo tyrimo metu kamera, esancia pozicionieriaus deSingje, buvo
filmuojamas lazerio darbas, kai S$is pie$é tris geometrines figliras —
apskritima, kvadrata ir trikampi. Figliros buvo sudaromos i§ maksimalaus
skai¢iaus tasky. Sio tyrimo tikslas — iSanalizuoti sistemos tiksluma bei
ivertinti galimus nuokrypius.
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Tyrimo metu gauta informacija negali buti i$ karto jvertinta, kadangi
kamera stovéjo kampu j ekrang ir negalima daryti tiksliy i§vady. Panaudojus
vaizdo apdorojimo programas buvo jvertinta perspektyva ir mastelis.
Tolimesniam darbui tyrimo informacija buvo perkelta | AutoCAD aplinka.
Cia buvo pazyméti visi atskiri taskai ir gautos jy koordinatés. Visos gautos
figtiros palygintos su tomis, kurios buvo uzprogramuotos pieSimui (4 pav.).

100 » 100
80 20
E 60 E 60
40 40
20 20
0 - 0
0 50 100 o 50 100
mm mm
a b
100
80
60
£
£
40
20
0
0 50 100
mm
C

4 pav. Lazeriu nupiesStos figiiros ir jy palyginimas su uzduotimi (a —
apskritimas, b — kvadratas, ¢ — trikampis)

Remiantis 4 pav. buvo padaryta iSvada, kad koordinatése yra
sisteminé klaida, kadangi nupieStos figtiros yra Siek tiek iStemptos. Galima
daryti priclaidg, kad Sios sisteminés klaidos atsirado dél dviejy priezascCiy:
ekrano pasvyrimo ir pavary pasvyrimo jtvirtinimo taske. Dél iy pasvyrimy
atstumas iki ekrano gaunamas nevienodas, todél rezultatai yra iskraipomi.
Tokio tipo klaidas iStaisyti galima kalibruojant sistemos taskus, t. y. ekrang ir
pavary jtvirtinimo taska.

Kadangi sisteminés klaidos iSkraipé rezultatus, jas biitina pasalinti
norint atlikti statistinius skai¢iavimus. Todél buvo bandoma atkurti nupiesta
figiira, jei pasvyrimy sistemoje nebiity buve. Gautos figtiros (5 pav.) atitinka
piestas, todél galima atlikti statistinius skai¢iavimus. Gauti rezultatai pateikti
2 lenteléje. Gautas vidutinis standartinis nuokrypis yra apytiksliai 1 mm.
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40
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5 pav. Lazeriu nupiestos figliros be sisteminiy klaidy (a — apskritimas, b —
kvadratas, ¢ — trikampis)
2 lentelé
Skaiciavimy rezultatai
) Dispersija Standartinis nuokrypis
Figtira
x (mm?) v (mm?) X (mm) » (mm)
Apskritimas 0,66 0,89 0,81 0,94
Kvadratas 0,71 0,62 0,85 0,79
Trikampis 1,51 2,66 1,23 1,63

6. Dinamikos tyrimas

Dinamikos tyrimo metu koordinatés buvo kei¢iamos atskirai x ir y

aSimi. Atstumai tarp koordinaciy buvo maksimaliis viena asimi (100 mm),
kad biity galima uzfiksuoti svyravimus apie taska, j kurj lazeris turi Sviesti.
Norint pamatyti tokius svyravimus buvo panaudota aukstos raiskos kamera,
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galinti filmuoti 240 kadry per sekunde greiciu. IS gauty kadry buvo gautos
koordinatés ir apskaiCiuota, kad vienas kadras trunka 4,167 ms. Gauti
rezultatai pateikti 6 paveiksle.

4
3
E
E
2 2
=
<
g 1
ha
0
20 40 60
-1 3
Laikas, ms

—a— 1 pavara (y koordinaté) —e—2 pavara (x koordinate)

6 pav. Dinamikos tyrimo rezultatai

IS diagramos matyti, kad pirmoji pavara apie taska susvyruoja 4
kartus, o antroji — tris. Taip pat antrosios svyravimai yra mazesni ir
koordinate ji pasiekia greiiau. Visa sistema nusistovi apytiksliai per 70 ms.
Gauti svyravimai apie taSkg vyksta dél sistemos inercijos — jos elementai turi
tam tikrg mase¢, matmenis ir jie juda tam tikru grei¢iu. Skirtumai tarp pavary
gaunami todél, kad pirmoji pavara pozicionuoja antrgjg pavarg kartu su
lazeriu, o antroji — tik lazeri. Dél to skiriasi masés ir inercija, o tai lemia
pozicionavimo dinamika. [taka taip pat daro ir pavary judéjimo greitis, ta¢iau
tyrimo metu jis buvo vienodas tiek vienai pavarai, tiek kitai. Dinaminés
paklaidos taip pat atsiranda dél vibracijy asyse ir pavary jtvirtinimo taskuose.

Kadangi sistemos elementy masés ir matmenys yra pastovis
dydziai, gautos kreivés nusako sistemos greitaveika. Ja padidinti galima tik
kei¢iant sistemos elementy mases arba konstrukcija.

7. I§vados

1. ISnagrinéta sistemos konstrukcija ir nustatyta, jog sistemoje yra
naudojamas kompiuteris, Arduino mikrokontroleris, komunikacijy
keitiklis, servo pavaros ir lazeris.

2. Nubraizyta sistemos kinematiné schema ir gautos kampy apskaic¢iavimo
lygtys pagal norimas koordinates remiantis atvirkstinés kinematikos
principais.
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3. Atliktas sistemos statikos tyrimas, kurio metu gautos statinés ir sisteminés
paklaidos. Pasalinus sistemines klaidas gautas vidutinis standartinis
nuokrypis, apytiksliai lygus 1 mm.

4. Atliktas dinamikos tyrimas, kurio metu gauti svyravimai apie koordinatg.
Nustatyta, kad sistemos greitaveika yra apytiksliai 70 ms.
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Raktiniai ZodZiai: Stiuarto platforma, judesio valdymas, atvirkstinis kinematikos uzdavinys.
1. Ivadas

Stivarto platforma, kitaip dar vadinama Stewart-Gough platforma,
yra specifiné uzdara mechaniné konstrukcija [1]. Stiuarto platforma 1954
metas sukdré ir uzpatentavo V. E. (Eric) Gough. Pirmosiose publikacijose
1965 m. D. Stewart Jungtinés karalystés mechaninés inzinerijos institute
(,,Institution of Mechanical Engineers®) pranesé apie $esis judrumo laipsnius
turintj manipuliatoriy, skirta léktuvy piloty mokymui. [2]. Siuo metu Stiuarto
platformai surasta labai daug pritaikymo sriiy, o pati platforma yra
klasifikuojama pagal judrumo laipsniy skaiéiy, sgnary pavadinimy
trumpinius, pagal manipuliatoriaus jungCiy (kartais vadinamy kojomis)
jungimosi Sarnyry su pagrindu ir judanc¢ia platforma skai¢iy. Skiriami trys
platformy tipai: 3-3, 3-6, 6-6. Galimos ir tarpinés konfigiiracijos, sudarytos i$
3, 4, 5 ar 6 jungimosi tasky. PrieSingai nei nuoseklios atviros kinematinés
grandinés, Stiuarto platformoje apkrova darbiniuose taskuose pasiskirsto
tolygiau, o konstrukcijos standumas zymiai didesnis [2]. Butent dél Sios
teigiamos lygiagreCiyjy roboty savybés tokios konstrukcijos leidzia
santykinai nedideliems robotams manipuliuoti didelémis apkrovomis. Viena
placiausiy pritaikymo sri¢iy yra pozicionavimo sistemos [2].

Tiriamajame darbe pasirinkta 6-6 tipo Stiuarto platforma, nors pagal
atstumus tarp Sarnyry tvirtinimo tasky, tokia platforma artima 3-3 tipo
platformai. Si platforma yra realizuota fizi§kai ir jos jungtyse panaudoti 0.64
m eigos hidrauliniai cilindrai. Viena i Sios platformos paskiréiy yra tyrinéti
zmoniy pojicius, jiems judant, sukantis ar $vytuojant trimatéje erdvéje.
Platformos keliamoji jéga yra 2500N ir ji gali judéti vertikalia kryptimi
(zemyn) pagreiCiu, didesniu uz 1g. Taip pat tyrimams buvo panaudota 20
karty sumazintas platformos modelis, naudojantis elektrines servo pavaras.

Darbo tikslas: atlikti Stiuarto platformos valdymo galimybiy
tyrimg.
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2. Stiuarto platformos kinematika

Stiuarto platforma sudaryta i§ dviejy plokStumy, kuriy viena yra
pagrindas, ant kurio stovi visas robotas, o kita plok§tuma yra sujungta su
pagrindu SeSiomis kei¢iamo ilgio jungtimis (1 pav.). Jungtys pritvirtintos
sanaromis prie pagrindo ir judancios platformos. Sanary pritvirtinimo taskai
i8délioti poromis ir platformoje pazyméti P, o pagrinde B raide.

1 pav. Roboto judancios platformos (a) ir pagrindo (b) sanary koordinatés
ir jy numeracija

Platformos ir pagrindo sgnary tasky koordinatés apskaic¢iuojamos
taip:
Xp1 —COS(O +0)'rp, yp1 =sin(0° +0)'rp,
(120°-6)-rp, ypy =sin

)

Xpo =cos(l 80°— ) rg, Ypp =sin -0)-
Xp3 —cos(180°+0) rg, ypz =sin(180°+ 0) B,
xga =c08(300°=0)-rp, yp4 =sin )
xps =cos(300°+8)-rg  ygs =sin(300°+8)-rg,
Xg6 =cos(60°—9)~r3, Ve =sin(60°—6)-rg.
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Platforma linijiniu judesiu gali judéti X, Y ir Z asiy kryptimis,
poslinkiai zymimi x, y ir z atitinkamai. Taip pat platforma gali suktis aplink
X, Y ir Z a8}, postikio kampai zymimi yaw, roll ir pitch atitinkamai. Tokiu
blidu platforma turi $esis judrumo laipsnius. Jungtys tarp platformos ir
pagrindo pazymétos atkarpomis, kurios jungia sanary taskus — P1Bs, P2By,
P3B,, P4Bs, PsBy ir P¢Bs. Platformos judesys erdvéje gaunamas keiéiant Siy
jungéiy ilgius. Realiose platformose yra naudojamos linijinés hidraulinés
arba elektrinés pavaros. Sprendziant platformos valdymo uzdavinius yra
zinoma kaip laike turi keistis x, y, z, yaw, roll ir pitch. Taciau valdymas
atlickamas keic¢iant jungCiy ilgius, kuriuos galima surasti sprendziant
atvirkstini kinematinj uzdavinj. Tam panudotos DH (Denavit-Hartenberg)
transformacijos (2 pav.).

2 pav. Platformos koordinaciy sistema DH transformacijai
Transformacijos matrica, jvertinanti platformos poslinkj x:

100x][1 o 0 0
0100/[0 cos(-90) —sin(-90) 0

A =Tv.-R.. = . 2
07 XX 001 0] |0 sin(-90) cos(—90) 0 @)
0001]|0 0 0 1
Transformacijos matrica, jvertinanti platformos poslinkj y:
1000(|1 0 0 0
0100(]|0 cos(90) —sin(90) 0
A =T, Ry = ’ Q)

001 y|]|0 sin(90) cos(90) 0|
00010 O 0 1
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Transformacijos matrica, jvertinanti platformos postukio kampa yaw
aplink Z asj:
cos(yaw) —sin(yaw) 0 0| |1 00 0
sin(yaw) cos(yaw) 000100
0 0 10[l0o01z|
0 0 01/{0001

Ay=Ry Ty = @

Transformacijos matrica, jvertinanti platformos posiikio kampa roll:

I 0 0 0] | cos(roll) —sin(roll) 0 0
A,=R,, R, - 0 c9s(90) —sin(90) 0 . sin(roll) cos(roll) 0 0 5

0 sin(90) cos(90) 0 0 0 10

0 o0 0 1 0 0 01

Transformacijos matrica, jvertinanti platformos posiikio kampa
pitch:
1 0 0 0
0 cos(pitch) —sin( pitch) 0
o 0 sin(pitch) cos(pitch) 0|
0 0 0 1

(6)

Matrica, jvertinanti platformos i-osios sanaros tasko x, ir yp
koordinates:

1 00 O 1 00 Y pi

As =T T 3 010 O 01 0 O (7)
4i — Y Z4i "t X4 — 0 0 1 xpi 0 0 1 0
00 0 1 00 0 1

Bendra platformos i-osios sanary koordinaCiy transformacijos
matrica gaunama kaip atskiry transformacijos matricy sandauga:

P,=Aj-A-Ay-A5-Rys- Ay, (8)

IS matrixos (8) galima gauti platformos sgnaros tasky koordinates
roboto pagrindo atzvilgiu. Sios koordinatés pazymétos kaip xr;, yz ir zz::
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X =X+ Xy [cos(pitch)- sin(yaw)+ cos(yaw)- sin(pitch)- sin(roll)]+
+ ¥ -cos(roll) - cos(yaw),
ym = -y Joospith)-cos(yaw) -sin(pich) sinroll)-sin(yaw)] +|
+ ¥ -cos(roll) -sin( yaw),
zp; = 2+ Y -sin(roll) - x ,; - cos(roll) - sin( pitch).

Turint pagrindo sanary tasky koordinates (1) ir platformos tasky
koordinates (9), jung¢iy ilgiai L; apskai¢iuojami taip:

L= \/(xBi —x; F + i~y e (10)

Jungtyse panaudotos linijinés pavaros, todél yra minimalus jungties
ilgis Lo, kai hidraulinio stimoklio kotas pilnai jtrauktas j cilindrg, ir
maksimalus ilgis Ly, kai stimoklio kotas yra pilnai iSstumtas i§ cilindro.
Tada maksimalus jungties ilgio pokytis yra

AL L. (11)

max — Lmax -

3. Stiuarto platformos valdymo sistemos struktiira

Stiuarto platformos valdymo sistemos struktira pateikta 3 pav.
Valdantis kompiuteris pagal i§ anksto Zinomus x, y, z poslinkius ir yaw, roll,
pitch posikio kampus, panaudodamas lygéiy sistemg (9), generuoja visy
Sesiy jungciy reikiamas momentiniy ilgiy L; (10) reikSmes ir jas perduoda
proporcinio valdymo elektrohidrauliniy sklendziy valdikliams [4,5,6]. Prie
siy valdikliy prijungti kiekvieno hidraulinio stimoklio iSstumto koto ilgio
jutikliy iSéjimo signalai. Valdiklis, proporcingai signaly skirtumui, valdo
suspausto skys¢io srautus taip, kad stimokliai atsistoty j nauja uzduota
padéti. Maksimalus judesio pagreitis yra ribojamas sklendés valdiklyje.

Proporcinio ’\ Jungtiy
valdantis —N valdymo hidraulinés
kompiuteris [——/] elektrohidraulinés /
sklendés pavaros

< J L

Potenciometriniai
ilgio jutikliai

3 pav. Stiuarto platformos valdymo sistemos struktiira
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4. ISvados

1.

2.

3.

Atvirkstiniam roboto kinematikos uzdaviniui iSspresti panaudotas DH
(Denavit-Hartenberg) transformacijos metodas.

Sudaryta lygciy sistema, kuri susieja platformos x, y, z poslinkius ir yaw,
roll, pitch postikio kampus su kiekvienos jungties ilgiu L;.

Platformos judesiui realizuoti panaudoti hidrauliniai cilindrai su
elektrohidraulinémis proporcinio veikimo sklendémis, kurios turi srauto
valdymo valdiklius ir galimybe riboti judesio pagreiti.
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SKENERIU NAVIGACIJOS TYRIMAS

Mainelis J., Sinkevicius V.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: mobilus robotas, autonominé transporto priemoné, SLAM, 2D navigacija.
1. Ivadas

Robotai tampa vis populiaresni per pastaruosius deSimtmecius. Yra
daug naudojamy autonominiy transporto priemoniy tiek gamyklose, tiek
gelbéjimo ar paieskos operacijose. Robotai tampa vis labiau integruoti | miisy
kasdieninj gyvenima, jie pakei¢ia Zzmogy pavojingose darbo vietose.

Autonominés transporto priemonés lokalizavimas ir Zemélapiy
sudarymas vienu metu paremtas SLAM (angl. Simultaneous Localization and
Mapping) algoritmais. Pagrindiné Siy algoritmy esmé tai, kad, palikus robota
nezinomoje vietoje, jis laisvai juda ir sukuria nuosekly zemélapj. Nors tai
atrodo paprasta, i$ tikro atsiranda rimta problema dél to, kad realybéje
jutikliai ir vykdikliai neveikia idealiai, atsiranda paklaidy. SLAM algoritmai
placiai naudojami paieskos ir gelbéjimo operacijose, povandeniniy Zzemélapiy
sudarymui, dujy tickimo zemélapiams ir kt. Pagrindinis autonominés
transporto priemonés uzdavinys — tai tikslus roboto judesys, kuriuo
iSvengiama jvairiy klitiiy, atidziai stebint aplinka. Yra jvairiy autonominiy
roboty kelio planavimo (SLAM) algoritmy. Siy algoritmy esmé ne tik
apskaiCiuoti geriausig marSruta, bet ir iSvengti vienos ar kitos klifities. Visam
tam reikalinga tiksli aparatiira, kurig butina susikalibruoti pagal atlickamos
uzduoties sudétingumg. Daugeliu atveju reikalinga labai tiksli navigacijos
sistema, ypac kai ta navigacija skirta sandéliavimo darbams.

Darbo tikslas: istirti autonominio roboto navigacijos tikslumg
naudojant lazerinj skener;.

2. Tyrimo priemonés ir metodika

Tyrimui panaudotas Pioneer P3-AT mobilusis robotas (1 pav.). Tai
universalus, keturiais ratais varomas mobilus robotas. Jis yra nedidelis,
keturiy varikliy, kurio pasisukimui reikia, kad ratai suktysi i prieSingas puses.
Sis robotas yra pakankamai galingas visureigis laboratorinéje aplinkoje.
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Papraséiausiame rinkinyje jis turi baterijg, avarinio sustabdymo mygtuka,
raty enkoderius ir mikrovaldiklj su Acros operacine sistema. Pagrinding
roboty jrangos informacija teikia ARIA programa. ARIA yra C++ biblioteka,
kuri suteikia teis¢ kontroliuoti ir gauti duomenis i§ visy MobileRobots
platformy, taip pat ir jy priedy. Si programa yra atviro kodo programa.
Vartotoja sgsaja paprasta, ji naudoja komandos ecilutes robotui valdyti.
Pioneer P3-AT robotg galima naudoti su ROS (angl. Robot Operating
System) operacine sistema. ROS programa turi specialia biblioteka
ROSARIA, kuri skirta komunikacijai tarp roboto ir kompiuterio.

1 pav. Pioneer P3-AT mobilus robotas [1]

Pioneer P3-AT mobilaus roboto specifikacija:
e matmenys: ilgis — 508 mm, plotis — 497 mm ir aukstis — 277 mm;
e maksimalus pakrovimas — iki 12 kg (jei vazin¢jama lygiomis grindimis) ir
iki 10 kg (jeigu vazinéjama ant Zolés ar purvo);
e maksimalus greitis 0,7 m/s, maksimalus sukimosi greitis 140 laips/s;
e tris baterijos, su kuriomis gali dirbti 2-3 valandas.

Tyrimui atlikti panaudotas 2D SICK LMS-100 lazerinis skeneris.
Skeneris skirtas tam tikry zony, patalpy stebéjimui, objekty matavimui,
objekty aptikimams ir pozicijos nustatymui. Jis veikia lazerio S$viesos
impulsais: yra impulsinis lazeris, kuris matuoja laika, per kurj Sviesa grjzta
iki jo nuo objekto [2]. Atstumas apskaiCiuojamas panaudojant S$viesos
sklidimo laika nuo lazerio impulso pradzios iki atspindzio impulso atsiradimo
foto imtuve. Impulsinio lazerio Sviesa atspindi vidinis veidrodis, kuris
sukiojasi 270° kampu su 0,25° rezoliucija. Taip gaunamas 2D klificiy,
atspindin¢iy lazerio spindulj, vaizdas. Sis jutiklis turi 1081 matavimo
reikSmes. Skenavimo daznis apie 25-50 Hz. Maksimalus atstumas iki klitities
20 m, bet dél mazo atspindzio nuo kartono ar juodos spalvos, §is atstumas
sumazgéja iki 18 m. Matavimo tikslumas yra +/- 30 mm.

Tyrimui panaudota ROS operaciné sistema. ROS yra atviro kodo
roboty operaciné sistema, kurig naudojant galima sukurti programas
jvairiems robotams. Si roboty operaciné sistema standartizuota API
protokolais ir turi platy komunikacijy rysj jvairiems komponentams[3].

Siuo metu ROS programiné jranga turi zemélapiy, navigacijos,
objekty atpazinimo, jvairiy jrankiy judesiy planavimo, modeliavimo, bei
jrenginiy mokymosi pavyzdzius. ROS operaciné sistema yra lanksti, nes
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suteikia galimybe¢ programuoti trimis programavimo kalbomis: C++, Python
ir Lisp. ROS operacinés sistemos jrankiai palengvina darbg su jvairiomis
roboty sistemomis. Operacinés sistemos jrankiai leidzia imituoti bei valdyti
jvairias roboty komponenty dalis ir vizualizuoti visus judesius kompiuterio
ekrane.

ROS programos RVIZ paketas yra galingas vizualizacijos jrankis,
kuris skirtas atvaizduoti zemélapius, robotus, objektus, lazerinio skenerio
duomenis, kameros vaizdus, kitus jutiklius ir vykdiklius.

3. Tyrimo eiga

Koordinaéiy sistemos yra svarbios kiekvienoje roboto sistemoje.
Robotas gali turéti jvairiy komponenty, tokiy kaip lazerinis skeneris, kamera,
sonarai, roboto ranka, kurie gali bati pritvirtinti kazkurioje vietoje prie
roboto rémo. Daugelis ROS algoritmy reikalauja kiekvieno komponento
koordinaciy tam, kad sistema veikty sklandziai. Pavyzdziui, prie mobiliojo
roboto pritvirtiname lazerinj skenerj jo virSuje (2 pav.). Taigi, atsiranda dvi
koordinaciy sistemos, viena yra roboto, o kita lazerinio skenerio. Roboto
centro nulinés koordinatés apraSomos base link, o prie roboto prisukto
lazerinio skenerio nulinés koordinatés apraSomos base laser funkcijoje,
kurioje reikia pazyméti, kad skeneris yra 10cm pastumtas i priekj (x asis) ir
20 cm pakeltas | vir§y nuo roboto centro (z asis). Taigi, taip gaunami tikslis
duomenis apie roboto vieta nuo sienos.

(0.3, 0.0, 0.0)

base_laser

N "base laser"

base_link

in "base_link"

2 pav. Lazerinio skenerio koordinaciy nustatymas

Nustacius skenerio koordinates, buvo atliktas bandymas, ar reikSmés
atitinka realybe programoje RVIZ. Robotas buvo pastatomas lygiagreciai su
siena. NustacCius visus reikiamus parametrus RVIZ programoje jjungiamas
lazeris. Vizualizacijos programoje pastebéta, kad siena ir robotas nerodomas
lygiagreciai, todél buvo kei¢iama lazerinio skenerio qx asis, kuri suka
skenerj apie x asj. Atlickant daugybe bandymy, buvo nustatyta, kad gx asj
reikéjo pasukti -0.39 rad kampu. Kitas davikliy kalibravimas atliekamas,
pries skenerj pastaCius dézute, kurios vidiniai matmenys yra 0,4x0,3 m (3
pav., a). Pagal lazerinio skenerio duomenis RVIZ programoje buvo sudarytas
tinkliukas, kur vieno kvadratélio dydis yra 1 cm (3 pav., b). Tinkamai
suderinus lazerinj skenerj, pagal kvadratélius galima nustatyti, kad dézutés
matmenys atitinka.
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b

3 pav. Lazerio kalibravimas: a — vaizdas laboratorijoje, b — lazerinio skenerio
pateikti matavimo duomenys

Taip pat buvo patikrinta, ar tiksliai rodomas skenerio aukstis. Buvo
matuota, kokiame aukstyje pamatoma dézuté, kuri buvo stumdoma rankiniu
budu. Nustatytas lazerinio skenerio aukstis nuo baziniy koordinaciy 0,22 m.
Tada su robotu buvo vaZiuojama | sieng statmena kryptimi ir ziGirima, ar
tiksliai rodo sieng, privaziavus prie jos. Taip buvo nustatyta 0,10 m lazerio x
asis, atitraukta nuo baziniy koordinaciy.

2D lokalizacijai reikalingos tikslios odometro reik§més. Tai yra
nuvaziuoto atstumo ir greicio reik§més. Taciau §is metodas yra labai jautrus
klaidoms, nes jo pozicija apskai¢iuojama integruojant grei¢io matavimus per
tam tikra laikg [4]. Todél pries dirbant, kad buty gaunami kuo tikslesni
skai¢iavimai, turi buti tiksliai sukalibruota jranga. Kalibravimas buvo
atlickamas dviem etapais. Pirmuoju etapu buvo tikrinta, ar robotas realybéje
ir vizualizacijoje nuvaziuoja ta pati atstumg. Laboratorijoje pazymimas kelias
tarp plyteliy (4 pav., a).

a b
4 pav. Roboto odometro kalibravimas: a — vaizdas laboratorijoje, b — vaizdas
RVIZ programoje

Tada RVIZ programoje sumodeliuojamas robotas ir sudaromas
tinklelis pagal realybéje esancias plyteles. Po to, valdant robota kompiuterio
klaviatira, mazu grei¢iu judame tiesiai ir sustojame ties paskutine plytele.
Vaizdas realybéje ir kompiuterio ekrane turi atitikti (4 pav., b). Jei
vizualizacijoje robotas neprivaziuoja iki reikiamos vietos, mazinamas
koeficientas TicksMM, jei pravaziuoja, tada koeficientas didinamas.
Bandymo keliu TicksMM koeficiento reikimé gauta 166. Sis koeficientas —
tai enkoderio apsisukimy skaicius, atitinkantis 1 mm nuvaziuoto kelio. Kitas
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svarbus parametras — tai diferencialinis enkoderio apsisukimy skaicius per
roboto vieng pilng apsisukimg (360°). Robotas pastatomas tiesiai, tada
kompiuterio klaviatiiros komandomis robotas sukamas 360° tol, kol grjzta j
prading pozicija. Tas apsisukimas turi sutapti su atvaizdu RVIZ programos
lange. Jei vaizdas realybéje nesutampa su atvaizdu vizualizacijoje, reikia
keisti RevCount reik§me¢. Bandymo keliu buvo nustatyta 37350 RevCount
reik§mé. Tada tiek programoje, tiek realybéje robota sukant nors ir kelis
kartus, vaizdai sutampa.

Suderinus tinkamai daviklius naudojantis ROS navigacijos paketu,
galima sukurti mobiliyjy roboty programa, kuri sklandziai ir patikimai leidzia
transporto priemonei judéti i§ vienos vietos 1 kita. Navigacijos paketo
pagrindinis tikslas yra nurodyti robotui saugy kelig iki reikiamos vietos pagal
nuvaziuoto atstumo, greiio ir aplinkos skenavimo duomenis. Kad programa
veikty sklandziai, yra daug koreguojamy parametry, kurie priklauso nuo
roboto, jo kinematikos ir jutikliy. GMapping algoritmas buvo sukurtas
remiantis Rao-Blackwellized daleliy filtro (RBPF), kurj pristat¢ Murphy ir
Doucet ir kt. [S]. RBPF algoritmas i$sprendé tinklelio pagrindu veikiancius
SLAM algoritmus, kur reikia tik odometro reik§miy ir aplinkos skenavimo.
RBPF naudoja daleliy filtra, kur pagal paskutines daleliy reikSmes sudaroma
roboto trajektorija. Taip pat, pagal filtro reikSmes gaunamas zemélapis.
Naudojant skirtingas skenerio rezoliucijas buvo sudaryti keli Zemélapiai.
Gautas 0,02 m rezoliucijos zemélapis (5 pav.).

5 pav. Laboratorijos zemélapis

Panaudojus gautg patalpos zemélapj ir Monte Karlo lokalizacijos
algoritma, robotas pagal duotas koordinates nuvaziuoja j patalpoje nurodytus
taskus. Jis jvertina raty prasisukima ar kitas paklaidas, sulyginant turima
zemélap] su nuskenuota aplinka, taip patikslindamas savo koordinates.
Robotui buvo suvesti trys taskai, j kuriuos jis turi nuvaziuoti ir atsisukti j
zemelapio prieki. Robotui nuvaziavus i kiekvieng taska, buvo pamatuojama
roboto paklaida XY koordinaciy sistemoje ir pasisukimo kampo ¢ paklaida.
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6 pav. Monte Carlo lokalizacijos daleliy kiekio reik§mé tikslumui

Daleliy kiekis — tai galimi roboto judéjimo bei sustojimo taskai.
Keiciant daleliy kiekj, gaunamas skirtingas tikslumas galutiniam roboto
sustojimo taskui. Didziausias gautas tikslumas, kai daleliy kiekis pasiekia
apie 2000 reikSme¢ (6 pav.). Daleliy kiekiui didéjant, atsiranda daugiau
triuk§my bei apkraunamas kompiuterio procesorius, todél tikslumas ne
geréja, o blogéja.

Roboto pasisukimo kampo paklaida tiek prie mazo daleliy kiekio,
tiek prie didelio, nekinta ir yra tik 3°.

Navigacijos programoje galima nusistatyti reikiama roboto tiksluma
galutiniam taSkui. Tada robotas bando atsistoti tame taske nustatytam
diapazone. Kadangi robotui sukantis jo ratai turi praslysti, tai tiksliai atsistoti
1 reikiamas koordinates robotui i§ pirmo karto nepavyksta, todél kartais
robotas net apsisuka apie savo asj. Jei bandoma gauti didelj pozicionavimo
tikslumg, robotui sunku i§ karto atsistoti j reikiamg taska, todél jam
nuvaziavus prie galutinio tasko reikia pasisukinéti, bei apriboti judéjimo bei
sukimosi grei¢ius. Galima atsistoti su 10 cm paklaida, tada robotas
vidutiniskai sugaiSta 9 sekundes (7 pav.). Sukantis robotui galutiniame taske,
robotas turi apriboti savo greitj iki 0,01 m/s.

10
i\

5 ° H

8

)‘2 0 T T 1
<

200 0,2 0,4 0,6
wn

Nustatytas tikslumas (m)
7 pav. Papildomai sugaistas roboto laikas pagal nustatyta tiksluma
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4. ISvados

. Odometro tikslumas yra labai svarbus jutiklis SLAM algoritmuose, todél

jo veikimg butina patikrinti ir jj tiksliai sukalibruoti. Jei jis turi didelg
paklaida, gaunami dideli netikslumai sudarant zemélapj.

SICK LMS100 lazeriniu skeneriu sudarytas patalpos zemélapis 0,02 m
rezoliucija. Apribojus robotui greitj, robotas gali surinkti duomenis apie
nezinomg aplinkg ir nubraizyti zemélapi.

Gauta roboto navigacijos sistema 0,06m tikslumu xy asSyje, ir 3° roboto
pasisukimui. Norint iSgauti didesnj tiksluma, reikalingas ilgesnis laiko
tarpas.

Vidutiniskai robotui sustoti 0,06 m tikslumu, reikalinga galutiniame taske
apriboti jo greitj iki 0,01 m/s.
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PASLAUGU ROBOTO, JUDANCIO
SPIRALINIAIS LAIPTAIS, VALDYMO
TYRIMAS

Pakénas E., Sinkevicius V.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: mobili platforma, paslaugy robotai, Rocker-Bogie, spiraliniai laiptai.
1. Ivadas

Kuriant mobilias platformas, skirtas judéti zmonéms su negalia,
ypac svarbu iSanalizuoti kuriamos platformos judéjimag laiptais, kadangi tai
yra vienas i$ kritiskiausiy tokiy platformy judéjimo aspekty [1, 2]. Yra jprasta
demonstruoti platformos judéjima tiesiais laiptais, kai visy pakopy plociai yra
vienodi. Prie§ lipimg platforma rankiniu btidu orientuojama taip, kad
priekiniai ratai atsiremty i pirmaja pakopa [3, 4]. Taciau lipant spiraliniais ar
kreivalinijiniais laiptais reikalingi papildomi veiksmai ant kiekvienos
pakopos pasukant platforma reikiama kryptimi.

,»Rocker-Bogie* tipo mobilios platformos yra naudojamos ,,NASA*
(JAV, liet. Nacionaliné aeronautikos ir kosmoso administracija) agentiiros dél
puikiy judéjimo ir stabilumo savybiy [5]. Sio tipo platformy judéjimas
laiptais, o ypac spiraliniais, yra mazai istirtas, todél matematiné analizé gali
suteikti pagrinda tolimesniems platformos panaudojimo tyrimams [6].

Darbo tikslas: matematiskai istirti ,,Rocker-Bogie* tipo platformos
judesi spiraliniais laiptais, reikalingg platformos valdymo pagal laipty forma
ktirimui.

2. Platformos apraSymas

Tam, kad ,,Rocker-Bogie* ir laipty sistemg (1 pav.) biity galima
apraSyti matematinémis lygtimis, pirmiausia bitina platformos lipimg
suskaidyti  tris dalis jam judant dvimatéje aplinkoje: judéjima horizontaliai,
judéjimg vertikaliai ir ratuko vertimasi per iSoring laipto briaung (2 pav.)
kiekvienam platformos ratukui atskirai.
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2 pav. Ratuko judéjimas laiptais

Platformos ir laipty sistemos matematinio modelio konfigiiracija:
identiski ratukai /-3, kuriy spindulys yra R; /-2 ratuky jung¢iy ilgiai H, ir
kampas tarp jy ¢, kampas ¢, yra pastovus; pirmuosius du ratukus su
treciuoju per Sarnyra H jungia jungtis, kurios ilgis yra Hp; laiptelio ilgis yra
H, aukstis — L, o jo X koordinate apraso dydis x,, o ¥ koordinatg — y;,.

3. Priekinio (vedanciojo) ratuko judéjimas laiptais

Aprasant ratuky judéjima laiptais, patogiausia pasirinkti vieng
(vedantjji) taska, kurio centro atzvilgiu bus nagrinéjamos kity dviejy ratuky
centry padétys. Pasirenkamas pirmasis (priekinis) ratukas.

Ratukas juda horizontaliai tol, kol salyga x; > x, — R yra
netenkinama. Jeigu salyga tenkinama, laikoma, kad ratukas jau atsiréemé j
laipto pakopa lipant ar jutiklis aptiko pakopos krasta leidziantis, pradedama
judéti vertikaliai.

Ratukas vertikaliai juda tol, kol centro koordinaté y; néra lygi
laiptelio koordinatei y,. Jeigu salyga tenkinama, tuomet ratukas pradeda
verstis per iSoring¢ laipto briauna.

Ratukas veréiasi per iSoring¢ laipto briaung tol, kol netenkinmos §ios
salygos: x;= x,, yi = yp, + r. Kai salygos tenkinamos, reiskia, kad ratuko
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apacia jau liecia horizontaly laipty pavirSiy ir vél pradedamas judéjimas
horizontaliu pavir$iumi.

4. Antrojo ratuko judéjimas laiptais

Antrasis ratukas su pirmuoju sujungtas kieta jungtimi ir visa laikg
yra tuo paciu atstumu nuo pirmojo ratuko centro. Trys antrojo ratuko
judéjimo fazés pavaizduotos 3 pav. — judéjimas horizontaliai (3 pav., a),
vertikaliai (3 pav., b) ir vertimasis per laipto iSoring briaung (3 pav., c).
Reikiami dydziai apskai¢iuojami pasinaudojus geometrijos formulémis.

delta_X delta_x

| |
| | >
AT: | > ~ Y 1 %
- | 8 -
RN 3 AW
~ o
~
~
o
-
x2, Yzz z
a
Xp Xp
a) b)
1
x1, yl
2
A fi4
° : ) Ne_
i RSN,y Tﬂ
@ B
o -
c e
|
xﬁd‘
c) 5

3 pav. Antrojo ratuko judéjimas laiptais

Jeigu tenkinama salyga x, > x> + R, tuomet laikoma, kad ratukas
juda horizontaliai; jeigu tenkinama salyga x, < x> + R, tuomet laikoma, kad
ratukas nebejuda horizontalia plokstuma.

Jeigu tenkinama salyga y» < y,, tuomet laikoma, kad ratukas juda
vertikaliai; jeigu tenkinama salyga y» > y,, tuomet laikoma, kad ratukas
nebejuda vertikalia plokstuma.

Jeigu tenkinama salyga x> < x,, 0 y» <y, + R, tuomet ratukas vis dar
verciasi, prieSingu atveju — ratukas apsivertes.
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5. Treciojo ratuko judéjimas laiptais

Treciasis ratukas su pirmaisiais dviem yra sujungtas H Sarnyru ir Ho
ilgio jungtimi (4 pav.). Sarnyro H padétis priklauso nuo pirmyjy dviejy
ratuky centry padéties (4 pav., a). O trediasis ratukas yra visuomet nutolgs
nuo H Sarnyro atstumu Hy. Trys tre€iojo ratuko judéjimo fazés — judéjimas
horizontaliai (4 pav., b), vertikaliai (4 pav., ¢) ir vertimasis per laipto iSoring
briaung (4 pav., d). Reikiami dydziai apskai¢iuojami pasinaudojus
geometrijos formulémis.

sh, yh
-
= 3
;T Hb A3
| 2
B | S B3 NS
! foy RAT3, ¥. o
| o | -

5 )
4 pav. Treciojo ratuko judéjimas laiptais

Jeigu tenkinama salyga x, > x3 + R, laikoma, kad ratukas juda
horizontalia plok§tuma; jeigu tenkinama salyga x, < x3 + R, laikoma, kad
ratukas nebejuda horizontalia ploks§tuma.

Jeigu tenkinama salyga y»; < y,, tuomet laikoma, kad ratukas juda
vertikalia plokStuma; jeigu tenkinama salyga y2; > y,, tuomet laikoma, kad
ratukas nebejuda vertikalia ploks§tuma.

Jeigu tenkinama salyga x3 < x,, 0 y3 <y, + R, tuomet ratukas vis dar
verciasi, prieSingu atveju — ratukas jau persivertes.
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6. Platformos judéjimo netolygumas

,,Rocker-Bogie* tipo platformos lipimas laiptais tinkamas naudojant
tiesius laiptus. Norint judéti spiraliniais laiptais, biitina jvertinti ir laipty
istrizumg ir posiikio kampus [2]. Taip pat dél jvairiausiy veiksniy, tokiy kaip
raty bukle, raty sukimosi grei¢iy nevienodumas, platformos raty asis nickada
nebus idealiai statmena laipteliui, ratuky 4 ir B atstumai iki laiptelio skirsis,
t.y. X1 # X2 it yp; # ys2 (S pav.). Judéjimo jstrizuma reikia jvertinti tam, kad
raty asis bty kuo galima lygiagretesné laipto statmeniui.

5 pav. Platformos judéjimo netolygumas

Kampas ¢4z apskai¢iuojamas:

P15 = tg[;j (1)
Ypr—Ya

Kampas ¢q; apskai¢iuojamas:

dy
o, =L ©)
dL LAB

Kampas ¢ apskai¢iuojamas:

(DL:Z_|:[§_¢ABJ+¢(1L:|:¢AB_(D¢1L' 3)

Platforma, judanti laiptais, visuomet turi iSsilyginti priekinius ratus
pagal pakopos vertikalia plokStumg. Ir visai nesvarbu, kad laiptai ne
spiraliniai, o tiesiniai — dél trinties, skirtingos raty geometrijos, masés centro
persislinkimo ratai visuomet nuvaziuos skirtingus atstumus. Toks i$lyginimas
garantuoty, kad kairés ir deSinés pusés ratai vienu metu pradés pakilima arba
nusileidima. Taip bty i$vengta skersinio pasvirimo.

Kiekvienam ratui sukantis pastoviu grei¢iu néra uztikrinamas
sarnyro H tolygus judéjimas, kadangi jo koordinatés priklauso nuo pirmyjy
dviejy raty centry padéties. Norint uztikrinti tolygy judesi, butina
kiekviename raty etape valdyti jy sukimosi greitj taip, kad H Sarnyro judesio
pagreitis buty minimalus.
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7. ISvados

1.

2.

Sudarytas ,,Rocker-Bogie” platformos lipimo laiptais matematinis
modelis, jvertinantis visy atskiry platformos raty suminj judesj.

Dél jvairiy priezasCiy kiekvienos pusés ratai, sukantis jiems tuo paciu
greiCiu, nuvaziuoja skirtingus kelius. Todél batina platformg pries
kiekvieng pakopg islyginti pakopos plok§tumos atzvilgiu.

Sudarytas matematinis modelis leidzia sukurti kompiutering platformos
judesio simuliacijg ir vizualizuoti patj judesj. Tai padés detaliau iStirti
platformos elgseng ir jos valdymo galimybes.
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DVIRANKIO ROBOTO SINCHRONIZUOTO
JUDESIO TYRIMAS

Rubliauskas D., Sinkevicius V.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: manipuliatorius, dvirankis robotas, paslaugy robotas.
1. Ivadas

Siuolaikinéje robotikoje objekty perkélimas bei manipuliavimas jais
tampa vis labiau analizuojama sritimi. Greitai vystantis kompiuterinéms ir
roboty technologijoms jy pritaikymo bei panaudojimo galimybés Zenkliai
didéja. Todél nuo seno nusistovéje standartai, kad robotai gali biti naudojami
tik pramonés srityse spar¢iai nyksta. Tai lemia iSaugusi socialiniy bei
paslaugy roboty paklausa.

Mobiltis robotai, turintys vieng ar daugiau vykdymo jtaisy, gali
atlikti jvairius naudingus darbus, palengvinancius kasdienj zmoniy darba bei
buiti. Tai gali buiti paprasciausios uzduotys, tokios kaip, namy valymas ar
maisto ruo$imas. Taip pat tokie mobilils robotai su integruotas griebtuvais
yra labai svarbiis Zmonéms turintiems negalig. Atlikdami net papras¢iausius
veiksmus, tokius kaip daikty perkélimas i§ vienos vietos | kita, jie gali
zenkliai pakeisti iy Zmoniy gyvenimg. Tokie robotai sumazina nejgaliy
zmoniy priklausomybe nuo iSorés pasaulio, globéjy ar kity pagalba galinciy
suteikti zmoniy [1].

Priklausomai nuo norimo atlikti veiksmo sudétingumo siekiant
manipulivoti skirtingy dydziy objektus, galima naudoti robotus turinéius
vieng rankg arba dvi rankas. Mazi objektai gali biiti manipuliuojami viena
ranka, taciau stambiy objekty perkélimui reikalingi du manipuliatoriai. Jy
tarpusavio sgveika, norint objekta perkelti erdvéje, gali buti iSspresta keliais
skirtingais buidais. Objektas gali biiti pakeliamas imituojant Zzmogaus rankos
judesi spaudziant objekta i$ iSorés, arba objektas gali biiti pakeliamas i$
apacios. Tai prapleCia galimybes roboto rankomis manipuliuoti stambiy
matmeny objektus. Taip pat svarbu jvertinti keliamy objekty svorj, nes
nedideli paslaugy robotai turi ribotas galimybes manipuliuoti sunkiais
objektais. Tokias savybes dazniausiai turi stambiis ir stacionariai pritvirtinti
pramoniniai robotai.
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Dviejy roboto ranky sinchronizuotas valdymas erdvéje yra
sudétingas procesas, nes $iai dienai néra konkre¢ios technologijos, gebancios
manipuliatoriams nurodyti tarpusavyje susietg judesj. Todél norint tinkamai
iSanalizuoti dvirankiu manipuliatoriy judéjima erdvéje bei iSspresti galimas
valdymo problemas pirmiausia yra svarbu sudaryti kiek jmanoma tikslesnius
jy modelius.

Darbo tikslas: sudaryti dvirankio manipuliatoriaus valdomo judesio
matematini modelj ir iStirti valdymo galimybes reikalingam judesiui
realizuoti.

2. Dvirankio roboto matematinis modelis

Norint sukurti sékmingai veikian¢ig dviejy roboto ranky sistemg i$
pradziy rekomenduojama atlikti tokios sistemos simuliacijas virtualioje
aplinkoje. Todél labai svarbu atlikti kruops$Cig sistemos analizg. Vienas
pirmyjy etapy yra roboto ranky kinematikos tyrimas, kurio esmé suprasti
tarpusavio ry$j tarp skirtingy judanc¢iy grandziy. Kitaip tariant, matematiskai
apraSomas kiekvienos grandies judéjimas. Kinematikos analizé gali buti
iSskirta i du etapus: tiesioginé ir atvirkstiné. Tiesioginés kinematikos
uzdavinio tikslas surasti manipuliatoriaus i§¢jimo grandies arba griebtuvo
padéti absoliucios koordinaciy sistemos atzvilgiu zinant apibendrintasias
roboto ranky grandziy koordinates. Sprendziant atvirkstinj kinematikos
uzdavinj randamos manipuliatoriaus grandziy apibendrintosios koordinatés
zinant i$¢jimo grandies — griebtuvo padéti. Roboto ranky kinematinés
grandinés blokiné schema pateikta 1 pav. [2]. Sioje blokinéje schemoje
pavaizduojamas rySys tarp tiesioginio ir atvirkstinio kinematikos uzdavinio
sprendimo, siekiant tinkamai sumodeliuoti roboto ranky judéjima.

uidaviniai

Tiesioginiai
:’ _:> kinematikos

1
Sqt\amr JL_JdE]"_nas_’ Grandiiy Griebtuvo padétys,
ApANCrEs 14 parametrai orientaciia ir greitisl
koordinatés
Atvirkstiniai
kinematikos
________ uZdaviniai

1 pav. Roboto ranky kinematikos blokiné schema [2]

Siame darbe tiriama paslaugy roboto ranky sistema sudaryta is
dviejy atskirai valdomy ranky. Kiekviena ranka turi po $eSis judrumo
laipsnius (6-DOF). Ranky konfigtiracija pasirinkta taip, kad visi judesiai biity

70 TVA-2017



sukamieji. Tokia sistema turi keleta esminiy privalumy. Ja galima integruoti
ant mobilios platformos bazés. Tokiu atveju gaunamas mobilus dvirankis
robotas. Pasirinkus tinkama roboto ranky konfigliracija galima gauti
pakankamai lanksty ir universaly robota, gebantj atlikti kelis skirtingus
veiksmus: atidaryti duris, pakelti daiktus nuo zemés ir padéti juos ant stalo.
Dvirankio roboto kinematiné schema pateikta (2 pav.).

2 pav. Dvirankio roboto kinematiné schema

Roboto rankos sujungtos B taske (bazé), Sio tasko koordinaciy
sistema XgYgZg. Abi rankos vienodos, taCiau kickviena jungtis gali buti
valdoma atskirai. Pirmosios jungties sukimosi asis sutampa su XoYoZo
koordinaciy sistemos Zo asimi ir perstumta d; atstumu asies Zo kryptimi.
XoY0Zo koordinaciy sistema gali pasisukti kampu 6, aplink Z, asj.

Antrosios jungties sukimosi asis sutapdinta su X;YZ; koordinaciy
sistemos aSimi Z; ir pasukta kampu a;. Jungtis a;, nukreipta X; aSies
kryptimi. X;YZ; koordinaciy sistema gali pasisukti kampu 6 aplink Z; asj.

Treciosios jungties sukimosi asis sutapdinta su X,Y>Z» koordinaciy
sistemos aSimi Z,. Jungtis a», sutapdinta su asimi X». X>Y2Z, koordinaciy
sistema gali pasisukti kampu O3 aplink Z; asj.
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Ketvirtosios jungties sukimosi asis sutapdinta su X3Y3Z3
koordinaciy sistemos aSimi Z3 Jungtis a3, sutapdinta su aSimi Z;. Kartu su
X3Y3Z;3 koordinaciy sistema gali pasisukti kampu 6, aplink Zs asj.

Penktosios jungties sukimosi asis sutapdinta su X,Y,Z, koordinaciy
sistemos asimi Zy ir perstumta atstumu dy aSies Yy kryptimi. Kartu X,Y,Z,
koordinaciy sistema gali pasisukti kampu Osaplink Z, a§j.

Sestosios jungties sukimosi ais sutapdinta su XsYsZs koordinaciy
sistemos asimi Zs. Kartu Xs5YsZs koordinaciy sistema gali pasisukti kampu
Os aplink Zs a§j. Griebtuvo centrinis taskas sutapdintas su XeY¢Zs
koordinaciy sistemos centru ir yra perstumtas atstumu ds asies Z¢ kryptimi.

3. D-H transformacija

Siekiant gauti galinio vykdymo jtaiso (griebtuvo) koordinates, reikia
atlikti kinemating roboto ranky grandziy analizg. Atvira kinematiné grandiné
geriausiai analizuojama panaudojant Denavit ir Hartenberg (D-H)
transformacijos metoda, kuris tinka bet kokio ilgio atviroms kinematinéms
grandims. Tokiai transformacijai yra naudojamos kelios bendros taisyklés,
kurios apraso tokio tipo atvirg kinemating granding.

Kiekvienos jungties (link) padétis ir orientacija priklauso nuo
pagrindiniy keturiy, tarpusavyje nepriklausanciy, parametry:

e posiikio sgnaroje kampo O;
e perstimos d;

e jungties posvyrio kampo o,
e jungties ilgio a.

Tik vienas i§ i$vardinty parametry gali biiti panaudotas kaip jungties
kintamasis. D-H metodo esmé yra suformuoti transformacijos matrica, kai
koordinaciy sistema i$ j-1 sgnaros (joint) yra perkeliama j j sanarg [3].

4. Modifikuota D-H transformacija

Naudojant modifikuotg D-H transformacijg galima pasirinkti bazing¢
koordinaciy sistemg ne tik pirmosios jungties Z aSyje. Tai yra privalumas, kai
tiriama dviejy manipuliatoriy kinematika. Abi roboto rankos sumontuotos ant
tos pacios bazés, todél jy darbinis laukas yra toje pacioje koordinaciy
sistemoje.

Norint sudaryti modifikuotas D-H transformacijos matricas
pirmiausiai reikia atlikti vienos pasirinktos grandies kinemating analize (3
pav.). Po to randami kity jungéiy parametrai ir sudaroma bendra
transformacijos matrica.

Parametrai a;ir a; visuomet yra konstantos. Jei sgnaroje atlickamas
sukamasis judesys, tai ©; yra sanaros kintamasis, o d; yra konstanta.
Sukamojo judesio parametrai ir kintamieji pateikti 1 lentel¢je.
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3 pav. Atvira kinematiné grandiné modifikuotai D-H transformacijai

1 lentelé
D-H transformacijos parametrai ir kintamieji
Kintamasis | Zyméjimas Apibudinimas Paaiskinimas
Jungties aj.1 Atstumas tarp Z,. ir Z; asiy i8ilgai X; | konstanta
ilgis asiai

Jungties 0.1 Kampas tarp Z;.; ir Z; asiy, sukant konstanta
posvyris aplink X; asj

Sanaros O; Postikio kampas sukant aplink Z; a§] | kintamasis
kampas

Jungties d; Atstumas nuo j-1 koordinaciy konstanta
perstima sistemos pradzios iki X; asies, Z; aSies

kryptimi

Jei kinematiné roboto rankos schema sutaryta i§ » sanary ir jungciy,
tai bendra transformacijos matricg galima uzrasyti taip:

J o
WT=(A-A-.h 14" A=1174

j=ln

M

Atlikus vienos pasirinktos grandies analiz¢ gaunama apibendrinta
D-H transformacijos matrica:

ji}A(ajfl s ®j’d1)=

cos O; —sin0; 0 a;,
cosa; -sin®; cosa; -cos®; =—sina;,; —d;-sina;, 2
sinq;_-sin®; sina;_-cos®; cosa,,; d;sina;
0 0 0
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Tiesioginio transformavimo matrica gali biiti panaudota i§ XoY0Zo
koordinaciy sistemos transformuoti j paskutinés grandies X,YnZn koordinaciy

sistema:
Xn X0
Yn | 010
Zn 20
1

Kiekviena matrica A (3) turi tris parametrus ir vieng kintamajj. Visi
jie gali buti sutraukti i lentele ir panaudoti ty matricy formavimui. Tokia
lentelé vadinama DH transformacijos parametry lentele.

2 lentelé
D-H transformacijos parametry lentelé
Grandis j aj; 0.1 O, d;
1 ap o O d;
2 aj o O; d>
3 as o2 O3 d;
n an n O, d,

Sprendziant tiesioginj uzdavinj ieskoma roboto jrankio darbinio
tasko koordina¢iy roboto XoY¢Zo koordinaciy sistemoje, kai j sanarose
grandys pasisuka zinomu 6; kampu ar persislenka zinomu d; atstumu.
Formalizuojant §j uzdavinj reikia transformuoti paskutinés grandies darbinio
tasko koordinates j bazines ar pirmos grandies koordinates. Tada:

xO xn
v =007y, |- )
ZO Zn

Tiesioginio uzdavinio sprendinys visuomet yra vienareik$mis.
Taciau robotui valdyti reikia iSspresti atvirkstinj uzdavinj — kaip susukti j
sanarose grandis ©; kampu ar persislinkti d; atstumu, kad roboto darbinis
taskas atsidurty reikiamoje vietoje.
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5. Tyrimo eiga

Pagal pasirinktg roboto ranky konfigtracija sudaryta D-H parametry
lentelé, kuri véliau bus reikalinga atlickant modeliavimus virtualioje
MATLAB aplinkoje. Kadangi abi rankos yra identiskos galima sudaryti D-H
parametry lentelg tik vienai rankai 3 lentelé. Konstantos a;ir d;parinktos taip,
kad robotas rankomis galéty atlikti skirtingus darbus (4, 5 pav.).

3 lentele
Modeliuojamo roboto rankos D-H parametry lentelé
Grandis / a o o; d;
1 -n/2 a;=0,15m 0° d;=0,6m
2 P a,=0,56m -90° 0
3 /2 a3;=0,1m 180° 0
4 /2 0 0° d4=0,32m
5 /2 0 0° 0
6 n 0 180° ds=0,22m

Tolimesné tyrimo eiga reikalauja nusistatyti veiksmus, kuriuos
dvirankio roboto ranky sistema turi sinchronizuotai atlikti. Sudaryti
preliminarus dvirankio roboto modeliai, kuriuose pateikti trys roboto ranky
judéjimo ir uzduoties atlikimo atvejai.

Kairé ranka

Durys

Desiné ranka

4 pav. Dvirankis robotas atidaro duris
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it 5 Kairé ranka
Desiné ranka Kairé ranka

Desiné ranka

a) b)

5 pav. Duvirankis robotas perkelia objekta dviem rankomis: a — paima nuo

zemes; b — padeda ant stalo

Kitas tyrimo etapas susideda i$ atvirkstinio uzdavinio sprendimo bei

sistemos modeliavimo virtualioje aplinkoje. Darbo tikslas iSliecka toks pat,
iStirti dviejy roboto ranky sinchronizuoto judesio galimybes, taip pat atlikus
modeliavima reikia rasti roboto ranky darbo lauka ir jvertinti ar $i sistema yra
tinkama uzsibréztiems veiksmams atlikti.

6. ISvados

1.

Pasirinkta lanksti dvirankio roboto konfigiiracija sudaryta i§ 6 judrumo
laipsniy kiekvienai roboto rankai atskirai.

2. Sudarytas dvirankio roboto kinematinis modelis ir iSanalizuotas
kiekvienos grandies judéjimas.

3. ISanalizuotas Denavit ir Hartenberg (D-H) transformacijos metodas bei
sudaryta analizuojamo roboto D-H parametry lentelé.

4. Ivertintos galimybés siekiant integruoti roboto ranky sistema ant mobilios
platformos bei iSmatuoti reikiami atstumai tolimesniam ranky
modeliavimui.
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MIKROTINKLO INVERTERIO HARMONIKU
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Skrickas E., Valickas J.

Kauno technologijos universitetas
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mikrovaldiklis.

1. Ivadas

Didelé pasaulyje sunaudojamos elektros energijos dalis pagaminama
elektrinése deginant iSkastinj kurg. Tokiu biidu, kaip Salutinis produktas,
generuojami milziniski kiekiai Siltnamio efektg sukurianéiy dujy, sukelianéiy
vis reikSmingesn¢ pasaulio klimato kaitg. Kaip pabréziama visoje eciléje
tarptautiniy organizacijy deklaracijy, tame tarpe, ParyZiaus 2015 m. Jungtiniy
Tauty klimato kaitos konferencijos dokumentuose, yra tik vienintelis kelias
katastrofisky padariniy i§vengimui — visy pirma, peréjimas prie ekologisky
elektros energijos gamybos biidy [1]. Atsinaujinantys saulés ir véjo energijos
Saltiniai gera alternatyva ir moksle jiems skiriama vis daugiau démesio
didinant jy efektyvuma bei tiriant racionalaus panaudojimo galimybes.

Moksliniuose straipsniuose konstatuojama, kad apie 30 % energijos,
pagaminamos i$kastinio kuro elektrinése, prarandama viesyjy elektros tinklo
tieckimo linijose. Pasigaminant elektros energija lokaliniame alternatyvios
energijos mikrotinkle iy perdavimo nuostoliy i§vengiama [2].

Sickiant efektyviai iSnaudoti lokalinius alternatyvius energijos
resursus, ] mikrotinklg jungiami jvairGs Saltiniai: fotoelektriniai moduliai,
mazosios véjo ir hidroelektrinés ir kt. Pirminiy Saltiniy jtampa neretai skiriasi
nuo buityje bei pramonéje naudojamos standartinés jtampos. Mikrotinklo
elektros jtampos bei daznio suderinimui naudojami keitikliai arba dar kitaip
vadinami inverteriai, kurie nuolating pirminiy Saltiniy jtampa keicia
standartiniy parametry vienfaze arba trifaze kintamojo daznio jtampa, kuri
yra atitinkama naudojamai nacionaliniuose elektros tinkluose.

Atsinaujinantys elektros energijos Saltiniai ir kiti jtaisai, kurie
prijungti prie bendrojo elektros tinklo, turi uztikrinti Lietuvos standarto LST
EN 50160:2008 ,,VieSyjy skirstomyjy tinkly tickiamos elektros jtampos
charakteristikos® reglamentuojamg Zemosios ir vidutinés jtampos elektros
kokybe [3].
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Siekiant efektyvaus energijos keitimo elektroniniuose inverteriuose
naudojama IPM sinusinio signalo moduliacija. Tokiu budu, pasiekiamas
aukstas jy ekonomiskumas, taciau gaunamas didelis parazitiniy harmoniky
lygis, kuris neigiamai atsiliepia jautriems mikrotinklo vartojimo jrengimams
bei yra pakankamai problematiskas sinchronizuojant mikrotinklo jtampg su
nacionaliniu — vieSuoju tinklu. Leistinas harmoniky iSkraipymo lygis
nacionaliniame tinkle pagal standarta EN 50160:2010 yra iki 10%.

Darbo tikslas: istirti pasirinktos vienfazio inverterio schemos
Matlab modelj ir pasiiilyti jo harmoniky valdymo galimybes.

2. Mikrotinklo inverterio schemos pasirinkimas ir modeliavimas

Mikrotinklai — tai nedideli, apimantys keleta nedidelés galios
turin€ius vietinés alternatyvios energijos Saltinius, elektros tinklo junginiai
[4]. Mikrotinkle zZymiai racionaliau i§naudojami ir suderinami skirtingy riisiy
Saltiniy privalumai dél jy energijos gamybos besiskirian¢io periodiskumo.
Didelis mikrotinklo pranasumas — energijos ckonomija naudojant ja
pagaminimo vietoje. Alternatyvios energijos mikrotinklus patogu jrengti
atokiose vietovése, kur néra arti vieSojo elektros tinklo, taciau jie yra
neabejotinai efektyvis ir paprastesni, tuo paciu pigesni, naudojant energijos
apsikeitima su viesuoju tinklu ir taip mazinant iSlaidas laikinam energijos
kaupimui, kai atskiry energijos Saltiniy efektyvumas nesutampa su energijos
vartojimo poreikiu.

Pirminiai alternatyvios energijos Saltiniai paprastai generuoja
nuolating jtampa, kas néra tinkama standartiniams buitiniams ar
pramoniniams elektros energija vartojantiems jrenginiams. Saltiniy ir
vartojimo jrenginiy mikrotinklo bei vieSojo tinklo parametrams suderinti
naudojami inverteriai. Ple¢iantis mikrotinklams, didéja kokybisky inverteriy
paklausa [5].

Inverteris — tai elektroninis jrenginys, kur aktyviais stiprinimo
komutavimo elementais, lauko tranzistoriais, i§ nuolatinés jtampos
suformuojama reikiamo daznio ir amplitudés kintama jtampa. Siekiant auksto
keitimo energetinio efektyvumo naudojamas sinusinis impulsy plocio
moduliacijos (IPM) tranzistoriy valdymo signalas, kuris pavaizduotas 1 pav.
[6]. 5

Sis IPM valdymo signalas susideda i§ skaitmeninio signalo
generavimo, kuris sudaromas lyginant moduliuojamg reikiamo daznio
sinusinj signalg su trikampés formos neslio signalu. Sulyginus Siuos signalus
gaunami impulsiniai signalai, kuriais valdomi inverterio raktai. Kuo didesnis
neslio daznis, tuo daZnesnis impulsy generavimas, kuris lemia daznesnj
inverterio rakty perjungingjimag — didesnius galios nuostolius, bet mazesnius
harmoniky iskraipymus. Pagal analizuojama literatira [7] jis daZniausiai
siekia 2-15 kHz.
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025 0.265 026 0.235

_ Laikas, s
1 pav. Tipinis IPM valdymo signalas

Naudojant IPM valdymo signala kartu su pagrindine jtampos
harmonika suformuojama eilé parazitiniy harmoniky, kurios, tenkinant
standarto EN 50160:2008 reikalavimus, turi buti nufiltruotos, tuo budu
bloginant jrenginio energetinj efektyvuma.

Inverteriui dirbant jvairiais rezimais, energija per ji gali bati tiek
jmama i§ tinklo, tiek ir grazinama. Geriausiai tam tinkamas tiltelinis keitiklis.
Pats populiariausias dél savo valdymo galimybiy [6] yra pilno tiltelio tipo
vienfazis inverteris, kurio principiné schema pateikta 2 pav. Tiltelis sudarytas
i§ 4 komutaciniy rakty, kurie valdomi aukséiau aprasytu impulsy plocio
moduliacijos valdymo signalu.

(=2

+
VB o—l T, VB3 o—l I3

Vicad(?)

Load l
s _J

+ +

VB, Q—I I: i) ) LG ("v( ) VB, o—l K Ty

o

2 pav. Pilno tiltelio inverterio pricipiné elektriné schema [6]

Siekiant sumazinti inverterio kuriamy parazitiniy harmoniky lygj
reikalingas filtras. Vienfaziuose keitikliuose dazniausiai naudojamas zemy
dazniy LC filtras [6], kurio paskirtis nufiltruoti parazitines aukstesniy dazniy
harmonikas.
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AE

Low Pass Filter L
Pass Stop in c out Ry,
0 A
a b

3 pav. Zemy dazniy filtro: a — pralaidumo — slopinimo juosta; b — principiné

elektriné schema [6]

Inverterio i$¢jimo jtampa, panaudojus zemy dazniy filtra, paprastai
atrodo, kaip atvaizduota 4 pav. Pagal mokslines rekomendacijas filtras
parenkamas taip [8], kad jo daznis buty kur kas didesnis uz moduliuojama 50
Hz daznj ir atitikty 5-25% neSlio daznio dydzio. Filtro daznio
apskaiCiavimas:

1

Je=—F—=—"7: (1
\/E *2r
¢ia: L — rités induktyvumas, C — filtro kondensatoriaus talpa.
¥ Vazi
\ ;

N

4 pav. Inverterio i$¢jimo jtampa

Gauta sinusiné jtampa, dél nepakankamo filtro slopinimo, paprastai,
nebiina visiskai $vari.

Tiek buitiniai tieck pramoniniai mikrotinklo jrenginiai — energijos
vartotojai dazniausiai inverteriui sudaro aktyvinio ir induktyvinio tipo
apkrovas. Tai jvairGs S$ildytuvai ir jranga turinti transformatorius bei
variklius, todél kaip filtruojantys elementai geriausiai tinka kondensatoriai
bei droseliai.

Parazitiniy harmoniky lygj mikrotinkle galima vertinti kaip vieng i§
svarbiausiy jtampos kokybés rodikliy. Sj rodiklj apibadina bendras
harmoninis iskraipymas (BHI). Daugumos §iuo metu prie tinklo prijungty
inverteriy, kurie yra prieinami rinkoje, BHI siekia apie 3-5 % [9].

Bendras harmoninis iSkraipymas nustatomas naudojantis formule:

40

1/2
BHI ={Z(uh)2} *100% ; )

h=2
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¢ia: & — harmonikos eilés numeris; u; — lyginamosios amplitudés /-tosios
eilés harmonikos jtampa:

uy =—"+; 3

¢ia: U, — nominali verté 1-osios jtampos harmonikos amplitudés; U, —
amplitudé h-tosios jtampos harmonikos.

Analizuojant gauta jtampos signala tenka pasinaudoti spektrine
signaly analize. Signalo spektro gavimui pritaikome tiesioging Furje
transformacija [10], kuri aprasoma formule:

v
h,=(4—)[1-2ncosa, +2ncosa, —2ncosa; +...2ncosa,, |; 4)
nx

¢ia: h, apibiidina n-tosios eilés harmonikos amplitude, V' — pagrindinés
harmonikos jtampa.

Atlickant modeliavima, harmoniky iSkraipymo faktoriaus stebéjimui
pasinaudojame Matlab teikiama supaprastinta Greitaja Furjé transformacija
(5 pav.).

Pagrindinis (50Hz) = 361.1 , THD= 3.54%

158} :

05+

Periodinis (% Pagrindinis )

DonmnBlonanss mlia.n lIlI
60 80 100

|||I||IIIIII|I|I||II
20 40

Harmonikos

=
-

5 pav. Matlab Greitoji Furjé transformacija

Naudojant Matlab Simulink programa sudarytas inverterio modelis,
kuris pateiktas 6 pav. Ji sudaro IPM valdymas, inverterio tiltelis, filtras,
apkrova ir matavimo elementai.

Sinusinés impulsy plocio moduliacijos metodu inverterio raktai gali
bati valdomi [9] vienpoliniu arba bipoliniu biidu (7 pav.). Modeliuojant
iStyrus abiejy tipy signalo jtakg harmoniky iSkraipymo dydziui, nustatyta, kad
vienpoliné moduliacija sukuria dvigubai mazesnj kiekj parazitiniy
harmoniky.
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IPM valdymas Vienfazis pilno tiltelio keitiklis Filtras Apkrova Matavimas THD ir kt.

i
aad Distortion

Lltras

1 7
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5
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T oal -
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e i ! | 1 | I f )
0.5 0255 0% 0265 027 0275 028 0285 0.2 0285 03
Laikas, 5
b
7 pav. Moduliacijos i$¢jimo jtampa: a — bipoliné; b — vienpoliné
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3. Inverterio parametry valdymo galimybiu tyrimas

Pagal analizuojamos literatiiros pavyzdzius ir keliamus filtro
reikalavimus uzsiduodami filtro parametrai — 2,5 mH ir 200 pF. Su Siais
parametrais atlickamas moduliavimas ir jsitikinama, kad toks filtras yra
tinkamas, kadangi sukuriamas bendras harmoninis iskraipymas gaunamas
mazesnis uz 5 %.

Inverterio parametry valdymo galimybiy tyrimo metu iStirtos bendro
harmoninio iSkraipymo priklausomybés nuo IPM neslio signalo daznio (8a
pav.) ir moduliacijos koeficiento (8b pav.).

Bendras harmoninis itkraipymas kei¢iantis

8

7 neslio dazniui

6
.5
=
o4
I
"3

2

1

0

1000 2000 2500 4000 5000

dainis, Hz
a
20 Bendras harmoninis iskraipymas keiciantis
moduliacijos koeficientui

15
i
o10
z

n

05 06 0,7 08 09 1 1,1 1,2
ma maduliacijos koeficientas
b

8 pav. Bendro harmoninio iSkraipymo priklausomybé nuo: a — neslio daznio;
b — moduliacijos koeficiento

I$ gauty duomeny matyti, kad maziausias signalo iskraipymo lygis
pasiekiamas, kuomet neslio daznis — 2,5 kHz, o moduliacijos koeficientas —
0,9. Tolimesniems tyrimams naudojamas IPM signalas su auksc¢iau fiksuotais
parametrais.
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4. Harmoniky valdymo tyrimas varijuojant apkroves bei (filtro
parametrais

Atliekant harmoniky valdymo tyrimg, istirtos bendro harmoninio
iSkraipymo priklausomybés nuo skirtingy apkrovy. Kaip jau minéta, talpiné
apkrova neanalizuojama, kadangi ji pasitaiko retai. Priklausomybés
atvaizduotos 9 pav.

Bendras harmoninis iskraipymas keiciantis
aktyvinei apkrovai

5

45

35

3
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 11C 120 130 140 150

a

Bendras harmoninis iSkraipymas keiiantis
induktyviai apkrovai

C 25 50 75 100125150175200225 250275300 325350375 400425 450

9 pav. Bendras harmoninis iSkraipymas (%) esant: a — aktyvinei apkrovai, Q;
b — induktyviai apkrovai, mH

Parinkus pastovig apkrovg 10 Q ir 10 mH, buvo kei¢iami filtro
parametrai ir fiksuojami bendri harmoniniai iSkraipymai. Gauti rezultatai
pateikti 10 pav. Apkrova parinkta misri, kadangi tik aktyvi arba induktyvi
apkrova retai pasitaiko, o apkrovos dydis gaunamy priklausomybiy kreiviy
(10 pav.) nekeicia.
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20 Bendras harmoninis iskraipymas keiciantis
filtro induktyvumui
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o . Bendras harmoninis iskraipymas keiciantis
filtro talpai
15
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0
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b

10 pav. Bendro harmoninio iskraipymo priklausomybé (%) nuo filtro
parametry: a — rités induktyvumo, mH; b — kondensatoriaus talpos,
pF

Atliekant modeliavimg nustatyta, kad reikiamas BHI dydis,
nedidesnis nei 5% pasiekiamas, kuomet filtro induktyvumas siekia bent 2
mH, o kondensatoriaus talpa — 200 pF.

Sudarant 10a pav. priklausomybe — kondensatoriaus talpa lygi 50
uF, o sudarant 10b pav. priklausomybe — filtro induktyvumas lygus 1 mH.
Sie dydziai parinkti kaip atskaitos tagkai, nuo kuriy vyksta efektyvus bendro
harmoninio i$kraipymo mazinimas, kg galima pastebéti Siose filtro
charakteristikose.

5. Inverterio valdymo schema
Harmoniky lygio reguliavimui gali biiti naudojamas mikrovaldiklis,

kuris, naudojant gauta informacija apie inverterio apkrovos pasikeitimus,
atitinkamai kei¢ia filtro parametrus. Inverterio valdymo blokiné schema
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pateikta 11 paveiksle. Toks inverterio valdymas minimizuos parazitiniy
harmoniky lygj ir sumazins pagrindinés sinusinés tinklo jtampos nuostolius
dél nepagrjstai didelio filtro talpumo naudojimo, jei nebiity valdymo, kai
apkrovos salygoja zemg harmoniky lygj.

‘ IPM moduliatorius ):D{ Inverteris ):3{ Filtras ):% Apkrova ‘

1 ] —
‘ A neslio. H Lyginamasis | | Matavimas |
signalas | sinusinis signalas *ﬂi

‘ Mikrovaldiklis ‘

11 pav. Inverterio harmoniky valdymo blokiné schema

5. Isvados

1. Modeliuojant IPM signalg nustatyta, kad maziausi bendri harmoniniai
iSkraipymai pasiekiami, kai IPM neslio daznis — 2,5 kHz, moduliacijos
koeficientas — 0,9 ir IPM signalo moduliacija atlickama vienpoliniu
metodu.

2. Didéjant aktyviai apkrovai nuo 10 Q iki 150 Q, bendras harmoninis
iSkraipymas nuosekliai didéja nuo 3,4 % iki 4,7 %. Didinant induktyvia
apkrova nuo 0 iki 40 mH, harmoninis iSkraipymas nuosekliai did¢ja nuo
3,4 % iki 5,2 %. Didinant dar apkrova, $is lygis mazéja iki kol ties 220
mH apkrova pasiekia 4,9 % dydj ir nebekinta didinant induktyvuma.

3. Keiciant filtro induktyvumg nuo 0,1 mH iki 10mH, bendras harmoninis
iSkraipymas maz¢ja nuo 39 % iki 3 %, taciau pastebimas iSkraipymo
lygio padidéjimas ties 3 mH. Keiciant filtro kondensatoriaus talpg nuo 50
pF iki 1000 puF, harmoninio iSkraipymo lygis nuosekliai mazéja nuo 18 %
iki 4,9 %.

4. Tyrimo metu nustatyta, kad didéjant apkrovai reikalingas galingesnis
filtras siekiant iSlaikyti jtampos kokybés reikalavimus, todél harmoniky
iSkraipymo lygio reguliavimui gali buti naudojamas mikrovaldiklis, kuris
valdys filtra, kad sumazinti gaunamos jtampos nuostolius dél nepagristai
didelio filtro talpumo naudojimo.

5. Mikrovaldiklio valdymas biity sudaromas pagal tyrimo metu gautas filtro
ir apkrovos charakteristikas.
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DVIEJU SUSIETU SERVO PAVARU
VALDYMAS

Smetonyté E., Sinkevicius V.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: susietos pavaros, valdymas, PID.
1. Ivadas

Vienos aSies servo varikliai bei sistemos populiariis ir naudojami
praktiskai visur, nuo pramonés, buitiniy prietaisy iki radio bangomis valdomy
modeliy. Dviejy ir daugiau asiy servo pavary valdymas zenkliai sudétingesnis
kai laike ir erdvéje reikia sinchronizuoti visy pavary judesio greitj ar padéties
kitimg. Yra zinomi keliy pavary sinchronizavimo metodai: valdancio-
sekancioji pavaros (angl. Master-Slave), susikryziuojancioji (angl. Cross
Coupling Technique), biasiné besikryziuojanti (angl. Bi-axial cross coupled),
santykiné besikryZiuojanti (angl. Relative Coupling) [1, 2]. Sie metodai
puikiai naudojami pramoninése servo pavarose, kurios yra santykinai
brangios. Servo pavaros, kurios priskirtinos RC (angl. Radio Control) klasei,
kaip taisyklé, jokiy priemoniy sinchronizuoti judesj neturi, kadangi visos jos
yra vienos asies servo pavaros.

Darbo tikslas: sudaryti dviejy susiety servo pavary valdymo modelj
ir parinkti tinkamus reguliatorius atskiroms pavaroms.

2. Susiety servo sistemu struktiira

Pavary susiejimas, kai vienu metu dirba dvi ir daugiau pavary,
atlickamas taip, kad erdvinis darbinio tasko judesys sutapty su uzduota
trajektorija. Daugeliu atveju visos pavaros turi perteklinj sukimo momentg ir
geba su leistina judesio paklaida nugaléti pasiprieSinimo jégas. Jei
pasiprieSinimo jégos virsija leistinas, tada visos pavaros stabdomos ir tai yra
sistemos avariné biisena. Pavary judesio susiejimas atlickamas tik per
uzduoties signalus kiekvienai pavarai. Atskiros pavaros nereaguoja |
apkrovos ar grei¢io pokycius kitose pavarose. Toks valdymas naudojamas
CNC (angl. Computer Numerical Control) arba pramoniniy roboty valdymo
sistemose [2].
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Taciau mazo galingumo susietos pavaros, veikiant kintamai
apkrovai, dazniausiai neturi atsargos pagal sukimo momentg ir turi adaptuotis
prie kintamos apkrovos — mazinti judesio greitj. Dazniausiai to uZtenka, kad
pratesti judesj erdvéje toliau. Siuo atveju greiGius turi keisti visos pavaros
tam, kad erdvinio judesio trajektorija biity tokia, kokia yra uzduota. Vienas i§
budy susieti tokio tipo pavaras parodytas 1 pav.

Apkrova 1

Padetis Apkrov os momentas() Padétis

Greitis |tampa |——Inkaro jtampa Greitis
UZduotis 1

Srove Srove
Reguliateriai 1 Variklis 1 T

l 2-D T(u) Apkrova 2
.( ) »| Padetis Apkrov os momentas() Padétis
@—P u2 Greitis |tampa |—» Inkaro jtampa Greitis
Uzduots 2 Srov e Srove
Zduotis 2-D Lookuyj —
Table P ’—. Reguliatoriai 2 Variklis 2 —‘

1 pav. Susiety pavary apibendrinta struktiira

Dvi pavaros veikia kaip autonominés, turin¢ios valdymo sistemoje
reguliatorius pagal srove, greiti ir padéti. Pirmoji pavara, kuri biina
daugiausiai apkrauta (roboto atveju pirmoji pavara judina mechaning jungtj,
ant kurios yra antroji pavara su savo jungtimis) juda pagal padéties uzduoties
signalg. Antroji pavara taip pat gaung padéties uzduoties signalg, taiau jis
yra palyginamas su esama tuo metu pirmosios pavaros padétimi ir
perskaiCiuojamas taip, kad antrosios pavaros judesys buty susietas su
pirmosios pavaros judesiu. Tas yra aktualu net tada, kai apkrova yra nezymi,
taCiau vyksta jsibégéjimo ar stabdymo procesas ir tuo metu srovés konttiras
tampa netiesiniu — veikia maksimalios srovés apribojimas.

3. Variklio parametry identifikavimas

Kuriamoje servo pavaroje naudojami nuolatinés srovés varikliai,
kuriy dinamika gali biiti aprasyta tokia lyg¢iy sistema:
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¢ia: L — variklio inkaro grandinés induktyvumas; U — jtampa, prijungta prie
inkaro grandinés; @ — kampinis variklio veleno sukimosi greitis; Cr —
generatoriné evj; i — inkaro grandinés srove; i — inkaro grandinés varza; J —
besisukan¢iy masiy inercijos momentas; My — variklio sukimo momentas;
M, — variklio apkrovos momentas; Cy,— variklio momento pastovioji.

Plataus vartojimo mazos galios varikliy techninéje dokumentacijoje
dalies iSvardinty parametry néra. Jie buvo nustatyti eksperimento budu.
Pirmasis eksperimentas buvo skirtas nustatyti variklio momento pastovigja
Cy. Tam variklio velenas buvo apkrautas maksimaliu momentu ir
svarstyklémis  buvo matuojamas  variklio iSvystomas momentas.
Eksperimento metu variklio velenas nesisuko. Matavimo rezultatai pateikti 2
pav. Buvo nustatyta, kad C,=0,00594 Nm/A.

M, Nm

e
=]
]
n

=]
i}

e ], N} s Lingar (M, Nm}

=]
=]
[}

n

¥ = 0,0059% + 0,0007
R =0,8775

K=}
=)
=1

0,015
001

0,0

0,005

Variklio sukimo momentas M, Nm

Inkaro grandings srove 1A
2 pav. Variklio sukimo momento M priklausomybé nuo inkaro sroveés i

Dar vienas svarbus parametras yra J — besisukanciy masiy inercijos
momentas. Buvo paruostas aktyvus eksperimentas, kurio metu matuotas
variklio veleno sukimosi greicio kitimas, kai varikliui Suoliskai prijungiama
U jtampa. Greiciui matuoti buvo panaudotas Arduino kompiuteris ir optinis
enkoderis, kurio i$¢jimas sujungtas su skaitmeniniu jéjimu, turinéiu
pertraukimo savybe. Matavimo schema pateikta 3 pav. Pereinamasis
procesas, gautas cksperimento metu, pateiktas 4 pav. [vertinus tai, kad
elektrinés grandinés laiko pastovioji yra labai maza, buvo surasta mechaniné
laiko pastovioji minimizuojant (buvo panaudota Exel programinio paketo
SOLVER priemong) $ig funkcija:

2
> yi—k-exp(—;—i] — min; )

i= M

Cia: n — cksperimento iSmatuoty tasky kiekis; i — taSko numeris; k —
perdavimo koeficientas; Ty — mechaniné laiko pastovioji.
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3 pav. Variklio veleno sukimosi grei¢io matavimo schema

Visi eksperimento metu surasti ir apskai¢iuoti variklio parametrai
pateikti 1 lenteléje. Sie parametrai buvo panaudoti nuolatinés srovés variklio
modelyje. Kai kurie parametrai néra pastoviis. Variklio temperattira, kai
apkrova yra didele, gali pakilti iki 60-80°C. De¢l to pasikei¢ia inkaro
grandinés  varzos dydis. Jei roboto ranka kilnoja jvairios masés krovinius,
tai inercijos momentas, privestas prie variklio veleno, pasikei¢ia. Todél,
sprendziant valdymo klausimus, reikia visuomet patikrinti, kokiame
diapazone galios optimalus variklio reguliatoriy suderinimas.

800,000
700,000 i i i
600,000
" 500,000
:‘3 200,000
# 306,000
200,01 reitis rad/s
100,5 —8— prilaikyla funkdija
0100 -0,050 0,000 0050 0,100 0,150 0200 0250 0300 0330 0400 0450
ts
4 pav. Variklio sukimosi greifio pereinamasis procesas
1 lentelé
Eksperimentiskai gauti bei apskaiciuoti parametrai
Parametras Verte Pastabos
L 490 uH 100 iSmatuoty reikSmiy vidurkis
ri 7,44 Q 100 iSmatuoty reikSmiy vidurkis
CE 0,001566 Vs/rad
CM 0,00594 Nm/A
J 1,1746 e-7 kg m2
Ma 0.0006026 Nm Statinis apkrovos momentas
TVA-2017
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3. Reguliatoriai ir jy derinimas

Nepaisant iSplétoty valdymo sistemy jvairovés, populiariausias ir
paprasciausias prictaisas sistemg valdyti — PID reguliatorius. Sistemos su
PID reguliatoriumi, valdymo algoritmas labai paprastas bei lankstus, lengvai
pritaikomas jvairioms sistemy modifikacijoms [3]. Matematiné PID
reguliatoriaus iSraiska laike:

de(t)
FON

U(0) =k -e(t)+h; [ e(0)d () + g 3)

¢ia: k, — proporcinés dedamosios stiprinimo koeficientas, k; — integralinés
dedamosios stiprinimo koeficientas, k; — diferencialinés dedamosios
stiprinimo koeficientas.

Pirmosios pavaros judesys, kai reguliatoriaus parametrai parinkti
pagal Zieglerio ir Nicholso taisykles, pateiktas 5 pav.

3

T T
| |
| |
| |
] e e L E L B R
|
|
|
[

05F—-—-1-—-I- e e e S e —|

5 pav. Pavaros padéties pereinamasis procesas

4. I§vados

—_—

Susiety pavary varikliy parametrai nustatyti atlickant eksperimenta.

2. Variklio inkaro varza priklauso nuo variklio korpuso ir aplinkos
temperatiiros ir gali keistis placiose ribose, todél biitina patikrinti kaip
suderinta valdymo sistema elgsis jvairiose temperatiirose.

3. Jei mechanizmas apkraunamas jvairiais svoriais, tai keiciasi prie variklio

veleno privestas inercijos momentas. Bitina patikrinti kaip elgsis

suderinta valdymo sistema prie skirtingy inercijos momenty.
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AUTOMOBILIU GREICIU TYRIMAS PRIES IR
PO SUSIDURIMO

Abraskevicius E., Vaiciulis D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: smugis, greitis, klittis, atsistatymo koeficientas.
1. Ivadas

Dazniausiai pasitaikantys eismo jvykiai yra automobilio susidiirimas
su kitu eismo dalyviu arba nejudama kliGitimi.

Smiugis — tai veiksmas kuomet bent vienas i§ sgveikaujanciy kiiny
per santykinai trumpa laika zenkliai pakei¢ia savo judéjimo greiti. To
pasekoje, vyksta energijos mainai, kurie priklausomai nuo daugybés
parametry deformuoja kiing bei pakeicia jo judéjimo greit ir trajektorija.
Smiugis tarp dviejy automobiliy — jy susidiirimas, yra placiai tyriné¢jama sritis.
Tokio pobudzio tyrimai dazniausiai atlickami keleiviy, pésCiyjy bei paciy
automobiliy saugumui tobulinti. Tyrimy metodika — realGs automobiliy
smiigio testai, baigtiniy elementy metodas, specialios kompiuterinés
programos, analitiniai skai¢iavimai [1].

Darbo tikslas: Zinant dviejy susidurianciy automobiliy greicius
pries smugj istirti, kaip kinta jy greitis po smiigio bei kaip §i greitj jtakoja
automobiliy masés ir atsistatymo koeficientas.

2. Pagrindiniai smuigio parametrai

Smiugio metu galima iSskirti du susidirusiy kiiny bivius —
suspaudimo ir atsistatymo (angl. compression ir restitution) [2]. Suspaudimo
metu automobilio kinetiné energija sunaudojama deformacijai. Suspaudimas
baigiasi, kai kiino (automobilio kébulo) deformacija pasiekia didziausig vertg.
Tada prasideda atsistatymas — deformuoti automobilio komponentai ,,bando*
atgauti savo prading forma, taip dalj deformacijos energijos paversdami j
kineting energijg. D¢l jvairiy medziagy savybiy (plastiSskumas, trapumas ir
kt.) pradiné deformuoty komponenty forma neatgaunama, taciau biitent nuo
Siy savybiy priklauso automobilio elgsena po smigio.

Sakykime, kad prie§ smiig] automobiliai juda greiCiais vi ir v;.
Suspaudimo pabaigoje prie§ prasidedant atsistatymui, automobiliy greiciai
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susilygina — u, o greiiai po smigio atitinkamai yra u; bei u» (1 pav.).
Susidiirimo metu automobiliy judéjimo lygtys i§vedamos i$ 2-ojo bei 3-iojo
Niutono désniy (2 pav.). Taikant Siuos désnius, iSvedamos automobiliy
judesio lygtys [2]:

dv . dv
mld_tlz_F ir mzd—;zF; (1)

¢ia: my ir my — automobiliy masés, kg; F'— kontakto jéga, N.
Suspaudimas baigiasi, kai abiejy automobiliy greiciai susilygina [2]:

ml(”_"l):_Ps ir mz(”_"z):Ps; (2)

¢la: P, = j(; F dt — suspaudimo jégos impulsas; #;, — suspaudimo trukmé.
I§ formuliy (2) gauname:

m; v, +m, v
u= 171 2 2. (3)
m1+m2

Suspaudimo jégos impulsas

m; my
P =—122(y -v,). (4)
ml + m2
v, > V, —p
- ¢
I —
- I -
U —p Uy —p

1 pav. Automobiliy judéjimas pries ir po smugio [2]

(6 o BOE

2 pav. 3-iojo Niutono désnio pritaikymas automobiliy susidiirime, kai
automobiliai juda ta pacia kryptimi ir jy asys yra vienoje tieséje [2]
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Nagrinéjant automobilio susidirimg su nejudama klititimi — v, arba
v, turi biti lygus 0.
Atsistatymo metu tamprioji vidinés energijos dalis yra islaisvinama.
Judesio lygtys atsistatymo metu [2]:
ml(ul—u)=—P ir mz(uz—u)=P ; 4)

a a

¢ia: P, = IO F dr — atsistatymo jégos impulsas, #, — atsistatymo trukmé.

Norint apskaiCiuoti u; ir u» reikalinga papildoma lygtis. Pagal
Puasono hipotez¢ suspaudimo jégos impulsas yra proporcingas atsistatymo
jégos impulsui [2]:

P =eP,; 6)

a s

C¢ia: e — atstatymo koeficientas.
Is lygties (6) seka, kad e¢>0. Be to, atsistatymo koeficientui
apskaiCiuoti galime taip pat naudoti Niutono kinematinj apibidinimg [2]:
U, —th

e=22"" )

Vi—V,

Atlickant realius automobiliy susidurimy testus apskaiciuota, kad
atsistatymo koeficiento verté automobiliy eismo jvykiuose dazniausiai kinta
nuo 0,1 iki 0,3 [3].

Bendras jégos impulsas P =P, + P,. Taikant (4) ir (6) formules
gauname:

P=(1+e) 12 Ay (8)
ny +m2

Cla: Av=v; — 1.
I (5) formulg jstate P, ir P iSraiskas (atitinkamai (6) ir (4) formulés)
galime apskaiciuoti automobiliy greic¢ius po smiigio:

m l+e)m
U =u—e—=—~Av=y, —#Av;
my + m, m, +m, ©)
m l+e)ym
U, =u—e—-—Av=v, —@Av.
my +m, my +m,

Naudojant (9), kai zinomos automobiliy masés, automobiliy greiciai
prie§ smiigj ir atsistatymo koeficientas, galime apskaiciuoti automobiliy
greicius po smiigio.
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3. Automobiliy greiciy po susidiirimo bei jégos impulso tyrimas

Siame darbe bus tiriama kaip automobiliy, kuriy asys susidiirimo
metu yra vienoje tieséje, greifiai po susidirimo priklauso nuo automobiliy
greiéiy prie§ smugj, atsistatymo koeficiento, bei automobiliy masiy. Papildomai
apzvelgta kaip kinta automobiliy smiigio jégos impulsas priklausomai nuo
automobiliy greiéiy prie§ smugj skirtumo. Nagrinéti Sie atvejai:

1. Vienas i§ automobiliy pries susidiirimg nejuda, o kito automobilio greitis
kinta nuo 0 iki 50 km/h. Automobiliy masés nekinta — m; = 1200 kg ir
my = 1500 kg. SkaiCiavimai atliekami trimis atvejais — kai atsistatymo
koeficientas lygus 0,1; 0,2 ir 0,3. Rezultatai pateikti 3 pav.

2. Kaip keiciasi automobiliy grei¢iai po smiigio, kai greiciai prie§ smugj
kinta skirtingu zingsniu, pateikta 4 pav. Pirmojo automobilio greitis v;
kinta nuo 0 iki 50 km/h, o antrojo greitis v, — nuo 0 iki 100 km/h. Masés ir
atsistatymo koeficiento vertés imtos tos pacios, kaip ir 1-ame punkte.

3. Kaip kinta automobiliy greiciai po smiigio, kai vieno i§ automobiliy masé
kinta pateikta 5 pav. Naudojamos trys atsistatymo koeficiento e vertés
(0,1; 0,2 ir 0,3). | pirmojo automobilio, judancio greic¢iu v; =50 km/h,
galing dalj jvaziuoja antrasis automobilis (jo masé yra m> = 1500 kg)
grei¢iu v, = 100 km/h. Masé m; kinta ribose nuo 1000 kg iki 2000 kg, o
masé m, laikoma pastovi.

4. Suminis smiigio jégos impulso kitimas priklausomai nuo susidurianciy
automobiliy greiciy prie§ smugj skirtumo Av (6 pav.). Naudojamos trys
atsistatymo koeficiento e vertés (0,1; 0,2; 0,3). Automobiliy masés yra
mi = 1200 kg ir my = 1500 kg.

35
u, km/h ‘ ‘ ‘ 12, kaie:O,S!\ L

55 |uz, kaie=0,2 /4/

20 WJuz, kaieO,lI‘\\7 /Z

15 ///E st

10 ////fﬁ |, kai e = 0,1
////’I/‘ ‘ |

g |, kai e = 03[ {u,, kai e =0.2]

0 ! ‘ 1 ! 1 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 vi,kmh 55

3 pav. Automobiliy grei¢iy po smiigio u; ir u, priklausomybé nuo judéjusio
automobilio greiio prie§ smiigj, esant skirtingiems atsistatymo
koeficiento vertéms. 1-as automobilis pries smigj judéjo
(m; = 1200 kg), o 2-as automobilis — stovéjo (m2 = 1500 kg)
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Didéjant greiCiui prie§ susidiirimg didéja greifiai po susidiirimo
(3 pav.). Atsistatymo koeficientui padidéjus dvigubai (nuo 0,1 iki 0,2), prie§
smiigj judéjusio automobilio greitis po smiigio sumazéja 1,125 Kkarto.
Atitinkamai iki smtigio nejudéjusio automobilio greitis po smugio padidéja
1,091 karto.

Didéjant greiCiams prie§ smiigj tiesiSkai, grei¢iai po smiigio taip pat
didéja tiesiskai (4 pav.). Gauta, kad atsistatymo koeficientui padidéjus
dvigubai (nuo 0,1 iki 0,2), prie§ smiigj léCiau judéjusio automobilio greitis po
smiigio padidéja 1,035 karto. Atitinkamai prie§ smigj grei¢iau judéjusio
automobilio greitis po smiigio padidéja 1,03 karto.

Automobilio masei padvigubéjus (nuo 1 000 kg iki 2 000 kg), pirmojo
automobilio greitis po smugio sumazéja 1,13 karto, antrojo — 1,14 karto (kai
e=0,1). Atsistatymo koeficientui padidéjus 3 kartus, pirmojo automobilio
greitis po smugio padidéja 1,072 karto, antrojo — sumazéja 1,055 karto (5 pav.).

100 B
u, km/h !
60
40
50 / P 4|u2, kai e=0,21
// s, kai e=0,3}‘
0 »

0 10 20 30 40 50 60 viirvy,km/h 100

4 pav. Automobiliy grei¢iy po smigio priklausomybé nuo grei¢iy pries§
smugj, kai abu automobiliai juda skirtingais greiciais: 1-0jo
automobilio greitis v; kinta nuo 0 iki 50 km/h (m; = 1200 kg), 2-0jo
atitinkamai v> nuo 0 iki 100 km/h (m, = 1500 kg)

100
. lu,, kai e=0,1] [u,, kai e=0.2| [u,, kai e=0,3]
u,
% —
———
2 s — ;::
[ —
60 o kai e=0,1] [ ki o=02] [ oo 3],
50 1 1 e

1000 1200 1400 1600  mi, kg 2000
5pav. Automobiliy grei¢iai po smigio priklausomai nuo pirmojo
automobilio masés m;, kai: my=1500kg; vi=50km/h;
v2 =100 km/h
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6 pav. Automobiliy susidiirimo bendro smiigio impulso priklausomybé nuo

greiciy pries smugj skirtumo, kai: m; = 1500 kg; m, = 1500 kg

Atsistatymo koeficientg e padidinus 3 kartus (nuo 0,1 iki 0,3),

bendras jégos impulsas padidéja apie 1,182 karto (6 pav.).

4. ISvados

1.

Vieno i§ susidurianéiy automobiliy masei padidéjus/sumazéjus dvigubai,
automobiliy greiciai po smugio atitinkamai padidéja/sumazéja apie 1,135
karto.

Automobiliy susidiirime, skirtumas tarp jy grei¢iy po smiigio |us — ui]
didéja, didéjant atsistatymo koeficientui e. Atsistatymo koeficientui
padidéjus du kartus, skirtumas tarp automobiliy greiciy taip pat padidéja
apie du kartus.

Literatiira

1.

On the Mutual Coefficient of Restitution in Two Car Collinear Collisions.
Priciga per interneta: < https://arxiv.org/vc/physics/papers/0601/
0601168v1.pdf > [zitréta 2016-12-10].

Friction, Restitution, and Energy Loss in Planar Collisions. Prieiga per
interneta: < http://appliedmechanics.asmedigitalcollection.asme.org/
article.aspx?articleid=1407423 > [Zitréta 2016-12-10].

Determining the Speed of Vehicles Before and After Crash. Prieiga per
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GAMTINIU DUJU TRANSPORTAVIMO
NUOSTOLIU TYRIMAS NENAUDOJANT
RAVETTI IRANGOS

Alekna K., Tautkus A.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: dujy transportavimas, dujotiekis, atmosfera, gamtinés dujos.
1. Ivadas

Vamzdynai yra unikali transporto riisis, tai sléginé sistema sudaryta
i$ vamzdziy, skirta takiosioms medziagoms gabenti. Svarbiausi pasaulyje
vamzdynai yra skirti neperdirbtai naftai ir gamtinéms dujoms transportuoti.
Skirstomyjy dujotiekiy tinklas Lietuvoje yra gerai iSvystytas ir nuolatos
tobulinamas.

Esant dideléms darby apimtims visi dujotickio eksploatavimo
darbai yra modernizuojami. Viena i§ modernizavimo daliy eksploatavimo
darbuose jsigyta nauja RAVETTI jranga, tai veikiancio plieninio dujotiekio
atkarpos atjungimo jranga padedanti atlikti dujotiekio eksploatavimo darbus
nenutraukinat gamtiniy dujy tiekimo vartotojams (1 pav.). Siuo
modernizavimu buvo siekiama naudos gamtiniy dujy vartotojams.

1 pav. RAVETTI jrangos veikimo schema
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Darbo tikslas: istirti, koks transportuojamyjy gamtiniy dujy
nuostolio pokytis, naudojant ,,RAVETTI* jranga, dujotiekio eksploatavimo
darbams, kai dujy transportavimo vamzdziai 50-300 mm. skersmens, kuriy
dujy transportavimo atkarpos ilgis 7 km.

2. Tyrimams naudotas modelis

Dujy suvartojimas iSleidziant dujas | atmosfera pries remonta arba
kitus darbus, kai dujotiekis turi bati iStustintas, skai¢iuojamas pagal formule

(1):

e V;— uzpildomo dujotiekio tiiris m?;
e P, — absoliutusis darbinis dujy slégis, MPa;
e P, — perteklinis darbinis dujy slégis, MPa;
e P, — atmosferos slégis, MPa;
e P, —norminis slégis, MPa B, = 0,101325 MPa
e T, — absoliucioji norminé temperattra, K ( T;, = 293,15 & );
e ¥ — darbiné dujy temperatiira °C, i§ dujy skirstymo stoties (DSS) skirstoma
darbiné dujy temperattira 10 °C;
e Z,, Z — dujy spudumo koeficientai norminémis ir darbinémis salygomis.
Santykinis dujy spiidumo koeficientas, nustatomas remiantis 1 lentele.
Kai atmosferos slégis F;nematuojamas ir yra nezinomas, jo verté,
skaiCiuojant dujy suvartojimg technologinéms reikméms priimama 0,1013
MPa.

1 lentelé
Santykinio dujy spiidumo koeficiento K, vertés

Dujy

temp Perteklinis dujy slégis, MPa

erati 0.00

ra,C > 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 1 1,2 1,6
-5 0,99926 0,99673 0,99414 0,99155 0,98897 0,98638 0,98379 0,97341 0,96821 0,95781
0 0,99942 0,99704 0,99461 0,99218 0,98975 0,98731 0,98488 097515 0,97028 0,96055
5 0,99957 0,99733 0,99505 0,99276 0,99048 0,98819 0,98591 097678 0,97222 0,96311
1 0 0,99971 0,9976 0,99546 0,99331 0,99117 0,98902 0,98688 0,97832 0,97404 0,96551
1 5 0,99984 0,99786 0,99584 0,99383 0,99181 0,9898 0,98779 097975 0,97575 0,96776
20 0,99996 0,9981 0,99621 0,99431 0,99242 0,99053 0,98864 09811 0,97735 0,96986
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3. Tyrimo rezultatai

Dujy nuostolis iSleidziamas | atmosferg prie§ dujotiekio
cksploatavimo darbus nenaudojant RAVETTI jrangos, kai tiriami dujotickiai
mazo (0,2 bar) ir vidutinio slégio (3 bar) 50mm iki 300 mm skersmens
pateikti 2-4 paveiksluose.

Nenaudojant RAVETTI jrangos tiriant 50 mm- 90 mm. skersmens
gamtiniy dujy transportavimo vamzdziy, eksploatavimo remonto darbams
patiriamus nuostolius, jei gamtinés dujos bty leidziamos ] atmosfera,
nuostoliai sudaro nuo 14,38 m?® iki 46,58 m’mazo slégio, o vidutinio slégio
dujotiekio nuostoliai sudaro 14,85 m® iki 48.11 m? (2 pav.).

100 mm — 180 mm. skersmens transportuojamy gamtiniy dujy
nuostolis, i§leidziant gamtines dujas | atmosferg pries§ eksploatavimo remonto
darbus, nenaudojant RAVETTI jrangos sudaro nuo 57,50 m® iki 186,31 m?, o
vidutinio slégio nuostolis nuo 59,39 m® iki 192,44 m? (3 pav.).

Transportuojamyjy gamtiniy dujy vamzdziy, kuriy skersmuo nuo
200 mm iki 300 mm, gamtiniy dujy nuostolis, i$leidZiant gamtines dujas |
atmosferg pries eksploatavimo remonto darbus, nenaudojant RAVETTI
jrangos nuo 230, 01 m® iki 517,52 m?, o vidutinio slégio nuostoliai sudaro-
237,58 m® iki 534,54 m? (4 pav.).

Transportuojamy gamtiniy dujy vamzdzio
diametras (mm)

0 10 20 30 40 50 60

Gamtiniy dujy nuostolis m3
m Vidutinio slégio (3 bar) gamtiniy dujy nuostalis m3
= MaZo slégio (0,2bar) gamtiniy dujy nuostolis m3
2 pav. Dujy nuostolis iSleidZiant dujas j atmosferg prie§ remontg arba kitus

darbus, kai dujotiekis turi biiti istustintas (dujy nuostolis m?) pagal
dujotiekio vamzdzio diametrus 50-90 mm. Mazas ir vidutinis slégis
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Transportuojamy gamtiniy dujy

180

160

150

125

110

vamzdZio diametras (mm)

100

0 50 100 150 200 250
Gamtiniy dujy nuostolis m?

m Vidutinio slégio (3 bar) gamtiniy dujy nuostolis m3

m Maio slégio (0,2bar) gamtiniy dujy nuostolis m3

3 pav. Dujy nuostolis iSleidziant dujas j atmosfera pries remontg arba kitus

darbus, kai dujotiekis turi biti i$tustintas (dujy nuostolis ma) pagal
dujotickio vamzdzio diametrus 100-180 mm. Mazas ir vidutinis
slégis

Transportuojamy gamtiniy dujy vamzdzio

diametras (mm)
N
NN
o

300
517,52

371,21
359,39

[}
ul
=]

200

0 100 200 300 400 500 600

Gamtiniy dujy nuostolis m?

B Vidutinio slégio (3 bar) gamtiniy duju nuostalis m3

= Mazo slégio (0,2bar) gamtiniy dujy nuostolis m3

4 pav. Dujy nuostolis iSleidZiant dujas j atmosferg prie§ remontg arba kitus
darbus, kai dujotiekis turi biiti istustintas (dujy nuostolis m*) pagal
dujotieckio vamzdzio diametrus 200-380 mm. Mazas ir vidutinis
slégis
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4. ISvados

1.

3.

Nenaudojant RAVETTI jrangos skai¢iuojant 50 mm 300 mm skersmens
gamtiniy dujy transportavimo vamzdzio, eksploatavimo remonto darbams
patiriamus nuostolius, jei gamtinés dujos buty leidziamos j atmosfers,
nuostoliai siekia nuo 14,38 m* — 517,52 m’? mazo slégio (0,2 bar) ir 14,85
m? iki 534,54 m? vidutinio (3 bar ) slégio.

. Atliekant transportuojamyjy dujy vamzdyny remonto darbus nenaudojant

RAVETTI jrangos gamtinés dujos turi buti i§leidziamos j atmosfera, tokiu
atveju bendrové patiria nuostolius, nes gamtiniy dujy transportavimas
stabdomas kol bus atlikti dujotiekio remonto darbai. Atlikus tyrimus
nustatyta, kad 7 km dujy transportavimo atkarpai, jei dujy vamzdzio
skersmuo nuo 50 mm iki 90 mm bendrové nenaudodama RAVETTI
jrangos patirty nuo 5,75 EUR — 18,63 EUR mazo slégio ir nuo 5,94 EUR
iki 19,38 EUR vidutinio slégio. Jei vamzdzio skersmuo nuo 100 mm. iki
180 mm bendrovés patiriami nuostoliai nuo 23 EUR iki 74,52 EUR mazo
slégio ir 23,76 EUR iki 95,03 EUR vidutinio dujy slégio. Didziausi
nuostoliai patiriami eksploatuojant dujy transportavimo vamzdzius, kuriy
skersmuo nuo 200 mm iki 300 mm, nuostoliai siekty nuo 92 Eur iki 207
Eur mazo slégio ir nuo 95,03 EUR iki 213,82 EUR vidutinio slégio
dujotiekio.

Naudojant RAVETTI jranga bendrové nepatiria transportuojamyjy dujy
nuostoliy, kurios biity iSleidziamos | atmosfera, nestabdomas gamtiniy
dujy transportavimas vartotojui, tokiu atveju vartotojai nepertraukiamai
naudoja dujas, kurios didina kasStus bendrovei.

Literatiira

1.

2.

RAVETTI. Priciga per internetg: < http://www.ravetti.cu/photogallery-
from-the-field/ > [zitréta 2017-02-04].

Dujy nuostoliai dujy tiekimo sistemose ir dujy suvartojimas
technologiniams bei saviems poreikiams AB ,Energijos skirstymo
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ESO. Prieiga per interneta:
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AUTOMOBILIU DUJU ISMETIMO VAMZDZIU
TRIUKSMO TYRIMAS

Augulis A., Bazaras Z.

Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: automobiliy triuk§mo tyrimas, i$metimo vamzdziy triuk§mas, katalizatorius.
1. Ivadas

Triuk§mas — tai atitinkamai zmogaus klausa pazeidziantys garsai,
kuriuos sukelia transportas, statyby, pramonés, tam tikros zmoniy veiklos,
jvairtis mechanizmai (staklés, kompresoriai, ir pan.).

Garsas — tai slenkancio slégio svyravimas terpé¢je, kurj girdime
klausos organais. Garso prieZastis yra jprastai nematomi mechaniniai
aplinkos virpesiai. Sie virpesiai sukuria kinetinés energijos forma, kuri
vadinama — garsu. Garso stiprumo lygis matuojamas decibelais (dB).

Pagrindiniu triuk§mo S$altiniu neretai laikomos motorinés transporto
priemonés. Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) duomenimis automobiliy
transporto skleidziamas triukSmas tam tikrais atvejais pasiekia apie 80% viso
skleidziamo triuk§mo aplinkoje. Dél to Zmogaus organizmas ] tai reaguoja
neigiamai: psichologinés problemos, klausos ir nervy sistemos sutrikimai bei
kitos ligos.

Didzioji autotransporto triuk§mo dalis priklauso nuo dujy iSmetimo
sistemos, kurios paskirtis nekeliant pavojaus pasalinti susikaupusias dujas ir
mazinti sklindantj triuk§ma. Katalizatorius — tai jrenginys esantis dujy
iSmetimo sistemoje, kuris mazina tar$g aplinkai bei savo ruostu slopina tam
tikra dalj triuk$mo.

Siuo metu j triuk§mo problemg kreipiamas didesnis démesys, ta¢iau
nepakankamai. Dazniau atlickami matavimai ir tikrinimai aplinkoje,
automobilivose  diegiamos  sistemos, mazinanc¢ios aplinkos tarSa
(katalizitoriai, filtrai ir pan.), bandoma pasiekti kuo mazesni automobiliy
skleidziamg triuk§ma, komplektuojant i juos atitinkamus iSmetamuosius
vamzdzius ir bakelius, gaminami tylesni varikliai. Visa tai kontroliuojama
tam tikry institucijy, kurios vadovaudamosios pasaulyje nustatytais
reglamentais ir normomis, stebi ir tikrina autotransporto daromos Zzalos
rodiklius, kad pastarieji nevirSyty leistinyjy.
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Darbo tikslas: atlickant realius matavimus, nustatyti katalizatoriaus
daromg jtaka jvairiy lengvyjy automobiliy dujy iSmetimo vamzdziy
skleidZziamo triukSmo vertéms, t.y. pamatuoti kaip skiriasi automobilio dujy
iSmetimo sistemos triuk$mas su katalizatoriumi ir be katalizatoriaus.

2. Tyrimo metodika

Tyrimui atlikti buvo pasirinktos trys poros skirtingy markiy
dyzeliniy automobiliy: Volvo V50, Volkswagen Touran, BMW 320d.
Kiekvieng porg sudaré du tos pacCios markés ir tokiais pat varikliais
automobiliai, i§ kuriy viename jrengtas katalizatorius, o kitame pastarasis
pasalintas.

Automobiliy dujy iSmetimo vamzdziy triuk§mo matavimas buvo
atliktas dviem etapais. IS pradziy matuojami automobiliai turintys
katalizatoriy, o po to matavimai atlickami automobiliams be katalizatoriaus.
Triuk§mo vertés fiksuojamos prie tam tikry variklio darbiniy rézimy:

1. dirbant laisvos eigos rézimu;

2. palengva spaudziant akseleratoriaus pedala nuo laisvy stkiy iki
didziausios matavimo ribos ~3000 aps/min.;

3. prie maksimalaus variklio i§vystomo sukimo momento stikiy;

4. palaikant variklio stkius (3000 aps/min) ties didziausia matavimo riba
2s;

5. matavimas automobilio viduje esant ~3000 aps/min (priekyje, keleivio
pus¢je);

6. matavimas automobilio viduje esant laisviems siikiams (priekyje, keleivio
puséje).

Sausumos transporto priemoniy variklio triukSmo ribiniai dydziai
yra nustatyti keliy transporto priemoniy varikliy triuk§mo ribiniy dydziy ir jy
nustatymo tvarkos aprase. Neturint gamintojo duomeny triuk§mo lygis neturi
virsyti:

Automobiliams registruotiems po 2002 m. sausio 1d. ir variklio
galia iki 150kW [1]:

e dyzelinas prie 3000aps/min., 92dB (A);
e benzinas prie 3500aps/min., 89dB (A).

Vietoje stovinCiy automobiliy skleidziamas triuk§mo lygis privalo
atitikti gamintojo numatyta leidziamo triuk§mo lygio riba, kuri matuojama A
sverties decibelais dB(A) iSreikstu didziausiu garso lygiu [1].

Dujy iSmetimo vamzdziy triuk§mo tyrimas atlickamas prie dujy
iSmetimo sistemos i$leidimo angos. Tyrimo vieta parinkta taip, kad aplinkoje
biity kuo mazesni akustiniai trikdziai. Jos forma privalo buti stac¢iakampis,
kurio krastinés nuo transporto priemonés yra bent uz 3m. Matuojant turi biiti
uztikrinta, kad véjo Suorai nepadaryty jtakos rezultatams. Matavimo metu
véjo greitis neturi buti didesnis kaip Sm/s. Kickvienas matavimas atlickamas
bent tris kartus. Mikrofono padétis turi biiti viename aukstyje su iSmetamyjy
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dujy isleidimo anga arba 0,2m vir§ bandymo kelio pavirsiaus. Mikrofono
diafragma nuo iSmetamyjy dujy iSleidimo angos turi bati 0,5m atstumu. Jo
didziausio jautrio asis 45° £10° kampu, iSmatuotu nuo vertikalios plok§tumos,
nustatytos pagal iSmetamyjy dujy i$leidimo kryptj, turi bati lygiagreti kelio
pavirsiui. Jeigu dujy iSmetimo sistema turi kelias dujy isleidimo angas, kuriy
centrai vienas nuo kito nutole ne daugiau kaip 0,3 m, ir kurios sujungtos su
tuo paciu slopintuvu, mikrofonas turi biiti pastatytas prie ar¢iausiai transporto
priemonés kontiiro esancios dujy isleidimo angos arba prie auksc¢iausiai virs
kelio pavirSiaus esancios dujy isleidimo angos [1].

Pagal Lietuvos higienos norma HN33:2001 triukSmo lygiai
gyvenamojoje ir darbo aplinkoje misy atveju skiriami | Siuos tipus:
Nepastovus triukSmas — kurio lygio pokytis didesnis kaip 5dB(A) ir nuolat
kinta, pertriiksta arba pulsuoja. Pastovus triukSmas — kurio lygio pokytis ne
didesnis kaip 5dB(A). Gyvenamuosiuose ir visuomeniniuose pastatuose, taip
pat gretimose teritorijose maksimalus leistinas triuk§mo lygis 70dB(A) [2].

Prie§ pradedant matavimg nustatomas triukSmo pobtdis. 25-30min
laikotarpyje matuojamas aplinkos triukSmo pokytis. Jeigu svyravimy ribos ne
didesnés kaip 5dB(A), triukSmas laikomas pastoviu, jeigu didesnés kaip 5
dB(A) — nepastoviu. Pastovus triukSmas vertinamas pagal garso lygi,
papildomai gali buti vertinamas pagal garso slégio lygi. Nepastovus
triukSmas vertinamas pagal ekvivalentinj garso lygi, o gyvenamuosiuose ir
visuomeniniuose pastatuose bei jy teritorijose — pagal ekvivalentinj ir
maksimaly garso lygius. Nepastovaus triuk§mo ekvivalentinis garso lygis —
tai vidutinis kvadratinis garso lygis, nustatytas konkre¢iu matavimo momentu
arba tam tikro laiko intervale. Ali Paydar Akgungor ir Abdulmuttalip
Demirel savo atliktame tyrime pateiké formule ekvivalentiniam garso lygiui
rasti [2; 3]:

NG o .
L, = 101og(n);1010 » (dB); M

¢ia: Leg— ekvivalentinis garso lygis. L; — triukSmo lygis i — ajam matavimui; n
— bendras atskiry sumuojamy triukSmo $altiniy garso lygis.

Matavimams buvo naudojamas prietaisas SVAN 958 (2 pav.). Jis
atlicka keturiy kanaly, 20kHz realaus laiko lygiagrecius garso lygio ir
vibracijos matavimus; FFT realaus laiko analiz¢ iki 1920 linijy 22,4 kHz
diapazone*; Garso lygio matavimus: [ tikslumo klas¢ pagal IEC
61672:2002*. Matavimo paklaida =+1dBA. Darbiné temperatira -
10°C...+50°C. Triuk§mo matavimo prictaisas turi atitikti Tarptautinés
elektrotechnikos komisijos leidinio ,,Tiksldis triuk§momaciai“ antrame
leidime aprasyty tipy tiksliy triuk§momaciy parametrus.
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1l pav. Dujy iSmetimo vamzdziy 2 pav. TriukSmo matuoklis
triuk§mo matavimo schema SWAN 958

3. Tyrimo rezultatai

Pries atlieckant matavima, nustatytas triukSmo vertinimo pobiudis.
Prietaisas palickamas 25 min laikotarpiui fiksuoti aplinkos triuk§Sma. Buvo
nustatyta, kad svyravimy ribos yra didesnés kaip 5 dB(A), todél visi tolesni
automobiliy triukSmo matavimai buvo atliekami atsizvelgiant | nepastovaus
triuk§mo matavimy ir vertinimo metodika. 3-iame ir 4-ame paveiksléliuose
pateikiamos matavimy akimirkos.

a b
3 pav. Automobiliy triuk§mo matavimas: a — Volvo V50 (su
katalizatoriumi); b — Volkswagen Touran (su katalizatoriumi)
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Visi matuoti automobiliai buvo atlike privalomaja automobiliy
techning apziiirg, tvarkingi, nekeliantys paSalinio triuk§mo ir garsy, leidziami
eksploatuoti.

a b

4 pav. Automobiliy triukSmo matavimas: a — BMW 320d (be
katalizatoriaus); b — duomeny fiksavimas

Triuk§mo pokycio rezultatai palengva spaudziant iki 3000 aps/min,
prie laisvyjy ir didziausio i§vystomo sukimo momento variklio apsisukimy
pateikti 5 paveiksle.

95 |
0 T J} =
L, dB(A) ’ S .
30 | / 3
2
70 — =
/ ——
60
55

800 1200 1600 2000 2400  n,aps/min 3200

Spav. TriukSmo lygio L kitimas esant jvairiems variklio darbo rézimams
(stkiams n): 1 — Leistinas triuk§mo lygis gyvenvietése ir
visuomeninése teritorijose; 2 — Volvo V50 su katalizatoriumi; 3 —
Volvo V50 be katalizatoriaus; 4 — VW Touran su katalizatoriumi; 5
— BMW 320d su katalizatoriumi; 6 — BMW 320d be katalizatoriaus;
7 VW Touran be katalizatoriaus; 8 — Leistinas triukSmo lygis
dyzeliams prie 3000aps/min

Matyti, jog automobiliai neturintys katalizatoriaus yra Siek tiek
triukSmingesni. Tyliausiai pasirod¢ automobilis Volvo V50 turintis
iSmetamyjy dujy katalizatoriy. Jo rezultatai prie 3000 aps/min siekia 76,9
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dB(A). TriukSmingiausias Siuo atveju automobilis Volkswagen Touran be
katalizatoriaus, kurio parodymai pasieckus 3000 aps/min virSija sausumos
transporto priemoniy variklio triuk§mo ribiniy dydziy aprase nustatyta
dyzeliniy automobiliy triuk§mo lygj ir pasiekia 94,1 dB(A).

Atliekant visus matavimus, buvo nustatomas ir ekvivalentinio
triuk§mo pokytis. Ekvivalentinio triuk§mo lygio rezultatai pateikti 6 pav.

Kadangi didelio skirtumo nuo maksimaliy skirtingy variklio darbo
rézimy metu fiksuoty rezultaty ekvivalentinis triuk§mo lygys neturi,
pateikiami ekvivalentinio triuk§mo rezultatai variklivi dirbant prie 3000
aps/min.

90 86,9
— 84,9
Ley, dB(A)

o

81,5

80
74,6 74,1
750 ] —

70]

Volvo v50 su katal
Volvo v50 be katal
VW Touran su katal
VW Touran be katal
BMW 320d su katal
BMW 320d be katal

6 pav. Ekvivalentinio triuk§mo lygio L., kitimas.

Ekvivalentinio triuk§mo matavimuose, daugumoje automobiliy
rezultatai rodo, jog katalizatorius taip pat turi itakos skleidziamam triuk§mui.
Didziausias skirtumas yra tarp Volkswagen Touran markés automobiliy,
kuriy ekvivalentiniai triuk$mo lygiai skiriasi per 5,4 dB(A). Siuo atveju
Volvo automobilis neturintis katalizatoriaus yra 0,5 dB(A) tylesnis pagal
ekvivalentinj triuk§mo lygj nei Volvo turintis katalizatoriy. BMW markés
automobiliy ekvivalentinis triuk§mo lygis tarpusavyje skiriasi per 2,2 dB(A).

Toliau buvo matuojamas triukSmas automobilio salone (keleivio
puséje). Sio matavimo metu gauti rezultatai pateikiami 7 pav. Pagal higienos
norma HN33:2001 keleivinés transporto priemonés skirtos vezti ne daugiau
kaip 9-iems keleiviams, jskaitant vairuotojo vietg leidziamas triukSmo lygis
viduje 74 dB(A).
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7 pav. Automobilio salone kylancio triuk§Smo L pokytis. 1 — Volvo V50 be
katalizatoriaus; 2 — Volvo V50 su katalizatoriu; 3 — BMW 320d be
katalizatoriaus; 4 — VW Touran su katalizatoriu; 5 VW Touran be
katalizatoriaus; 6 — BMW 320d su katalizatoriu; 7 — Leistinas
triuk§mo lygis lengvojo automobilio viduje

Siame matavime, labiausiai i$siskyre BMW markés automobiliai.
BMW su katalizatoriumi pasirodé triuk§mingesnis nei BMW be
katalziatoriaus. Skirtumas siekia 4,4 dB(A) prie 3000 aps/min. Taciau dirbant
laisvos eigos rézimu, triuk§mingesnis automobilis be katalizatoriaus. Visi
matuoti automobiliai nevirsija leistino triuk§mo lygio salone.

4. ISvados

1. Gauti rezultatai rodo, jog nepaisant katalizatoriaus techninio jrengimo
sprendimy, jj pasalinus, automobilio triuk§mo lygis padidéja ~7%.

2. Triuk$mingiausias automobilis — VW Touran be katalizatoriaus. Jo
rezultatas 94,1 dB(A) prie 3000 aps/min virSija leistinas normas.

3. Tyliausias automobilis — Volvo V50 su katalizatoriumi. Jo rezultatas 76,9
dB(A) prie 3000aps/min.
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SUKNVEZIMIO SU PUSPRIEKABE
STABILUMO TYRIMAS

Cernauskas K., Tautkus A.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: stovumas, sunkvezimis, dinamika, postikis, virtimas.
1. Ivadas

Kroviniy pervezimas ir pristatymas tapo vienu pagrindiniy sékmingo
verslo aspektu. Lietuvoje registruoty logistikos jmoniy skaicius sickia 7
takst., transporto priemoniy parka sudaro apie 34 tokst. Masiny i§ kuriy
didzioji dalis sunkusis transportas. Atsizvelgiant sunkiasvorio transporto
nauda bei paklausa buvo nuspresta iSnagrinéti sunkvezimio dinamines
charakteristikas.

2. Tyrimo metodika
Tyrimui atlikti pasirinkta trys sunkvezimiy tipai: paprastas

sunkvezimis (1 pav.), sunkvezimis su prickaba (2 pav.), sunkvezimis su
puspriekabe (3 pav.).

= 1
= ¢ '. II [\\

1 pav. Sunkvezimis

;f' . H - |T . ||.. ae ” s sesss
ol L T Toior———— o ——

2 pav. Sunkvezimis su priekaba
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3 pav. SunkveZzimis su pusprickabe

Kiekvienam sunkvezimio tipui buvo vertinamas virtimo momentas.

B2 B2

! B

4 pav. Sunkvezimio jégy ir momen?q virtimo schema
M. =m-H: (1)

¢ia: m — sunkvezimio masé, H — pakrauto sunkvezimio masés centro aukstis.
Sunkvezimio vertimui prieSinantysis svorio jégos momentas:

B
M,=m-g-—; 2
2
¢ia: g — gravitacijos pagreitis, B — sunkvezimio provéza.
Sunkvezimio stovumo virtimui salyga: M <M .
Sunkvezimio maksimalus virtimo, slydimo greitis.
Sunkvezimio nevirtimo salyga pagal vaziavimo greitj:

m'ay-hmcﬁm-g-g; 3)

2
arba a, < %; 4
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¢ia: m — sunkvezimio masé, kg; @, — iScentrinis pagreitis posukyje, m/s2; . —
pakrauto sunkvezimio masés centro aukstis, m; g — laisvojo kritimo pagreitis,
m/s?>; B — sunkvezimio provéza, m; R — sunkveZimio masés centro
trajektorijos kelio postikyje spindulys, m; v — vaziavimo greitis, km/h.

I§ (4) formulés iSreiskiamas sunkvezimio vaziavimo greitis:

Y quay-R. %)

Sunkvezimio nevirtimos salyga kelio posiikyje priklauso nuo
pakrauto sunkvezimio svorio centro auks¢io ir provézos santykio. IS (5)
formulés isreiskiama sunkvezimio nevirtimo salyga pagal vaziavimo greitj:

(6)

Kelio posikyje sunkvezimis gali netik virsti bet ir slysti. Esant
skirtingomis kelio dangoms, raty sukibimo su kelio danga koeficientas yra
skirtingas, todél skiriasi ir vaziavimo greifiai, nuo kuriy priklauso
sunkvezimio stovumas kelio posiikyje.

Sunkvezimio neslydimo salyga pagal vaziavimo greitj bus lygi:

vnesl:\lw.g'R; (7)

¢ia: @ — sukibimo koeficientas tarp kelio dangos ir padangy (ledas ¢ =0,15;
18tizes gruntkelis @ =0,2; §lapias asfaltas ¢ =0,6; sausas asfaltas ¢ =0,8).

3. Tyrimai ir jy rezultatai

Tyrimui buvo pasirinkta keturios sunkvezimiy markés: Daf, Renault,
Iveco, Scania. Naudojantis gamintojo  pateiktomis  techninémis
charakteristikomis buvo pasirinkti duomenys, kurie buvo naudojami atlikti
sunkvezimio stovumui jvertinti ir sulyginti su skirtingai gamintojais.

Pasinaudojus sunkvezimiy masémis bei svorio centro padéties
centrais buvo atlikta analizé vertimosi momento priklausomybé nuo
vertikaliosios svorio centro padéties kitimo. Vertikalioji svorio centro padétis
buvo kei¢iama 1,54 — 1.88 m ribose, kas 0,2 m, pavaizduota 5 paveiksle —
Daf, 6 paveiksle — Scania, 7 paveiksle — Iveco, 8 paveiksle — Renault markés
sunkvezimiai.
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5 pav. Daf virtimo momento priklausomybé nuo svorio centro padéties.

SCANIA

60000

55000 s
E
z
@ 50000
£
] == SunkveZimis P380
E 45000 4 CAGRAHNY,
£ == SurkveZzimis su pusprickabe
e (tertine) P340 LA4x2TINA
E 40000 == SunkveZirmis su priskaba
E (tenting) P340 LA 2HNA
-

35000

30000 I T T T T T ™

\ N N
Mases svorlo centru padetis, m

—
IO @‘ RS @: TR oge

6 pav. Scania virtimo momento priklausomybé nuo svorio centro padéties.
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IVECO

55000

50000
E
Z. —4—SunkveZimis Euro Trakker MP
H] T20E 42HT
£ 45000 A
E == SunkveZzimis su pusprickabe
E (tentine) Eurostar LD 240 E 43
E 40000 1 == SunkveZzimis su prickaba
= M (tentiné) Eurostar LD 240 E 43
’ o M

30000 — T —

\?\‘F\‘) N @' k:? bk’ 6§° A ’0' f\"‘ f\'° '\”c %“ q’\fob‘\?b\ié’
Mases svorio centro Dadetls, m

7 pav. Iveco virtimo momento priklausomybé nuo svorio centro padéties.

00 RENAULT

55000
z
§ 50000 —4—Sunkvezimis Kerax 370.18
E = SunkveZimis su puspriekabe
=] 4 (tentine) Magnum 460.18
g 43000 r((‘ —#—Sunkvezimis su prickaba
E M (tentiné) Magnum 460.18
_E 40000
= M

35000 =

30000 e e e L E e e B L S B e s p p

ZRB2CIBETNRRRBNIER
Masés svorio centro padétis, m

8 pav. Renault virtimo momento priklausomybé nuo svorio centro padéties

IS grafiky galima teigti kad kuo didesnés sunkvezimio masé tuo
veikia didesné virtimo jéga. Visy keturiy tiriamyjy markiy sunkvezimis su
pusprickabe virtimo momentas esant svorio masés centrui maziausioje
padétyje yra dydziausias lyginant su sunkvezimiy ar sunkvezimiy su
prickaba.
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60000

g 50000
z
*
= 40000 -
|
£ ® SunkveZimis
g 30000 o ) )
H] m Sunkvezimis su puspriekabe (tentine)
E 20000 4 ® Sunkvezimis su priekaba (tentiné)
<
- 10000 -
0

DAF  RENAULT IVECO  SCIANIA
9 pav. Visy markiy ir modeliy sunkvezimiy virtimo momentai

Gautoje grafiskai pavaizduotoje suvestinéje (9 pav.) matyti, kad
DAF markés gamintojo sunkvezimiai turi maziausig tikimybe virtimui.
DidzZiausias galimybes virtimui turi SCANIA markés sunkvezimiai.

Atlikti dinaminio stovumo skai¢iavimai, kuriais buvo siekiama
nustatyti greiti, kurio vaziuodamas sunkvezimis nevirs ir neslys. 10, 11, 12,
13 paveiksluose grafiskai pavaizduota sunkvezimio nevirtimo salyga pagal
vaziavimo greit].

60,00
55.00
E 50,00
S 45,00 —+—Sunkvezimis DAF FT CF85
5 430
e ==k vezinis su pusprickabe
'é 40.00 (tentine) DAF CF85.380
= ’ == SunkveZzimis su priekaba
(tenliné) DAF FT CF83 430
35,00
30,00 T T 1

15 20 25 30 35 40
Posukio spindulys, m
10 pav. DAF posiikio spindulio ir vaziavimo greicio priklausomybé
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11 pav. SCANIA posikio spindulio ir vaziavimo greicio priklausomybe
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IVECO posiikio spindulio ir vaziavimo grei¢io priklausomybe
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Posukio spindulys, m

13 pav. RENAULT posiikio spindulio ir vaziavimo greicio priklausomybé
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DAF RENAULT IVECO SCIANIA
Sunkvezimio marké

14 pav. Visy markiy sunkvezimiy maksimalus virtimo greitis

Nustatyta, kad vaziuojant posiikyje, kurio R = 40 m, didziausia
vaziavimo greitj gali iSvystiti SCANIA markés sunkvezimis su puspriekabe,
kuriam esant bus tenkinama automobilio nevirtimo salyga — 56 km/h.
Sunkvezimis su prickaba lyderis taip pat SCANIA markés — 56 km/h. Tuo
tarpu sunkvezimiy lyderis RENAULT gamintojy — 54 km/h.

Atlickant postikio manevrg atsiranda galimybé ne tik virsti bet ir
slysti. Atlikti teoriniai projektiniai skaiciavimai esant skirtingoms kelio
dangoms. Gauti duomenys grafiskai pavaizduoti 15 paveiksle.

60,00
55,00 X

50,00 /
= / /
: / / —e—Ledas 1 =015
40,00 —l—I5tiZes gruntkelis p =0,2
/ / —#—Slapias asfaltas p =0.6
X

——Sausas asfaltas u =0.8

Virtimo greitis, k
[ ) 173 (953
tn (=] n
[=3 [=3 [=3
(=] = <

X
20,00 /
15.00 e
10,00 : : : , :
15 20 25 30 35 40

Posukio spindulys, m
15 pav. Vaziavimo greicio, esant skirtingiems sukibimo koeficientams, ir
postikio spindulio priklausomybé

Vaziuojant ledu, posikyje (R = 40 m) greitis prie kurio sunkvezimis vaziuos
neslysdamas yra 15 km/h, o vaZziuojant iStizusiu gruntkeliu tame paciame
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4

1.

ostikyje greitis — 28 km/h — tai beveik dvigubai daugiau nei vaziuojant ledu.
lapiu asfaltu vaziuojant greitis atlickant postkj (R = 40m) maksimalus
reitis — 48 km/h, sausu asfaltu — 56 km/h.

. I§vados

Tyrimo metu nustatyta kuo didesné sunkvezimiy masé¢ tuo didesné
virtimo jéga. DAF markés gamintojo sunkvezimiai turi maziausia
tikimybe virtimui. Didziausia virtimo jéga turi SCANIA merkes
sunkvezimiai.

. Nustatyta maksimalus greitis kelio postkyje ( R=40m), didziausia
vaziavimo greitj gali iSvystiti SCANIA markés sunkvezimis su
puspriekabe, kuriam esant bus tenkinama automobilio nevirtimo sglyga —
56 km/h. Sunkvezimis su prickaba lyderis taip pat SCANIA markés — 56
km/h. Tuo tarpu sunkvezimiy lyderis RENAULT gamintojy - 54 km/h.
Atlikti teoriniai projektiniai skaiCiavimai esant skirtingoms kelio
dangoms. Vaziuojant ledu, posiikyje ( R = 40 m) greitis prie kurio
sunkvezimis vaziuos neslysdamas yra 15 km/h, o vaziuojant iStizusiu
gruntkeliu tame paciame postkyje greitis — 28 km/h — tai beveik dvigubai
daugiau nei vaziuojant ledu. Slapiu asfaltu vaziuojant greitis atliekant
posiiki ( R = 40m) maksimalus greitis — 48 km/h, sausu asfaltu — 56 km/h.
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ZMOGISKOJO FAKTORIAUS ITAKA
SAUGAUS EISMO SISTEMOJE

GabriSitinas T., Bazaras Z.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: zmogiskasis faktorius, avaringumas.
1. Ivadas

Daugelis Europos ir JAV mokslininky, pavyzdziui Elvik, Biurger ir
kt. teigia, kad ,,eismo saugumui, kick mes beinvestuosime | pirmuosius du
sistemos elementus — kelig ir transporto priemone — lemiama jtaka daro
veiksniai, susij¢ su treciuoju elementu — eismo dalyviu“ [1]. Saugaus eismo
istatymas pateikia tokig eismo dalyvio savoka — tai ,,asmuo, dalyvaujantis
keliy eisme (vairuotojas, pésciasis, keleivis)*“ [2]. Tokia pati eismo dalyvio
savoka pateikiama ir 2002 m. gruodzio 11 d. Vyriausybés nutarimu
patvirtintose Keliy eismo taisyklése [3]. Lietuvos Respublikos Valstybés
kontrolé valstybinio audito ataskaitoje praplété eismo dalyviy ratg j sgvoka
jtraukdama dviratininkg. Tai reiskia, kad eismo dalyvis placigja prasme — yra
kiekvienas visuomenés narys, todél eismo saugumas tampa visuotine
problema. Socialiniy vaidmeny kitimas, kai tas pats asmuo gali bati ir
pésciuoju, ir vairuotoju, ir keleiviu, ir dviratininku, jpareigoja asmenj jvertinti
bei jsisavinti elgsenos ypatumus. Todél yra svarbu ir naudinga istirti eismo
dalyviy grupiy (pésCiyjy, vairuotojy, keleiviy, dviratininky, vaiky ir
suaugusiyjy) elgesio bruozus tam tikroje eismo aplinkoje.

Darbo tikslas: jvertinti zmogiskaji faktoriy, kaip pagrindine
avaringumo priezastj, remiantis bendra auto jvykiy analize bei 2013 — 2015
mety sudaryta jskaitiniy eismo jvykiy statistika Panevézio mieste.

2. Zmogiskojo faktoriaus reik§mé avaringumui

Lietuvoje kaip ir Panevézio mieste jvykusiy eismo jvykiy statistikos
duomenys, jy aplinkybés, eismo jvykiy rasys, zuvusiy ir suzeistyjy santykio
pasiskirstymas tarp eismo dalyviy, eismo jvykiy gausa lemia daugybé
veiksniy.

Keliy eismo nelaimiy priezastys taip pat labai jvairios, taciau
tradiciskai skiriami trys stambiis autoavarijy priezas¢iy blokai [4]:
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e zmogiskasis faktorius (eismo dalyvis);
e transporto priemoné;
e kelias ir jj supanti aplinka.

Autoavarija gali jvykti dél tam tikry kiekvieno i§ Siy bloky defekty.
Taciau eismo saugumo problemy tyrinétojai vienbalsiai nurodo, jog zmogus
— blogiausiai veikianti sistemos “eismo dalyvis — transporto priemoné —
kelias” grandis, t. y. dél zmogaus veiklos sutrikimy jvyksta daugiausia
autoavarijy. Norint padidinti eismo sauguma, butina zinoti pagrindinius
avaringuma salygojancius faktorius ir galimybe juos jtakoti.

Kelio aplinkos bei transporto priemonés saugumas padidéjo gerinant
kelio dangos bikle, didinant matomumg, tobulinant transporto sistemos
infrastruktiira, jdiegiant automobiliuose oro pagalves, ABS sistemas ir pan.
[5]. Taciau vien tik Sios priemonés neuztikrina didesnio saugumo kelyje. Tuo
tarpu Horswill ir Coster bei Dukes su kolegomis teigia, kad transporto
priemonés ir keliy biklés gerinimas gali net padidinti avaringuma, nes
padidéjus iSoriniams saugumo rodikliams zmogaus elgesys kelyje tampa
labiau rizikingas ir agresyvus, padidéja vairuotojy jsitikinimas savo
nepazeidziamumu [6, 7].

Pagal automobilio vairavimo manieras galima tiksliai nustatyti
vairuotojo asmenybe, jo pagarba kitiems eismo dalyviams, atsakinguma,
drausmg, iSaukléjima, reiklumg sau paciam, santiruma, budruma ir apgalvota
atsargumg [8]. Tokj apibiidinima galima buty sieti su terminu — vairavimo
kultiira. Jeigu vairuotojas automobilj vairuoja tvarkingai, gerbdamas kitus
eismo dalyvius, samoningai vengdamas grei€io vir$ijimo, tokiam vairuotojui
pakliditi ] nelaimingg eismo jvykj yra mazesné tikimybé.

Kriminologai, tiriantys elgesio formas, kurias sankcionuoja
baudziamoji teisé, iSskiria Siuos pagrindinius nusizengimus kelyje [9]:
vir§ijamas saugus greitis manevruojant (postikyje, lenkiant, bandant iSvengti
susidiirimo arba uzvaziavimo, apvaziuojant klititj arba dél kelio nelygumy),
ivaziavus 1 blogesnés biklés kelio ruoza; sudaroma avariné situacija;
nesilaikoma sankryzy pervaziavimo eiliSkumo; nerodomi arba neteisingai
rodomi jspéjamieji signalai; neteisingai apskai¢iuojamas minimalus
stabdymo kelias atsizvelgiant i judéjimo greitj ir kelio dangos bikle;
pazeidziami Sviesoforo signalo, kelio zenkly, rodykliy ir kelio Zyméjimo
reikalavimai; nepaisoma saugaus atstumo; stovima vaziuojamojoje kelio
dalyje be apsvietimo; pazeidziamos lenkimo taisyklés. Novikoviené kaip
pagrindinius eismo jvykiy padarymo budus iSskiria nustatyto greicio
vir$ijimg ir vairavima esant neblaiviems arba apsvaigusiems nuo narkotiniy
ar kity psichikg veikian¢iy medziagy [10].

3. Zmogiskojo faktoriaus jtakos avaringumui PanevéZio mieste tyrimas

Vertinant ~ zmogiskaji  faktoriy, galima  iSskirti  kelias
pazeidziamiausias eismo dalyviy grupes: dviratininky, pésCiyjy ir jauny
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vairuotojy [11]. Panevézio mieste 2013 — 2015 metais eismo jvykiuose
nukentéjusiy eismo dalyviy pasiskirstymg galima matyti 1 lenteléje.

1 lentele

Panevézio miesto eismo jvykiuose nukentéje eismo dalyviai 2013 — 2015 m.

2013 m. 2014 m. 2015 m.
Eismo dalyviai Zuvo Suzeista | Zuvo | Suzeista | Zuvo | Suzeista
Vairuotojai 2 45 1 52 2 38
Keleiviai 1 36 47 35
Péstieji 7 74 3 69 1 61
Dviratininkai 18 1 14 16
I8 viso: 10 173 5 182 3 150

Statistiniai duomenys rodo, kad daugiausiai eismo dalyviy nukentéjo
2014 metais. 2013 — 2015 m. laikotarpiu, labiausiai suzalojami buvo péstieji,
tai sudaro 40 proc. visy suzeistyjy. Antra pagal daznumag nukentéjusiyjy
grupé yra vairuotojai, kurie trijy mety laikotarpiu sudaro 27 proc. visy
suzeistyjy: 2013 m. sudaro 26 proc., 2014 m. — 29 proc., 2015 m. — 25 proc..
Per tiriamaji laikotarpi nukentéjo 48 dviratininkai. | eismo ivyki patekus
pésCiajam ar dviratininkui, tikimybé, kad $iy eismo grupiy dalyviai bus
suzaloti ar netgi zus, yra daug didesné negu automobiliy vairuotojy.
Pagrindinés priezastys, lemiancios nelaime, nenaudojamos ar netinkamai
naudojamos apsaugos priemones.

Dazniausiai eismo jvykiy kaltininkai — vairuotojai. Panevézyje 2013
— 2015 m. laikotarpiu dél jy kaltés jvyko net 84 proc. visy eismo jvykiy. 1
paveiksle pateikti duomenys rodo, kad bendras eismo jvykiy kaltininky
skai¢ius tendencingai mazéja.

160
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1 pav. Eismo jvykiy kaltininkai Panevézio mieste 2013 — 2015 m.
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ISanalizavus statistinius duomenis Panevézio mieste, reikia atkreipti
démesj | jaunus, mazg vairavimo patirt] turinius vairuotojus. 2015 m.
didzioji dalis avarijy kaltininky buvo vairuotojai, turintys mazesnj nei
vieneriy ar tik vieneriy mety vairavimo stazg (atitinkamai 7,6 ir 8,4 proc. visy
iskaitiniy eismo jvykiy). Vairuotojai, turintys mazesnj nei penkeriy mety
vairavimo stazg, sudaré 33,9 proc. visy eismo jvykiy kaltininky. Galima
daryti iS§vada, kad jauni vairuotojai — pati didziausia rizikos grupé, kuriai
salyginai tenka daugiausia eismo jvykiy, bei §ios grupés vairuotojy daugiau
zusta keliuose, yra suzeidziami ar suzalojami.

Kaip jau buvo minéta, eismo dalyviai yra visi visuomenés nariai.
Todél kalbant apie eismo dalyviy amziy, kaip eismo sauga jtakojantj veiksni,
tenka apzvelgti ne tik vairuotojus, bet ir vaikus, jaunima bei pensinio amziaus
asmenis kaip eismo dalyvius. I§ 2 paveiksle pateikty duomeny matyti, kad
didziausiai rizikos grupei priklauso suzalotieji nuo 19 iki 29 mety. Si
tendencija vienoda istyrus trijy mety laikotarpj. Sio amziaus grupéje 2013 —
2015 m. i$ viso nukentéjo 142 asmenys, o tai sudaro 28 proc. visy suzalotyjy.
Meéginant paaiskinti $ig beveik désninga situacija, galima teigti, kad jauni
zmongs, nors ir turi geresne reakcija, geriau girdi bei paprastai geriau mato
palyginus su vyresnio amziaus zmonémis, turi budingus bruozus, kaip
atsakomybés stoka, impulsyvumas, verzlumas, energingumas, noras rizikuoti,
kas turi didelés jtakos ir eismo saugumui. Statistika rodo, kad su metais
suzalotyjy kiekis mazéja.

GO
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2 pav. Panevézio mieste eismo jvykiuose suzalotyjy pasiskirstymas pagal
amziaus grupes 2013 —2015 m.

Dar viena daugelio eismo jvykiy priezastis — alkoholis. Panevézio
mieste 2013 — 2015 m. jvyko 449 jskaitiniai eismo jvykiai, i$ jy 7 proc. dél
neblaiviy vairuotojy kaltés. 2015 metais, sumazéjus autojvykiy skaiéiui,
sumazéjo ir neblaiviy vairuotojy sukélusiy eismo jvykius skaicius, kuris siecké
4 proc.(3 pav.). Alkoholio sukeltas fiziologinis ir psichologinis poveikis
vairuotojui akivaizdus: sulétéja reakcija, prarandamas judesiy tikslumas ir
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vikrumas, ne taip greitai suvokiama situacija. Vieni vairuotojai laiking
nevisavertiSkumg kompensuoja dideliu atsargumu, kiti atvirk$¢iai — nevengia
pavojuy, virsija greitj, linke rizikuoti. Zinant pavojinguma ne tik vairuotojui,
bet ir kitiems eismo dalyviams, uz transporto priemonés vairavima
neblaiviam beveik kasmet grieztinamos bausmés net ir tais atvejais, kai tai
nesibaigia eismo jvykiu [4].

2015m.

2014m. I3 ivvkdéneblaiviis
B Vigi eismo jvykiai

2013 m.

0 50 100 150 200

3 pav. Panevézio miesto eismo jvykiy su neblaiviais vairuotojais dinamika
2013 - 2015 m.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima jvardinti dvi pagrindines
didziausig rizika patekti i avarija turin¢iy Zmoniy grupes — tai neblaivils ir
trumpa vairavimo staza turintys vairuotojai.

Siekiant sumazinti avaringuma ne tik Panevézio mieste, bet ir visoje
Salyje, reikia kurti ir vykdyti avaringumo mazinimo programas, tobulinti
prevencinj darbg su ypatingomis vairuotojy grupémis. Pirmiausia bitina
uztikrinti veikian¢ig jstatymy ir nuobaudy sistemg. Didesni draudimai, kaip
draudimas vairuoti be saugos dirzy, naudojantis telefonu, daugiau greicio
matuokliy, padidintos baudos uz prasizengimus, duoda teigiamus rezultatus
[12]. Dziugu, kad Lietuvoje 2016 m. Zymiai padidinus baudas, sumazéjo
asmeny, kurie pazeidinéja KET.

4. ISvados

1. ISanalizavus faktorius, susijusius su eismo dalyviais, galima daryti i§vada,
kad 2013 — 2015 m. Panevézio mieste labiausiai ziidavo ir buvo suzaloti
19 — 29 mety jaunimas bei vaikai, dazniausiai tai blidavo péstieji.
Statistiniai duomenys parodé, kad pagrindiniai kaltininkai btdavo
vairuotojai, kartais ir neblaivis, kurie pazeisdavo Keliy eismo taisykles.

2. Zmogiskasis faktorius tarp pagrindiniy avaringumo veiksniy labiausiai
jtakoja eismo jvykius. Net 91 % visy eismo jvykiy priezasCiy susijusios
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su vairuotojo veiksmais, todél eismo dalyviy tinkamas $vietimas ir visos
visuomenés ugdymas jvairiomis priemonémis turi biiti neatsiejama
ilgalaikio efekto sickian¢iy eismo saugumo programy dalis.
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Raktiniai ZodZiai: suvirintas vamzdis, jtempimy intensyvumas, vidinis slégis, aSin¢ apkrova.
1. Ivadas

Suvirinimas tai technologinis procesas neisardomy detaliy sujungimui,
kuris kartais biina vienintelis bidas joms sujungti. Jis labai daznai naudojamas
tiesiant magistralinius vamzdynus. Dazniausiai tokiuose vamzdZziuose veikia tik
vidinis slégis [1,2]. Darbe [1] nagrin¢jamas plokscias deformacijy biivis,
kylantis vienaly¢iame vamzdyje, kai jj veikia vidinis slégis. Sis biivis susidaro
pozeminiuose vamzdynuose. Vamzdyny trasose neiSvengiamos alkiinés. Ties
jomis atsiranda papildomos apkrovos vamzdzio asies kryptimi. Darbe [3]
nagrinéta kaip jtempimy biivis priklauso nuo asinés apkrovos. Bendruoju atveju
vamzd] gali veikti abiejy tipy apkrovos (vidinis slégis ir asiné apkrova),
taCiau straipsnio autoriams nepavyko rasti darby, kuriuose biity nagriné¢jamas
toks apkrovimo atvejis. Todé¢l Siame darbe nagriné¢jama, kaip suvirintame
vamzdyje su plok§¢ia sitile jtempimy intensyvumas priklauso, kai veikia
vidinis slégis ir asiné apkrova.

Darbo tikslai:

1. naudojant baigtiniy elementy metoda (naudosime ANSYS) nustatyti kaip
itempimy intensyvumas priklauso nuo vamzdi veikian¢iy apkrovy;

2. nustatyti, kuri i§ veikian¢iy apkrovy (vidinis slégis ar asiné jéga) turi
didesne jtaka vamzdyje atsirandan¢iam jtempimy intensyvumui;

3. iSsiaisSkinti kokig jtaka jtempimy intensyvumui turi vamzdZzio
geometriniai parametrai (vamzdzio vidinis skersmuo ir vamzdzio sienelés
storis).

TVA-2017 127



2. Tyrime naudojamas modelis

Kadangi tiriamasis objektas (suvirintas vamzdis su plokscia siiile) bei

apkrovos (asiné apkrova ir vidinis slégis) yra simetriniai, tai tiriamojo objekto
modelis bus plokscias, o jj sudarys tik 1/4 vamzdzio (1 pav.). SprendZiamas
plokscias, asiai simetrinis tamprusis uzdavinys.

1.

2.

Pagrindiniai modelio rodikliai.
Vamzdzio ilgis L (kadangi nagrinéjame tik pusé vamzdzio tai naudojamas
parametras bus L /2) L /2 = 60 mm;
Naudojamas standartinis vamzdis @108 x 10 EN 10219 [4]: iSorinis
vamzdzio spindulys 7; = 54 mm; vamzdzio sienelés storis s = 10 mm;

. Suvirinimo sitllés aukstis 4, (kadangi nagrinéjame tik pusé vamzdzio tai

naudojamas parametras bus A,/ 2) hy /2 = 6 mm;

. Naudotos tokios menamosios medziagy charakteristikos: sitilés tamprumo

modulis Egues =200 GPa; vamzdzio medziagos tamprumo modulis:
Evamzazio = 400 GPa; sitlés ir vamzdzio medziagy Puasono koeficientai
v = 0,28 (tokie medziagy mechaniniai rodikliai naudoti dél to, kad tyrimo
tikslas buvo issiaiSkinti kokig jtakg jtempimy intensyvumui suvirintame
vamzdyje turi iSorinés apkrovos ir vamzdzio geometrija neatsizvelgiant i
medziagas).

. ISorés poveikis: vidinis slégis p ir asiné apkrova p,. Nagrinésime tokius

apkrovy atvejus: p=1MPa ir p,=0MPa; p=0MPa ir p,=1 MPa;
p=1MPairp,=1 MPa.

1 2 3
z [ |
feggre
I
WE
e (@\|
EEN\E
b
=

1 pav. Vamzdzio veikiamo vidinio slégio ir asinés apkrovos skai¢iuojamoji

schema. Cia 1, 2 ir 3 charakteringieji pjviai, kuriuose tirtas
itempimy intensyvumas
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Naudojantis auksciau pateiktais rodikliais sukurta ANSY'S komandy
seka (script‘as), kurig jvykdzius ANSYS terpéje automatiSkai sukuriamas
duotojo tipo suvirintojo sujungimo modelis su plokséia suvirinimo sitle ir
iSsprendziamas ploksciasis asiai simetrinis tamprusis statikos uzdavinys.

3. Gauti tyrimo rezultatai

Itempimy intensyvumas buvo tirtas trijuose, suvirinto vamzdzio
asiai lygiagreciuose, pjuviuose, kurie pavaizduoti 1 paveiksle:
1. 1-1 pjuvis lygiagretus z asiai ir eina iSilgai vidinés vamzdzio sienelés
2. 2-2 pjuvis lygiagretus z aSiai, ir eina iSilgai vamzdzio sienelés viduriui;
3. 3-3 pjuvis lygiagretus z asiai, ir eina iSilgai iSorinés vamzdzio sienelés.
Skai¢iavimy rezultatai pateikti santykiniais vienetais:

¢ia: oy — itempimy intensyvumas; p — suvirintgji vamzdj veikiantis vidinis
slégis.

Itempimy intensyvumo pasiskirstymas 1-1, 2-2 ir 3-3 pjaviuose
pavaizduotas 2 paveiksle. Pavojingoji suvirintojo vamzdzio vieta yra
kontakto (vamzdzio ir suvirinimo siiilés medziagy susilydimo) plokStuma.
Didziausia santykiniy jtempimy intensyvumo verté yra 7,1. Ji gaunama ties
vidine vamzdzio sienele, kai vamzdis yra apkrautas tik vidiniu slégiu, o asiné
apkrova neveikia (p =1, p,=0). Taigi, pavojingoji (labiausiai apkrauta)
suvirintojo vamzdzio vieta yra kontakto ploksStumoje, ties vidine vamzdzio
sienele.

1 1 1
z/L z/L z/L
1 1
2
0,5 N 0,5 / 0,5 |
0,25 0,25 0,25 1
0 T \ T 1 0 T \ T 1 0 I.. T 1
0 25 a' 75 0 25 a0 75 0 25 o' 75
1-1 pjivis 2-2 pjuvis 3-3 pjiivis
2 pav. Santykinio jtempimy intensyvumo pasiskirstymas iSilgai nagrinéty
pjuviy, esant skirtingoms apkrovoms: 1 — kai p, =1 ir p =0; 2 — kai
pa=lirp=1;3-kaip,=0irp=1
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Kaip jtempimy intensyvumas o;', pavojingoje suvirintojo sujungimo
vietoje esant pavojingiausiam apkrovimui, priklauso nuo medziagos
geometriniy parametry (vidinio suvirintojo vamzdzio skersmens ir vamzdzio
sienelés storio) pateikta 3 paveiksle.

40 40
s=2.5mm 7in =70 mm
Ui‘ \ / O_i) \ /
Vin = 44 mm
20 20 T /
></r,-n =20 mm
o o u
0 T 1 T T 1 0 J T ' i
20 30 40 iy, mm 70 0 10 20 s,mm 40
a b

3 pav. Itempimy intensyvumo priklausomybé nuo geometriniy suvirintojo
vamzdzio rodikliy: a —vamzdzio vidinio spindulio; b — vamzdzio
sienelés storio

Didéjant vamzdzio vidiniam spinduliui 7y, jtempimy intensyvumas
o' tiesiSkai didéja, o tiesés pasvyrimo kampas atvirks¢iai proporcingas
vamzdzio sienelés storiui s: kuo didesnis sienelés storis tuo mazesnis tiesés
posvyrio kampas nuo horizontalios asies (Zr. 3apav.). Itempimy
intensyvumas netiesiskai priklauso nuo sienelés storio (zr. 3b pav.): didinant
sienelés stori jtempimai o;' mazéja. Kai s/ r;, pasickia mazdaug 0,5 verte,
itempimai ;' mazéja nezymiai.

4. I§vados

1. Siame darbe buvo tiriama kaip jtempimy intensyvumas, kylantis
suvirintame vamzdyje, priklauso nuo apkrovos pobtdzio. Tirta trijy
apkrovy jtaka: veikia tik vidinis slégis; veikia tik asiné apkrova; veikia
vidinis slégis ir asiné apkrova (abiejy apkrovy vertés, iSreikStos MPa,
buvo vienodos). Nustatyta, kad pavojingiausias atvejis yra, kai vamzdij
veikia tik vidinis slégis.

2. Kai suvirintg vamzdj veikia tik vidinis slégis, pavojingoji vieta (joje kyla
didziausias jtempimy intensyvumas) yra kontakto plokStumoje ties vidine
suvirintojo vamzdzio sienele. Sioje vietoje didZiausia jtempimy
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intensyvumo ir vidinio slégio santykio verté (kai vamzdzio vidinis
skersmuo yra 88 mm; vamzdzio sienelés storis yra 10 mm; vamzdzio
medziagos tamprumo modulis ir Puasono koeficientas atitinkamai yra
400 GPa ir 0,28; suvirinimo sitilés medziagos tamprumo modulis ir
Puasono koeficientas atitinkamai yra 200 GPa ir 0,28) yra apie 7,1.
Didinant vamzdzio vidinj skersmenj jtempimy intensyvumas tiesiskai
didéja, o tiesés pasvyrimo kampas atvirk$¢iai proporcingas sienelés
storiui (kuo didesnis sienelés storis tuo mazesnis tiesés posvyrio kampas
nuo horizontalios asies). [tempimy intensyvumas didinant sienelés stori
eksponentiskai (apytiksliai) mazéja.
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AUTOMOBILIO VIRPESIU IR TRIUKSMO
TYRIMAS

Liubinas D., Partaukas N.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: automobilio virpesiai, kelio kokybé, padangy slégis, transporto priemoniy
triukSmas.

1. Ivadas

Komfortui Siuolaikiniuose automobiliuose skiriama labai daug
démesio. Viena i§ komforto salygy tylus salonas [1].

Virpesiai normuojami sanitariniu, higieniniu ir techniniu atzvilgiu.
Saugos bei sveikatos iSsaugojimo kriterijus nustato ribg, uZztikrinancig
profesiniy ligy, avarijy, traumy, atsirandanéiy dél virpesiy, iSvengimg ir
sveikatos iSsaugojima. Virpesiams didele jtaka turi automobilio padangos [2].

Triuk§mas  skatina  streso  hormony  iSsiskyrima, sukelia
nepasitenkinimg, neigiamai veikia mokymo procesa, turi jtakos protiniy
uzduociy atlikimui, kelia agresija, mazina draugiSska elgsena. TriukSminga
aplinka turi jtakos zmoniy santykiams, bendravimui, nuotaikai.

Mokslinéje literatiiroje galima rasti informacijos, kad net vos
stipresnis uz jprastg kalb¢jimg triuk§mas sukelia galvos skausmus, svaigima,
cypimg ausyse, nemigg ketvirtadaliu sumazina zmogaus darbinguma.
TriukSmas organizme pradeda grandining reakcija bei mazina organizmo
atsparumg kitiems poveikiams — pavyzdziui, $aléiui ar kars¢iui [3].

Budingus kraujotakos sutrikimus sukelia virpesiai. Visa kiing
veikiancius virpesius dazniausiai patiria masiny operatoriai (traktorininkai,
ekskavatorininkai, vairuotojai, presuotojai bei Stampuotojai, mechanikai,
maltinsparniy pilotai) bei dirbantys su virpesius keliancia jranga gelzbetonio,
statybiniy medziagy gamybos, kalnakasybos darbuotojai [4].

Darbo tikslas: nustatyti veiksnius nuo kuriy priklauso virpesiai ir
triukSmas vaziuojanc¢iame automobilyje.
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2. Tyrimui naudotas automobilis

Tyrimui atlikti buvo naudotas Toyota Corolla Verso 2006 m.
automobilis. Variklio darbinis ttris 2231 cm?®, galia 135 AG (=100 kW).
Automobilio naudojamas kuras — dyzelinas (1 pav.).

1 pav. Tyrimo automobilis Toyota Corolla Verso

3. Tyrimams naudotas metodas

Virpesiy pagreitis (m/s?) ir triukSmas (dB) buvo matuotas
akselerometru. Matavimai buvo atlickami 0,1 s intervalu (per 1 sekunde
atlickama 10 matavimy). Tyrimai buvo atlickami vaziuojant skirtingais
greic¢iais 40 km/h ir 60 km/ h ir skirtingomis kelio dangomis: Panevézio
miesto asfaltas (2 pav.), PanevéZio rajono asfaltas (3 pav.), Panevézio rajono
zvyrkelis (4 pav.). Norint iSlaikyti vienoda greitj buvo pasinaudota
autopilotu. Bandymai buvo atlickami skirtingais slégiais pripiitus padangas
3,0 bar ir 1,5 bar.

a b C

2 pav. Panevézio miesto asfalto danga
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a b c

4 pav. Panevézio rajono zvyrkelio danga

Matuojant pagreitj vertikalia kryptymi reikia i§ gautos vertés atimti
prading verte. Pradine verte vadiname prietaiso rodoma pagreicio verte
nejudanciame automobilyje. Tokiu biidu gauname pakoreguota pagreicio
verte:

1 0 _ 1 .
az;=0az;—a; =az; —112; (D

Cia: az; — pakoreguota, i — toji virpesiy pagreiio verté oz kryptimi; a'z; —
iSmatuota, i — toji virpesiy pagreic¢io verté oz kryptimi; a’2 — pradiné virpesiy
pagreicio verté oz kryptimi.

Koreguotos vertés gali buti tick teigiamos, tick neigiamos, todél
vidutinis pagreitis neapibtidina virpesiy lygio (net ir esant dideliem
pagrei¢iam vidurkis biity artimas nuliui). Todél virpesiy lygiui apibtdinti
naudosime efekting verte apskai¢iuojamg pagal formule:

" al.
a, = Z i=1"Zi : (2)
n
¢ia: a, - efektiné vibracijy pagreicio verté oz kryptimi.
Naudojant §ig formul¢ buvo apskaiCiuoti visi virpesiy tyrimo
duomenys. Skaic¢iavimai atlikti naudojant ,,Excel®.

4. Tyrimo rezultatai

Virpesiy amplitude, kai padangose 1,5 ir 3,0 bar slégis pateiktas
5 paveiksle.
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4,5

3,5

2,5 1

= Slégis 1,5 bar
1,5 1 = Slégis 3,0 bar

0,5 - 4 B

0 - L4 . .

Zvyrkelis Rajono Miesto
asfaltas asfaltas

5 pav. Virpesiy pagreitis, priklausomai nuo padangy slégio, esant skirtingoms
kelio dangoms, vaziuojant 60 km/h greiciu

Virpesiy pagreitis az, m/s?

Vaziuojant su padangomis kurios priptstos 1,5 bar ir 3,0 bar slégiu
virpesiai praktiskai vienodi, kadangi Panevézio rajono kelias yra lygus.
Vaziuojant Panevézio miesto asfaltu su padangomis kurios pripiistos 1,5 bar
ir 3,0 bar slégiu gauti rezultatai zenkliai skiriasi, kadangi Panevézio miesto
asfalto danga ne tokia lygi, ir skirtumas vaziuoti su Kkietai pripistomis
padangomis (3,0 bar) ir minkstai priptstomis padangomis (1,5 bar) yra
akivaizdus. Didziausias skirtumas tarp kietai ir minkstai priptsty padangy yra
vaziuojant zvyrkeliu, kadangi kelias ten yra nelygiausias. Vaziuojant
zvyrkeliu virpesiai yra 3,5 karto didesni nei vaziuojant Panevézio rajono
asfaltu (padangy slégis 1,5 bar) ir net 3,8 karto didesni vaziuojant padangose
esant 3,0 bar slégiui.

Kaip skiriasi virpesiy amplitudé imant skirtingus slégius padangose
ir skirtingas kelio dangas bei vaziuojant 40 km/h greiciu pateikti (6 pav.).
Vaziuojant Panevézio rajono asfaltu néra skirtumo ar vaziuoji 60 km/h ar 40
km/h kadangi kelias yra lygus tai ir virpesiy amplitudé beveik jdentiska.

Vaziuojant Panevézio miesto asfaltu jau iSryskéja skirtumas
vaziuojant 60 km/h ir 40 km/h. Vaziuojant maZesniu greiCiu virpesiai yra
mazesni, vaziuojant didesniu grei¢iu didesni.

Norint nustatyti garso kokyb¢ automobilio salone, subjektyvaus ir
objektyvaus vertinimo testai turéty buti atlickami ir analizuojami
lygiagreciai. Kuo prastesné kelio danga tuo didesnis triuk§mo lygis
automobilio salone [5].

Triuk§mo lygio rezultaty palyginimas (tyrimas atliktas dienos metu)
pateiktas 7 paveiksle vaziuojant skirtingais greiciais, kai slégis padangose 1,5
bar.
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a:z.
[98)
(9]

= Slegis 1,5 bar
Slégis 3,0 bar

Virpesiy  pagreitis
O

%i1q

Zvyrkelis Rajono Miesto
asfaltas asfaltas

6 pav. Virpesiy pagreitis, priklausomai nuo padangy slégio, esant skirtingoms
kelio dangoms, vaziuojant 40 km/h greiciu

Didziausias
® Vidutinis

B Maziausias

TriukSmas dB

7 pav. Triuk§mas automobilio salone, esant 1,5 bar slégiui padangose: Z60
— vaziuojant zvyrkeliu 60 km/h grei¢iu; Z40 — vaziuojant zvyrkeliu
40 km/h grei¢iu; RA60 — vaziuojant rajono asfaltu 60 km/h greiéiu;
RA40 - vaziuojant rajono asfaltu 40 km/h grei¢iu; MA60 —
vaziuojant miesto asfaltu 60 km/h grei¢iu; MA40 — vaziuojant
miesto asfaltu 40 km/h greiciu

Kaip matome vaziuojant zvyrkeliu 60 km/h ar 40 km/h triuk§mo
didziausios vertés beveik vienodos, tac¢iau Zenkliai skiriasi maziausios vertés.
Kadangi vaziuojant mazesniu grei¢iu padangos sugeria kelio nelygumus
geriau ir triuk§mo lygis automobilio salone yra mazesnis. Vaziuojant rajono
asfaltu 60 km/h ar 40 km/h greiciu triuk§mo lygis (didziausias, vidutinis,
maziausias) labai nedaug skiriasi vienas nuo kito nors vaziuojant 40 km/h
greiCiu triukSmas yra labai nedaug, bet mazesnis. Tokj nedidelj skirtuma
lemia ganétinai gera ir lygi rajono kelio danga.
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Vaziuojant miesto asfaltu triukSmo lygis irgi yra mazesnis visuose
parametruose (didziausias, vidutinis, maziausias), kai vaziuojama mazesniu
greiCiu, tai yra 40 km/h grei¢iu. Palyginus visy kelio dangy triuk§mo
vidurkius pats maziausias yra vaziuojant miesto asfaltu ir vaziuojant 40 km/h
greiCiu, o pati didziausios triuk§Smo vertés maziausia iSraiska yra uzfiksuota
vaziuojant rajono asfaltu 40 km/h grei¢iu. TriukSmo maziausia verté
vaziuojant 40 km/h greiciu zvyrkeliu yra mazesnis nei vaziuojant rajono
asfaltu 40km/h ar 60 km/h grei¢iu. TriukSmo skirtumai néra labai dideli
lyginant skirtingus greicius ir kelius, taciau jie egzistuoja.

Triuk§mo lygio rezultaty palyginimas (tyrimas atliktas dienos metu)
pateiktas 8 paveiksle vaziuojant skirtingais greiciais, kai slégis padangose 3,0
bar.

80
70 -
60 -

Didziausias

W
(=]
[

B Vidutinis

B Maziausias

Triuk§mas, dB
w A
S S
[l [l

— N
S O
1 1

(e
L

8 pav. TriukSmas automobilio salone, esant 3,0 bar slégiui padangose:
760 — vaziuojant zvyrkeliu 60 km/h grei¢iu; Z40 — vaZziuojant
zvyrkeliu 40 km/h grei¢iu; RA60 — vaziuojant rajono asfaltu
60 km/h grei¢iu; RA40 — vaziuojant rajono asfaltu 40 km/h greiciu;
MAG60 — vaziuojant miesto asfaltu 60 km/h greiCiu; MA40 —
vaziuojant miesto asfaltu 40 km/h greiciu

Vaziuojant zvyrkeliu 60 km/h ir 40 km/h grei¢iu didziausias
keliamas triuk§mas yra beveik vienodas, taciau vidurkiai ir minimumai
zenkliai skiriasi. VaZziuojant rajono asfaltu 60 km/h ir 40 km/h greiciu
triuk§mo minimumas ir maksimumas yra labai artimi triuk§mo vidurkiui.
Vaziuojant miesto asfaltu 60 km/h ir 40 km/h greiciu triuk§mo maksimumai
yra daug nutolg nuo triuk§Smo vidurkio, tai lemia ganétiani nelygus asfaltas ir
asfalto dangos jtrukimai.

Taip pat buvo atliktas triukSmo matavimo tyrimas automobilio
salone vaziuojant tomis paciomis kelio atkarpomis (Panevézio miesto asfaltu,
Panevézio rajono asfaltu, Panevézio rajono zvyrkeliu) nakties metu. Norint
i$siaaiskinti ar yra triuk§mo skirtumas automobilio salone vaziuojant dienos
ir nakties metu. Triuk§mo lygio matavimo rezultatai (tyrimas atliktas nakties
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metu) pateikti 9 paveiksle. vaziuojant skirtingais greiciais, kai slégis
padangose 1,5 bar.

TriukSmas, dB
S
(e}

Didziausias
m Vidutinis

W Maziausias

H B B B &R
760 .z40 .RA60.RA40.MA60. MA4

9 pav. Triuk§mas automobilio salone, esant 1,5 bar slégiui padangose: Z60 —

vaziuojant zvyrkeliu 60 km/h grei¢iu; Z40 — vaziuojant zvyrkeliu
40 km/h grei¢iu; RA60 — vaziuojant rajono asfaltu 60 km/h greiciu;
RA40 - vaziuojant rajono asfaltu 40 km/h grei¢iu; MA60 —
vaziuojant miesto asfaltu 60 km/h grei¢iu; MA40 — vaziuojant
miesto asfaltu 40 km/h greic¢iu

Triuk§mo lygio matavimo rezultatai (tyrimas atliktas nakties metu)

pateikti 10 paveiksle vaziuojant skirtingais greiciais, kai slégis padangose 3,0

bar.

g 50 -

TriukSmas,
(o8]
()
L

Didziausias
® Vidutinis

W Maziausias

‘ N BN B
760 . 740 .RA60.RA4O .MA60.MA40

10 pav. Triuk§mas automobilio salone, esant 3,0 bar slégiui padangose: Z60 —

vaziuojant zvyrkeliu 60 km/h grei¢iu; Z40 — vaziuojant zvyrkeliu
40 km/h grei¢iu; RA60 — vaziuojant rajono asfaltu 60 km/h greiciu;
RA40 — vaziuojant rajono asfaltu 40 km/h grei¢iu; MA60 —
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vaziuojant miesto asfaltu 60 km/h grei¢iu; MA40 — vaZziuojant
miesto asfaltu 40 km/h greic¢iu

Lyginant vienodomis salygomis atliktus tyrimus (7-8 pav. su 9-10
pav.) galime daryti iSvada, kad vaziuojant nakties metu triuk§mas
automobilio salone yra labai nezenkliai, bet mazesnis.

4. I§vados

1. Vaziuojant Panevézio rajono asfaltu 60 km/h ar 40 km/h ir 1,5 bar ar 3,0
bar slégiu priplistomis padangomis virpesiy amplitudé yra labai panasi tik
padangose esant 3,0 bar slégiui ir vaziuojant 40 km/h greiciu virpesiai
nezymiai didesni nei vaziuojant 60 km/h.

2. Vaziuojant Zvyrkeliu 3,0 bar slégiu priptstomis padangomis nepastebéta
esminiy skirtumy ar 40 km/h ar 60 km/h grei¢iu vaziuosite virpesiy
amplitudé isliks tokia pati. Taciau vaziuojant 1,5 bar slégiu priplistomis
padangomis ir vaziuojant 60 km/h greiciu virpesiy amplitudé yra didesné
nei vaziuojant 40 km/h. Virpesiy amplitudé sumazéja nuo 3,3 iki 2,8.

3. Triuk§mo lygis vaziuojant 60 km/h visuose tyrimo bandymuose
(vaziuojant zvyrkeliu, Panevézio rajono asfaltu, Panevézio miesto asfaltu)
uzfiksuotas didesnis nei vaziuojant 40 km/h grei¢iu ir nesvarbu ar
padangos buvo pripiistos 1,5 bar ar 3,0 bar slégiu.

4. Vaziuojant zvyrkeliu ar Panevézio miesto asfaltu triukSmo skirtumai nuo
minimumo iki maksimumo yra Zymiai didesni nei vaziuojant rajono
asfaltu. Tokie rezultatai gaunami, todél, kad vaziuojant rajono asfaltu
nebuvo pasaliniy trugdziy, tokiy kaip nelygus kelias. Kuo lygesnis kelias
tuo skirtumas tarp triukSmo minimumo ir maksimumo yra mazesnis ir
minimumo ir maksimumo vertés yra labai artimos vidurkiui.

5. Vaziuojant dienos metu ir nakties metu ir lyginant tas pacias kelio
atkarpas bei vaziavimo greitj ir slégi padangose triuk§mo skirtumas yra
mazesnis nuo 1 iki 3 dB.

5. Rekomendacijos

1. Vaziuojant zvyrkeliu su 1,5 bar priplistomis padangomis norint sumazinti
virpesius reikétu vaziuoti 40 km/h nes vaziuojant 60 km/h virpesiai
zenkliai padidéja.

2. Vaziuojant Panevézio rajono asfaltu su 1,5 bar ar 3,0 bar pripistomis
padangomis ir vaziuojant 40 km/h ar 60 km/h greiciu virpesiai beveik
jdentiski tai reiskia, kad gerame kelyje virpesiai mazai priklauso nuo
slégio padangose bei vaziavimo greicio.

3. Vaziuojant Panevézio miesto asfaltu virpesiai labai priklauso nuo greicio.
Vaziuojant 40 km/h virpesiai zenkliai mazesni, o vaziuojant 60 km/h

TVA-2017 139



virpesiai yra didesni. Slégis padangose maziau jtakos daro virpesiams nei
greitis, todél nelygiu asfaltu reikéty vaziuoti 1éCiau.
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MOBILAUS ROBOTO TRIJU LAISVES
LAIPSNIU MANIPULIATORIAUS DARBO
ZONOS TYRIMAS

Mackevicius D., Cesnulevicius A.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: roboto manipuliatorius, trys laisvés laipsniai, darbo zona.
1. Ivadas

Sudétingéjant roboty manipuliatoriy atlickamoms uzduotims, jiems
keliami vis didesni reikalavimai. Roboto manipuliatoriaus universalumg ir jo
platesnj pritaikyma lemia manipuliatoriaus darbo zonos dydis. Tinkamai
parinkti manipuliatoriaus darbo zonos parametrai jtakoja paties roboto
pritaikymo ir valdymo galimybes [1].

Manipuliatoriai daznai turi antropomorfing rankos struktiira,
apibudinama kaip turintys ,,petj“, ,,alkiing* ir ,,rieSa* [2].

Darbo erdvé — tai aplinkos dalis, kurig uzima robotas ir kurioje
negali biti kity technologinio komplekso jrenginiy. Darbo zona — tai erdvés
dalis, kurioje gali judéti roboto darbo jtaisas [3].

Darbo tikslas: mobilaus roboto trijy laisvés laipsniy
manipuliatoriaus darbo zonos tyrimas. Darbe tiriama, kaip keiciasi darbo zona,
kei¢iant manipuliatoriaus grandziy ilgiy santykius.

2. Tyrimo objektas

Tyrimo objektas yra trijy laisvés laipsniy manipuliatorius,
sumontuotas ant mobilaus roboto platformos. Manipuliatorius — tai atvira
kinematiné grandiné, sudaryta i$ atskiry grandziy, nuosekliai sujungty vieno
laisvés laipsnio sukamojo tipo kinematinémis poromis.

Trijy laisvés laipsniy manipuliatoriaus kinematin¢ schema ir 3D
modelis pateikti 1 paveiksle, pagrindiniai manipuliatoriaus parametrai
pateikti 1 lenteléje.
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a) b)

1 pav. Manipuliatoriaus kinematiné schema (a) ir 3D modelis (b)

1 lentelé
Pagrindiniai manipuliatoriaus parametrai
Eil. Nr. Parametras Reiksme
1. Laisvés laipsniy skaiCius 3
2. Maksimali keliamoji galia, g 1000
3. Didziausias rankos siekis nuo 820
platformos, mm
4. L1 grandies ilgis, mm 45
5. L2 grandies ilgis, mm 410
6. L3 grandies ilgis, mm 410
7. Kampinis poslinkis ¢ 1, 0 360
8. Kampinis poslinkis ¢ 2, 0 184
9. Kampinis poslinkis ¢ 3, 0 275

3. Manipuliatoriaus darbo zonos tyrimas

Darbo zonos tyrime keiiami L2 ir L3 grandziy ilgiai (1 pav., a),
nekeiCiant jy suminio ilgio. Tiriami grandziy ilgiy santykiai pateikti 2
lenteléje.

2 lentelé
Manipuliatoriaus grandziy ilgiy santykiai
Grandis L2 Grandis L3 Suminis ilgis Santykis
1 410mm 410mm 820mm 1:2
variantas
2 273mm 547mm 820mm 1:3
variantas

2 lentelés tesinys kitame puslapyje
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2 lentelés tesinys

3 547mm 273mm 820mm 3:1
variantas

4 205mm 615mm 820mm 1:4
variantas

1 variantas.

Nagrinéjamo manipuliatoriaus grandys L2 ir L3 yra lygios, t.y. po

410 mm. Manipuliatoriaus

tvirtinimo vieta yra platformos

Manipuliatoriaus darbo zona i$ Sono ir i virSaus pateikta 2 paveiksle.
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2 pav. Manipuliatoriaus darbo zonos i§ virsaus (a), i$ Sono (b)
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2 variantas.

Darbo zonos nagrinéjimas kai grandis L2 = 273 mm, o grandis L3 =
547 mm, manipuliatoriaus tvirtinimo vieta yra platformos centre. Darbo
zonos pateiktos 3 paveiksle.

820

4511

148

3 pav. Manipuliatoriaus darbo zonos i§ virSaus (a), i§ Sono (b)

3 variantas.

Darbo zonos nagrinéjimas kai grandis L2 = 547 mm, o grandis L3 =
273 mm, manipuliatoriaus tvirtinimo vieta yra platformos centre. Darbo
zonos pateiktos 4 paveiksle.
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b)
4 pav. Manipuliatoriaus darbo zonos i$ virSaus (a), i$ Sono (b)
4 variantas.
Darbo zonos nagrin¢jimas kai grandis L2 = 205 mm, o grandis L3 =

615 mm, manipuliatoriaus tvirtinimo vieta yra platformos centre. Darbo
zonos pateiktos 5 paveiksle.

TVA-2017 145



g 1044

196
Eﬁg_

130

l L/
dog 193 ]

)

282,

b)
5 pav. Manipuliatoriaus darbo zonos i§ virSaus (a), i$ Sono (b)

4. Mobilaus roboto triju laisvés laipsniu manipuliatoriaus darbo zonos
tyrimo rezultaty analizé

Atlikus roboto manipuliatoriaus darbo zony tyrimg paaiskéjo, kad
manipuliatoriaus pasiekiamumas glaudziai susijes su manipuliatoriaus
grandziy ilgiy santykiais. I$ antrame paveiksle pateikty duomeny matyti, kad
manipuliatorius yra pakankamai lankstus. L2 grandies kampinis poslinkis
sickia 184 laipsnius, o L3 — 275 laipsnius. Didziausias rankos spindulys nuo
roboto platformos yra 1102 mm. IS pateikty duomeny matyti, kad roboto
manipuliatorius pasiekia zem¢ 360 — 723 mm atstumu. Maziausias darbo
zonos spindulys siekia nuo 360 iki 820 mm. O didziausias — nuo 320 iki 820
mm.

IS treciame paveiksle pateikty duomeny matyti, kad L2 grandies
kampinis poslinkis sumazéjo ir siekia 180 laipsniy, o L3 grandies - sumazéjo
ir siekia 241 laipsnius. Matyti, kad L3 grandimi Zemiausias pasiekiamas
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taskas nutolgs 148 mm nuo platformos, vadinasi manipuliatorius nuo roboto
platformos Zzemés nepasiekia. Manipuliatoriaus darbo zonos riba siekia 542 —
820 mm.

Atlikus ketvirtojo paveikslo duomeny analiz¢ paaiSkéjo, kad L2
kampinis poslinkis lygus 184 laipsniai, tuo tarpu L3 — 248 laipsniai.
Maziausias rankos siekis nuo L3 Zemiausio pasiekiamo tasko iki pagrindo
lygus 74 mm. Pateikti duomenys rodo, kad manipuliatoriaus darbo zonos riba
sieckia 525 — 820 mm. Taigi i§ pateikty duomeny matyti, kad skirtumas tarp
darbo zonos riby treCiajame ir ketvirtajame paveiksle yra nezymus, lyginant
su §iy manipuliatoriaus grandziy ilgiy santykiu.

Penktame paveiksle pateikti duomenys rodo, kad Sio
manipuliatoriaus darbo zona yra pati maziausia. L2 grandies kampinis
poslinkis siekia 195 laipsnius, tuo tarpu L3 — 244 laipsnius. L3 grandimi
zemiausias pasickiamas taskas nutolgs nuo pagrindo 152 mm, Siuo atveju
matyti, kad manipuliatorius nuo roboto platformos Zzemés nepasiekia.
Manipuliatoriaus darbo zonos riba siekia 522 — 810 mm.

5. Isvados

1. Atlikus manipuliatoriaus darbo zony tyrima, paaiskéjo, kad keiciant
grandziy ilgius, maksimalus manipuliatoriaus spindulys nesikeicia, t.y.
visais atvejais iSlicka 820 mm (skai¢iuojant nuo platformos pavirsiaus).

2. Analizés metu gauti duomenys parodé, kad manipuliatoriaus
pasiekiamumas yra didziausias ir jis pasiekia zeme, kai grandziy ilgiai yra
vienodi.

3. Manipuliatoriaus darbo zonos tyrimo metu paaiskéjo, kad keiiant
manipuliatoriaus grandziy L2 ir L3 parametrus, manipuliatoriaus darbo
zonos ribos mazéja.

4. Atlikus keturiy skirtingy manipuliatoriaus darbo zony tyrima, paaiskéjo
jog tinkamiausias variantas tolimesniems tyrimams — kai grandziy
santykis yra vienodas.
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TEPALO RUSIES IR MARKES JTAKA KUGINIU
GUOLIU TRINTIES PROCESO RODIKLIAMS

Masilionis A., Garuckas D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai zodziai: kuiginis guolis, trintis, dilimas, tepalas, alyva, pavirSiaus Siurk$tumas.
1. Ivadas

Siame darbe pristatomi kiiginiy guoliy testiniy eksperimentiniy
tyrimy rezultatai. Prie§ tai buvo atlikti bandymai nustatant apkrovos dydzio ir
tepalo raiSies jtaka guolio trinties proceso rodikliams [1], [2] bei sukimosi
grei¢io ir tepalo risies jtakg tiems patiems rodikliams [3], [4]. Tokie ir
panasis tyrimai yra aktualls ir svarbils uzsienio tyréjams [5], [6], [7] bei
guoliy gamintojams [8].

Darbo tikslas: istirti tepalo raiSies ir markés (gamintojo vardo) jtaka
trinties proceso rodikliams kiiginiuose guoliuose, esant pastoviai apkrovai ir
pastoviam sukimosi greiciui.

2. Tyrimo objektas
Tyrimai atlickami su TIMKEN JL69349-JL.69310 guoliais (1 pav.),

kurie buvo naudoti ankstesniuose tyrimuose [4], ir kuriy bandymy cikly
trukmé ir tyrimo salygos bei biiklé yra Zinomi.

. Fa
Ritinélis l Vidinis Ziedas
Fr |
T’ \ ——— / ~
I
Yee 238 ISorinis Ziedas
763

1 pav. Kiiginio guolio apkrovimo schema

Guolis bandymy stende yra apkraunamas uzsiduota asine apkrova
Fa (1 pav.), kuri sukuria guolyje radialing jéga Fr. Nuo asinés apkrovos Fa,
ritinéliai iSoriniam ziedui perduoda asines F’r, ir radialines Fr, jégas.
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Guoliy charakteringi nominalieji matmenys yra parodyti 1 pav.:
iSorinio Ziedo skersmuo D = 63 mm, vidinio ziedo skersmuo d =38 mm ir
guolio aukstis =17 mm.

Tiriamyjy guoliy trinties proceso rodikliai, kurie bus matuojami ir
fiksuojami yra: guolio darbiniy pavirSiy SiurkStumas (Ra, Rz, Rmax
parametrai) ir guolio nudilimas, kuris bus vertinamas jo auk$cio H
sumazéjimu AH. Guolio darbiniy pavirSiaus SiurkStumui jvertinti bus
matuojamas guolio iSorinio ziedo darbinio pavirsiaus, kuriuo rieda jo
ritinéliai, Siurk$tumo matavimu skersai jy riedéjimo trajektorijos. Guolio
aukscio pokytis AH bus matuojamas nuo pradinio guolio aukscio, t. y. nuo
»ctaloninio® guolio aukscio. ,.Etaloninis* guolio aukstis matavimams bus
nustatomas matavimo plytelémis.

3. Tyrimo salygos

Guoliy tyrimai atlieckami naudojant KTU Panevézio technologijy ir
verslo fakultete sukonstruotg ir pasigaminta stenda, skirta guoliy tyrimams.
Stendo elektros grandingje yra jdiegtas dazniy keitiklis, kuris leidzia
nusistatyti norimg guoliy sukimosi daznj.

Guolio sukimosi greitis. Guoliy apsisukimy skaicius per minut¢
uzsiduodamas toks, kuris atitinka maksimaly leisting automobilio vaziavimo
greit] automagistraléje — 130 km/val. ir yra 1000 aps/min.

Guolio apkrovos. Bandymo stendo asiné apkrova Fy tenkanti
guoliui nustatoma tokia, kad guolio radialiné apkrova Fr atitikty pilnai
pakrauto automobilio apkrova tenkancig vienam jo rato guoliui, t. y. stendo
aSiné jéga Fst=1020kg (10kN), guolio aSiné apkrova Fa =883 kg
(8,67 kN), radialiné apkrova Fr=510kg (5kN). Apkrovos uzsiduotos
tokios, kad bity dvigubai didesnés nei buvo naudotos ankstesniuose
tyrimuose [4], o dilimas biity intensyvesnis.

Guoliai. Devyni guoliai — guoliai, kurie buvo naudoti ankstesniuose
tyrimuose, vienas guolis — naujas, kuris bus naudojamas palyginamajai
analizei. Visi guoliai — TIMKEN firmos ir tos pacios partijos, to paties
pirkimo.

Tepalai ir alyvos. Treji tepalai naudoti ankstesniuose tyrimuose [4],
kiti tepalai parinkti taip, kad buity iSbandyti branglis ir garsy varda turintys
tepalai, vidutiniskai branglis, zinomo vardo tepalai ir pigls, Zinomy
gamintojy vardy tepalai. Be to, visi tepalai parinkti, kad bty skirtingos
rusies: tirStieji tepalai, transmisinés alyvos ir variklinés alyvos:
a) Autol Top 2000, Neste Molygrease NLGI 2, Agrinol Litol-24, Agrinol
Grafitinis G2 NLGI 2; b) Valvoline G4 80w-90, Pemco 80w-90, Manol 80w-
90; ¢) Shell Helix HX7 10w40, Castrol 10w40, Pemco 10w-40.

Tyrimy testinumas. Guoliai, kurie ankstesniuose tyrimuose [4]
buvo bandyti prie 1000 aps/min, tirti prie naujos, didesnés apkrovos, bet tos
pacios tepancios medziagos. Kitiems guoliams tirti buvo stengtasi islaikyti

TVA-2017 149



tepancia medziaga pagal ankstesniy tyrimy tepancios medziagos rii§j, t.y.
guoliai, kurie buvo tirti su tirStu tepalu, Siame tyrime bandyti su jvairiy
gamintojy tirStais tepalais; kurie buvo tirti su transmisine alyva, $iame tyrime
bandyti su jvairiy gamintojy transmisinémis alyvomis ir t. t.

Tyrimy planas. Tyrimams atlikti sudaromas guoliy ir skirtingy
alyvy bei tepaly matrica — planas. Kiekvienam guoliui numatomas konkretus
tepalas ar alyva. Tyrimy matrica - planas pateiktas 1-oje lentel¢je, kurioje
tepalai iSrikiuoti pagal r0si bei spalviskai iSskirti ir branguma/markés
zinomuma 1§ virSaus | apacia, pradedant tirStaisiais tepalais ir baigiant
variklinémis alyvomis.

1 lentelé

Guoliy eksperimentinio tyrimo salygy matrica - planas

Tepalas \ Guolis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Autol Top 2000 °
Molygrease NLGI 2 °
Agrinol Litol-24 °
Grafitinis °

ShellHelix 10w40 °
Castrol 10w-40 °

Pemco 10w-40 °

AR PR RSl Al ol el Bl e

_
e

Kontrolés metodika ir priemonés. Darbinio pavirSiaus SiurksStumas
matuojamas profilometru Garant ST1, guolio auk$Cio pokytis bus
matuojamas dviem laikrodiniais indikatoriais Holex ant matavimo stalelio.
Guolio darbinio pavirSiaus pakitimai bus fiksuojami metlografiniu
mikroskopu Olimpus BX41M ir megapixel FireWire skaitmenine kamera [4].

Guoliai bandomi ne maziau kaip 3 min. cikly. Guoliy dilimo
rodikliy matavimai bus atlickami kas 300 000 cikly. Atlickant matavimus
tribologinis stendas sustabdomas, guolis iSmontuojamas iSplaunamas, sausai
nuvalomas. Tuo metu guoliavietéje esantis tepalas nekei¢iamas. Po matavimy
guolis sumontuojamas atgal ir eksperimentas tgsiamas. Visi matavimy
duomenys fiksuojami matavimo kortelése. Vienam guoliui atlickama iki 12
kontrolés operacijy ir pildoma iki 12 kontrolés korteliy.
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4. Tyrimo rezultatai

Tyrimo metu nustatytos Siurk$tumo parametro Ra bei guolio auksc¢io
AH kitimo nuo guolio bandymo laiko priklausomybé. Laiko skalé
pavaizduota kaip matavimo etapy, kurie pazyméti /D numeracijos eile.
Bandymo laikas guoliui tarp dviejy etapy yra 300 000 cikly.

Matavimy duomenys apdoroti statistikai ir grafikuose pateikti
vidutinémis reikSmémis. Matuojamy dydziy kitimo désningumams
i$siaiskinti grafikuose kiekvienam guoliui yra pateiktos dviejy lygties nariy
polinominés tendencijy kreivés.

Dél straipnsiui taikomos ribotos apimties, jame pateikiamos tik
guolio auks¢io AH ir guolio iSorinio ziedo darbinio pavirSiaus SiurkStumo
parametro Ra kitimo priklausomybés.

0,6 ‘ ‘
0,5 ‘
‘N‘
\\‘Nk A
0.4 SO *
* * \1\ %
- m t -
0,3
£ \
3
o
"3
0.2 1
0,1
0
0 1 2 3 4 5 6 7 3 9
1D
& Pemco 80w-90 4 \Valvoline G4 80w-90 Mannol 80w-90
Castrol 10w-40 B Pemco 10w-40 B Shell Helix 10w-40
4 Crafitinis tepalas A Litol-24 A Top-2000
Poly. (Pemco 80w-90) ——Poly. (Valvoline G4 80w-90) Poly. (Mannol 80w-90)
Poly. (Castrol 10w-40) ——Poly. (Pemco 10w-40) ——Poly. (Shell Helix 10w-40)
Poly. (Grafitinis tepalas) ——Poly. (Litol-24) ——Poly. (Top-2000)

2 pav. Guolio iSorinio ziedo darbinio pavirSiaus Siurk§tumo parametro Ra
kitimas laike

Didziausias Siurkstumo Ra pokytis (2 pav.) nuo 0,42 pum iki 0,52 um,
kai fiksuojamas bandiniui naudojant Mannol 80w-90 transmisin¢ alyva bei
TOP 2000 tirsta guoliy tepala pokytis nuo 0,49 um iki 0,32 um, kurios kelis
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kartus aukstesnés nei likusioms alyvoms bei tepalams. Pastaryjy bandiniy
Siurkstumo pokyciy kreivés praktiskai identiskos.

Didziausias AH pokytis stebimas naudojant alyva Shell Helix 10w-
40 (3 pav). Pradiné aukscio reik§mé 0,4 mm sumenko nuo 0,73 iki 0,32 mm.
Stebimas kelis kartus spartesnis auks$Cio pokytis nei 1 guolio. Maziausias
bandinio AH kitimas fiksuotas naudojant Pemco 80W-90 bei Pemco 10w-40
alyvas. Tiriamam guoliui A H reik§més kinta nuo 0,073 mm iki 0,057 mm ir
bandymo metu isliko stabilios.

0,9
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0.7 —
s — 3
0.6 4
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05 e~ :
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£ 0.4
et \.\.
<] 0.3 _’/4 -—*—'—| T
|
0,2 J i
—y |
0,1 |
A — — = —%‘
0 1 | | | | | ! !
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
ID
¢ Pemco 80w-90 ¢ Valvoline G4 80w-90 Mannol 80w-90
Castrol 10w-40 H Pemco 10w-40 W Shell Helix 10w-40
A Grafitinis tepalas A Litol-24 A Top-2000
Poly. (Pemco 80w-90) Poly. (Valvoline G4 80w-90) Poly. (Mannol 80w-90)
Poly. (Castrol 10w-40) Poly. (Pemco 10w-40) Poly. (Shell Helix 10w-40)
Poly. (Grafitinis tepalas) Poly. (Litol-24) Poly. (Top-2000)

3 pav. Guolio aukscio kitimas laike

Naudojant pigiausius tepalus (3 pav.) AH parametras mazéjo
naudojant Pemco 10w-40 nuo 0,07 mm iki 0,05 mm bei grafitinj tapalg nuo
0,62 mm iki 0,45 mm. Naudojant Mannol 80w-90, jis didéjo nuo 0,05 mm iki
0,2 mm. Tarp brangiausiy jis augo naudojant Valvoline 80w-90 nuo 0,3 mm
iki 0,48 mm, o mazéjo prie Shell 10W-40 nuo 0,73 mm iki 0,32 mm.
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5. ISvados

1.

Maziausias guolio sienelés SiurkStumas buvo uzfiksuotas naudojant
Pemco 80W-90 transmising alyva. Maziausias guolio iSorinio ziedo
aukscio kitimas uzfiksuotas naudojant Pemco 80W-90 transmising alyva.
Guolio tepimui naudojant varikling alyva, maziausias Siurk$tumas
uzfiksuotas naudojant Shell Helix 10W-40 alyvg. Maziausias guolio
aukscio pasikeitimas uzfiksuotas naudojant CASTROL 10W-40 varikling
alyva. Guolio aukstis paauga dé¢l pavirsiy SiurkStumo padidéjimo.
Palyginus transmisiniy ir varikliniy alyvy rezultatus maziausia SiurkStuma
suteikia variklinés alyvos. Maziausiag ziedo auksCio pokyti suteikia
transmisinés alyvos. Sie teiginiai galioja nurodytoms tyrimo salygoms.
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PJAUTINES MEDIENOS ALTERNATYVIU
KROVOS TECHNOLOGIJU PALYGINIMAS

Mikalajainaité L., Valioniené E.
Lietuvos Aukstoji Jireivystés Mokykla

Raktiniai ZodZiai: pjautinés medienos krovos technologijos, jliry transporto logistika.

1. Ivadas

KVIJU 2016 metais eksportavo 269 tiikst. t medienos, o importavo
tik 11 tokst. t, taigi tai dar kartg patvirtina fakta, kad Lietuva eksportuoja
medienos net 24 kartais daugiau, nei jos importuoja. Medienos krovos
technologijy palyginimas — optimalus istekliy panaudojimas, mediena gali
biti gabenama kaip generalinis [1] arba konteinerizuotas krovinys, o tai rodo,
kad skirtingo tipo kroviniui yra taikomos skirtingos krovos technologijos [2].
Turint sutartinius jsipareigojimus dél medienos krovinio perkrovimo ir
sieckiant optimalaus istekliy panaudojimo maksimizuojant pelng, yra bitina
analizuoti alternatyviy krovos technologijy taikymo perspektyvas.

Tyrimo objektas —pjautinés medienos krovos technologijos.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibiidinti pjautinés medienos technologine logistikos granding.

2. Vertinti pjautinés medienos krovos technologinius procesus.

3. Palyginti alternatyvias pjautinés medienos krovos technologijas.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros, dokumenty turinio analizg,
logistikos  procesy analizé, technologiné analizé, modeliavimas,
technologiniai skai¢iavimai, palyginimas, prognozavimas.

2. Pjautinés medienos logistikos grandinés analizé

Siekiant patenkinti kliento poreikius gabenant pjauting mediena,
svarbu paminéti, kad tai ne vien krovinio pakrovimas | transporto priemones,
o svarbus logistikos procesas susidedantis i§ planavimo, organizavimo ir
nuolatinio informacijos dalinimosi. Krovinio transportavimas vykdomas
atsizvelgiant bitent | klienta, jo gabenamg krovinj, marSrutg, kainos ir
tranzito laiko, pristatymo santykj bei kliento transportinio aptarnavimo
poreikius [3].
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Pirmame paveiksle pavaizduota logistikos grandiné, kuri prasideda
nuo siuntéjo, toliau seka eckspeditorius ir gavéjas. Ekspeditorius yra
tarpininkas tarp siuntéjo, krovos kompanijy pradzios ir paskirties uostuose
bei gavéjo.

Siuntéjas »  Ekspeditorius »|  Gavéjas
A

Krovos Krovos

"l kompanija kompanija

1 pav. Pjautinés medienos logistikos grandiné

Pagal gamybines charakteristikas galima skirtyti pjauting mediena j
dvi rasis:

1. spygliuo¢iy mediena;
2. kietmedziy mediena.

Visa gamybai skirta medieng biitina dziovinti. DZiovinimas — tai
medienoje esancios perteklinés ir jai zalingos drégmés pasSalinimas. IS
neisdziovintos ar nekokybiskai iSdziovintos medienos pagaminti gaminiai yra
nekokybiski, nes gali supleiséti arba pelyti [4].

Medienos eksportavimui neuztenka tinkamos logistikos grandinés ir
kokybiniy charakteristiky islaikymo, svarbu ir tai, jog eksportuotojas, t.y.
imoné, uzsiimanti medienos eksportu, turéty bitinus sertifikatus, kurie
jrodyty medienos tinkamumga ir kokybe. Kokybés uztikrinimas zymimas
ivairiais Zenklais bei atitikties sertifikatais. Po krovinio paruosimo pagal
atitinkamas kokybines charakteristikas seka krovinio gabenimo pasirinkimas.
Uz gabenimo pasirinkimag atsakingas siunté¢jas, taciau §i rolé perleidziama
ekspeditoriui, kaip jgaliotam siuntéjo asmeniui. Ekspeditorius biidamas tarsi
tarpininkas tarp vezéjy ir siuntéjo, sitilo klientui optimaliausius gabenimo
marSrutus ir kainas. Gabenant pjauting mediena naudojamasi jvairiomis
transporto rasimis — sausumos transportu (vilkikais) ir jliry transportu.

Jury transportas laikomas viena i§ saugiausiy ir labiausiai
paplitusiy transportavimo ra$iy. Siandien perveZzimai jira aptarnauja apie
80% pasaulinés prekiy apyvartos [5]. Kroviniy gabenimas jira yra viena
pigiausiy transporto risiy, kroviniy gabenimui i§ arba j tolimuosius krastus
[6]. Konteineriy naudojimas transportavimui jura apsaugo krovinj nuo
nepalankiy oro salygy, netyCiniy sugadinimy, todél norint transportuoti
medieng daznai yra naudojami konteineriai [7].

Pjautinés medienos gabenimui, kuri gali biiti laikoma kaip
generalinis krovinys, yra naudojami mazieji generaliniams kroviniams
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gabenti skirti laivai, jy vidutiné keliamoji galia — 4000+6000. Vidutinis
greitis — 14+16 [8].

Organizuojant kroviniy vezimus keliy transportu, reikia parinkti
transporto priemong, kuri uZztikrinty maksimaly naSumag bei minimalig
vezimy savikaing. Nors pasaulinéje prekyboje didziausia dalis kroviniy
apyvartos skaiCiuojant tonomis tenka jhry transportui, taciau krovinys
galiausiai turi buti atveztas prie gavéjo dury. Vienas i$ didziausiy $io
transporto trikumy — mazas jkrovimas, lyginant su vandens transportu [9].

Kaip ir buvo minéta ankséiau pjautinés medienos logistikos
grandiné prasideda nuo siuntéjo, kuris yra atsakingas uz krovinio paruo$ima
bei pakrovimg | autotransporto priemone¢. ISsami pjautinés medienos
logistikos grandiné pateikiama 2 paveiksle.

Disuting: madisnos
pamodimas

r
Rucdiama Ar preduldja
produkcia parnoita’?

hoolos pasirenkanens
transportaviness?

RONTEINERIS

Paremkama tinksma lindja Parenkamas tinksmas lavas
i TRANITO i o
HATA LATIZAS HATNA TALPA

b Y
DPATIEIMNUMAS UZDMTUMAS

2 pav. Pjautinés medienos logistikos grandiné iki transportavimo tipo
pasirinkimo

Gabenant krovinj konteineriais, tai yra pasirenkant linijing laivyba,
i§ pradziy yra svarbiausia gauti realius ir tinkamus kainos pasitlymus i$
konteineriniy linijy, kuriy pasaulyje yra ne viena, 1 lenteléje galima stebéti
konteineriniy linijy pasiskirstyma pasaulingje rinkoje.
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1 lentelé

Didziausios pasaulyje konteinerinés linijos

LINIJA TEU
APM — Maersk 3,282,636
Mediterranean Shg Co (MSC) 2,942,077
CMA CGM Group 2,138,884
COSCO Shipping Co Ltd 1,642,768
Evergreen Line 999,306

Linijiné laivyba — tai kai laivas (laivai) plaukioja tarp dviejy ar
daugiau paskelbty uosty pagal nuolatinj grafika ir kuris jregistruotas Siy
taisykliy nustatyta tvarka [10]

Jei pasirenkama pjauting mediena gabenti kaip generalinj krovinj
laivais, svarbiausia yra parinkti tinkamg laiva, atsizvelgiant | biisimg krovinio
kiekj, laivo nuomos kaing ir laivo uzimtumga. Generaliniy kroviniy gabenimas
priskiriamas trampinei laivybai. Trampiné laivyba — tarptautinés prekiy
apyvartos aptarnavimo biidas krovininiais laivais, nesusietais su nuolatiniais
plaukiojimo rajonais, krovos uostais, neapribotais tam tikros rasies kroviniu.
Trampinéje laivyboje gabenimo proceso dalyviy santykius lémé reisinis

carteris [11].Trampinés ir linijinés laivybos palyginimai pateikti 2 lenteléje.

2 lentelé

Pagrindinés kroviniy gabenimo jlira organizacinés charakteristikos

Charakteristikos

Trampiné laivyba

Linijin¢ laivyba

Jary gabenimo
sutarties forma

Reisiniscarteris

Konosamentas

Konosamento
funkcijos

e Pazyma apie
krovinio priémima
e Prekiy pristatymo

dokumentas

e Jury gabenimo sutartis
e Pazyma apie krovinio
priémima
e Prekiy paskirstymo
dokumentas

Laivo pristatymo i
uostg terminas

Kaip intervalas tarp
dviejy daty

Tiksli pristatymo i
kiekveing uosta data

Stividoriy operacijy
apmokéjimo
salygos

Apmoka frachtuotojas

Apmoka laivo savininkas

Gabenimo
mokescio
aptarnavimas

Pagal frachto jkainj

Pagal linijos tarify jkainj
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Apibendrinus, galima teigti, jog yra du pjautinés medienos
gabenimo buidai: gabenti jg kaip generalinj arba kaip konteinerizuotg krovinj,
pasirinkimas priklauso nuo krovinio kiekio poreikio, o taip pat ir nuo to, kaip
greitai krovinys turi pasiekti gavéjg. Gabenant krovinj kaip konteinerizuota,
krovinys gavéja pasiekia greiCiau, nes linijiné laivyba turi i§ anksto
numatytus  plaukiojimo tvarkaras¢ius, tad laivai plaukia daznai,
nepriklausomai ar laivas pilnai uzkrautas, ar ne. Taciau jei nusprendziama
gabenti krovinj kaip generalinj butina kaupti produkcija uoste bei tikrinti
pasirinkto laivo uzimtuma.

3. Pjautinés medienos krovos technologijos

Kraunant pjauting medieng j laiva, konteinerius ar autotransporta,
iSkyla daug pavojy ir daugelis i§ jy atsitinka netikétai. Norint uztikrinti
efektyvius krovos darbus, prie§ pradedant iskrovimo/pakrovimo darbus turi
bati patikrintas krovinys ir krovos jranga, su kuria bus vykdoma krova. Tokio
patikrinimo tikslas jsitikinti, kad krovinj galima saugiai perkrauti [12]. Turéty
bati dokumentuojamas kiekvienas laivo apsilankymas: parengiamas laivo
pakrovimo/iskrovimo planas, numatomas krovinio iSdéstymas, turi buti
numatyti krovimo darbus vykdantys darbuotojai bei naudojami jrenginiai,
judéjimo keliai, identifikuojami visi pavojai [13].

Priémus sprendimg, kokiu vandens transporto budu pjautiné
mediena bus transportuojama, galima jos logistikos granding dalinti | dvi
dalis:

1. pjautiné mediena kaip generalinis krovinys;
2. pjautiné mediena kaip konteinerizuotas krovinys.

3 paveiksle galima stebéti po transportavimo biido pasirinkimo
sekancius veiksmus.

Gabenat pjauting mediena kaip generalinj krovinj, jos krovai
dazniausiai yra naudojami portaliniai kranai su pritvirtintais kabliais.
Pagrindinis saugumo principas vezant medieng laivo denyje — tankios ir
tvirtos rietuvés formavimas viso pakrovimo metu. Medienos krovinys ant
laivo denio turi buti pritvirtintas taip, kad nepasislinkty. Tam naudojami
statramscCiai, tempikliai, perrai$ai, kurie turi buti iSdéstyti iSilgai falSborto
[14].

Gabenant mediena kaip konteinerizuota krovinj, gabenimui
naudojami konteineriai.Visikonteineriaiyrastandartizuotodydzio, kurie yra
reglamentuojami International Standarts Organization (ISO) ir Container
Safety Convention (CSC). Kadangi | konteinerius yra kraunami jvairiis
kroviniai kaip pvz.: atSaldytas krovinys, vaisiai ir t.t., todél egzistuoja
daugybé konteineriy tipy, kurie yra pritaikyti jvariems kroviniams. 3 lenteléje
pateikti ISO standarto konteineriy dydziai.
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Eontsiennio
padmimas
pasikrovimad
i
Konteinario
ETAIINIMIAS 1 Wosty

“idoma krova

Tinksmo wasposto paieska

L™

Tentinio vilkbke vilkike su
platfornma padsias Klientu

¥

Erovinie sandslisvimas,
kaupimas ueste

f

Laudciam kol stvyks
preduldja

Laivo koova

Ar Iaivas
pakrantas?

GABENINIAS

MASTEE'S
EECEIFT

3 pav. Krovos technologijy parinkimo logistikos grandiné

3 lentelé
ISO standarto konteineriy dydziai

Konteinerio Vidaus Vidaus Vidaus Talpa Taros Krovumas

tipas ilgis plotis aukstis svoris
Standart | 5,900m | 2,350 | 2393 | 332 | 2230 | 21770

20° m m m2 kg kg
Standart 12,036 m | 2,350 | 2,392 | 67,7 3700 26780

40° m m m2 kg kg

3 lentelés tgsinys kitame puslapyje

TVA-2017

159



3 lentelés tgsinys

High Cube | 12,036 m | 2,350 | 2,697 | 76,3 | 3970 | 26510
40° m m m2 kg kg

Reefer 20° | 5,435m | 2,275 |2,260 | 28,3 | 3200 | 20800
m m m2 kg kg

Reefer 40° | 11,493 m | 2,270 | 2,197 | 57,8 | 4900 | 25580
m m m2 kg kg

Reefer 40° | 11,557 m | 2,294 | 2,500 | 66,6 | 4500 | 25980
High Cube m m m?2 kg kg

*Saltinis: http:/notes.husk.org/post/22376364525/msc-container-sizes

Konteineriai kraunami | konteinerinius laivus, Narveliniai
konteinerveziai yra specializuoti laivai, kurie yra skirti vezti konteinerius.
Vadinamyjy narveliy dydis yra pritaikytas konteineriy matmenims.
Konteineriai tokiuose laivuose yra kraunami tikslia tvarka, kuomet dalis
konteineriy yra kraunami triumuose, o dalis ant denio [15].

Krovos darbai konteineriniuose terminaluose daznai vykdomi STS
tipo kranai, o konteineriy privezimui ir sandéliavimui naudojami
konteineriniai veziméliai arba Zergtuviniai kranai,.

Sickiant pasirinkti optimaliausig gabenimo buda biitina sudaryti
alternatyviy krovos technologijy lyginimaja matrica, kurios pagalba galima
atlikti skaic¢iavimus. Pastaryjy skaic¢iavimy palyginimas, sudaryty prielaidas
teigti, jog esant tam tikram krovinio kiekiui ir tam tikrai krovos technikai,
efektyvu rinktis konteinerizuota arba generalinj gabenimo buda.

4  lenteléje  pateikiamas alternatyviu  krovos technologijy
lyginamosios matricos pavyzdys, svarbu paminéti, kad matrica kaskart gali
biiti pildoma, siekiant sumazinti neteisingai atlikty skaic¢iavimy ir neefektyviy
pasirinkimy tikimybe.

4 lentelé
Alternatyviy krovos technologijy lyginamoji matrica
Operacija Formule Transporta-
vimo tipas
PasiruoSimas To=ti+ta+iz+ "+ 1, Laivas
operacijoms Konteineris
Krovos ciklas Ty =tatizttzat+ +in Laivas
Konteineris
Terminalo krovos griey = 294 * Prgny * 90y Laivas
irangos naSumas Konteineris

4 lentelés tesinys kitame puslapyje
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4 lentelés tesinys

Metinis terminalo P = 24 =D, * Ko = Koo * K3 Laivas
pralaidumas met Epr + tpap Konteineris
Laivy skaicius per _F Laivas
metus N = 7 * Knevoiya. PR
W Konteineris
Krantinés K = L —— Laivas
produktyvumo Le
koeficientai L J— Konteineris
K, = Zme
5
Krantinés darbo 0 720%D s *a*k e *'k(u; ) Laivas
fasumas e 4 +pag ) Konteineris
Reiso trukmé T Z + Z Laivas
! 247, Konteineris

Gabenant pjauting mediena galimos dvi skirtingos krovos
technologijos, kurios priklauso nuo krovinio transportavimo pasirinkimo, jei
krovinys gabenamas kaip generalinis — krovai naudojami portaliniai kranai, o
krovinys kraunamas stropy pagalba, taCiau jei gabenamas kaip
konteinerizuotas — krovos darbams dazniausiai naudojami STS tipo kranai,
skirti biitent konteineriy krovai. Taigi biitina lyginti alternatyvias krovos
technologijas siekiant pateikti klientui optimaliausius gabenimo budus.

4. I§vados

1. ISanalizavimus medienos logistikos granding, buvo nusatyta, kad
medienos gabenimui yra svarbu ne tik medienos gabenimo pasirinkimas,
bet ir tinkamos medienos kokybinés ir kiekybinés charakteristikos, kurios
turi jtakos medienos kokybei bei taip pat ir kainai. Gabenti medieng
galima dviem budais: autotransportu ir jury transportu, taciau svarbu
paminéti, kad S§iuo metu nemazi medienos srautai yra nukreipti |
tolimuosius rytus, todél jiry transportas yra pigesnis tokiems
gabenimams.

2. Gabenant pjauting medieng jiiry transporty yra iSskiriami du gabenimo
budai: konteineriais bei generaliniais laivais, kiekvienas i§ Siy gabenimo
budy turi skirtingas krovos technologijas, taip pat gabenant mediena
generaliniu laivu kaip generalinj krovinj laivo marsSrutas nukreiptas j tam
tikrg uosta, o gabenant kaip konteinerizuotg laivas plaukia i§ anksto
numatyty grafiky sustojant tarpiniuose uostuoste. Siekiant optimialiausio
gabenimo budo pasirinkimo bitina sudaryti alternatatyviu krovos
technologijy lyginamaja matricg, kurios déka galima nuspresti, kuris
gabenimo tipas efektingesnis.
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MOBILAUS ROBOTO SUDVEJINTO
MANIPULIATORIAUS DINAMINIU
CHARAKTERISTIKU TYRIMAS

Raginskas G., Cesnulevicius A.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: sudvejintas manipuliatorius, dinaminés charakteristikos.
1. Ivadas

Manipuliatoriai yra neatsiejama roboto dalis. Manipuliatorius — tai
rankiniu, automatiniu arba pusiau automatiniu biidu valdomas jrenginys,
kurio grandys gali atlikti sudétinga erdvini judesi, imituojantj Zmogaus
rankos veiksmus (http://www.zodziai.lt). Dazniausiai naudojami dviejy tipy
manipuliatoriai: atviro kontliro (serial) ir uzdaro kontliro (parallel)(W.
Khalil, 2002). Vienas i§ pagrindiniy manipuliatoriy projektavimo uzdaviniy
yra tinkamy pavary parinkimas. Siame darbe yra tiriamos manipuliatoriaus
dinaminés charakteristikos, sickiant parinkti tinkamus elektros variklius.

Darbo tikslas: istirti, kaip kinta varikliy sukimo momentas,
priklausomai nuo masés.

2. Konstrukcijos ir servo pavaros parametrai

Manipuliatoriaus pirmos grandies judesiy valdymui panaudosime
servo pavarg HobbyKing (1 pav.).

o
v

1 pav. HobbyKing HK 15338 servo pavara
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1 lentelé

Servo pavaros HobbyKing HK 15338 parametrai
Maitinimo jtampa (V) 4,8-6
Sukimo momentas (N*mm) 2450
Greitis 600 per 0,2s
Mase (kg) 0,175

Projektuojamam sudvejintam manipuliatoriui keliami reikalavimai:
e pasickti pakelti objekta nuo zemés, kurio didziausi galimi matmenys

150mm x 150mm x 150mm (2 pav.);

e panaudoti  zingsninius elektros  variklius HobbyKing HKI15338,
manipuliatoriaus pirmajai grandziai;

e manipuliatoriaus gamybai naudoti plastika arba aliuminj.

2 pav. Modeliuojamo manipuliatoriaus 3D vaizdas

(o]
e ]

3 pav. Modeliuojamo manipuliatoriaus kinematiné schema
TVA-2017
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Kinematingje schemoje (3 pav.) pavaizduoty matmeny ilgiai ir
postikiy kampai nurodyti Zemiau pateiktoje lenteléje (2 lentelé). Kairés ir
desinés manipuliatoriaus pusés matmenys yra vienodi.

2 lentelé

Grandziy ilgiai ir postikio kampai

L, 70mm

L, 200mm

Ls 200mm

@1 nuo — 35° iki 70°
02 nuo 70° iki 110°
03 nuo 0 iki 60°

Lenteléje ,,Manipuliatoriaus parametrai® (3 lentelé¢) nurodyta tiriamo
manipuliatoriaus masé, kai jis pagamintas i§ skirtingy medziagy ir nurodyti
du ilgiai, kai manipuliatorius istiestas ir kai manipuliatorius sulenktas kampu.

3 lentelé
Manipuliatoriaus parametrai
Aliuminis Plastikas ABS

Masé 0,863kg 0,326kg
IStiesto manipuliatoriaus 400mm 400mm

ilgis
Sulenkto manipuliatoriaus 346mm 346mm

ilgis

3. Manipuliatoriaus pirmajai grandziai reikalingo elektros variklio
galios tyrimas programa solidworks

Tiriant programa SolidWorks manipuliatoriy, bus jvertinamas ne tik
savasis svoris, bet ir pridedamos jégos, kurios veiks manipuliatoriy taip, kaip
veikty pakeltas arba keliamas tam tikras objektas:

IN jéga, visiems bandymams (kai manipuliatorius ir iStiestas ir sulenktas
kampu, kuris yra pastovus).

Papildoma jéga nuo 2,5N iki 5,5N, kuriai veikiant, reikalingas sukimo
momentas blity nedaug maZesnis, negu maksimalus servo pavaros sukimo
momentas.

Grafikuose (4 ir 5 pav.) bus naudojami tokie sutrumpinimai:

e MI, IN — manipuliatorius iStiestas ir pridéta 1N jéga.

e MS, IN — manipuliatorius sulenktas kampu ir pridéta IN jéga.
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4 pav. Sukimo monetas reikalingas pakelti roboto manipuliatoriy, plastikas

ABS
3000
£ 2500
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5 pav. Sukimo monetas reikalingas pakelti roboto manipuliatoriy, aliuminis

I grafiko, pateikto 4 paveiksle, matyti:
Kuo didesné pridéta jéga, tuo didesnio sukimo momento reikia varikliui.
2. Sukimo momentas mazéja, kai maz¢ja atstumas nuo jégos veikimo tasko
iki tvirtinimo vietos (t. y. trumpgja petys). Sulenktam kampu
manipuliatoriui pakelti reikia maziau jégos, negu istiestam.

—_—
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3.

4.

Didziausias sukimo momentas reikalingas tuomet, kai manipuliatorius yra
horizontalioje pozicijoje.
Laiko momentu 3s yra nedidelis sukimo momento $uolis, kuris atsiranda
dél to, kad manipuliatorius nuo -35° iki 70° kampo keliamas tris sekundes,
0 po to sustoja ir laiko objekta iskelta.
Pakeltam objektui iSlaikyti vienoje pozicijoje reikia sukimo momento,
jeigu manipuliatorius apkrautas IN jégai, tai sukimo momentas batu
450N*mm.

Is grafiko, pateikto 5 paveiksle matome, kad sukimo momenty

kreivés yra panasios, kaip ir 1 grafiko (4 pav.), o tai reiskia, kad pakeitus
medziaga, pasikei¢ia manipuliatoriaus masé ir padidéja sukimo momentas,
reikalingas pakelti manipuliatoriy.

4. I§vados

1.

Pakeitus manipuliatoriaus medziagg 1§ plastiko ABS | aliuminj,
manipuliatoriaus masé pasikeicia 2,65 karto, taip pat ir minimalus sukimo
momentas, reikalingas manipuliatoriui pakelti, pasikeicia 2,65 karto.

2. Sulenkus manipuliatoriy kampu ir pakeitus jo ilgj nuo 400mm iki 346mm,
jéga, kuriai veikiant servo pavara pakels manipuliatoriy, skiriasi nuo 5,5N
iki 4,5N, t.y. manipuliatoriaus sutrumpinimas 64 mm, padidina keliamaja
jéga 22%.

3. Didziausias sukimo momentas yra reikalingas, kai manipuliatorius yra
horizontalioje padétyje.
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JURINIU KONTEINERIU TERMINALU
TECHNOLOGINIO PATRAUKLUMO
VERTINIMO MODELIS

Rauktyté S., Valioniené E.

Lietuvos aukstoji jiureivystés mokykla

Raktiniai ZodZiai: konteineriy terminalo technologijos, konteineriy terminalo technologinis
patrauklumas.

1. Ivadas

Globalizacijos procesy kontekste Europos Sajungos rinka vis labiau
tampa priklausoma nuo globaliy ir lokaliy kroviniy srauty jury uostuose,
aptarnaujanciuose krovinius, gabenamus kombinuotu budu: 74 % prekiy
eksportuojamy ir importuojamy j ir i$ treCiyjy Saliy bei apie 37 % kroviniy ES
ribose yra gabenama juriniu transportu [1]. Pagal 2016 mety duomenis,
konteineriy krova vien KVJU sudaré¢ 13,35% metinés krovos (t. y. 443312
TEU). Ypatingai Baltijos jiros regione konteineriy gabenimas yra gristas
trumpyjy nuotoliy laivybos principu. Todél pagrindinés, Sios riisies laivybos,
charakteristikos, tokios kaip nuolatinis tvarkarastis, i§ anksto sudaryti
nuolatiniai marSrutai, yra neatsiejama konteineriy fiderinés laivybos dalis:
didziuosiuose Siaurés jiiros uostuose konteineriai i§ okeaninés laivybos laivy
paskirstomi j Baltijos jlroje galinCius plaukioti mazesnés grimzlés laivus.
Planuojant konteineriy paskirstymo marsrutus laivybos linijos atsizvelgia ne
tik | jury uosto geografinés padéties, regioninés plétros bei techninius
infrastruktiiros veiksnius, taciau didelis démesys yra skiriamas jury uosty bei
juose veikian¢iy konteineriy terminaly technologinéms suprastruktiiros
charakteristikoms, tokioms kaip: konteineriy krovos technika, krovos darby
nasSumas ir efektyvumas, sandéliavimo pajégumas, krantinés pralaidumas ir
pana$iai. Visa tai lemia terminalo technologinj patraukluma bei regioninj
konkurencinguma.

Tyrimo objektas: konteineriy terminaly technologinis patrauklumas.

Tyrimo tikslas: pritaikyti konteineriy terminalo technologinio
patrauklumo koncepcija Baltijos juros regiono konteineriy terminaly
palyginimui.

Tyrimo uzdaviniai.
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1. Identifikuoti  pagrindinius technologinius  veiksnius, lemiancius
konteineriy terminalo technologinj patraukluma.

2. Pritaikius technologinius ir analitinius modeliavimo metodus sudaryti
konteineriy terminalo technologinio patrauklumo vertinimo model;.

Atlickant konteineriy logistinés grandinés technologinio proceso

analiz¢ buvo atlikta technologinés literatiiros ir moksliniy publikacijy

apzvalga, o sudarant konteineriy terminalo technologinio patrauklumo

vertinimo modeli buvo panaudoti ankséiau atlikti jiry uosty paslaugy

patrauklumo vertinimo modeliai.

2. Konteineriy terminalo technologinj patraukluma lemiantys veiksniai

Konteineris — tai kroviniy gabenimo tara. Didelé kroviniams krauti
skirta dézé, sudaryta i§ plieno rémo, padengto aliuminio, medzio ar
plastmasés lakstais, turinti dideles duris. Iprastas konteineris yra standartiniy
matmeny — paprastai 20 arba 40 pédy ilgio, konteinerio aukstis ir plotis — iki
8 pédy. Statistikos tikslais konteineriy skaiius iSreiskiamas salyginiais TEU
vienetais. TEU reiskia dvidesimties pédy ekvivalentinj vienetg (angl. twenty
feet equivalent unit) — konteineriy laivo talpos mata [2].

Standartiniy matmeny konteineriy gabenimas leidzia juos efektyviai
sukrauti tiek laive tiek konteineriy aikstelése (atviruose sandéliuose), dedant
konteinerius vienas ant kito [3]. Didziausiuose pasaulio uostuose bei
terminaluose konteineris yra pagrindiné tara, kadangi konteineriuose
kroviniai yra gerai apsaugoti, juos galima veZzti jvairiomis transporto rasimis,
taip pat konteineriuose apjungiama daug smulkiy siunty ar supakuoty
kroviniy j vieng siuntg, toks apjungtas krovinys apdorojamas daug grei¢iau,
taip sutrumpinant krovos operacijas [4]. Konteineriai sudaro galimybe
visiSkai mechanizuoti krovimo operacijas, todél krovinys pristatomas
greiCiau, geresnis kroviniy saugumas.

e, T
1 ] n
LIl LI 111
Vartai
g = x4 =111
. Pakrovimas / Terminalo Sandéliavimas AntZeminis
Laivas iskrovimas (STS) transportas (RTG/RMG)  transportas

1 pav. Logistiné grandiné konteineriy terminale [5]

Analizuojant konteineriy gabenimo ypatumus reikia pazyméti, jog
terminalas Sioje logistinéje grandinéje uzima svarbiausig vietg. Konteineriy
terminalg galima apibtdinti kaip atvirg materialaus srauto sistemg su
dvejomis iSorinémis sgsajomis (1 pav.). Kitaip tariant, konteineriy terminalas
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yra logistiné jungtis, turinti sgsajy tiek su juriniu, tieck su antZeminiu
transportu [6]. Daugelis moderniame terminale atliekamy funkcijy yra
automatizuotos ir zmoniy darbas naudojamas minimaliai, todél visos
operacijos turi buti atliekamos laiku ir greitai, kad garantuoty maksimaly
konteineriy terminalo efektyvuma skirtingomis saglygomis [7].

Galima daryti prielaida, kad konteineriy terminalo konkurencinguma
lemia krovos darby nasumas ir efektyvumas. Tai reiskia, kad konteineriy
terminalo technologinio patrauklumo veiksniai yra labiausiai susij¢ su laiko
sanaudy mazinimu bei optimizavimu. Todél daugumoje terminaly egzistuoja
tarpusavyje susietos konteineriy aptarnavimo posistemés, apjungiancios tam
tikrus infrastruktiiros elementus, krovos technologijas ir teikiamas paslaugas,
sudarancias vieng krovos sistemg. Tinkamai suderintos, jos sudaro
efektyviausia konteineriy krovos sistema, mazinancig krovos laiko sanaudas.

= == Laivas Terminalo
Laivas— [ ¥ transportas
krantas 1 | — l
— -
Krantas—{ ’— _! ! ! - - ! -
i i
sandélis - 2k -
B Tuséng
kont.

Sandélis Sandéliavimo aikitels arkitel
Bemonto
aikstels

|Antzeminis, Autotransportas Gelezinkeliu
[ransportas! Vit transportas

2 pav. konteineriy terminalo iSdéstymas ir posistemeés [6]

Konteineriy terminalo krovos sistemg sudaro keturios posistemeés (2
pav.). Laivas — krantas posistemé yra pritaikyta laivy pakrovimo ir
iskrovimo operacijoms prie krantinés [6]. Sioje vietoje didelis démesys
skiriamas maksimaliam gyliui prie krovos krantinés, kadangi nuo to priklauso
kokio dydzio laivus galima priimti ir kokio pajégumo technikos reikia
efektyviam konteineriy srauty apdorojimui [8]. Cia konteineriy krova
atlickama savaeigiais STS kranais, kuriy pajégumas siekia iki 65 tony arba
mobiliais kranais su konteineriy kélimui pritaikyta galinga stréle, kurio
pajégumas siekia iki 50 tony.

Krantas — sandélis pagrindinis posistemés jdiegimo tikslas yra
greitas ir nasus konteineriy perkélimas nuo sandéliavimo vietos iki krantinés
krany ir atvirk$Ciai. Konteineriy perkélimui dazniausiai naudojami
konteineriniai vilkikai arba Zergtuviniai krautuvai. Pastarojo krautuvo krovos
greitis yra apie 15 TEU/h [9].

Sandéliavimo operacijy posistemé yra pagrindinis tarpininkas tarp
jirinio ir antzeminio Konteineriy transportavimo priemoniy. Konteineriy
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terminalo krovos darby technikos pajégumas turi biti proporcingas
konteineriy sandéliavimo aikStelés pajégumui, kitu atveju terminalo
galimybiy i$naudojimas laikomas neefektyviu. Sandéliavimo darbai atlickami
RTG (angl. rubber tired gantry), jprastu asfaltu vazin¢janciais kranais su
guminémis padangomis, arba RMG (angl. rail mounted gantry) réminiais
kranais, vazinéjanciais ant bégiy. Naudojant abi sistemas viename hektare
galima apdoroti iki 300 konteineriy [6].

AntZeminio transporto sgsaja yra labai svarbus veiksnys lemiantis
konteineriy terminalo patrauklumg. Terminalas yra patrauklus, jei jis yra arti
transporto jungéiy, tai reiskia, jog patrauklumas aprépia uosto geografinés
padéties savoka ir pagrindinius transporto infrastruktiiros elementus, tokius
kaip automobiliy keliai, gelezinkeliai bei automobiliy stovéjimo aikstelés.
Taip pat svarbu, jog uostas buty arti dideliy Zmoniy ir pramonés
koncentracijos viety, tokiy kaip dideli miestai, pramonés bei prekybos
bendrovés, kiti uostai (fiderinei laivybai) ir transporto bendrovés [10].

Konteineriy terminalo technologiniam patrauklumui jtakos turi ir kai
kurie kokybiniai veiksniai, tokie kaip politiné bei ekonominé Salies padétis.
Saliy (eksporto — importo) politiniai sprendimai dél bendradarbiavimo su
Salies 1kio subjektais ir institucijomis bei nustatytos papildomy uosto
paslaugy kainos daro didziule jtaka kraunamy kroviniy kiekiams uoste.

3. Konteineriy terminalo technologinio patrauklumo vertinimo modelis

Autoré Indré Deksnyté, straipsnyje [11] teigia, kad formuojant
konteineriy terminalo technologinio patrauklumo nustatymo modelj biitina
tinkamai parinkti bei pagrjsti i modelj jtraukiamus veiksnius bei juos
atspindincius rodiklius. Konteineriy terminalo patrauklumo veiksniai lemia jo
konkurencingumg tarp kaimyniniy uosty, todél vystant trumpyjy nuotoliy
konteinering laivybg svarbu iSsiaiSkinti kurie konkretGs veiksniai turi
didziausig tiesioging jtakag konteineriy terminalo  technologiniam
patrauklumui.

Vertinant konteineriy terminalo technologinj patraukluma buvo
pasinaudota konteineriy terminalo produktyvuma ir konkurencinguma
lemianciais kriterijais. Bo Lu ir Nam Kyu Park savo straipsnyje [12] iSskiria
Siuos konteineriy terminalo produktyvuma lemiancius veiksnius: terminalo ir
krantinés pralaidumas pagal turimg krovos technika, informacijos perdavimo
greitis ir technologijos bei iSvystyta terminalo infrastrukttra. Kita vertus,
Rimos Mickienés, Jelenos Belovos ir Elenos Valionienés straipsnyje [13]
teigiama, jog bendrg tarptautinj uosto patrauklumg lemia tam tikry veiksniy,
glaudziai susiety tarpusavyje, visuma. Tai informacinés technologijos
naudojamos uoste ir veiklos procesai, uosto ekonoming, geografiné bei
socialiné padétis, patogus susisickimas su nuo uosto nutolusiai aptarnavimo
regionais.
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Remiantis  iSvardintais  kriterijais  sudaroma  suklasifikuota
konteineriy terminalo technologinio patrauklumo veiksniy schema (3 pav.),
véliau naudojama atliekant eksperting veiksniy palyginimo analiz¢. Modelyje
vertinami veiksniai suskirstyti j SeSias pagrindines grupes: infrastruktiiros
elementai, krantinés naSumo veiksniai, terminalo pralaidumo kriterijai,
$3sajos su sausumos transportu, geografiné padétis ir kainos kriterijai.

Techaologinio
patrauklumo
krizerijei
[ [ | L [ | 1
In-Trasruktiros| Ix_ra:'f‘nmes Pralzidurmio Saasumos K_aln_m_s_ Geogzafing
elementy na§umo lriteriiai transporto kriterijai - dstis
kriterijai kriterijei o sasaja kriterijei peds
o Bendras . - Tos™o -
%;;gg; [lgio nesumes terminelo Sﬁ_Sﬂjﬁ:l;I}‘\:lllL] rinkliavy POE:_?:"?;[ES
- pralaidumas s kzinos u
Sandéliavimo Sasaja 51 Laivo atserg: Terminalo
—{Krantings ilgis| |-{Ploto nasumas lot gelezinkeliu Heki ]Ea'~4 geografing
plotas sportu iekimo kainos padétis
Tlgis o
| santan |L| Kevne
xelis latvus

3 pav. Konteineriy terminalo technologinio patrauklumo veiksniy schema

Kadangi kai kurie konteineriy terminalo patrauklumui jtakos turintys
veiksniai negali biiti apskaiciuojami kiekybiskai, kriterijai yra vertinami
kokybiniu pozitiriu, pritaikant analitinio hierarchinio proceso (AHP) metoda.

Ekspertinis vertinimas atlickamas poromis, sickiant kiekvienoje
lyginamojoje poroje nustatyti reikSmingesnj kriterijy. Kiekvienas ekspertas |
matricos eilutés ir stulpelio sankirtos taska jraso savo jvertinimg PPj
priklausomai nuo naudojamos reik§Smingumo vertinimo skalés, kiek i
kriterijus svarbesnis uz j [14]. Dél porinio palyginimo principo metodas yra
patogus, nes lengviau lyginti rodiklius po du, o ne juos visus i$ Kkarto.
Lyginimas yra nesudétingas ir kokybiskas: nurodoma kiek vienas rodiklis yra
svarbesnis uz kitg. Poriniy palyginimy matrica (PP) pateikta 1 lenteléje.

1 lentelé
Porinio palyginimo matrica (PP) [15]

Kriterijai K K, Ks K Kx
K, 1 PP, PPy3 PPin
K, PPy 1 PP»3 PPay
K PP PP3, 1 PPsn

1 lentelés tesinys kitame puslapyje
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1 lentelés tesinys

Ki PPi] Ppiz PP|3 cee 1 cee PPiN

Ky PP PPn2 PPn3 e PPy; e 1

Ekspertai, pildydami matricg, vertina du veiksnius naudodamiesi
vertinimo skale (4 pav.). Eilutéje esantis rodiklis lyginamas su stulpelyje
esanéiu rodikliu, jei ecilutéje esantis kriterijus yra svarbesnis uZz esantj
stulpelyje, tuomet jraSomas sveikasis skaiCius nurodantis kriterijaus
reikSmingumo lygj. Atvirkstiniu atveju, jei stulpelyje esantis rodiklis yra
svarbesnis uz nurodyta eilutéje — irasomas atvirkstinis skaicius. Kriterijy
vertinimas nustatant reik§minguma tiesioginiu biidu naudojant vertinimo
skale dar vadinamas rangavimo metodu [15].

K; Kj

9 7 5 3 1 3 5 7 9

4 pav. AHP metodo kriterijy vertinimo skalé [11]

G. Poskos magistro baigiamajame darbe [15] teigiama, kad
pagrindinis uzdavinys, naudojant porinj palyginimg, yra lingvistiniy
vertinimy, kuriuos vertinimo metu pasirenka ekspertai/sprendimy priéméjai,
pavertimas skaitinémis reik§mémis. Naudojant AHP metoda, porinio
palyginimo metu vertinant alternatyvy santykines vertes ir naudojant
vertinimo skale, lingvistiniai vertinimai paverciami sveikais skaiciais.

Atskiry eksperty nuomonés gali buti priestaringos, todél tyrimo
pabaigoje eksperty grupé kompromisy budu suderina savo nuomones ir
pristato vieng vienintelg suderintg palyginimo matricg [16]. Turint galutinius
eksperty vertinimo duomenis ir apskaiCiavus kiekybiniy patrauklumo
kriterijy faktines charakteristikas galima jvertinti galutinj terminalo
technologinio patrauklumo indeksg TPI (1 formulé):

TPI=P+L11G: (1
0

¢ia: P— kiekybiniy kriterijy svoriy suma; Q — kainos kriterijy svoriy suma; G
— geografinés padéties veiksniy svoriy suma.

Kompromisy biidu, pateikus suderintg matrica bus matomi
konkreciy veiksniy jtakos laipsniai konkrediam konteineriy terminalo
technologiniam patrauklumui. Turint Siuos duomenis galima vertinti jvairius
terminalus, pagal jy patrauklumo kriterijus ir juos lyginti tarpusavyje,
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nustatant kuris konteineriy terminalas yra technologiskai patraukliausias i§
tiriamyjy.

AHP metodo naudojimas technologiniuose tyrimuose suteikia

galimybe vertinti tiek kiekybinius, tiek kokybinius kriterijus. Eksperty
argumentuotas vertinimas padeda gauti teisingus ir objektyvius rezultatus,
siekiant mokslinio objektyvumo analizuojant konteineriy technologinj
patraukluma. Zmoniy, turiniy tam tikros srities Ziniy, apklausa leidZia
pasiekti mokslinj objektyvuma. Tai reiskia, jog S§io metodo pritaikymas
leidzia vertinti jvairius technologinius parametrus tiksliausiai (Deksnyté,
2013)[11].

4. I§vados

1.

Konteineriai yra kroviniy daugkartinio gabenimo tara, kuria patogu
gabenti jvairiy rasiy ir savybiy pakuotus ir nepakuotus krovinius. Kadangi
gabenimas konteineriais leidzia visiSkai automatizuoti krovos operacijas,
konteineriy perkrovimui ir paskirstymui specialiai jrengiami konteineriy
apdorojimui pritaikyti terminalai. Sie terminalai yra pagrindiné
technologinés konteineriy logistinés grandinés dalis, todél siekiant
pritraukti didesnius konteineriy srautus, terminaluose nuolat diegiamos
naujos technologijos. Siy technologijy suderinamumas ir nasumas lemia
konteineriy  terminaly  technologinj  patrauklumg.  Konteineriy
technologinis patrauklumas yra pagrindinis rodiklis vertinant jo
konkurencinguma, ypatingai regioniniu atzvilgiu, vystant trumpyjy
nuotoliy laivyba.

Konteineriy terminaly patrauklumo veiksniai lemia jo konkurencinguma
transporto verslo rinkoje, todél siekiant §j konkurencingumg didinti bei
pritraukti didesnius kroviniy srautus reikalinga technologiskai nagrinéti
veiksniy svarbg ir reikSminguma, sudarant tam tikra vertinimo model;.
Remiantis  jvairiais konteineriy terminaly technologiniy tyrimy
straipsniais buvo sudaryta konteineriy terminalo technologiniy veiksniy
schema, kurioje patrauklumo kriterijai suskirstomi i 6 pagrindines grupes:
infrastruktiiros elementai, krantinés nasumo veiksniai, sausumos
transporto ir terminalo pralaidumo kriterijai, geopolitiné padétis ir kainy
kriterijai. Visus Siuos kriterijus galima tiksliai jvertinti pritaikant kriterijy
porinio palyginimo eksperting AHP analize. Naudojant §] metoda
eksperty lingvistiniai vertinimai paverCiami skaitinémis reikSmémis.
Todél AHP metodo naudojimas technologiniuose tyrimuose suteikia
galimybe vertinti tiek kiekybinius, tiek kokybinius kriterijus, nustatant
konkreéiy veiksniy jtakos laipsnius konteineriy terminalo technologiniam
patrauklumui. Modelio rezultatai leidzia lyginti terminalus tarpusavyje,
ypatingai plétojant trumpyjy nuotoliy laivyba bei stebéti ir prognozuoti
terminalo technologinio patrauklumo galimus pasikeitimus.
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SUNKIASVORIU TRANSPORTO PRIEMONIU
POREMIO STIPRUMO TYRIMAS

Riuminas A., Vaiciulis D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: porémis, sunkvezimis, N; klasés transporto priemoné.
1. Ivadas

Porémis — sunkiasvorés transporto priemonés komponentas, skirtas
sujungti transporto priemonés rémg (paprastai sudaryta i§ tarpusavyje
sutvirtinty i8ilginiy sijy bei skersiniy) su antstatu, montuojamu ant jo
(izoterminis kébulas, cisterna, kranas ir pan.).

Porémio rodiklius (konstrukcija, medziaga, elementy jungimo
sprendimai) apibrézia transporto priemoné, ant kurios bus montuojamas
antstatas (asiy kiekis, kabinos tipas, rémo gabaritai, tarpaSiniai atstumai ir
pan.), antstato rusis, bei porémj veikiancios apkrovos.

Praktikoje, projektuojant porémi, galima naudotis sunkvezimiy
gamintojy instrukcijomis (Body Builder's Guide), kuriose detaliai aprasoma ir
nurodoma, koks porémis turéty biiti naudojamas konkreciu atveju, ir | ka
atkreipti démesj kiekvienu konkreciu atveju.

Taciau serijinés gamybos salygomis nepatogu ir pernelyg brangu
turéti be galo daug isilginiy sijy, skersiniy, ir kity porémio elementy, skirty
ne tik konkreciam gamintojui, bet ir konkre¢iam sunkvezimio modeliui.

Todél, projektuojant porémj, stengiamasi kiekvieng elementa
padaryti kick jmanoma universalesniu.

Darbo tikslas: nustatyti, kuriose porémio vietose atsiranda
didziausias jtempiy intensyvumas veikiant tik statinei apkrovai ir istirti kaip
didziausias jtempiy intensyvumo vertés priklauso nuo porémio skersiniy bei
i8ilginés sijos sieneliy storio.

2. Panasios tematikos darbuy apzZvalga

Sunkiasvorés transporto priemonés porémis i$ konstrukcinés pusés

labai panasus ] jos réma: abu dazniausiai sudaryti i i8ilginiy sijy, tarpusavyje

sujungty skersiniais. Darbe [1] atlickamas statinis bei dinaminis sunkiasvorés
transporto priemonés rémo tyrimas siekant nustatyti, kokie rodikliai daro
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itaka jo stiprumui. Buvo modeliuoti keli rémo variantai, turintys skirtinga
geometrijg bei medziagg (naudotas plienas arba aliuminio lydinys). Darbe [1]
nustatyta: rémo stiprumas priklauso nuo iSilginiy sijy bei skersiniy
skerspjuvio, taip pat, kad islaikant vienodus atstumus tarp skersiniy, galima
sumazinti jtempius, kylancius isilginése sijose; tikslinga medziaga, i§ kurios
gaminamas rémas, parinkti pagal sunkvezimio maksimaly veZzamg svorj
(sunkiesiems sunkvezimiams naudoti plieno lydinius, o lengviesiems
sunkvezimiams rémg gaminti i§ aliuminio lydiniy, iSlaikant ta pacia rémo
geometrija).

Darbe [2] pateikti lengvojo sunkvezimio UAZ-3303 rémo tyrimy
rezultatai. Darbe [2] atlikta sunkvezimio jtempiy ir deformacijy buvio analizé
ir nustatyta, jog rémo jlinkio maksimalus skirtumas tarp skirtingy krovinio
paskirstymo kombinacijy tebuvo 0,3 mm. Todél Siame tyrime darysime
prielaida, jog krovinio svoris kébule paskirstytas tolygiai per visg kébulo

grindy plota.
3. Porémio sandara

Siame darbe nagrinésime FP45 tipo porémj. FP45 tipo porémis — tai
porémis, skirtas montuoti kietaSonius izoterminius FP45 tipo kébulus ant
sunkiasvorés transporto priemonés vaziuoklés. Sio porémio paskirtis —
sujungti sunkvezimio réma su antstatu bei uztikrinti papildomg grindy
standuma.

FP45 tipo porémis (1 pav.) sudarytas i§ dviejy iSilginiy sijy,
sutvirtinimo skersiniy (kiekis bei atstumas tarp jy priklauso nuo konkretaus
sunkvezimio modelio), galinés traversos, ant kurios pagal poreikj
montuojama papildoma jranga (apsauginiai bamperiai, zZibintai, kita darbiné
jranga).

Porémio komponenty gamyboje naudojamas dviejy rasiy plienas:
S355J2G3 (iSilginés sijos, skersiniai, galiné traversa) bei SS00MC (smulkiis
tvirtinimo elementai). Kadangi Siame tyrime nagrinéjame didziyjy

[1lginé sya Skersims

1 pav. Bendrasis FP45 tipo porémio vaizdas
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komponenty — iSilginés sijos, skersiniy, galinés traversos saveika, todél
1 lentel¢je detaliau aprasytas tik plienas S355J2G3.

Plienas S355J2G3 EN 10025-2 — lakstinis kar$to valcavimo plienas
turintis didel¢ takumo riba, skirtas Saltajam formavimui (pavyzdziui,
lankstymui), yra gerai suvirinamas.

1 lentelé
Plieno S355J2G3 mechaninés savybés [3]
Minimali takumo riba, MPa | Stiprumo riba, MPa Kietumas, HB Tankis, g/cm?
315 450 ... 630 146...187 7,85

4. Naudojama jranga

Tiriamgjame darbe, norint i$tirti sunkiasvorés transporto priemonés
porémyje kylancius jtempius bei nustatyti optimaly metalo laksto storj buvo
naudojama §i programing jranga:

e Dassault Systems Solidworks su paketu Simulation;
¢ ISD Group HiCAD.

5. Tyrimo objekto apraSymas
Kadangi turimi kompiuteriniai resursai buvo riboti, todél tyrimui
buvo naudojamas supaprastintas porémio modelis (2 pav.), kuriame atsisakyta

smulkiy tvirtinimo elementy, juos pakeiciant atitinkamais rysiais. Laikysime,
kad porémio skersiniy ir i8ilginiy sijy sieneliy storiai vienodi.

452 427 696 1289 986 776 886 1086 800

T L I_/;“
T d

I =

IR
sl

2 pav. Skai¢iavimams naudojamo porémio eskizas

o2
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Pagal Valstybinés Keliy Transporto Inspekcijos apibrézimg [4]: ,,N3
klasés transporto priemoné kroviniams vezti, kurios techniSkai leistina
pakrautos transporto priemonés (bendroji) masé didesné kaip 12 t (sunkusis
krovininis automobilis)®. Pagal Siuo metu pasiiiloje esancius sunkvezimiy
modelius N3 klasés transporto priemones pagal bendraja mas¢ galime
suskirstyti sekanciai:

e 12..15 tony;
e 15...18 tony;
e 18...28 tony.

Siame darbe tyrinésime sunkvezimio, kurio bendroji masé yra
18 tony, porémio prototipa.

Skaiciavima atliksime pagal 3 pav. vaizduojama schema: porémis
visu apatiniu salyCio pavirSiumi atsiremia ant automobilio rémo, o visu
virSutiniu sglyCio pavirSiumi, kuris brik$niuotomis zonomis vaizduojamas
4 pav., porémj veikia i$skirstytoji antstato apkrova g.

Veikiancig antstato apkrova nustatysime i$ $iy salygy:

e tuscio antstato bendrasis svoris

4000 kg 9,813 ~ 40000 N. (1)
s
e leistinoji antstato grindy apkrova:

7000 kg -9,81-2- ~ 70000 N. 2)
S

q

l B r l 1 1 3
T

3 pav. Porémio skai¢iavimo schema

WA A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A

[ AR SATUTRRRR R R R AR o, |

4 pav. ISskirstytosios anstato apkrovos g veikimo zona (uzbriik$niuota) ant
porémio
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e Saldymo jrenginio, montuojamo antstate, svoris [5]:
m
500kg-9,81—2z5000N. 3)
S

Atsargos koeficiento verte numatome imti 2,0 [6, 7]. Todél, pagal
(1)...(3), veikianti antstato apkrova yra lygi:

¢ = (40000 + 70000 +5000)-2 = 230000 N. 4)

6. Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Atlikus tyrima, buvo iSsiaiskinta, jog porémis, kurio konstrukcijoje
naudojamos 2 mm storio iSilginés sijos bei skersiniai, neatlaiko antstato
apkrovos. Kaip parodyta 5 pav., didziausias jtempiy intensyvumas o; $iuo
atveju kyla ties iSilginiy sijy virSutinio lenkimo sritimis, bei nusitesia link
apacios.

Kaip jtempimy intensyvumas o; pavojingoje porémio srityje (Cia
kyla didziausi o;) priklauso nuo porémio skersiniy ir iSilginiy sijy sieneliy
storio pateikta 6 pav. Kuo mazesnis sieneliy storis tuo sparéiau didéja itempiy
intensyvumas o;. Pavojingoje porémio srityje jtempiai o; nevirSija plieno
S355J2G3 takumo ribos (skaiciuotina apkrova buvo padidinta 2,0 kartus), kai
porémio isilginiy sijy bei skersiniy sieneliy storis yra didesnis uz =~ 3,8 mm.
Todél galime daryti iSvada, kad kai porémj veikia statiné 230 000 N apkrova
pakankamg porémio atsparuma uztikrins sienelés, kuriy storis yra 4 mm.

Pavojingos sritys

wanh Mises [Mim 2]
6847 407 744,000
& 310 370 304,000
5 EF9 333 376,000
5045 296 445,000
4417 289 520,000
3766222 336,000
3155185 152,000
2524143 224,000
1893111 296,000

1262 074 240,000

315 000 000,000
96.720

— Takumo riba: 315 000 000

5 pav. Didziausias jtempiy intensyvumas o; porémyje, kai isilginiy sijy bei
skersiniy metalo storis 2 mm
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10000

; , MPa
1000
315 e % """"""""""""
I
100
2 25 3 3.5 4 5, mm 5

6 pav. DidZiausio jtempiy intensyvumo o; priklausomybé nuo isilginiy sijy

bei skersiniy sieneliy storio s. Horizontali briksniné linija vaizduoja
plieno S355J2G3 takumo riba

7. I§vados

1.

Nustatyta, jog veikiant tik statinei apkrovai, kuri pridéta ant porémio
virutinio saly¢io su antstato grindimis pavirSiaus, ir kuri veikia statmenai
zemyn, didziausias jtempiy intensyvumas o; porémyje kyla ties isilginiy
sijy virSutiniy lenkimy sritimis.

Mazinant i8ilginiy sijy bei skersiniy sieneliy storj, jtempiy intensyvumas
o; pavojingoje porémio srityje sparciai didéja: jtempiy intensyvumo
pokytis o7, kai porémio elementy sieneliy storis kinta nuo 2 iki 3 mm yra
beveik 8 kartus didesnis uz pokytj, kai porémio elementy sieneliy storis
kinta nuo 3 iki 4 mm.

Kai i8ilginiy sijy bei skersiniy sieneliy storis yra didesnis uz 3,8 mm ir
veikia 230 000 N statiné apkrova, tai didZiausi jtempiai o; porémyje
nevirsija plieno S355J2G3 takumo ribos.
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TASKINIU SUVIRINTUJU SUJUNGIMU
STIPRUMAS, ESANT STATINIAM
SKERSINIAM APKROVIMUI

Samulionis J., Vaic¢iulis D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: taskinis suvirinimas, skersinis apkrovimas, jtempimy buvis, stiprumas.
1. Ivadas

Suvirinti sujungimai yra racionaliausi ir labiausiai paplite
neiSardomi sujungimai. Suvirinty sujungimy privalumai: galimybé gauti
dideliy gabarity detales, detaliy masés sumazéjimas lyginant su lietomis, bei
kniedytomis detalémis [1].

Kontaktinis suvirinimas gamyboje sudaro apie 30 % visy suvirinty
suyjungimy [2]. Placiausiai naudojami kontaktinio suvirinimo biidai:
sandurinis, taskinis, juostinis [1].

Taciau suvirintieji sujungimai turi ir trikumy. Dél kaitinimo
terminio poveikio zonoje netoli sitilés pasikei¢ia pagrindinio metalo
mechaninés savybés, tai salygoja jtempimy koncentracija, kas Zymiai
sumazina jungties stipruma [1].

Darbo tikslas: istirti kaip jtempiy buvis sitilés zonoje priklauso nuo
vidinés taskinés sitilés jvirinimo gylio esant skersiniam apkrovimui.

2. Kontaktinis taskinis suvirinimas

Kontaktiniame taSkiniame suvirinime elementai yra sulydomi
atskiruose taskuose. Taskinio suvirinimo vietoje per spaudziamus elektrodus
yra leidziama srové, kontaktavimo zonoje ruo$inys ikaista ir pradeda lydytis.
Tuo momentu srové i§jungiama, nutraukiamas spaudimas, temperatiirai
krintant i§ i§lydyto metalo susikristalizuoja suvirinimo taskas [2].

Atlickant bandymus su jvairaus storio metalo lakstais Suomijos
mokslininkai nustaté, kad ploni metalo lakStai yra jautresni apkrovos
pokyciams, nei storesni metalo lakstai [3].

Darbe [4] teigiama, kad nerfdijanCio plieno atsparumas sitlés
vietoje priklauso nuo sitlés kietumo ir Silumos poveikio siiilés vietoje, bei
suvirinamy ruosiniy storio. Kuo suvirinamy sitilés ruosiniy storis didesnis tuo
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apkrovy dydis yra mazesnis, taipogi didéjant jvirinimo gyliui suvirinto
sujungimo apkrova yra atlaikoma didesné.

3. Tyrimy modelis

Tiriamai atlikti taikant baigtiniy elementy metoda, naudojant
SolidWorks Simulation.

Suvirintojo  sujungimo skai¢iavimo schema pateikta 1 pav.
Pasirinktas simetrinis suvirintojo sujungimo modelis. Buvo sprendziamas
tamprusis kontaktinis uzdavinys. Kontaktas nurodytas tarp besilieianciy
suvirinamy laksty pavirSiy. Laikyta, kad laksty storiai s yra vienodi. Tyrimai
atlikti, kai suvirintojo sujungimo modelio baigtiniy elementy tinklelio dydis
lakstuose yra apie 1 mm, o sitléje — apie 0,4 mm. Atlickant skaiciavimus
laikyta, kad frontalioje modelio projekcijoje sitilés forma yra skritulys (1 pav.
pavaizduota tik pusé sitlés), o modelio horizontalioje projekcijoje siiilés
skerspjlivio iSgaubtosios dalys yra nupjautinio rutulio formos. Laksto bei
sitilés medziagy mechaniniai rodikliai pateikti 1 lenteléje.

’

i : — 3

A : o

1 L
@d p

i~ = )

i I -

/,}_ =

~ t p “
c
/

I pav. Suvirintojo sujungimo su vidine taskine sitile skai¢iavimo schema:
d=10mm - suvirinimo tasko skersmuo; g=0...3,5mm -
suvirinimo tasko jvirinimo gylis; #= 12,5 mm — suvirinimo tasko
atstumas iki laksty krasty (¢ =2 ¢=25mm); b/2 =15 mm — pusé
laksto plocio; /=40 mm — laksty ilgiai; s =4 mm — laksty storiai; p
— skersiné apkrova

1 lentelé
Laksto bei sitilés medziagy mechaniniai rodikliai
Suvirintojo sujungimo Tamprumo Puasono Takumo riba
sudedamoji dalis modulis £, GPa koeficientas v o,, MPa
Lakstas 200 0,29 350
Sialé 220 0,28 380
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4. Tyrimy rezultatai ir jy aptarimas

Kaip jtempimy intensyvumas o; pasiskirsto apkrautame taskiniame
suvirintame sujungime pateikta 2 paveiksle. Kaip matyti i§ 2 paveikslo,
jtempimai nagrinéjamame suvirintame sujungime pasiskirsto netolygiai, todél
pradzioje nustatysime labiausiai apkrautas suvirinimo sitilés vietas.

Tyrimas atliekamas, kai jvirinimo gylis g =2 mm. Pagal 3 paveiksle
pateiktas asis toliau naudosime sekancius krypc¢iy apibudinimus:

e iSilgai x, aSies — iSilgai laksto / sitilés;
e iSilgai y, asis — per laksto / sifilés auksti;
e iSilgai z, aSies — skersai laksto /sifilés.

Kaip matyti i§ 4 paveikslo, nagrinéjame iSilginiame sujungimo
pjuvyje pavojingoji vieta (joje kyla didziausi pjuvio itempimai) yra tasko A
aplinka. Per pirma nagrin¢jamo pjiivio penktadalj normaliniai o;, ox, o, o:
jtempimai, bei tangentintinis 7,. jtempimas labai Zenkliai sumaZzéja. Per
pastutinj nagrinéjamo pjivio penktadalj o; ir 7,. padidéja keletg karty lyginant
su sitilés centre susidaranciais jtempimais. Tangentiniai 7y, ir 7,. jtempimai
iSilgai sitlés yra artimi nuliui. Sitlés pradZioje jtempimai yra apie 3 kartus
didesni.

v

S
<7 y},’l"fi g
N

s
2 pav. [Jtempimy intensyvumo o; pa- 3 pav. Suvirintojo sujungimo
siskirstymas apkrautame suvi- modelis su koordina-
rintame sujungime ¢iy sistema
200
W
— arba — \ -
P Py T
120 \ / O;
“ Nagrin¢jamas
80 pjivis
40 T
0

S 4 3 2 -1 0 1 2 3 x,,mm 5

4 pav. [tempimy buivio komponenciy pasiskirstymas isilgai sitilés
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nei siiilés pabaigoje. Taip gaunama dél to, kad silés ,pradzioje®, dél
atsirandancio lenkimo, lakstai pléSiami viena nuo kito, o sitilés ,,pabaigoje® —
lakstai spaudziami vienas prie kito (2 pav.).

I§ 5 paveikslo matyti, kad pavojinga vieta pjuvyje per laksto / siiilés
aukst] yra ties sitlés viduriu (tai tasko B aplinka). Iki centrinio tasko
normaliniai o;, oy, 0y, - jtempimai, bei tangentintinis 7. jtempimas didéja, o
nuo centrinio iki galinio tasko jtempimai mazéja gerokai grei¢iau nei didéjo
iki centrinio tasko. Tangentiniai jtempimai zy, ir 7,. yra artimi nuliui.

IS 6 pav. matyti, kad pavojinga vieta pjuvyje skersai laksto / sifilés
yra ties sitilés krastu (tai tasko C aplinka). Per pirmaja nagrinéjamo pjiivio
pus¢ normaliniai o;, o., 0,, 0. jtempimai, bei tangentintinis .. jtempimas
didéja nezymai, taciau antroje nagrinéjamo pjuvio puséje normaliniai o;, oy,
oy, 0. jtempimai, bei tangentintinis z.. jtempimas padidé¢ja kelis kartus.
Tangentiniai jtempimai zy, ir 7. ir yra artimi nuliui.

Nagrinéjamas
pjuvis

Txys Tyz

-2 -1,5 -1 -0,5 0 0,5 I y,,mm 2

5 pav. [tempimy biivio komponenciy pasiskirstymas per siiilés aukstj

12 Yy
2 arba &
p p

8

6 Nagrinéjamas

Tays Tyz pjuvis
“ ]
o)) —
o/ Oy
0 R —

0 05 1 1,5 2 25 3 35 4z.mm}5

6 pav. Itempimy biivio komponenciy pasiskirstymas skersai siiilés
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IS pateiktos jtempimy biivio analizés matyti, kad didziausi itemipai
susidaro A tasko aplinkoje (3 pav.). Toliau nustatysime jtempiy intensivumo
o; priklausomybe nuo jvirinimo gylio g tasko A aplinkoje.

Kai jvirinimo gylis g nedidelis (sudaro ne daugiau kaip ketvirtadalj
laksto storio), tai jtempimai, labiausiai apkrautoje suvirintojo sujungimo
vietoje, didéjant g staigiai mazéja: gyliui padidéjus apie 10 karty, jtempimai
sumazéja apie 5 katus (7 pav.). Esant dideliam jvirinimo gyliui g (jvirinimo
gylis didesnis uz ketvirtadalj laksto storio), tai jtempimai, didé¢jant g, mazéja,
bet nebetaip staigiai, kaip tai vyksta esant nedideliam g.

1500

0 0,5 1 1,5 2 25 gmm 35

7 pav. Itempiy intensivumo o; charakteringame taSke A priklausomybé nuo
ivirinimo gylio g, kai suvirinamy lakt$y storiai yra 4 mm, o taskinés
suvirinimo sitlés skersmuo 10 mm

1600

o, MPa
1200
1000
800
600

0 0,5 1 L5 2 25 gmm 35

8 pav. Suvirinto sujungimo stiprumas priklausomai nuo siiilés jvirinimo
gylio esant skirtingoms apkrovoms, kai suvirinamy laksty storiai yra
4 mm, o taskinés suvirinimo sitilés skersmuo 10 mm: 1 —p =1 MPa
(atitinka 120 N); 2 — p= 0,5 MPa (atitinka 60 N); 3 — p =0,1 MPa
(atitinka 12 N)
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Kaip pavojingoje taskinio suvirintojo sujungimo vietoje kylantys

jtempimy intensyvumas priklauso nuo sitlés jvirinimo gylio ir apkrovos
dydzio patiekta 8 paveiksle. Kai apkrova yra 60 N ir 120 N, o jvirinimo gylis
g yra nedidelis, tai jtempimai sitléje virSija laksty takumo riba g,,. Kai
jvirinimo gylis g yra didesnis uz ketvirtadalj laksto storio suvirintoje, tai
didziausias jtempimy intensyvumas nevirsija laksty takumo ribos oy, .

5. ISvados

1.

Taskiniame suvirintajame sujungime didziausi jtempimai susidaro sitlés
vietoje, kuri yra arciausiai laksto krasto i$ tos sujungimo pusés, kurioje po
apkrovimo suvirinti lakstai vienas nuo kito yra plésiami (2 pav.). Sioje
vietoje susidar¢ didziausias jtempimy intensyvumas yra apie 15 karty
diesni uz jtempimy intensyvumga kitose sujungimo vietose.

Suvirinto sujungimo stiprumui didele jtaka turi taskinés sitlés jvirinimo
gylis. Didinat jvirinimo gylj suvirinto sujungimo atlaikomas stiprumas
didéja. Didziausig jtakg sujungimo stiprumui turi jvirinimo gylis pjivyje
iSilgai laksto / sitlés (3 pav.).
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MARSRUTU PLANAVIMO METODU
LYGINAMOJI ANALIZE

Skrebyté D., Cesnulevicius A.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: marSruty planavimo metodai, sandéliavimas.
1. [Jvadas

Bet kuris vezéjas, klientas, dirbantis su kroviniy gabenimu sausuma,
susiduria su krovinio vezimo marsrutizavimo bei sandéliavimo problema.
Visada kyla klausimas, kaip ir kokiais keliais yra optimaliausia vezti
krovinius bei kur ir kokias sandéliavimo patalpas statyti. Vezéjui Sis
klausimas yra dar aktualesnis, nes vezéjai supranta, kad norint gauti pelng ir
tinkamai aptarnauti klientus, labai svarbu yra i anksto planuoti optimaliausia
sandéliavima bei marSruta. MarSruty planavimas tapo ypac svarbus, iSaugus
konkurencijai bei padidéjus ekonominiy veiksniy poveikiui (pvz., kuro, darbo
vietos, jrangos).

Siame straipsnyje, bus aptariama trys plagiai mokslininky
analizuojami marSruto planavimo metodai: trumpiausio kelio, nuoseklusis
(eilés), grupavimo. Sie metodai naudojami transportuojant krovinius, bet gali
buti pritaikomi ir sandélio viduje, planuojant prekiy, kroviniy pervezima.
Nagrinéjamy metody taikymas leisty sumazinti krovinio pervezimo laiko bei
kuro sanaudas, biity daromas teigiamas poveikis aplinkai — sumazinant
transporto priemonés iSmetamy kenksmingy tersaly i aplinka kieki, taip pat
pagerintos klienty aptarnavimo paslaugos sutrumpinant prekiy ar kroviniy
pristatymo laika.

Darbo tikslas: palyginti skirtingus marSruty planavimo metodus.

2. MarSruty planavimo metodai

Marsruty planavimo metody yra jvairiy, kuriuos analizuoja jvairis
autoriai. Toliau bus aptariami dazniausiai mokslinéje literatliroje aprasomi
metodai: trumpiausio kelio, nuoseklusis (eilés), grupavimo.

Trumpiausio kelio metodas, naudojant Dijkstros algoritmg [1]—
Edgar Dijkstros sukurtas algoritmas, randantis trumpiausius kelius.
Pavyzdziui, jei grafo vir§tinés vaizduoja miestus ir krastiniy svoriai vaizduoja
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atstumg tarp ty miesty, sujungta tiesioginiu keliu (Zr. 1pav.), tai Dijkstra
algoritmas naudojamas surasti trumpiausius kelius tarp ty miesty.

1 pav. Dijkstra algoritmo pavyzdys [2]

Algoritmo pradiniai duomenys yra kryptinis grafas G su krastiniy
svoriais ir Saltiniy virSine S grafe G. Mes pavadinsime V visy virStiniy
rinkinj grafe G. Kiekviena grafo krastiné yra sutvarkyta virStiniy pora (u, v),
parodanti rysj tarp vir§tiniy u ir v. Visy krastiniy rinkinys yra E. Krastiniy
svoriai yra uzduodami pagal svoriy funkcijag w: E; ¢ia u(u, v) yra ne neigiama
kaina tiesiogiai einant nuo virSinés U iki vir§tnés V. Krastinés kaina yra
laikoma atstumu tarp Sity dviejy virstniy. Kelio kaina tarp dviejy virstiniy yra
krastiniy kainy suma tame kelyje. Duotai porai viriiniy s ir ¢ visy virStiniy
rinkinyje V algoritmas [1] suranda kelig nuo s ] ¢ su maziausia kaina
(trumpiausias kelias). Jis taip pat gali biiti naudojamas rasti trumpiausiy keliy
kainai nuo vienos vir§tinés s iki kity virstniy grafe.

Nuoseklusis (eilés) marSruto planavimo metodas [3] (sequential
method). Pasak Gabor Nagy ir Said Salhi pirmieji nuosekliojo (eilés)
marsruto planavimo metoda apras¢ Watson-Gandy ir Dohrn 1973 metais [4].
Sio metodo pagrindinis principas yra sandélj parinkti toje vietoje, kad klientai
(darbo zonos) bity nutolg ne didesniu nei pasirinktas spindulys apskritimu
(viduryje sandélis, o aplink klientai), pirmiausia stengiamasi maksimaliai
sumazinti atstumg tarp sandélio ir kliento, tik tuomet sprendziama marsruty
planavimo problema, pasirenkant atstumus nuo sandélio iki kliento (zr. 2

pav.).

A A — klientas/uzsakovas
S — sandélis

2 pav. Nuosekliojo planavimo metodo schema
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Grupavimo metodas. Bednar ir Strohmeier [5] grupavimo metoda
suprantg kaip klienty suskirstymg ] grupes pagal tam tikrus poZymius
(gyvenamoji vieta, poreikiai ir kt.), o sandéliai yra jkuriami pagal grupiy
i$sidéstymus.

Nambiar ir kiti autoriai savo publikacijoje pabrézia sandélio vietos
nustatymg. Pirmiausia, klientai yra suskirstomi j grupes pagal jmonés
pasirinktus kriterijus ir tuomet apibrézia atstumg iki sandélio. Grupavimo
modelio esmé pasak autoriaus yra tai, kad kiekviena grupé turi buti
pasickiama i§ kiekvieno potencialaus sandélio su tam tikru transporto
priemoniy skai¢iumi.

Branco ir Coelho [6] grupavimo metodui taiko Hamiltono marsruta,
teigdami, kad sandéliai turi buiti iSdéstyti taip, kad jie turéty tik po viena
privaziavima. Taip pat, Hamiltono marSruto taikyma grupavimo metode
galima interpretuoti, kad klienty grupés (pazymétos taskeliais (Zr. 3 pav.)),
turi biiti pasiekiami vienu marsrutu.

3 pav. Grupavimo metodas taikant Hamiltono marsruta [7]

3. Metody analizé

Apzvelgus marsruty planavimo metodus (nuoseklusis, grupavimo
bei trumpiausio kelio) buvo atlikta §iy metody analizé.

Nuosekliojo (eilés) marSruto planavimo metodo esmé — atstumo
nuo paskirstymo vietos (sandélio) iki kliento apskaiciavimas. Nuosekliojo
modelio pavyzdziu biity galima laikyti UAB ,,Palik™ Panevézio logistikos
centrg, kuris yra jkurtas geografiskai labai palankioje vietoje (Salia
pagrindiniy keliy tinklo), netoli geografinio Lietuvos centro. Kaip ir daugelis
metody, nuosekliojo (eilés) marSruto planavimo metodas turi trikumy.
Pagrindinis trukumas yra tas, kad taikant $§j metoda, néra uztikrinamas
optimaliausio marsruto pasirinkimas. Nepaisant trikumy, kaip teigia Gabor
Nagy ir Said Salhi [8], nuoseklusis (eilés) marSruto planavimo metodas yra
taikomas tais atvejais, kai kiti metodai negali biti taikomi.

Grupavimo metodas taikomas dviem budais [9]:

e jkuriant sandélius atskirose grupése ir tuomet planuojant marSrutg
kiekvienai grupei;

e sprendziant marSruto planavimo problemas kiekvienai atskirai grupei ir
kaip sprendimo buda, jkuriant sandél;.
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Grupavimo metodas galéty biti taikomas sandéliavimo procese,
paskirstant produkcijg sandélio viduje [10]. Pavyzdziui, gamybos detalés
biity sugrupuotos ir paskirstytos skirtingose sandélio vietose. Mobilus robotai
bty uzprogramuoti pagal grupavimo metoda, pristatyti reikiamas detales ]
reikimas gamybos zonas.

ApraSytasis metodas yra panasus ] nuoseklyjj (eilés) marsruto
planavimo metodg, nes joks grjztamasis rySys néra gaunamas. Taip pat, Sis
metodas yra paremtas minimaliu marsruto planavimu (skirstant klientus i
grupes, numatant sandéliy statyba ir pan.) Kaip teigia Gabor Nagy ir Said
Salhi savo publikacijoje, grupavimo metodas yra Siek tiek pranasesnis
metodas, nei anksCiau aptartasis nuoseklusis (eilés) marsSruto planavimo
metodas, nes grupavimo metodas remiasi vietovés integracijos bei marsruty
planavimo priemonémis.

Grupavimo metodg kiekvienas autorius interpretuoja savaip, tai
buvo apzvelgta 2 skyriuje. Reikia pastebéti, kad Hamiltono marSruto
taikymas grupavimo metode, bty tinkamas tik esant keliems sandéliams.
Jeigu sandéliy skaicius iSaugty, tekty ieskoti naujo tinkamo metodo. Reikia
pabrézti, kad Hamiltono marsSruto taikymas yra jmanomas nedideliuose
sandélivose, kai reikia paimti ar pristatyti krovinius ar prekes. Taciau, jeigu
sandélys yra didelis, Hamiltono marSruto taikymas buty neefektyvus, nes
prailginty produkto paémimo ir pristatymo kelia.

Trumpiausio kelio metodo, naudojant Dijkstros algoritmg esmé
trumpiausio kelio radimas. Sis metodas yra taikomas daugelyje sri¢iy [11],
tokiy kaip matematika, logistika, informacinés technologijos ir kt. Dijkstros
algoritmg galima pritaikyti ne tik trumpiausio marSruto radimui, taciau ir
sandélio prekiy/kroviniy iSdéstymui. Pavyzdziui, suprogramavus reikiamas
kompiuterines programas, sandélyje biity randamas pats trumpiausias kelias
iki prekés ar krovinio (pana$iai kaip lkea sandéliuose). Trumpiausio kelio
metodo, naudojant Dijkstros algoritma, pagrindinis trikumas yra tas, kad
algoritmas yra sudétingas ir uzima daug laiko. Siais laikais taip pat yra
naudojamas A* — algoritmas [12] arba D* - algoritmas [13].

4. ISvados

1. Nuosekliojo (eilés) marsruto planavimo metodo esmé — atstumo nuo
paskirstymo vietos (sandélio) iki kliento apskaiiavimas. Taikant §j
metodg néra uztikrinamas optimaliausio marSruto pasirinkimas ir todél
gaunami prastesni rezultatai, lyginant su analizuotais (Grupavimo,
trumpiausio kelio) — tai pagrindiniai metodo trikumai. Nepaisant
trikumy, nuoseklusis (eilés) marsSruto planavimo metodas yra taikomas
tais atvejais, kai kiti metodai negali bati taikomi dél per didelio tasky
(sustojimy) skaiCiaus ar kai neimanoma sugrupuoti pagal pasirinktus
parametrus.
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2. Grupavimo metodas turi pagrindinj trikumg. Sis metodas yra sunkiai
pritaikomas didelés apimties sandéliy infrastrukttroje.

3. Trumpiausio kelio metodas, naudojant Dijkstros algoritmg tinkamas
marsruty optimizavimui, taciau naudojant $j algoritmg sugaiStama daug
laiko.
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APDIRBIMO LAIKO PROGNOZAVIMO
APDIRBANT PLOKSTUMAS GALINE FREZA
YPATUMAI

Smetona M., Garuckas D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: frezavimas, galiné freza, kietlydinis, masininis laikas.
1. Ivadas

Gaminant bet kokius gaminius labai svarbus yra detalés pagaminimo
laikas. Apdirbimo laiko norma reikalinga jvertinti darbo nasumui, reikiamam
irengimy skaiCiui, jy apkrovimui, cechy bei bary gamybiniam pajégumui,
darbo uzmokescio rodikliams skai¢iuoti. Projektuojant technologinj procesa,
reikia nustatyti techniSkai pagrista laiko norma (darbo apimties atlikimo
laika), kad procesas buty nasSus ir efektyvus, laiko sanaudos turi biiti kaip
imanoma mazesnés [1].

Darbo tikslas: nustatyti apdirbimo laiko priklausomybes nuo
ruosinio medziagos, naudojant skirtingy skersmeny frezas, parinkus
atitinkamus rezimus.

2. Tyrimo objektas

Tyrimo objektas — staciakampé plokstelé 150x100 mm (1pav.).
Atliekant  tyrimg pasirinktos medziagos: aliuminis ENAW-2017
(duraliuminis) (AlCu4MgSi pagal LST EN 515) ir plienas 41Cr4 LST EN
10083-3:2006 (1.7035).

Atliekamos apdirbimo operacijos masininis laikas frezuojant galine
freza bus nustatomas pasinaudojus MasterCAM Mill modeliavimo programa.
Technologiniy operacijy pjovimo jrankiai ir reZimai parinkti pagal Hoffmann
Group jrankiy katalogo (www.hoffmann—goup.com) [2]. Pjovimo greitis vy ir
pastima frezos danciui £ paimti i§ katalogo, o apsisukimai n ir minutiné
pastima apskaifiuota pagal tam analitines literatiiroje nurodytas formules.
Rezimai surasyti | suvestines lenteles (1 — 2 lentelés). Naudojama frezy
pjaunanciosios dalies medziaga — kietlydinis (VHM - Very Hart Metal).
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Tyrime analizuojamos staciakampés plokstelés (vienos krastinés —
100 mm ir kitos krastinés — 150 mm) gabaritiniai matmenys bus pastovis,
pjovimo gylio matmuo bus kei¢iamas — a,=5, 10, 15 mm.

1 pav. Frezos judéjimo trajektorijos apdirbant plokstumg [3]

3. Tyrimo metodika

Naudojantis programa MasterCAM Mill (kurioje suvesti naudojamy
frezy parametrai, pjovimo rezimai) gaunami detalés masininio apdirbimo
laikai. Jie toliau bus analizuojami tyrimo rezultatuose.

1 lentelé
Pjovimo rezimai plienui 41Cr4 LST EN 10083-3:2006
i,a,
rfr’n V:l’t. nv‘;:;in apsr/lr’nin Jo m/z | f, mim/min kryptimi
16 2 340 6768 0,2 2707 9
18 2 340 6016 0,2 2406 8
20 3 340 5414 0,2 3248 8
25 4 340 4331 0,2 3465 6
32 5 340 3384 0,2 3384 5
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2 lentelé

Pjovimo rezimai duraliuminiui ENAW-2017

11[1)1;1 Vfl’t V5, mm/min aps’/11,nin m{;/z fo, mm/min kr}lri)?iemi
16 2 600 11943 0,2 4777 9
18 2 600 10616 0,2 4246 8
20 3 600 9554 0,2 5733 8
25 4 600 7643 0,2 6115 6
32 5 600 5971 0,2 5971 5

¢ia: D — frezos skersmuo, mm; z — frezos danty skaicius, vy — pjovimo greitis,
m/min; n — apsisukimy skaicius; f- — pastima danc¢iui, mm/z; f,, — minutiné
pastima, mm/min; i — praéjimy skaiéius, a. kryptimi.

Pragéjimy skaiCius ,i“ nustatomas jvertinant trajektorijy Zzingsni,
kuris bus 0,7 paimtos frezos skersmens, kai ruosinio plotis b.

. b
- (1)
0,7-D
4. Rezultatai
35
30
v 25
E
=
g 20
=
R4] —— VVHM plienas
£ 15
;% — VHM aliuminis
1]
210
5
0
16 18 20 22 24 26 28 30 32

Frezos skersmuo D, mm
2 pav. Masininio laiko 7m priklausomybeés, kai pjovimo gylis a,=5 mm

Apdirbant sta¢iakampe plokstele su VHM darbinés dalies galinémis
frezomis matome jog visais atvejais aliuminj apdirbsime grei¢iau nei plieng
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deél didesniy pjovimo rezimy. Aliuminj apdirbsime apie 1,5 karto grei¢iau nei
pliena.

70
60D
50
40

10 ——VHM plienas

—VHM aliuminis

Masininis laikas Tm, s

20

10

Frezos skersmua D, mm

3 pav. Masininio laiko 7m priklausomybés, kai pjovimo gylis a¢,=10 mm

90
75

60

a5 —— VHM plienas

= VHM aliuminis

Masininis laikas Tm, s

30

15

Frezos skersmuo D, mm

4 pav. Masininio laiko 7m priklausomybés, kai pjovimo gylis a¢,=15 mm

IS paveiksly 2-4 matyti, kad maziausias masininis laikas, nepaisant
kokio gylio yra apdirbin¢jama staCiakampé plokstelé, gaunamas apdirbant
32 mm skersmens galinémis frezomis. Didziausias masininis laikas apdirbant
stac¢iakampg plokstele, kaip ir visais atvejais gaunamas apdribinéjant 16 mm
ir 18 mm skersmens galinémis frezomis.
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Padidinus frezos skersmenj nuo 16 mm iki 32 mm - frezos

skersmuo padidéja 2 kartus. Atitinkamai i§ paveiksly galime matyti kad
masininis laikas kinta taip pat apie 2 kartus.

5

1.

. I§vados

Atlikus  staciakampés plokstelés apdirbimo technologijos tyrima,
nustatyta, kad apdirbimo trukmé, nasumas ir efektyvumas priklauso nuo
pjovimo rezimy, jrankio skersmens, bei ruosinio medziagos.

IS pateikty rezultaty galime teigti, kad padidinus frezos skersmenj nuo 16
mm iki 32 mm — frezos skersmuo padidéja 2 kartus. Atitinkamai i§
paveiksly galime matyti kad masininis laikas kinta taip pat apie 2 kartus.
Palyginus apdirbimo masininius laikus pagal pjovimo gylj matyti, kad
didéjant pjovimo gyliui (iSmetamos medziagos tiiriui) proporcingai didéja
ir masininis apdirbimo laikas. Galima manyti kad masininis laikas yra
tiesiogiai susijes su iSmetamos medziagos tiriu.
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JURU UOSTO TECHNOLOGINIS
PATRAUKLUMAS KRUIZINEI LAIVYBALI:
VERTINIMO MODELIO PRISTATYMAS

Triuskaité K., Valioniené E.
Lietuvos aukstoji jureivystés mokykla

Raktiniai ZodzZiai: kruiziné laivyba, technologinis patrauklumas.
1. Ivadas

Baltijos jura pastaruoju laikotarpiu, kaip egzotinis regionas tapo
patrauklus kruiziniams marSrutams. Pasaulinéje rinkoje kruiziné laivyba
susijusi su dideliu stipriu poveikiu ekonomikai, todél tapo aktualu
kiekvienam uostui pritraukti kruiziniy keleiviy. Didéjant poreikiui kruiziné
laivyba pradéjo konkuruoti su kitomis laivybos Sakomis, uostuose pradéta
statyti kruiziniy laivy terminalai ir teikti paslaugas Siy laivy poreikiams.
Kruiziné laivyba néra labai sena tendencija, ta¢iau ji labai spar€iai auga, todél
batina identifikuoti technologinj patraukluma, lemiancius veiksnius.

Objektas: uosto technologinis patrauklumas kruizinei laivybai

Darbo tikslas: Patobulinti technologinio patrauklumo vertinimo
modelj.

UZdaviniai.

1. Identifikuoti pagrindinius technologinj patrauklumg lemiancius veiksnius
2. Sudaryti uosto technologinio patrauklumo vertinimo modelj

2. Jury wuosty technologini patraukluma lemianciy veiksniy
klasifikavimas

Technologinio patrauklumo samprata prie$ tai buvo siejama su
eckonominiu terminu konkurencingumas. Taip pat patrauklumo sgvoka siejosi
su vadybine puse, taciau ieSkant sasajos su technologiniais veiksniais buvo
suformuota nauja technologinio patrauklumo samprata [3]. Tad ja apima ne
tik ekonominiai, vadybiniai bet ir technologiniai veiksniai.

Technologinis patrauklumas — tai tam tikry techniniy rodikliy ir
paslaugy visuma, sudaranti bendra kokybés ir patrauklumo rodiklj. Pritaikius
§i vertinima kruizinei laivybai galima nustatyti bendra kokybés patrauklumo
rodiklj.
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Technologinj patraukluma sudaro 5 pagrindiniai vertinimo kriterijai:
Laivybos paslaugos, paslaugos laivui, paslaugos kruizinei kelionei, paslaugos
keleiviams ir turizmo jungiamums. Jie dar yra iSskirstomi j tam tikras
kategorijas, kad buity galima kuo tiksliau jvertinti teikiamy paslaugy kokybe.

(6]

VEIKSNIAI
( ] Y Y Y Y ] )
Laivybos Paslaugos Paslaugos Paslaugos Turizmo
paslaugos laivui kruizinei keleiviams jungiamumas
kelionei
. A J\L A AL J
Uosto Bunkeriavimas Prekiy Pinigy Lankytinos
locmany tiekimas iSgryninimas vietos
tarnyba Elektros
tiekimas Medikamenty Interneto Keleiviy
Vilkiky tiekimas paslaugos terminalas
paslaugos Utilizavimas ) B o
Gelo vandens Telefonijos Viesasis
Svartavimosi . tiekimas paslaugos transportas
operatoriy A'the.kq
paslaugos surinkimas Turizmo
centras
Remontas

1 pav. Technologinj patraukluma lemiantys veiksniai

Pirmaja kategorija sudaro laivybos paslaugos, nuo jy priklauso laivo
iplaukimo ir vedimo uosto akvatorijoje ir prisiSvartavimo prie krantinés
kokybé.Kruiziniai laivai yra galingi mechanizmai, taciau jie negali i$siversti
be uosto locmany tarnybos paslaugy. Jiems reikalinga pagalba jplaukti. Taip
pat svarbios $vartavimosi paslaugos, kurios yra nejmanomos be $vartavimosi
operatoriy paslaugy.

Ne maziau svarbios yra paslaugos laivui, jos ypa¢ svarbios
teheniniuose paslaugy uostuose. Kadangi Siuose uostuose laivai uzsibiina tik
7-8 wval., butinas greitas ir kokybiskas paslaugy kompleksas. Paprastai
laivams Siuose uostuose reikalingos bunkeriavimo paslaugos. Jos teikiamos 4
skirtingais biidais: vamzdynai — laivas (V — L), Autotranportas laivas (A — L),
Laivas — laivas (L — L) ir Kilnojamoji cisterna — laivas (K — L). Dazniausiai
naudojami pirmieji trys bunkeriavimo buidai. Ketvirtasis kilnojamoji cisterna
— laivas (K — L) naudojamas tik SGD varomiems laivams. Atsizvelgiant | tai,
kad Baltijos regionas — speciali zona, kuriame galioje 0,1% sieros iSmetimo
jstatymas, galima teigti, kad Klaipédos uostui yra puiki galimybé plétoti SGD
bunkeriavimo paslaugas kruiziniams laivams. Bitina paminéti, kad iki 2026
mety planuojama pastatyti 76 kruizinius laivus i$ jy net 13 laivy bus varomi
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SGD dujomis. Kruiziniai laivai — vadinami ,,plaukiojantys viesbuciai”, todél
juose taip pat susikaupia daug Siuksliy. ,,Costa Cruise” kompanijos atlikto
tyrimo metu buvo nustatyta, jog Siuksliy ruSiavimas ir perdirbimas — svarbus
dalykas. Pavyzdziui vienos savaités metu Sios kompanijos ,,Costa Pacifika®
kruziniu laivu, kuriuo keliauja 3780 keleiviy yra sukaupiama 24000 vandens
buteliy, 9000 jogurto indeliy, 15000 gaiviyjy gérimy skardiniy 1100 Sampano
buteliy 1500 sul¢iy taros.Tai jrodo, kad atlieky surinkimas — svarbus
procesas.Pacioje uosto teritorijoje taip pat svarbu turéti, kompanija, kuri
prireikus remonto paslaugy galéty skubiai pasiiilyti savo paslaugas, kadangi
laivui svarbu iSplaukti savo laiku.

Trecigja kategorija sudaro paslaugos kruizinei kelionei. Jas sudaro
medikamenty, maisto, gélo vandens ir prekiy tiekimas. Siais dalykais riipinasi
laivo tiekéjas. Paprastai vykdomas ne tik keleiviams biitiny prekiy bet ir
navigacinio tiltelio bei masiny skyriaus aptarnavimas.

Ketvirtgjai  kategorijai  priskiriama  paslaugos  kruiziniams
keleiviams. Svarbu, kad interneto ir telefono rySys bei pinigy iSgryninimo
paslaugos biitu prieinamos visiems kruiziniams keleiviams. Geriausia, kad
visos $ios paslaugos biity jrengtos keleiviy terminale.

Penktoji kategorija irodo kad technologinis patrauklumas priklauso
ne vien nuo technologiniy procesy, bet ir nuo Turizmo sektoriaus integracijos
kruizingje laivyboje. Analizuotuose Saltiniuose nurodoma, kad kruiziné
laivyba gali buti jvardijama kaip s3saja tarp laivybos ir turizmo sektoriaus.
Turizmo sektorius turi turéti puikiai i§vystyta turizmo infrastruktiira. Miesto
valdzia kartu su turizmo centrais privalo dalyvauti tarptautinése
konferencijose ir ten pristatyti savo $alj, gamta, kultirg taip sudominant
potencialius investuotojus bei kruiziniy linijy kompanijas. Lankytiny viety
skaiius turi buti reprezentuojamas ne tik interneto svetainése bet ir
reklaminiuose lankstinukuose, skelbimuose internete, magnetukuose bei
kitose reklaminiuose elementuose.Vietiné valdzia, norédama gerinti kruizinés
laivybos sektoriy stengiasi priimti jstatymus ir sprendimus, netrukdancius nei
kruizinei laivybai nei verslininkams[5] Pats uostas taip pat stengiasi imtis
lengvaty, mazindamas mokes¢ius keliskart atplaukiantiems kruiziniams
laivams. Taip pat yra biitina gera infrastruktiira. Kruiziniy laivy terminalas
turi biiti jrengtas taip, kad vienu metu galétu aptarnauti ne vieng kruizinj laiva
su skirtingo dydzio gramzda.

I8skyrus $iuos pagrindinius veiksnius galime apskaiciuoti techniniy
paslaugy lygj. [1]

u 1
LTS = Z wiSaccessibil ity Q i (1)

port +F passenger i=1 services

cia:
e LTS — level of technical services ( techniniy paslaugy lygis);

......
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® Fhassenger — UOsto rinkliavos uz keleivy, iSraiSka absoliuciaisiais vienetais
(pavyzdziui, Eurais);

e n — teikiamy paslaugy skaicius;

e o — kiekvienos paslaugos poreikio daznumas, iSreiSkiamas indeksu nuo 0
iki 1;

® Successivitiy — konkreCios paslaugos prieinamumas uoste, iSreiskiamas
absoliuciaisias rodikliais 0 (paslauga neteikiama) arba 1 (paslauga
teikiama);

o Fienices — teikiamy paslaugy vidutiné tiriamojo laikotarpio kaina;

e O; — konkrecios teikiamos paslaugos kokybés indeksas, iSreiSkiamas
indeksu nuo 0 iki 1, jis sudaromas atlickant kokybinj metoda.

1 lentele
Atsitiktinio suderinamumo indekso reikSmés
Eilés nr. 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Sa 0,6 | 0,5 |0,52 1 0,25 10,55 | 0,63 | 0,15 0,45

Eilés nr. 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Sa 0,65 | 0,88 [ 091 | 0,75 | 045| 06 | 04 | 0.7 | 025

Anksciau analizuotuose Papathanasis, A.,Valionienés, E., Placienés,
B. saltiniuose buvo galima rasti skaiCiavimy pagal Sig metodika, taciau
nagrinéjant i§ toliau pleéiant kruizinés laivybos tematika buvo prieita prie iy
formuliy tobulinimo.[4]

LTS = LTS xox * LTS gk . ?)
¢ia:
e LTS —level of technical services ( techniniy paslaugy lygis);
e LTSkok — kokybinis paslaugy lygis;
o LTSkiex— kiekybinis paslaugy lygis.

1 1
LTS puur = 2 PO
port™ passenger services ; (3)

¢ia:

e F,on — uosto rinkliavos dydis absoliuciaisiais vienetais (pavyzdziui, Eurais);

® [pussenger — Uosto rinkliavos uz keleivi, iSraiSka absoliuciaisiais vienetais
(pavyzdziui, Eurais);

e p;— indeksas, parodantis veiksniy reikSminguma;
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e w;— kiekvienos paslaugos poreikio daznumas, iSreiSkiamas indeksu nuo 0
iki 1;

® Successivitiy — konkreCios paslaugos prieinamumas uoste, iSreiSkiamas
absoliuciaisias rodikliais 0 (paslauga neteikiama) arba 1 (paslauga
teikiama);

o Fiemices — teikiamy paslaugy vidutiné tiriamojo laikotarpio kaina.
K. K K,
_ l an Li +znz S +an A ; (4)
Keleiviyy 1 N N N

Laivy,  sezonodieny

Cia:

e 5; — terminalo i-tasis numeris;

e N —terminaly skaiCius;

e K;;— krantinés ilgio nasumo koeficientas;
e K, — krantinés ploto nasumo koeficientas;
e K:— krantinés uzimtumo koeficientas.

3. Jiry uosto technologinio patrauklumo vertinimo modelis

Technologinio patrauklumo veiksniai nustato geriausiai tinkancius
uostus kruizinei laivybai plétoti. Veiksniams turintiems didziausia potenciala
— skiriama pirmenybé pléstis ateityje. Tad nustaCius kokie veiksniai daro
didziausig poveikj kruizinés laivybos technologiniam patrauklumui, galima
sudaryti AHP metodo vertinimo modelj.[2]

Pagrindiniai veiksniai, vertinami taikant analitinj hierarchinj
metoda, yra:

e laivybos paslaugos;

e paslaugos laivui;

e paslaugos kruizinei kelionei;
e paslaugos keleiviams;

e jungiamumas.

Norint kuo tiksliau nustatyti technologinj patraukluma reikia istirti
ne tik kokybiniu rodiklius, bet ir pateikti technologinius skai¢iavimus. Visy
pirma  remiantis AHP metodu yra sudaroma anketa. Joje iSskiriami
pagrindiniai veiksniai lemiantys technologinj patraukluma kruizinei laivybai.
Kiekvienas jy yra iSskirstomas | dar mazesnius veiksnius. Jei yra jmanoma
yra pasiiloma $io veiksnio alternatyva. Taigi, sudarius anketg ji yra
pateikiama skirtingo jiirinio sektoriaus atstovams, kurie pasinaudodami savo
ilgamete patirtimi ir savo kompetencija ja uzpildo ir pateikia rezultatus.

204 TVA-2017



Kokvbinial
rodikliai

Technologinis modelis

echnologiniai

skaidiavimai

Kielvbinial
rodikliai

Paslaugos

pl‘:;'isiﬁ ké%i [Paslaugos lafvoi 11?;1111 éi;l:ii E;Seligi’l Ss Jungiamumas
{LocmanavimsH Bunkeriavimas |HPrekiutiskimas| H . ‘o€l
T | e | e
| Svartavimasis |-| Utilizavimas | Gé}ﬁg;ﬁ’f?ﬂg Telefonijos &Eiszs;}ti ]

Remontas

2 pav.Technologinio patrauklumo vertinimo modelis

5. Isvados

1. Kaip jau buvo pristatyta, kad pagrindiniai veiksniai yra laivybos
paslaugos, paslaugos laivui, paslaugos kruizinei kelionei, paslaugos
keleiviams bei jungiamumas., tac¢iau Klaipédos uoste dominuoja didesnis
poreikis ne turizmo paslaugoms, o technologinéms paslaugoms, todél
analizuojant Klaipédos uosto kaip technologiniy paslaugy uosto plétros
potenciala buvo kompleksiskai iSanalizuoti visi technologiniai veiksniai

Analizuojant technologinj patrauklumg kruiziniame terminale buvo
i8skirtos 5 dominuojanciy veiksniy grupés, o sudarant patrauklumo
modelj buvo papildomai jvertintas ne tik reikSmiy kiekybiné iSraiska,
kokybiniy rodikliy indeksas bet ir analitiniame modelyje iSryskéja
eksperty nuomoné pagrindiniy elementy tokiy kaip SGD bunkeriavimo

svarba.
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PAGRINDU STIPRUMO MATAVIMO METODU
IR SUTANKINIMO RODIKLIU TYRIMAS

Gabrys L., Aviza D.

Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodzZiai: sutankinimo rodiklis, deformacija, Zemés sankasa, pagrindo sluoksnis.
1. Ivadas

Tiesiant kelius, irengiant automobiliy stovéjimo aiksteles, uzpilant
trans¢jas, pralaidas labai svarbu tinkamai sutankinti atitinkamy sluoksniy
supilamas medziagas, kad biity pasiektas reikalaujamas sutankinimo rodiklis
Dy ir deformacijos modulis Ev,. Tinkamai jrengus visus konstrukcijos
sluoksnius bus i§vengiama dangos nusédimy, pleisé¢jimy, nesutriks vandens
nuvedimas.

Darbo tikslas: iStirti kokie yra pagrindy konstrukcijy stiprumo
matavimo metodai ir nustatyti, kokia yra sutankinimo rodikliy bandymo
rezultaty tarpusavio priklausomybé.

2. Sutankinimo rodiklio Dpr ir deformacijos modulio nustatymo metodai

Statybos aiksteléje esancio grunto tankinimo kokybe nusako
sutankinimo koeficientas Dp;, laboratoriniais bandymais nustacius grunto
statybos aikstel¢je sausaji tankj pd ir Sio grunto Proktoro tankj ppr.
Sutankinimo koeficientas Dp: apskaiCiuojamas pagal (1) formulg ir
pateikiamas 0,01 tikslumu:

P

Dy = 22, (M)

b
Bpy

Cia: pg — sausasis grunto tankis statybos aikSteléje, g/cm?; pp, — Proktoro
tankis, g/cm?®.

Proktoro tankis ppr surandamas atlikus bandyma pagal standarta LST
EN 13286-2 ,Nesuristieji ir hidrauliskai suristi miSiniai. 2 dalis. Bandymo
metodai laboratoriniam atskaitos tankiui ir vandens kiekiui nustatyti.
Proktoro tankinimas®“. Standarto taikymo sritis — Siame Europos standarte
nurodomi bandymo metodai, taikomi nesuriStyjy arba hidrauliskai suristy
misiniy, sutankinty nurodytomis bandymo sglygomis atlickant Proktoro
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tankinimg, vandens kiekio ir sausojo tankio santykiui nustatyti. Tai leidzia
jvertinti misinio tankj, kuris gali buti pasiektas statybvietéje, ir nurodo
atskaitos parametrg sutankinto miinio sluoksnio tankiui gauti. Sis Europos
standartas taikomas nesuriStiesiems ir hidrauliskai suriStiems uzpildy
misiniams, naudojamiems keliy tiesimo ir civilinés inzinerijos darbams.
Bandymo rezultatai taip pat leidzia daryti iSvada dél vandens kiekio, kuriam
esant miSiniai gali buti tinkamai sutankinti, kad pasiekty reikiama sausajj
tankj.

Statybos aikSteléje sausasis tankis pd nustatomas ziedo metodu
pagal standarta LST 1360.6:1995 (V-1) ,Automobiliy keliy gruntai.
Bandymo metodai. Grunto tankio nustatymas®. Standarto taikymo sritis - Sis
standartas taikomas grunto tankui nustatyti vietovéje. Standartas taikomas
visiems gruntams, skirtiems automobiliy keliams, gatviy zemés sankasoms,
aerodromams, jvairios paskirties aikSteléms, pésCiyjy takams ir kitiems
transporto jrenginiams.

Kiekvieno pagrindo (smélio, skaldos) sluoksnio ir sankasos grunto
deformacijos moduliai nustatomi naudojant stating sija (Stampa).
Deformacijos modulis nustatomas atlikus bandyma pagal standarta LST
1360.5:1995 ,,Automobiliy keliy gruntai. Bandymo metodai. Bandymas
Stampu®. Standarto taikymo sritis - $is standartas taikomas automobiliy keliy,
gatviy, aerodromy, jvairios paskirties aiksteliy, pésCiyjy taky konstrukcijos
stiprumui nustatyti.

Matuojant statine sija (Stampu), dangos konstrukcijos sluoksnis
spaudimo plokste laipsniSkai apkraunamas ir nukraunamas, paskui bandymas
vél kartojamas. Sj bandyma galima taikyti stambiagradZiams,
ivairiagridziams, kietiems smulkiagriidziams gruntams.

Grunto deformacijos modulis £y yra grunto geb¢jimo deformuotis
parametrinis dydis. Jo reik§més, turint pirmojo ir pakartotinio apkrovimo
nusédimo kreive, apskaic¢iuojamos pagal kirstinés nuolydj tarp tasky 0,3 gimax
ir 0,7 oimax pagal lygti (2):

B
EL,:LE'T"E; 2)
¢ia: Ey — deformacijos modulis, MPa, » — apkrovos §tampo spindulys, mm; Ao
— jtempiy pokytis po Stampu, MPa, As — grunto deformacijos pokytis Stampo
centre, mm.

Didziausig apkrova, kurig numatoma taikyti, arba didziausia grunto
deformacija, kurig reikia pasiekti atlickant bandyma, priklauso nuo bandymo
tikslo, nuo grunto savybiy ir spaudimo plokstés skersmens. Tiesiant kelius,
deformacijos modulis £, nustatomas naudojant 300 mm skersmens spaudimo
plokste. Apkrova didinama tol, kol pasickiama 5 mm nuosédis arba grunto
jtempiai po spaudimo plokste yra apie 0,5 MPa. Spaudimo ploksté
nukraunama didziausia apkrova mazinant 50%, 25% ir visiSkai nukrovus.
Visiskai nukrovus spaudimo plokste, atlickamas antrasis apkrovimo ciklas iki
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priespaskutinés pirmojo ciklo apkrovos. Apskai¢iuojant deformacijos modulj,
vadovaujamasi grunto deformacijos kreive, kuri apibiidinama $iuo antrojo
laipsnio daugianariu (3):

s=ay+a +og+a;ag; (3)

¢ia: o9 — grunto jtempiai po plokste, MPa, s — deformacija plokstés centre,
mm, ao, @1, a; — antrojo laipsnio daugianario konstantos.

Pirmojo apkrovimo ciklo deformacijos kreivés konstantai nustatyti j
s = 0 taskq neatsizvelgiama, t.y. ap = 0.

Deformacijos modulis apskai¢iuojamas pagal deformacijos kreive 18
708 0,3 Gimax ir 0,7 Gimax TU0Z0 Kirstinés (4):

E,=15r

1
Z4+02 Trmay @
¢ia: r — apkrovos Stampo spindulys, mm, oimx — pirmojo apkrovimo ciklo
didziausi jtempiai, MPa.

Pirmojo apkrovimo ciklo deformacijos moduliui taikomas 1-as
indeksas, antrojo apkrovimo ciklo — 2-as indeksas.

Bandymas dinaminiu prietaisu taip pat atlieckamas tikrinant zemés
sankasos ir pagrindo sluoksniy stiprumg. Bandymas dinaminiu prietaisu,
skiriasi nuo matavimo statine sija (Stampu) pagal LST 1360.5:1995
»Automobiliy keliy gruntai. Bandymo metodai. Bandymas Stampu®.
Dinaminiam deformacijos moduliui nustatyti naudojamas prietaisas su
krintan¢iu cilindru ir 300 mm skersmens apkrovos plokste. Apkrova
sudaroma krintanc¢io masyvaus cilindro slégiu. Apkrovos trukmé siekia apie
18 ms. Tai sukelia grunto deformacija. Siuo bandymo metodu galima
nustatyti dinaminj deformacijos modulj Eq iki 125 MPa. ISmatavus grunto po
apkrovos plokste deformacija s, modulio reik§mé randama pagal formulg (5):

Ea=15-r5 (5)

¢ia: r — apkrovos plokstés spindulys, cm; 6 — dinaminé apkrova, lygi 0,1
MPa; s — grunto po apkrovos plokste deformacija, mm.

3. Sutankinimo rodiklio Dpr ir deformacijos modulio tarpusavio
priklausomybés tyrimas

Irengiant zemés sankasa natdiralieji ir supiltiniai gruntai turi baiti taip
sutankinami, kad biity pasiektos reikalaujamos sutankinimo rodiklio Dp,
vertés. Priklausomai nuo grunto rusies ir tankinamos zemés sankasos dalies
gali buti reikalaujama, kad sutankinimo rodiklis Dy, biity nuo 95 % iki 100 %,
o zemés sankasos deformacijos modulio Ev» reik§mé biity ne mazesné kaip
45 MPa (45 MN/m?). Vandens pralaidy ir vamzdyny trans¢jose, esanciose
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zemés sankasoje ir uz jos riby, gali buti reikalaujama, kad grunty
sutankinimo rodiklis btty Dpr = 97,0 %.

Irengiant apsauginj SalCiui atspary sluoksnj i§ smélio gali buti
reikalaujama, kad buty pasicktas sutankinimo rodiklis Dpr nuo 100% iki
103%, o deformacijos modulio Ev; verté nuo 80 MPa iki 100 MPa.

Irengiant zvyro ar skaldos pagrindo sluoksnius dazniausiai
sutankinimo rodiklis Dp; turi biiti ne mazesnis kaip 103%, o deformacijos
modulio Ev; vertés priklausomai nuo sluoksnio storio ir medziagos gali biiti
nuo 100 MPa iki 150 MPa.

Kadangi sutankinimo rodiklis Dp; ir deformacijos modulis Ev» gali
blti nustatomas jvairiais metodais, priklausomai nuo norimo rezultato
tikslumo, matavimo greic¢io ar jrengiamos konstrukcijos sluoksnio vietos,
todél svarbu zinoti rodikliy tarpusavio priklausomybes.

Taikant statinj grunto sutankinimo bandymg Stampu pagal LST
1360.5:1995, galima naudotis 1 ir 2 lenteliy duomenimis.

1 lentelé

Stambiagriidziy grunty sutankinimo rodikliy Dp; ir deformacijos moduliy Evz
orientacinés tarpusavio priklausomybés vertés

Grunty grupés Sutankinimo rodiklis Dp;, % Deformacijos modulis Ev,
MPa (MN/m?)

7G, 7P > 100 >100

>98 >80

>97 >70

7B, SB, SG, SP > 100 >80

>98 >70

>97 >60

2 lentelé
Santykio Ev2/Ev priklausomybés nuo sutankinimo rodiklio Dp, orientacinés
vertes

Sutankinimo rodiklis Dp;, % Evo/Ev,
>100 <23
>98 <25
>97 <2,6

Kai apsauginio S$alciui atsparaus, skaldos ar Zzvyro pagrindo
sluoksnio sutankinimo rodiklis Dp, jvertinamas netiesiogiai, pakeiciant |
spaudimg Stampu pagal LST 1360.5:1995, tai esant numatytai sutankinimo
rodiklio Dp->103% vertei deformacijos moduliy santykio Ey»/Ey; verté neturi
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biiti didesné kaip 2,2. Esant reikalaujamai sutankinimo rodiklio Dp; <103%
vertei, santykio Evo/Evi verté neturi buti didesné kaip 2,5.

Atliekant matavimus, dinaminiu prietaisu nustatomas dinaminis
deformacijos modulis E.¢. Rekomenduojamos dinaminio deformacijos
modulio Eyqpervedimo | statinj deformacijos modulj Ey, reikSmés pateiktos 1
paveikslélyje, o sutankinimo rodiklio Dp, ir deformacijos modulio Eyq
reik§més pateiktos 3 lenteléje.

180 4

160 —

140

100

E., MP
80

=+

60

0 20 40 60 80
E.s MPa

1 pav. Dinaminio deformacijos modulio E.qir statinio deformacijos modulio
E\; priklausomybes vertés
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3 lentelé

Sutankinimo rodiklio Dp; bei deformacijos modulio Evq priklausomybés vertés

Grunto tipas D, % E.4, MPa

7G, 7P >100 >100
>98 >80
>97 270

SG, SP, 7B, SB >100 >80
>98 >70
>97 >60

. ISvados

. Patikimiausias ir universaliausias bandymas nustatant deformacijas ir

sutankinimg yra matuojant statine sija (Stampu), taciau sutankinimo
rodiklis Dp; yra iSvestinis dydis, kuris nustatomas i§ santykio Evo/Ev; su
(2 - 3) % paklaida.

Sutankinimo rodiklis Dp; yra tiksliausias sutankinimui nustatyti, bet apie
deformacijas galima spresti tik i§ medziagy rasies ir drégmés, kurios gali
kisti (10 -20) MPa intervale.

Dinaminio deformacijos modulio Ey¢ nustatymas yra greiciausias budas
nustatant deformacijas, galima spresti ir apie sutankinima, bet S$io
bandymo tikslumas mazesnis.

Atlieckant matavimus statine sija (Stampu), pasiektos deformacijos
modulio Ev, vertés dydis daugiausia priklausys nuo sluoksnio storio ir
medziagos kokybés.

Literatiira
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A++ KLASES PRAMONINIO PASTATO
ATITVARU IS DAUGIASLUOKSNIU PLOKSCIU
SU SKIRTINGAIS TERMOIZOLIACINIAS
UZPILDAIS DAUGIAKRITERINIS
VERTINIMAS

Griténas G., Aviza D.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: atitvara, TOPSIS, daigiasluoksnés plokstés, pramoninis pastatas.
1. Ivadas

Energijos beveik nevartojantis pastatas - pastatas, kurio energinis
naudingumas, nustatytas pagal normatyvinius statybos techninius
dokumentus, yra labai didelis. Reikalingos energijos, kurios beveik
nesuvartojama arba suvartojama labai mazai, didziaja dalj turi sudaryti
atsinaujinanciy iStekliy energija, jskaitant vietoje ar netoliese 1S
atsinaujinanciy istekliy pagamintg energija [5].

Vokietijoje pirmasis norminis dokumentas, reguliuojantis Siluminés
atitvary savybes jsigaliojo jau nuo 1978 m. (Fingerling 1996). Vokietija
pritaiké Svedijos standarty geraja patirtj, o 1990 m. pastaté pirmajj pasyvaus
namo prototipg (Feist 2003). Dabartiniai pastaty energinio naudingumo
standartai (Energieeinsparverordnung, EnEV2009) pradéti taikyti nuo 2009
mety [1].

Pasaulyje didéja sandéliavimo ir gamybos patalpy, kurios suvartoja
maziau energijos, paklausa. Vis bandoma ir iSrandama naujy ar pritaikomos
senos termoizoliacinés medziagos, kurios uztikrinty kuo mazesnj energijos
suvartojima norint apsildyti ar védinti pastatus.

Darbo  tikslas: taikant TOPSIS metoda istirti, kokia
daugiasluoksnés plokstés uzpildo medziaga tinkamiausia, energijos beveik
nenaudojanéiy negyvenamyjy pramongés pastaty atitvaroms.

2. Tyrimo metodika

Yoon ir Hwang (Hwang, Yoon 1981) sukiiré varianty
prioritetiSkumo nustatymo metodika, pagrista koncepcija, kad optimali
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alternatyva turi maziausig atstuma nuo idealaus sprendimo ir didziausia
atstumg nuo ,neigiamai idealaus” sprendimo. Sis metodas vadinamas
varianty racionalumo nustatymu artumo idealiajam taskui metodu (TOPSIS —
Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) [2].

Tarkime, kad kiekvieno rodiklio reik§més nuolat didéja arba nuolat
maz¢ja. Tada galima nustatyti ,,idealy™ sprendima, kuris yra sudarytas i$
geriausiy rodikliy reikSmiy, ir ,neigiamai idealy” sprendima, kuris yra
sudarytas i§ blogiausiy rodikliy reik§miy.

Norint taikyti artumo idealiam taSkui metoda, biitina sudaryti
sprendimy matrica P, kurioje eilutés zZymi nagriné¢jamas alternatyvas (m —
alternatyvy skaicius), stulpeliai — efektyvumo rodiklius (n — efektyvumo
rodikliy skaicius), pagal kuriuos vertinamos alternatyvos [2].

Ty Ty Ty
g1 Foz x

P=0 o el B )]
mi Fmz o Emm

¢ia: x;— 1 —osios alternatyvos, j —ojo efektyvumo rodiklio reikSme.
Taikant metoda TOPSIS, sprendimy matrica P normalizuojama
atlickant vektoring normalizacijg:

= i 2)
umirﬁ'

Gauta normalizuotoji matrica F, kurios visos efektyvumo reik§més
— bedimensiai dydziai:

Eyp Fz Y Xy

F_|¥n Xz v Em

L e 3)
Tmi *mz 7 *mn

Tarkime, kad zinomos rodikliy integruoto reik§mingumo reik§més
;.G =1.n).
Taikant formule (4), sudaroma svertiné normalizuota matrica P*:

3 Bl T = Sl - . =
Ty Ty Vim 1%y 2%y Gn¥in
- - - - - - L - L Nl
pr= |t Pz Van | _ | fi¥n 2% Tn¥n
vl ) e 3 = o e *
Vmi Ve Trmn Q1 Xm1  H2¥mz OnXmn (4)

,ldealiai geriausias“ variantas (alternatyva) nustatomas pagal formulg:

a4+ = {(mg};’l;‘ub c I)J(m{:v[jb E}.,) |i =1_._m} — {GIJQ;,...JB;] J(S)
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¢ia: J — rodikliy, kuriy didesnés reikSmés yra geresnés, indeksy aibé; J' —
rodikliy, kuriy mazesnés reik§més yra geresnés, indeksy aibé. ,Neigiamai
idealus* variantas nustatomas pagal formulg:

= (). ()

Atstumas tarp lyginamojo i-tojo ir ,idealiai geriausio“ a varianto
nustatomas skai¢iuojant atstuma n —matéje Euklido erdvéje, pagal formule:

i =Tm}={a7,a7 ... 27].(6)

_—
Lf = ﬂlE}’:l{uU —a*)P .G =Tm). (7)

4

O tarp i-fojo ir ,,neigiamai idealaus* a’, pagal formule:
P
L= [Tl - a7 G =Tom) ®)

Galutinis TOPSIS metodo zingsniu nustatomas kiekvieno i-0jo
varianto santykinis atstumas iki ,,idealiai geriausio* varianto:

K =——.i=Tmkak elo1l 9)

[ =35,
I+

Kuo K; reik§mé artimesné vienetui, tuo i-asis variantas artimesnis a*
t. y. racionalus variantas bus tas, kurio K; reik§mé yra didziausia [2].

3. Tyrimas

Tyrime yra lyginamos Sios daugiasluoksniy plokséiy uzpildo

medziagos:

e daugiasluoksnés plokstés su polistireno uzpildu;

o daugiasluoksnés plokstés su mineralinés vatos uzpildu;
e daugiasluoksnés plokstés su poliuretano uzpildu.

Pirmiausia i$siaiSkinamas reikiamas daugiasluoksnés plokstés
termoizoliacinés medziagos storis, kuris tenkintu A++ klasés negyvenamojo
pramonés pastato atitvary Siluming varza.

Pagal Siuo metu galiojancius ir keliamus reikalavimus A++ klasés
negyvenamiesiems pramonés pastatams atitvary S$ilumos perdavimo
koeficientas turi biiti, ne mazesnis nei 0,2 W/m?K [3]. Nagrinéjama atitvara,
kai daugiasluoksné plokst¢é montuojama ant gelzbetoniniy — metaliniy
kolony, jrengiant iSorines pastato sienas. Taigi daugiasluoksnés plokstés
termoizoliacinés medziagos Siluminé varza turi biiti ne mazesné nei 5,0
m’K/W.

Daugiasluoksniy ploksciy su skirtingais uzpildais storiai, svoriai ir
kainos paimtos i§ gamintojo katalogo [4]. Visi Sie duomenys pateikti 1
lenteléje.
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Sprendimy priémimo matrica

1 lentelé

Daugiasluoksnés plokstés

Rodikliai
Upildas Kaina, €/m? Storis, m Svoris, kg/m?
Polistirenas 24,10 0,200 12,50
Mineraliné vata 37,23 0,200 36,50
Poliuretanas 26,46 0,120 13,10
Min. ar max. rodiklis min. min. min.

Matricos normalizavimas. Naudojama (2) formulé (2 lentelé).

reikSmingumai, ¢

2 lentelé
Normalizuota matrica
Daugiasluoksnés plokstés Rodikliai
plane Kaina, €/m’ Storis, m Svoris, kg/m?

Polistirenas 0,467 0,651 0,307
Mineraliné vata 0,721 0,651 0,896
Poliuretanas 0,512 0,391 0,322
Rodikliy 0,503 0,182 0,315

lentelé).

Svertiné normalizuota matrica

Svertinés normalizuotos matricos sudarymas pagal (4) formulg (3

3 lentele

Daugiasluoksnés plokstés

Rodikliai
uzpildas Kaina, €/m? Storis, m Svoris, kg/m?
Polistirenas 0,235 0,118 0,097
Mineraliné vata 0,363 0,118 0,282
Poliuretanas 0,258 0,071 0,101

Idealiai geriausios ir blogiausios alternatyvos nustatymas pagal (5),

(6) formulés (4 lentelé).
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4 lentelé

Idealiai geriausias ir idealiai blogiausias pasirinkimas

Rodikliai
Idealus variantas
Kaina, €/m? Storis, m Svoris, kg/m?
Idealiai geriausias 0,235 0,118 0,097
Idealiai blogiausias 0,363 0,071 0,282

Atstumy tarp lyginamyjy ir idealiai geriausiy bei blogiausiy
alternatyvy nustatymas pagal (7), (8) formules (5 lentelé).

5 lentelé
Atstumai tarp idealiai geriausio ir idealiai blogiausio pasirinkimo
L* 0,000 L= 0,230
Ly* 0,225 Ly= 0,047
Ls* 0,053 Ly= 0,209

Alternatyvos santykinio atstumo iki idealaus nustatymas pagal (9)
formule (6 lentelé).

6 lentelé
Reik§miy matrica
Daugiasluoksnés plokstés uzpildas Santykiniai atstumai Prioritety eilute
Polistirenas 1,000
Mineraliné vata 0,174 3
Poliuretanas 0,798

Taigi atlikus skai¢iavimus, nustatyta, kad geriausias variantas A++
energinio naudingumo klasés pramoninius pastatus Siltinti daugiasluoksnémis
plokstémis su polistireno plokstémis (1 pav.).
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0,798

o o
o )

Idealumo rodiklis
=
N

0,174

=
o

Daugiasluoksnés plokstés uzpildai

W Polistirenas ™ Mineraliné vata ™ Poliretanas

1 pav. Daugiasluoksniy ploks¢iy uzpildy ,,idealumas* grafiskai

4. I§vada

1.

Atlikus daugiasluoksniy ploksciy su skirtingais uzpildais rodikliy tyrima
TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution)
metodu, gauta, kad idealiausias variantas A++ klasés negyvenamajam
pramonés pastatui naudoti daugiasluoksnes plokstes su polistireno
uzpildu.

2. Daugiasluoksnes plokstes su polistireno uzpildu yra 5,7 karto pranasesnés
uz plokstes su mineralinés vatos uzpildu ir 1,3 karto uz plokstes su
poliretano uzpildu, lyginant skirtingus variantus kainos, storio ir svorio
atzvilgiu.
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PASTATU ISORINIO TINKO DEFEKTAI

Gudaité L., Kaupiené J.

Panevézio kolegija
Raktiniai Zodziai: fasadas, tinkas, defektai.

1. Ivadas

Biisimo namo savininkas visada tikisi, kad jo pastatas bus ilgaamzis,
tvirtas, Siltas bei grazus. Taciau grozis néra amzinas ir jis reikalauja daug
pastangy, tai yra, darbo, pinigy bei kokybés. Nors ir kokios aukstos
kvalifikacijos buty darbuotojai, bet jei darbui skirtos medziagos bus
nekokybiskos, netinkamai parinktos, tai ir darbo rezultatas gali neatitikti
keliamy lukesciy. Renkantis pigiausias medziagas galima daugiau iSleisti nei
sutaupyti, nes broko taisymas taip pat néra pigus kaip ir pacios statybos.

Statyboje naudojamos medziagos ir produktai — vienas svarbiausiy
veiksniy, uztikrinanCiy pastato ilgaamziskuma. Statyby sektoriaus atstovai
pripazista, kad iskilus realiai problemai neretai sunku vienareik§miskai
ivertinti, ar statyby broka lémé nekokybiskos statybinés medziagos, ar vis
délto buvo nepaisyta naudojimo instrukcijy.

Darbo tikslas: iSnagrinéti pastato fasado tinko defektus.
Darbo uZdaviniai.
I$nagrinéti tinkuojamo fasado privalumus ir trikumus.
ISanalizuoti tinko defekty atsiradimo priezastis.
ISnagrinéti tinko defekty pasalinimo biidus.
Palyginti iSorinio tinko rasis.

s

2. Tinkuojamy fasady privalumai ir triikkumai

Tinkuojamy fasady privalumu daznai laikoma jy prieinama kaina,
individualios spalvinés ar faktiirinés gamos pasirinkimas bei nesudétingas
montavimas. Be to, tinkuotyjy fasady sistema leidzia statyti ganétinai plonas
sienas, nes Sios netenka Silumos izoliatoriaus funkcijos — Silumai i$sisklaidyti
$iuo atveju trukdo apsiltinimo medziaga. Kai jrengta termoizoliacija, pastato
sienos Zymiai maziau dréksta, nejSala, o konstrukcija neyra dél temperatiiry
svyravimo ar $aléio erozijos — visa tai didina pastato eksploatacijos
laikotarpj. Taip pat vasaros metu dél tiesioginiy saulés spinduliy ar jkaitusio
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oro tinkuoto fasado sistema neleidzia jkaisti laikan¢iosioms konstrukcijoms,
o tai reiskia, jog maziau jkaista vidinés patalpos.

Nezitrint | ankséiau iSvardintus privalumus, tinkuoty fasady
jrengimas siejamas su tam tikrais sunkumais ir apribojimais. Montavimo
darbai turi buti vykdomi ne Zemesnéje kaip 5°C temperatiroje. Taciau
montuoti tinkuotg fasada galima ir ziema kai temperatiira ne zemesné kaip -
15°C. Tokiu atveju statybiniai poliai aptraukiami specialia plévele, po kuria
oras nuolat Sildomas, kol i§dzitiva visi sienas dengiantys misiniai. Taciau toks
procesas reikalauja papildomy islaidy, o paskutinj tinko sluoksnj vis tiek
rekomenduojama dengti pliusinéje temperatiroje, ypac¢ akrilo tinku, kurio
sudétyje yra marmuro dulkiy [1].

Montuojant fasada, taip pat reikéty atkreipti démesj i kitas oro
salygas. Kadangi oro drégnumas turi leisti naudojamiems miSiniams tolygiai
i8dzitti, reikia vengti montuoti riko bei didesnio drégnumo sglygomis. Taip
pat negalima vykdyti montavimo darby lyjant ar sningant, nes lietus ar
sniegas nuo pastoliy gali pernesti statybines Siuksles, kurios krisdamos gali
apgadinti jau baigta fasada. Taigi, kai yra krituliy tikimybé, visus fasado
montavimo darbus rekomenduojama tuoj pat nutraukti.

3. Fasado tinko defekty atsiradimo priezastys

Daznai i§ tolo pazitréje¢ 1 pastata mes juo grozimés, kokia puiki jo
architektura, kaip gerai atrodo fasadas, bet prié¢jus arciau ir atidziau apzvelgus
pastata galima pamatyti jau ne toki gerg vaizda. Daznai sienos blina jgavusios
zalsvo, pilko atspalvio, ar net matosi pelésis. Visy $iy defekty atsiradimo
priezastis tai Lietuvos klimatas ir netinkamai parinktos apdailos medziagos.

Lietuvos klimatui biidingos ziemos su daznai pasikartojanciais
atodrékiais ir po jy einancCiais atSalimais. DaZnai atSilimo metu iSkrenta
krituliai. Ziemos metu Siluminé saulés spinduliuoté sukelia spindulinius
atodrékius, t. y. sieny iSorinio pavirSiaus temperatiira aukstesné nei nulis
laipsniy, o oro temperatira — zemesné. Tokie atodrékiai yra trumpalaikiai,
taCiau jie kartojasi pakankamai daznai. Dél jy gausos ir gana didelés
temperatiiros svyravimo amplitudés, apdailos pavirSiy ardantis klimato
poveikis yra didelis. Todél per ilga laika fasadai, veikiami drégmeés,
temperatiiros svyravimy ir kity nepalankiy salygy, papilkéja, apsinesa
jvairiais terSalais, apipelyja. O jei netoli yra vandens telkiniy, ant tinko
jsikuria melsvadumbliy ir kitokiy dumbliy bei grybeliy kolonijos [5].

3.1. Mikroorganizmai aplinkoje

Pelésiy, kity grybeliy, dumbliy, kerpiy, jvairiy bakterijy ir visokiy
kity mikroorganizmy misy aplinkoje yra labai daug. Vieni dél jiems
netinkamy salygy greitai ziiva, kiti, rade palankig terpe, vesi ir dauginasi. Tuo
paciu pridaro daug zalos.
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1 pav. Mikroorganizmy paveiktas fasadas, Panevézys

Pelésiai kenksmingi ne tik patalpy viduje. [siveis¢ ant iSoriniy sieny
jie ardo tinkg (1 pav.), fasado konstrukcijas, yra kenksmingi sveikatai ir
aplinkai ne maziau nei viduje. Tokia problema egzistuoja daugelio miesty
senamiesCiuose, kultiiros paveldo objektuose ir kituose senesniuose
pastatuose.
statybinio broko, dél menkai véjo prapuciamos vietos ar kity salygy.

Akmens ir betono pavirSiuose drégmé kaupiasi dél kondensacijos,
nusédancios ant sieny pavirSiy mazy laseliy pavidalu. Taip pat dél lietaus
vandens, kuris prasiskverbia per poras, skyles, jtrikimus arba nehermetiskas
pastaty sitles. Pastaty apacioje j cokolj ir sienas skverbiasi gruntiniai ir
nuosédiniai vandenys, taip pat Ziemg yra veikiami sniego (2 pav.).

Nuolatinés drégmés priezastimi gali biiti netvarkinga lietaus
nuvedimo sistema ir sienas nuolat merkiantis lietaus vanduo (3 pav.). Taip
pat nehermetiski, neizoliuoti vandentiekio ir kanalizacijos vamzdziai ir kt.

Melsvadumbliai bei kity rasiy dumbliai paprastai jsiveisia ten, kur
netoli yra vandens telkiniy - eZerai, upés, pelkés, miskas ir pan.

2 pav. Pastato cokolio tinkas 3 pav. Uisilaik.avnti drégme,
veikiamas sniego, Panevézys Panevézys

Esant palankioms sglygoms, pavyzdziui, jei netoliese yra miskas, ant
tinkuoty fasady, ypa¢ mineraliniais tinkais (4 pav.), atsiranda kerpiy, jvairiy
grybeliy [2].

TVA-2017 221



Visy $iy organizmy mikrobiologinis poveikis ilgainiui pridaro daug
nuostoliy: pastaty fasadai atrodo neestetiskai, nes mirga nuo zalsvy, pilky,
oranziniy démiy, ardomas tinkas, ridyja metalinés konstrukcijos, sklinda
nemalonus puvésiy kvapas. Pastatas daug greic¢iau dévisi, mazéja jo verté.

4 pav. Mineralinio tinko fasadas uzsikrétes grybeliu, Panevézys

Taip pat fasado tinko iSvaizda gadina ir saulé. Ultravioletiniai
spinduliai dazytame sienos pavirSiuje sukelia fotocheminius pokycius. Be to,
dazyta sieny pavirSiy neigiamai veikia oro tarSa, ant apdailos pavirSiaus
nuséda suodziai, dulkés, druskos, mikroorganizmai. D¢l visy minéty
priezasciy reikia parinkti miisy klimatui ir konkreciai aplinkai tinkama fasado
tinka, kad jis atlaikyty kuo ilgesnj laika. Lietuvos rinkoje yra keletas
statybiniy medziagy gamintojy, kurie yra maksimaliai pritaik¢ fasady
medziagas Lietuvos klimatui.

3.2. Fiziniai defektai

Tinkuotuose fasaduose teko matyti nutrupéjusius tinko lopus (5
pav.). Greiciausiai tokiai vietai teko smiigis ar smiigiai ir po to tinkas
nutrupéjo. Taciau netgi po stipriy smiigiy jiems atsparus tinkas nenutrupa.
Pagal atsparuma smugiams fasady pavirsiai skirstomi j tris kategorijas — LII
ir TII. 1 kategorija — smiigiams atspariausias pavirsius. Si fasado savybé
priklauso nuo apdailai naudojamo tinko, armavimo sluoksnio ir armavimo
tinklelio.

5 pav. Tinko nubyréjimas dél 6 pav. .Tinko nul?yréjimas del P{aSt'OS
fiziniy veiksniy, Panevézys armavimo tinkliuko biklés,
Panevézys
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Pagrindinj vaidmenj fasado tinko atsparuma smugiams turi
armuotasis sluoksnis, kuris tinkuojamg fasada sutvirtina bei taip pat yra
»atsakingas® uz dekoratyviojo sluoksnio ir apSiltinimo medziagos pavirsiy
sukibima. Sis sluoksnis — tai dekoratyviojo sluoksnio pagrindas, jis sudarytas
i§ tinko bei specialaus tinklelio. Tiek bazinio sluoksnio, tiek ir visos sistemos
eksploatavimo laikas priklauso nuo armuojancio tinklelio kokybés.
Pasirinkus pigy, Zemos kokybés tinklelj, jis per kelerius metus tiesiog iStirps.
Be to, tinkleliui tenka nemazi véjo, hidroterminiai ir kt. kriiviai, todél
tinklelis turi baiti atsparus lenkimui ir stabilus tempiant (6 pav.).

4. Tinko defekty pasalinimo biuidai

Atsiradus defektams ant iSorinio tinko yra galimybés juos pasalinti
jei tie defektai dar nepasieké kritinés buklés, kai jau nieko nebiity galima
padaryti norit pasalinti juos, tik per naujg déti kita tinka.

Mikroorganizmy paveikti fasadai atrodo labai neestetiskai ir net
kelia pavojy zmoniy sveikatai. Taciau Siuos defektus yra galimybé pasalinti
pasinaudojus cheminius ir biologinius produktus, kurie uztikrina saugg
zmoniy sveikatai ir efektingg darba Salinant grybelius, pelésius,
melsvadumblius ir kitus mikroorganizmus.

Su zalingu mikroorganizmy poveikiu efektyviai kovoja biocidai. Tai
cheminiai ir biologiniai produktai skirti zalingiems mikrororganizmams
naikinti, neutralizuoti ir nukenksminti. Jy paskirtis — apsaugoti medziagas ir
organizmus nuo zalingy mikroorganizmy poveikio bei pakenkimy siekiant
juos iSsaugoti.

Biocidai skirstomi j fungicidus (junginiai, kurie stabdo grybeliy
augima), insekticidus ir algicidus (junginiai, kurie naikina kenkéjus, stabdo
dumbliy augima).

Atskirg biocidy grupe sudaro antiseptikai, tarp kuriy yra ir miro
atiseptikai. Pastaryjy paskirtis — nuvalyti nuo miro ir kity statybiniy
konstrukceijy (iSskyrus medines) mikroorganizmus ir dumblius bei juos
sunaikinti [3].

Norint apsaugoti fasada nuo fiziniy defekty, pirmiausia reikia
numatyti, kur labiausiai tikétina, kad fasadas patirs tokiy defekty ir tuomet
ieskoti sprendiniy kaip sustiprinti Sias vietas.

»Knauf* fasady sistemy tickéjai sitilo itin racionaly sprendimag
fasado atsparumui iSgauti — pirmo auksto lygyje ir kitose pavojingose zonose,
tinkuojant fasadg jterpti antrg armavimo tinklelio sluoksnj.

Kai kurie gamintojai turi specialius, sustiprintus tinkus ir armavimo
misinius, taéiau, kaip sako ,Knauf* Statybiniy miSiniy grupés vadovas
Jurijus Ceiko, tai labai nepatogu statybininkams — reikia pirkti brangesnj
tinko ir armavimo misinj, apskaiciuoti plota, kuriame prireiks kitokio tinko,
stabdyti darbus tinkui pakeisti ir tikétis kad nepritriiksi keliy misinio maisy.
HKnauf* gamina tik auks$ciausius reikalavimus atitinkancius produktus ir
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todél net su standartiniais Knauf miSiniais galima pasiekti auks$ciausius
atsparumo smigiams reikalavimus. Nereikia uzsakinéti spec. produkty,
tereikés tik ] armavimo misinj jterpti papildoma armavimo tinkliuka [4].

Taciau kiekvienas veiksmas, darbas turi ir alternatyvy. Taip pat,
pirmame aukSte vieto] dvigubo jprasto tinklelio sluoksnio papildomai
apsaugai nuo mechaniniy pazeidimy, dar galima naudoti ,,8arvuotag™ didesnio
tankio (ne maziau 200g/m?) stiklo audinio tinklelj. Cokolio, kampy, langy bei
dury angy, deformaciniy siiiliy ir kai kuriy kity ploty armavimui naudojami
Sarmams atsparts elementai, kurie yra tinkami naudoti su kitomis sistemos
dalimis.

5. ISorinio tinko riusys

Norint i§vengti jau minéty fasado defekty ir jy taisymo iSlaidy,
reikty tinkamai pasirinkti tinkg. Prie§ renkantis tinkg reikia atkreipti démes;j |
aplinka, kurioje stovés pastatas. Verta prognozuoti, ar ant fasady nusés daug
dulkiy ir purvo, mikroorganizmy nuo medziy ir kitos Salia fasado esancios
augalijos, netoliese esanc¢iy vandens telkiniy ir pan.

Tinko riiSiy ir gamintojy yra jvairiausiy. Taigi, jvertinus pastata
supancig aplinka, renkantis tinka reikia atidziai zilréti tinko gamintojy
siulomas prekes, kokios jos sudéties, kokios jy naudingosios savybés. Vieni
18 populiariausiy tinko r@i$iy tai — mineralinis ir silikoninis tinkas.

Mineraliniame tinke cementas sudaro Sarming terpg, kurioje jvairiis
fasado iSvaizdai kenkiantys mikroorganizmai (kerpés, samanos, pelésinis
grybelis ir t. t.) negali efektingai veikti. Sis tinkas laikui bégant tvirtéja, jj
paprasciau dengti, jis pigesnis, bet jam reikalingi dazai, nes be dazy sluoksnio
jo vandens jgeriamumas bus gana didelis.

Taigi vienas i$ itin atspariy ir ilgaamziy fasady apdailos varianty yra
mineralinis tinkas dazytas silikoniniais dazais. Jis sudarytas i§ mineralinio
grunto, mineraliniy klijy ir mineralinio armavimo misinio, o visa tai sudaro
vientisa sistema, kuri yra patikimesné. O silikoniniai dazai elastingu
apsauginiu sluoksniu padengia pavirsiy ir maksimaliai apsaugo nuo vandens
isigérimo ir jo patekimo j gilesnius Siltinimo sistemos sluoksnius. Dazyti
rekomenduojama ir dél tinkuotame pavirSiuje atsirandanciy mikro jtrukimy.
Jy susidarymo priezastis — greitesnis tinko griideliy dziuvimas teksttiros
formavimo metu. Ziema j tokius neuzdengtus mikro jtrikimus patenka
drégmés, ji susala, atSyla ir ilgainiui nedazytas tinkas atsisluoksniuoja.

Silikoninis tinkas biina spalvotas, tad jj pasirinkus atkrenta dazymo
darby etapas. Dél mazo Sio tinko vandens jgeriamumo purvas nuséda tik ant
tinko pavirSiaus ir nusiplauna lyjant lietui. Jis yra brangesnis uz mineralinj,
todél dazniau naudojamas ten, kur reikalingi jo privalumai, t. y. neSvarioje
aplinkoje, taip pat, kai dél pastato deformacijy reikalingas didesnis tinko
elastingumas. Nors tinkas naudojamas jau pigmentuotas, Vakary Salyse
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dazniausiai jis dar papildomai dazomas, taip papildomai suteikiant jam dar
geresniy eksploataciniy ir dekoratyviniy savybiy.

Pastaruoju metu Lietuvoje vis pla¢iau naudojamas akrilinis tinkas.
Jis populiarus dél savo pigumo, bet jo pH neutralus, todél, jei aplinkoje yra
medziy, vandens telkiniy, nerekomenduojamas, nes neutrali pH terpé palanki
mikroorganizmams veistis. Dél §ios priezasties | tinko miSinius jmaiSoma
biocidy, taciau jy poveikis néra labai ilgas, laikui bégant susilpnéja ir labai
daznai fasadai apsamanoja. Akrilinis tinkas turi ir maZesnj gary laidumo
koeficienta, todél daznai netinka sistemoms su mineraline vata [5].

Tik tinkamai iSanalizavus tinko savybes bei tinkamai nustacius
galimus fasadui pavojus (kerpés, dumbliai, pelésiai, tinko nubyréjimas ir t.t.)
galima rinktis tinkg.

6. Isvados

1. Tinkuojamy fasady privalumai: jie pigesni ir jy jrengimo darbai yra
nesudétingi. Be to, tinkuotas fasadas suteikia geresnes komforto salygas
namuose. Vienas i$ pagrindiniy privalumy tai — pastato sienos zymiai
maziau dréksta, nejsala, o konstrukcija neyra dél temperatiiry svyravimo
ar Salcio erozijos. Visa tai didina pastato eksploatacijos laikotarpj.

2. Tinkuojamy fasady trGikumai: montavimo darbai turi biti vykdomi
atitinkamoje temperatiiroje arba turi biiti pasirupinta, kad visi sienas
dengiantys miSiniai iSdzility, neatsirasty drégmés, o tokie procesai
reikalauja papildomy islaidy.

3. Lietuvos klimatas yra gan drégnas, tod¢l ant pastato sieny daznai jsiveisia
mikroorganizmai, kurie gadina ne tik pastato i§vaizda, bet ir pati tinkg. Be
to, per silpnas tinkas paveiktas smiigio nutrupa, tuomet atsiranda atviry
pazeidimy fasade dél kuriy blogéja tinkuojamo fasado privalumai.

4. Mikroorganizmus nuo ,,uzsikrétusiy“ fasady galima pasalinti, naudojant
biocidus, o tinko apsaugai nuo smiigiy naudojami sustiprinti tinkai ar
sustiprintas armavimo tinklelis.

5. Tinko rasiy yra jvairiy ir kiekviena raisis turi savo pagrindines savybes bei
paskirti. Todél renkantis tinka reikia didziausig démes;j skirti j jo savybes
ir ar tam pastatui, kuris bus dengiamas tinku, tokiy savybiy reikia.
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KUGINIO STIPRUMO IR SONINES TRINTIES
KITIMO ANALIZE MORENINIUOSE
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Raktiniai ZodZiai: kuginis stiprumas, Soniné trintis, moreniniai moliniai gruntai, statinis
zondavimas, CPT.

1. Ivadas

Lietuvos teritorijos pagrinda nuo 300 m iki 2000 m sudaro nuosé-
diniy uolieny kompleksas. Jis susiformavo per daugelj epochy. Taciau
statybiniu pozitiriu reik§mingiausia virSutiné dangos dalis. Ji susidaré
paskutinio periodo metu — kvarteru. Kvarterinés nuogulos susiformavo
veikiant geologinéms salygoms. Nemazos jtakos padaré i§ Skandinavijos
atslinke ledynai. Todél didesng Lictuvos dalj dengia Siems ledynams slenkant
bei tirpstant susidare jvairfis gruntai. Sie gruntai apima apie 90 % visos
teritorijos. ISskirtine vieta uzima glacigeniniai moreniniai gruntai [3].

Apie 57 % Lietuvos teritorijjos uzimantys moreniniai moliniai
gruntai pasizymi tuo, kad jy granulometringje sudétyje yra jvairiy daleliy.
Tokiy grunty granulometriné sudétis artima optimaliai, todél jie labai tankds,
stipriis ir mazo spiidumo [4].

Moliniuose gruntuose vyksta sudétingi procesai, todél jo savybés
priklauso nuo jvairiy veiksniy. Grunto sutankinimas, Saltis, tirpalai, organinés
medziagos jam daro neigiamg jtaka [1].

Projektuojant ir statant jvairius pramoninius ir civilinius objektus
visada bitini duomenys, kurie apibidinty grunto fizines ir mechanines
savybes. Tokia statybos specialistams biitina informacija gaunama atlikus
statinio pagrindo inzinerinius geologinius tyrimus. Viena sudétiniy $iy tyrimy
daliy — inZzineriniai geologiniai grunty lauko tyrimai, kuriuos atliekant
gaunamas visas kompleksas inzineriniy ir geologiniy duomeny. Vienas tokiy
metody — statinis zondavimas. Taikant §] metoda gaunami ir uzrasomi Sie
dydziai: kiiginis stiprumas q. ir lokalioji Soniné trintis f; [2].
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Darbo tikslas: Gauti kuo daugiau informacijos apie moreninius
molinius gruntus nagrinéjant kiiginio stiprumo qc ir Soninés trinties fs kitimus
Siuose gruntuose.

2. Moreniniy moliniy grunty duomeny, gauty statiSkai zonduojant,
apdorojimas

StatiSkai zonduojant gautos kiiginio stiprio ir Soninés trinties
reik§més uzraSomos ir pavaizduojamos grafiSkai — dviem lauztinémis
kreivémis (1 pav.).

W L
:-'-- t._l'\:":- l..-...: i - 54
TR P e .
ta e oeE

5 5 T ] L1 ] e ]
Qe a1 o - ——— o
o ] M - —
o8 12 FET) E § _._-'l-_';_ .

- n o o 1 i

o8 35 7 M e
0 " ad a8 T —
12 ar e i i —
14 51 e B oy A — 5
16 a1 ar 7 Rt -
18] 128 rer W o vy
20 44 Gy | & rd ) “w e &4 = fz iFa
22 > 1 EE’ o __,.ﬁ_
>l 4 ] R
26 23 46 Y i
] 15 " o e
0 i ] i p s
ok L . e i
14 14| 22 T - .
LT ra or2q . - -
1] & a7 e o1 1
40 105 BS
42 =3 P

1 pav. Kiiginio stiprumo ir $oninés trinties grafikas

Surinkti statinio zondavimo bandymy duomenys ir panaudoti
tolesniam tyrimui. Objekty duomenys (kiiginis stiprumas ir Soniné trintis)
buvo apdoroti programa MS EXCEL. Buvo gautos moreniniy moliniy grunty
vidutinés kiiginio stiprio qc ir Soninés trinties fs reikSmés. Duomenys
iSanalizuoti ir nustatytos Siy dydziy priklausomybés. Remiantis daugiamete
Lietuvos statinio zondavimo patirtimi, vertinant gruntus rekomenduojama
naudotis 1 lenteléje pateiktais duomenimis [5].

1 lentele

Lietuvos teritorijy grunty klasifikacija pagal statinio zondavimo duomenys

fs/qe,% Gruntas qc/fs
<1,0 Smélis >100

1,0-1,4 priesmélis 100-71

1,4-4,5 priemolis 71-22
>4.5 molis <22
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Moreniniy moliniy grunty gautos vidutinés kiiginio stiprio qc ir
Soninés trinties fs reik§més suskirstytos j grupes:
1. Moreniniai moliniai gruntai, nei$skirstyti pagal buvj; priesméliy ir
priemoliy rezultatai pavaizduoti grafiskai (2-3 pav.).
2. Moreniniai moliniai gruntai, i$skirstyti pagal buvj (4-7 pav.) ir
pavadinima (1 lentelé).

3. Moreniniy moliniy grunty kiiginio stiprumo ir Soninés trinties
priklausomybé

Ankstesniame skyrelyje moreniniy moliniy grunty kiiginio stiprumo
qc ir Sonin s trinties fs reik§més suskirstytos i grupes. Moreniniy priemoliy (2
pav.) ir priesméliy (3 pav.) vidutinés kiiginio stiprumo qc ir Soninés trinties fs
reikSmeés pavaizduotos grafiskai.
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2 pav. Moreniniy priemoliy Soninés trinties ir kidginio stiprumo

priklausomybé
FT
&  Gautn tailkg vid redcmes
a W Tieans prkdauiomybdganiy | onones
ﬁ. taflag
T ..-"""Ffr
g ‘._#-" .
1 160 S 5
& ’,iv-‘ y= 131345~ L0563
= BE= 079735
o *
] 15 5 75 1o 11 5 LS L7.5 20
Kaginis stiprumas, MPa

3 pav. Moreniniy priesméliy Soninés trinties ir kiiginio stiprumo
priklausomybé
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Paveiksluose Salia grafiky pateiktos lygybés parodo Soninés trinties
ir kiiginio stiprumo tiesing priklausomybe. Pagal koreliacijos koeficientg
(R2) matyti, kad tarp Siy dviejy dydziy yra vidutiné priklausomybé, nes
duomenys padriki.

Taip pat pateikiamos moreniniy kiety priemoliy, puskieciy
priemoliy, kietai plastisky priemoliy, minkstai plastisky priemoliy, kiety
priesméliy, kietai plastisky priesméliy, plastisky priesméliy vidutinés kiiginio
stiprumo ir Soninés trinties reikSmés. Paveiksluose moreninis molinis gruntas
i§skirstytas pagal buvi.

IS koreliacijos koeficiento (R2) matyti, kad tarp aptarty dviejy
dydziy yra maza priklausomybé, nes | Siuos gruntus kartais patenka smélio
daleliy. Dél to duomenys netiksliis. Kai kuriuose paveiksluose pavaizduota
po keletg tasky, nes buvo surinkta maziau duomeny apie gruntus. Grafiky
koreliacija yra geresné. Sprendziant i§ atliktos analizés, priesméliy kiiginio
stiprumo ir Soninés trinties priklausomybé yra didesné negu priemoliy.
Kituose paveiksluose parodytos moreniniy kiety priemoliy (4 pav.), puskieciy
priemoliy (5 pav.), kietai plastisky priemoliy (6 pav.), minkstai plastisky
priemoliy (6 pav.), kiety priesméliy (4 pav.), kietai plastisky priesméliy (7
pav.), plastisky priesméliy (5 pav.) vidutinés kiiginio stiprumo qc ir Soninés
trinties fs reikémés. Cia moreninis molinis gruntas i3skirstytas pagal biivj, o
kiiginio stiprumo bei Soninés trinties reik§més atrinktos pagal pavadinimg (2
lentelé).

Is auksciau pateikto koreliacijos koeficiento (R2) matyti, kad tarp
aptarty dviejy dydziy yra didelé priklausomybé. Todél galima daryti iSvada,
kad duomenys tapo tikslesni, nes buvo kruopséiai atrinkti remiantis visais
kriterijais, t. y. gruntas buvo iSskirstytas pagal bivj, o kiiginio stiprumo bei
Soninés trinties reik§més atrinktos pagal pavadinimg (1-3 lentelés).
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4 pav. Moreniniy kiety priemoliy (1) ir kiety priesméliy (2) Soninés trinties ir
kiiginio stiprumo priklausomybé
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S pav. Moreniniy plastisky priesméliy (1) ir puskieciy priemoliy (2) Soninés
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6 pav. Moreniniy minkstai plastiSky priemoliy (1) ir kietai plastisky
priemoliy (2) Sonings trinties ir kiiginio stiprumo priklausomybé
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7 pav. Moreniniy kietai plastisky priesméliy (1) Soninés trinties ir kiiginio
stiprumo priklausomybé
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Moreniniai priemoliai

2 lentelé

Grunto Priemoliai
R Moreniniai moliniai gruntai, i§skirstyti | Moreniniai moliniai gruntai, i§skirstyti
pagal buvj pagal buvj ir pavadinima
Korealiacijos | Kuginis Soniné¢ | Korealiacijos | Kiiginis Soniné
koeficientas | stiprumas | trintis f;, | koeficientas | stiprumas | trintis f,
R? qe,MPa kPa R? qe,MPa kPa
Kieti 0,57 8,1- 64- 0,94 8,6- 135-
11,2 412 12,0 393
Puskietiai | 0,01 42-6,7 | 57- 0,88 4,0-6,5 | 72-
158 125
Kietai 0,002 | 2,138 | 17-81 0,48 2,0-3,1 | 32-67
plastiski
Minkstai 0,77 1,139 | 9-60 0,30 1,3-2,1 | 31-40
plastiski
Plastiski - - - - - -
3 lentelé
Moreniniai priesméliai
Grunto Priesméliai
R Moreniniai moliniai gruntai, iSskirstyti | Moreniniai moliniai gruntai, iSskirstyti
pagal buvj pagal buvj ir pavadinima
Korealiacijos | Kuginis Sonin¢ | Korealiacijos | Kiginis Soniné
koeficientas | stiprumas | trintis f;, | koeficientas | stiprumas | trintis f;,
R? qe,MPa kPa R? qe,MPa kPa
Kieti 1,0 10,8- | 156- 0,98 11,2- | 153-
15,9 302 15,9 194
Puskieciai - - - - - -
Kietai 1,0 2,3- 44- 1,0 2,0- 44-
plastiski 17,6 161 17,6 161
Minkstai - - - - - -
plastiski
Plastiski 0,79 1,7-8,3 | 8-124 1,0 3,1-8,1 | 37-98

5. Isvados

1. Nagrinéjamais atvejais kiiginis stiprumas ir Soniné trintis kinta jvairiuose
intervaluose, atsizvelgiant j grunto tipa ir biivj (2 ir 3 lentel¢). Griezty
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salygy, kad biity galima duomenis panaudoti projektuojant ar laikomajai
galiai skai¢iuoti, moreniniams moliniams gruntams nenustatyta.

2. Sprendziant i$ koreliacijos koeficiento, moreniniy moliniy priesméliy
ktiginio stiprumo ir $oninés trinties priklausomybé yra didesné negu
priemoliy (2 ir 3 lentelé¢). Kai kuriuose paveiksluose matyti, kad
moreniniy priemoliy kiiginio stiprumo ir Soninés trinties priklausomyé
neegzistuoja.

3. Kai moliniai gruntai neskirstomi pagal buivi, duomenys yra padriki ir
netikslis.

4. Atlikus analize nustatyta, kad reikia daugiau duomeny ir kity varianty,
nes Soniné trintis ir kfiginis stiprumas daznai naudojami projektuojant
polinius pamatus.
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BETONO MISINIO OPTIMIZAVIMAS

Jankauskas P., Bazaras Z.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: betono misinys, slankumas, optimizavimas, portlandcementis,
granuliometrija, uzpildai.

1. Ivadas

Betono misinys yra statybiné medziaga, gaunama sumaisius uzpildus
(stambiuosius ir smulkiuosius), riSamaja medziaga (cementg), imaiSas
(plastiklis, superplastiklis, porodaris, stabilizatorius, greitiklis, létiklis),
priedus (pelenai, silicio mikrodulkés, mikrouzpildai) ir vandenj, bei tinkamas
apdirbti tam tikrg laika. Betono miSinio savybés priklauso komponenty
savybiy. Betonas yra viena 1i§ universaliausiy statybiniy medZziagy.
Atitinkamai parinkus betono miSinio sudétj, galima gauti jvairiy savybiy
betong (pavyzdziui: Saléiui atspary, vandeniui nelaidy, atspary cheminei
agresijai ir t.t.). Sio darbo tikslas- palyginti kaip kinta betono misinio sudéties
kaina, norint iSlaikyti S3 klasés miSinio slankuma ir islaikant nekintantj
vandens ir cemento santykj, keiciant smulkaus ir stambaus uzpildo santykj.

2. Tyrimas

Tyrimui bus panaudotos S§ios medziagos: portlandcementis
CEM 142,5R (AB ,,Akmenés cementas, kaina 70 €/t, tankis 3247 kg/m?),
smeélis 0/2 frakcijos (kaina 5,8 €/t), Zvirgzdas 4/16 frakcijos (kaina 7,5 €/t),
vanduo (kaina 0,62 €/t). Svarbiausios uzpildy charakteristikos pateikiamos
1 lenteléje, o uzpildy granuliometriné sudétis — 2 lenteléje.

1 lentelé
Svarbiausios uzpildy charakteristikos
Uzpildo ek | i | rodiks, | daleiy ki
EREL kategorija kategorija kategorija Pras kg/m®
Smélis 0/2 3 - - 2635
Zvirgzdas 4/16 f1,5 F4 SL15 2585
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2 lentelé

Uzpildy granuliometriné sudétis

Uzpildo Prabyra per sietus, %
pavadinimas |0 125 025 | 05 | 1 2 4 8 16 | 315 | 63
Smélis 0/2 9 36 | 68 | 83 | 91 | 98 | 100 | 100 | 100 | 100
Zvirgidas 4/16 1 2 2 2 3 11 | 45 | 94 | 100 | 100

3. Betono miSinio tirio apskaifiavimas
Betono misinio taris:
v S z

1000dm* =<+ X4 5 L 2. (1)
pc pv ps pi

¢ia: ¢ — cemento kiekis, kg; v — vandens kiekis, kg; s — smélio kiekis, kg;
z — zvirgzdo kiekis, kg; p. — cemento tankis, kg/dm?®; p, — vandens tankis,
kg/dm3; ps — smélio tankis, kg/dm?; p; — zvirgzdo tankis, kg/dm®.

IS ankstesnio bandymo yra zinoma, kad prie vandens ir cemento
santykio v/c =0,69 gaunamas C 25/30 stiprio gniuzdant klasés betonas.
Pabandysime apskaiciuoti C 25/30 XC2 (LT) [1] betono miSinio kaing
naudojant zvirgzda 4/16 ir smelj 0/2, esant: 1 atvejis 35 % smélio ir 65 %
zvirgzdo, 2 atvejis 45 % smeélio ir 55 % zvirgzdo, 3 atvejis 55 % smélio ir
45 % zvirgzdo.

Taigi pirmuoju atveju gauname tokig granuliometring sudétj, kuri
pateikta 1 pav.

Reikalingas vandens kiekis apskai¢iuojamas pagal formule:

1300

v=—-} 2
k+3 @

Cia: k — grudétumo koeficientas:
. ZVisos liekanos ant siety _
100
_ (100-14)+(100—-25)+(100—30) +(100—41)+(100-64) +(100—96) 395, (3)
100 T
Vandens kiekis:
V= 1300 =187 kg.
3,95+3
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Siety akuciy dydziai, mm

1 pav. Uzpildy granuliometriné sudétis: stora linija parodo esama uzpildy
granuliometring sudétj [2]; plonos linijos parodo rekomenduojamos
uzpildy granuliometrinés sudéties ribas

Cemento kiekis:

v 187
c=—=—-=271kg. 4
vie 0,69 8 )

Reikalingas smélio ir zvirgzdo turis [3]:

V,, =1000 - — - —— 0=1000-——-—"-1=729dm*;  (5)
L. Py 3,247 1,0

Vs =720-0,35=255dm’; (6)

V, =720-0,65=474dm’. (7)

Reikalingas smélio ir zvirgzdo kiekis:
S=pg Vs =2,635-255=673kg ; ®)
Z=p,V,=2585-474=1226kg . )
Taigi, zinodami medziagy kiekius ir kainas galime apskaiciuoti ir
betono misinio kaina:
1 atvejo kaina = 0,187-0,62 +0,271-70 + 0,673-5,8 + 1,226:7,5 = 32,19 €/m°.

Atitinkamai pakeitus smélio ir zvirgzdo santykj j 2 ir 3 atvejus,
pasikeicia gridétumo koeficientas, vandens kiekis, cemento kiekis, ir uzpildy
kiekis, ir pagal pasikeitusius kiekius apskai¢iuojame betono misiniy kainas:
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2 atvejo kaina = 32,81 €/m’;
3 atvejo kaina = 33,55 €/m?>.

4. I§vados

1.

IS teoriniy skaiiavimy matyti, kad didesnis stambaus uzpildo kiekis
mazina betono misinio kaing.

2. Stambesnis smélis ir zZvirgzdas taip pat mazina betono misinio kaina.

3. Tolesniuose tyrimuose bus tiriamas betono misinio optimizavimas
panaudojant dolomito ir granito stambiuosius uzpildus, superplastiklius,
porodarius.

4. Bus tiriama specialiy betony misiniy (XF, XM, XD aplinkos poveikiy
klasés) optimizavimas.
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SAUGAI
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Raktiniai ZodZiai: gaisriné sauga, gaisro kilimas, projektas, sauga.
1. Ivadas

Statomi nauji statiniai, rekonstruojami ar remontuojami seni pastatai
turi bati projektuojami taip, kad atitkty Lietuvos Respublikoje galiojancius
teisés akty reikalavimus, i§ kuriy vienas yra gaisriné sauga. Pagal statiniy
gaisrinés saugos taisykles projektuojami statiniai kilus gaisrui turi atitikti
keliamus reikalavimus.

Apie priesgaisrinés saugos reikalavimus reikia galvoti dar nulingje
projektavimo stadijoje. Svarbiausia klaida yra ta, kad prieSgaisrinés saugos
specialisty sprendimai vyksta galutiniuose projektavimo etapuose, kada
projektiniai sprendiniai paruosti apie 80 % ir jvairtis keitimai reiSkia
papildomas darbo jégos, laiko ir finansines sanaudas. Projektuose gaisrinés
saugos reikalavimai pateikiami neprofesionaliai ir nei$samiai, o neretai ir
darbai atliekami nesilaikant projekto sprendiniy. Tiek projektuotojai, tiek
rangovai sickdami laiméti konkursus maziausia kaina yra priversti darbus
atlikti kuo mazesnémis islaidomis, nebevertindami kokybés ir gaisrinés
saugos reikalavimy.

Kai kuriais atvejais architektai bei dizaineriai remiasi savo patirtimi
ir ziniomis jgytomis darbo metu, teikia projektinius sprendimus ne visada
atitinkancius priesgaisrinés saugos reikalavimus. Nereikéty nuvertinti
priesgaisrinés saugos srities specialisty Ziniy bei darbo, nes gaisrinés saugos
reikalavimai néra pastovis, jie nuolat keiiasi ir kaip taisyklé yra pagrjstai
grieztinami.

Darbo tikslas: IStirti dazniausiai pasitaikancias gaisrinés saugos
klaidas, daromas ruos$iant ir jgyvendinant projektus.

2. Gaisry statistika Lietuvoje

2016 metais Lietuvoje kilo 10041 gaisras. Palyginti su 2015 metais,
ju sumazejo 16,4 proc. Gaisruose zuvo 102 zmonés (2015 m. — 125) (1pav.).
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Lyginant su penkeriy mety Zuvusiy zmoniy vidurkiu (139), jy zuvo 26,6 proc.
maziau. [9]

18000
12000

&000

2012 m 2015 m 2014 m 2015 m 2016 m 5 mety

E=gaisru skaicius —8—zuvoZmoniy

1 pav. Gaisry ir juose Zuvusiy zmoniy skaicius [9]

Daugiausia gaisry pernai kilo atvirosiose teritorijose — 3562, arba
35,5 proc. visy gaisry. Palyginti su 2015 m., gaisry skaiCius jose sumazéjo
32,6 proc. [9]

Eﬁm e
paskirties pastatad (31)
0,8%

—_—

| Kiti ohjektad (2395) - CGrymrenarmosios,
25,8% wigghuily paskirties
pestatal (1815)
18,1%
Transportn priemonss Pagalhirin ikio

(1153311,5% | paskirties pastatal (335)

83%
2 pav. Gaisry skaiCius pagal objektus [9]

3. Projekty rengimo ir jgyvendinimo priesgaisrinés saugos klaidos

Gaisrinés saugos pagrindiniuose reikalavimuose 148.10 punkte
nurodyta, kad ,,aikstelés ir keliai gaisry gesinimo ir gelbéjimo automobiliams
privaziuoti turi buti visada laisvi, tam uztikrinti biitina statyti specialius
zenklus ir aptvarus (iki 20 cm auks¢io)“ [5] Taciau nenurodzius kokie tiksliai
turéty buti Zenklai ir aptvérimai tai galima skirtingai interpretuoti. Tikslinga
vieningai parinkti zenkly dydj, statymo vietg ir zenkle nurodoma informacija.
Vilniaus apskrities priesgaisriné gelbéjimo valdyba kartu su Vilniaus miesto
savivaldybe suderino informacinio skydo ,,Skubi pagalba-Jisy saugumui®
jrengima kartu su kelio zenklu ,,Stovéti draudziama®. (3pav.) [9].
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3 pav. Informacinis skydas ,,Skubi pagalba Jiisy saugumui*

Tokios techninés eismo reguliavimo priemonés turéty uztikrinti

skubios pagalbos suteikimui reikalinga specialiyjy transporto priemoniy
netrukdoma privaziavimg bei stovéjima kuo arciau pastaty.
Projektuojant pastatg nenurodomi priesgaisriniai atstumai iki visy kity aplink
esaniy pastaty. Tikslinga nustatyti prieSgaisrinius atstumus tarp pastaty,
statiniy atsparumo ugniai laipsnj bei kaimyniniuose sklypuose galimai
suprojektuotus statinius. Uztikrinant saugius atstumus tarp pastaty ribojamas
ugnies plitimas | gretimus pastatus [5].

Minimal@is prieSgaisriniai atstumai tarp pastaty nurodyti gaisrinés
saugos pagrindiniuose reikalavimuose punktas [5] (1 lentelé).

1 lentelé
Minimalis prie§gaisriniai atstumai tarp pastaty
Pastato atsparumo ugniai Atstumas (m) iki gretimy pastaty, kuriy atsparumo ugniai
laipsnis laipsnis

| II 11T

| 6 8 10

1I 8 8 10

1T 10 10 15

Daznai vir§ijamas reglamentuojamas atstumas iki iSorés gaisry
gesinimui numatyto vandens paémimo S$altinio. Gyvenvietéje ar mieste Sis
atstumas turi bati iki 200m., o rajone ar kaimo vietovéje iki 1000m. Prie
vandens S$altiniy turi bati kictos dangos kelias gaisrinés technikos
privaziavimui bei aikstelé (12x12m.) saugiam manevravimui.

Prie gaisriniy rezervuary ir vandens telkiniy turi baiti fluorescencinés
arba nakties metu apSviestos rodyklés. Ant rodykliy turi biiti nurodyta
rezervuaro talpa ir didziausias galiniy vienu metu privaziuoti gaisriniy
automobiliy skaicius [6].
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4 pav.: a - antzeminis gaisrinis hidrantas; b - gaisrinis rezervuaras

Projekto gaisrinés saugos dalies aiskinamajame raste bei techninése
specifikacijose nurodomi skirtingi projekto sprendiniai (pvz. skirtingi
pranesimo apie gaisra sistemos tipai ir t. t.).

Projektas keiciamas ar papildomas be papildomos sutarties tarp
statytojo ir projektuotojo, patvirtintos techninés uzduoties pagrindu.

Rengiant statiniy kaptalinio remonto ar rekonstrukcijos projekta
nenurodomi duomenys apie gaisrinés saugos priemones, jy panaudojimo
galimybe, techning bukle bei normatyvy atitikima.

Projekto gaisrinés saugos dalyje lyginant su kitomis projekto dalimis
numatyti skirtingi sprendiniai. Kitose projekto dalyse sprendiniai parengti
nesivadovaujant Projekto gaisrinés saugos dalies vadovo paruoStomis ir
pasirasytomis specifikacijomis, nepridedamos specifikacijy kopijos.

Gamybinéms ir techninéms patalpoms néra nustatyta gaisro ir
sprogimo pavojaus kategorija. Nesuprojektuotos prieSgaisrinés ir
priesdiminés durys.

Laiptinése suprojektuoti laiptai turintys skirtingg pakopy aukstj, tarp
laiptakiy nesuprojektuotas ar nejrengtas ne mazesnis kaip 50 mm.(5 pav.)
Tarpas, skirtas gaisrinéms zarnoms pratempti. Suprojektuoti skirtingi
laiptinés laiptakiy plociai. Suprojektuota evakuotis skirty laiptiniy ir
vestibiuliy lauko dury varcia siauresné uz laipty plot;.

5 pav. a — netinkamai jrengti laiptai, b — tinkamai jrengti laiptai
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Rengiant projektinius sprendinius butina vadovautis projekto
gaisrinés dalies saugos vadovo paruoStomis specifikacijomis. Gaisrinés
saugos dalyje pateikiami: statiniy (patalpy) laikanciyjy konstrukcijy gebos
vykdyti nustatytas funkcijas uztikrinimo gaisro metu, gaisro kilimo
galimybés, ugnies ir dimy plitimo statinyje apribojimo, gaisro i$plitimo j
gretimus statinius apribojimo, statinyje esanciy Zmoniy saugaus i$¢jimo ar jy
gelb¢jimo kitomis priemonémis uztikrinimo, zmoniy jsp&jimo ir gaisro
gesinimo, ugniagesiy saugaus darbo wuztikrinimo sistemy pastatuose
projektiniai sprendiniai ir projekto gaisrinés saugos dalies vadovo parengtos
uzduotys (specifikacijos) kity projekto daliy projektiniams sprendiniams
rengti [5].

4. Statiniy gaisrinés saugos reikalavimai

Pagal statiniy gaisrinés saugos taisykles projektuojami statiniai kilus
gaisrui turi atitikti §iuos reikalavimus:
e LaikancCiosios konstrukcijos tam tikrg laikg turi iSlaikyti dél gaisro
atsiradusias veikiancias apkrovas;
e Ugnies bei diimy plitimo ribojimas pastate, bei j gretimus statinius;
e Saugus zmoniy i$¢jimas i§ gaisro apimto pastato ar jo dalies bei kitokios
evakavimo priemonés ir biidai;
e Numatytos gaisro aptikimo bei gesinimo sistemos;
e Saugus ugniagesiy gelbétojy darbas gesinant gaisra ir gelb&jant Zmones bei
materialines vertybes [5].
Esminiai pastaty gaisrinés saugos reikalavimai susije su projektiniais
sprendimais:
e Statiniy iSdéstymu teritorijoje;
o Konstrukeijy, statybiniy medziagy, gaisrinés jrangos ir kt. panaudojimu;
e Gaisriniai skyriai, prieSgaisrinés uztvaros;
e Evakuaciniai keliai;
® Vandens paémimo vietos su laisvu privaziavimu gaisrinei technikai ir kt.

[5].
5. ISvados

1. Istirtos ir pateiktos dazniausiai pasitaikancios prieSgaisrinés saugos
klaidos rengiant, jgyvendinat bei keiciant projektinius sprendinius.

2. Pateikti projektiniy sprendiniy pataisymai.

3. ISanalizuoti veiksniai jtakojantys gaisry padaryta zala zmoniy sveikatai ir
materialinéms vertybéms.
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puslapis. Prieiga per internety: <http://www.vapgv.lt/go.php/lit> [ZziTréta
2017-03-22].
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GRINDU PLOKSTES ANT GRUNTO
APSILTINAMOJO SLUOKSNIO TYRIMAS

Kuncé J., Aviza D.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: grindys, apsiltinimas, ekonomiskumas.
1. Ivadas

Tarp 1990 ir 2010 energijos suvartojimas pastatuose ES padidéjo
0,9% per metus. Angliy ir naftos naudojimas gerokai sumazéjo, nes 1990
metais, nors anglies naudojimas patalpy Sildymui gyvenamajame sektoriuje
siek tiek padidéjo nuo 2000 iki 2010 mety. Tuo pat metu gamtiniy dujy
naudojimas iSaugo 65%, o elektros 62%. AtsinaujinanCios energijos
naudojimas iSaugo 81% tuo pat mety. AtsinaujinanCios energijos
panaudojimas visuomeniniame sektoriuje iSaugo kone trigubai. Taip
atsinaujinanti energija sudaré beveik 10% bendro sunaudojamo energijos
kiekio. ES visos naudojamos energijos 66% gyvenamajame ir 39%
visuomeniniame sektoriuose skiria patalpy Sildymui [1]. Todél reikia stengtis
kaip jmanoma geriau apsaugoti pastatus nuo $ilumos nuostoliy.

Vienos i§ pastato iSorés atitvary yra grindys. Grindy ant grunto
Silumos nuostoliai sudaro iki 15 procenty visy pastato patiriamy Silumos
nuostoliy. Todél reikia stengtis, kad $i atitvara biito termiskai izoliuota, bet
tuo pat metu, tai buty atlikta ekonomiskai.

Per grindis ant grunto ir cokolj Siluma yra perduodama jgilintoje
dalyje — i gruntg arba i§ grunto ir j ora per iSkeltas vir§ zemés pavirSiaus
cokolio sienas [2].

Darbo tikslas: iStirti A++ energinio naudingumo klasés
visuomeninio pastato tris grindy ant grunto apSiltinimo metodus ir nustatyti,
kuris i$ apsiltinimo varianty yra efektyviausias ekonomiskumo pozitiriu.

2. Grindy apsiltinimo biidai

Lietuvoje kol kas populiariausi grindy apsiltinimo buidai yra itisinis
grindy apsiltinimas bei grindy apsiltinimas pastato iSorés sieny perimetru.
Siame straipsnyje noriu apzvelgti pirmajj apsiltinimo biida ir palyginti tris
dabartines termoizoliaciniy medziagy rusis.
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Pirmoji riSis yra akmens vata. Akmens vata yra vienas i§ senesniy
termoizoliacijos medziagy, kuri iki S$iy dieny islaiko savo verte ir
igskirtinuma. Sis gaminys yra gaminamas lydant ir tuomet oro pagalba
iSpuciant skystas uolienas j pluostus kurie turi daug mazy oro kiseniy ir taip
yra sukuriamas termoizoliacinis sluoksnis. Akmens vata yra ypatinga tuo,
kad jg galima laikyti visiSkai nedegia termoizoliaciné medziaga. Kadangi ji
yra gaminama i§ uolieny, todél savaime aiSku, kad turés labai didelj
atsparumg ugniai. Bet turi ir kita neigiama savybe termoizoliacinéms
savybéms tai yra didelis vandens jgeriamumas.

Kitas populiarus biidas yra naudoti polistireninio putplascio
plokstes. Tai yra alternatyva akmens vatai. Si medziaga yra kur kas
lengvesné uz akmens vata. Jo pagrindiné savybé¢ yra ta, kad $i medziaga turj
mazg vandens jgeriamuma, bet taip pat ir atsparumas ugniai yra labai mazas.

Trecias termoizoliacinés medziagos tipas yra ekstrudinis putplastis.
Poliuretanas yra savo savybémis labai panasus j polistireninj putplastj, taiau
isiskiria savybémis - turi dar mazesnj vandens jgeriamuma, be to turi
didesn¢ laikomaja galig.

3. Tyrimo metodologija

Naudojant akmens vatg grindy mazgui, reikia atkreipti démesj, kad
§i medziaga turi didelj jgeriamuma. Atsizvelgiant | tai reikia didinti
termoizoliacinj sluoksnj. Todé¢l, kad pasiekti A++ klasés keliamus
reikalavimus, turi biti naudojamas 300 mm storio akmens vatos
termoizoliacinis sluoksnis.

Pirmame paveikslélyje pavaizduotas pasirinktas grindy mazgas su
akmens vatos termoizoliacijos sluoksniu (1 var.). Sluoksniy Siluminés varzos
pateiktos 1 lenteléje.

4 pav. Pirmas grindy mazgas: 1 — grindy danga; 2 — klijy sluoksnis; 3 —
armuotas iSlyginamasis sluoksnis; 4 — krepuotas popierius; 5 —
akmens vata; 6 — drenuojantis sluoksnis; 7 — gruntas
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1 lentelé

Grindy ant grunto mazgo (1 var.) $iluminé varza

Silumos 5
Storis laidumo koef. Siluvminé
Sluoksniy pavadinimai Simbolis d y) varza R,
- s m’K /W
W/ mK
Vlvc.hmo. p?wlrstaus Rsi B B 0,1700
Siluminé varza
Keraminés plytelés R 0,0100 - 0,0200
Klijy sluoksnis Ry 0,0050 0,960 0,0052
Hidroizoliacija R; 0,0002 0,980 0,0002
Armuoto betono sluoksnis Ry 0,0700 2,500 0,0280
Krepuotas popierius Rs 0,0020 0,270 0,0074
Akmens vata R¢ 0,3000 0,055 5,4545
ISoriné Siluminé varza Rse - 0,0400
Visuminé Siluminé varza R 0,39 - 5,56

Grindy mazgo (1 var.) Silumos perdavimo koeficientas
apskaiciuojamas pagal (1) formule:
2-AY 2-(-0,0195)

U=U,+ =0,116+
B 13,09

=0,113W / m*K ; (1)

cia:
e U, — grindy $ilumos perdavimo koeficientas;
e AY — vertikaliojo pakraséio apSiltinimo jtakos pataisa skai¢iavimams
priimta, kad cokolis apsiltintas 200 mm storio termoizoliaciniu sluoksniu;
e B° — budingasis grindy ant grunto matmuo skai¢iavimams priimtas Sildomy
grindy plotas 4 = 200 m?; perimetras P = 60 m.
Grindy mazgas (1 var.) atitinka A++ reikalavimus, gautas grindy
mazgo Silumos perdavimo koeficientas nevirSija A++ klasei nustatyto
norminio Silumos perdavimo koeficiento:

U=0113W/m’K <U, =0,12W /m’K .

Sekanciame variante bus tiriamas polistireninis putplastis (2 pav.).
Si medziaga yra dazniausiai naudojama grindy ant grunto ap3ildymui, nes
kaip minéta anks$ciau ji turi mazg vandens jgeriamumg, todél skaiciuojant
grindy mazga su polistireniniu putplas¢iu reikalinga Zymiai mazesné pataisa
dél medziagos jgeriamumo ir taip yra pagerinamos medziagos
termoizoliacinés savybés. Dél Sios medziagos mazo atsparumo ugniai galime
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nesijaudinti, nes konstrukcija yra ant grunto ir apsaugota betono sluoksniu i$
virSaus. Naudojant polistireninj putplastj, reikalingas 250 mm sluoksnio
storis. 2 lentel¢je nurodyta antro varianto mazgo $iluminé varza.

5 pav. Antras grindy mazgas: 1 — grindy danga; 2 — klijy sluoksnis; 3 —
armuotas i§lyginamasis sluoksnis; 4 — krepuotas popierius; 5 —
polistireninis putplastis; 6 — drenuojantis sluoksnis; 7 — gruntas.

2 lentelé
Grindy ant grunto mazgo (2 var.) Siluminé varza
Storis Silumos laidumo Silumine
Sluoksniy pavadinimai Simbolis o koef. A s » ve;ria R,
i W I mK m-K/W
Viv(.linio. pgviréivaus Ry B B 0.1700
Siluminé varza

Keraminés plytelés R 0,0100 - 0,0200
Klijy sluoksnis Ry 0,0050 0,960 0,0052
Hidroizoliacija R 0,0002 0,980 0,0002
Armuoto betono sluoksnis Ry 0,0700 2,300 0,0304
Krepuotas popierius R;s 0,0020 0,270 0,0074
Polistireninis putplastis R 0,2500 0,041 6,0976
ISoriné Siluminé varza Rse - 0,0400

Visuming¢ Siluminé varza R 0,34 — 6,20

Grindy mazgo (2 var.) Silumos perdavimo koeficientas
apskaiciuojamas pagal (2) formule:

2-AY
+—

’

2-(~0,0195)

U=U, =0,107+ = 0,104 / m’K ; 2)

5>
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¢ia:
e U, — grindy $ilumos perdavimo koeficientas;
e AY — vertikaliojo pakras¢io apSiltinimo jtakos pataisa;
e B — budingasis grindy ant grunto matmuo.

Grindy mazgas (2 var.) atitinka A++ reikalavimus, gautas grindy
mazgo Silumos perdavimo koeficientas nevirSija A++ klasei nustatyto
norminio Silumos perdavimo koeficiento:

U =0104W /m*K <U, = 0,120 /m°K .

Treciasis grindy ant grunto apsiltinimo variantas yra naudoti
poliuretano plokstes, kurios yra gana naujas dalykas. Poliuretanas yra
naujausia i§ $iy trijy Silumos izoliacijy. Poliuretanas jrengiamas dviem tipais
dedant plokstes arba tiesiog purskiant medziagg ant pavirSiaus ir ji iSsiplecia
taip sudarydama termoizoliacinj sluoksnj. 3 paveikslélyje parodytas grindy
mazgas naudojant poliuretang kaip izoliacing medziaga. 3 lenteléje pateikta
§io mazgo Siluminé varza.

6 pav. Trecias grindy mazgas: 1 — grindy danga; 2 — klijy sluoksnis; 3 —
armuotas iSlyginamasis sluoksnis; 4 — krepuotas popierius; 5 —
poliuretanas; 6 — drenuojantis sluoksnis; 7 — gruntas

3 lentelé
Grindy ant grunto mazgo (3 var.) $iluminé varza
Silumos 5
Stori laidumo koef. Siluminé
or1s 9
Sluoksniy pavadinimai Simbolis A varza R,
d, m ds > 2
m-K/wW
W I mK
Vidinio pavirSiaus Rsi
(IO pavirsk s - - 0,1700
Siluminé varza

3 lentelés tgsinys kitame puslapyje
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3 lentelés tgsinys

Keramings plytelés Ry 0,0100 - 0,0200
Klijy sluoksnis Ry 0,0050 0,960 0,0052
Hidroizoliacija R 0,0002 0,980 0,0002

Armuoto betono sluoksnis R4 0,0700 2,500 0,0280
Krepuotas popierius R;s 0,0020 0,270 0,0074
Poliuretanas R 0,2000 0,035 5,7143
ISoriné Siluminé varza Rse - 0,0400
Visuminé Siluminé varza R 0,29 - 5,82

Grindy mazgo (3 var.) Silumos perdavimo koeficientas apskaiciuotas
pagal (3) formule:

U=U0+2'M:0,113+w:0,110W/m2K; 3)

’

cia:
e U, — grindy $ilumos perdavimo koeficientas;
e AY — vertikaliojo pakras¢io apSiltinimo jtakos pataisa;
e B — budingasis grindy ant grunto matmuo.

Grindy mazgas (3 var.) atitinka A++ reikalavimus, gautas grindy
mazgo Silumos perdavimo koeficientas nevirSija A++ klasei nustatyto
norminio Silumos perdavimo koeficiento.

U=0110W/m’K <U, =0,12W /m’K .
4. Tyrimo rezultatai
ApskaiCiavus tris grindy ant grunto Siltinimo variantus, galima

palyginti, kiek kainuos 1 m? termoizoliaciné medziaga kiekvienu duotuoju
atveju. 4 lenteléje nurodyti medziagy techniniai rodikliai ir kaina.

4 lentelé
Termoizoliaciniy medziagy techniniai rodikliai
Gaminio Storis, Sil. perd. Varza Vandens Kaina €/m?
pavadinimas m koef. U R=1/U igeriamumas ama &/m
Polistireninis 0,25 0,104 | 9,615 0,0020 12,50
putplastis
Akmens vata 0,31 0,110 9,090 0,0026 26,85
Poliuretanas 0,2 0,109 9,174 0,0010 22,16
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Polistirolis Akmens vata Poliuretanas
Izoliaciné medZiaga
7 pav. Kainos ir varzos santykis

Taigi atlikus lyginamajj tyrima, nustatyta, kad efektyviausia grindis
ant grunto Siltinti polistireninio putplas¢io plokstémis (2 var.), kadangi tokiu
atveju gaunamas didziausias kainos ir Siluminés varzos santykis (4 pav.).

5. Isvados

1. IStyrus tris grindims ant grunto naudojamas termoizoliacines medziagas
nustatyta, kad naudojant polistireninj putplastj (2 var.) gaunamas 2,15
karto pigesnis variantas lyginant su akmens vatos apsiltinimu ir 1,77 karto
lyginant su poliretano ploks¢iy apsiltinimo variantu.
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GYVENAMOJO PASTATO DVISLVUOKSNES
MURO SIENOS SU SKIRTINGA SILUMOS
IZOLIACIJA DAUGIAKRITERINE ANALIZE

Kuzavas Z., Aviza D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: SAW metodas, energijos beveik nenaudojantis pastatas, termoizoliacija.
1. Ivadas

Pagal Lietuvos norminius reikalavimus (statybos techninius
reglamentus) pastatai klasifikuojami | 9 energinio naudingumo klases: A++,
A+, A, B,C,D,E,F,G.

Siuo metu Lietuvoje naujy pastaty projektavimas turi biiti
atlickamas taip, kad buty uztikrinta A energinio naudingumo klasé. Nuo 2018
sausio 1d. projektuojamiems bei statomiems pastatams bus taikoma A+ klasé.
Pati auksciausia A++ klasé, ji nurodo energijos beveik nevartojantj pastata.
Europos Sajungoje pagal 2010/31/ES direktyva, tokius pastatus privalésime
statyti nuo 2021 mety [2].

Daugiakriterinés analizés sritis iki galo neiSnagrinéta, o naudojami
metodai  néra tobuli. Triantaphyllou (2000) palygino skirtingus
daugiakriterinés analizés metodus ir pri¢jo iSvados, kad nejmanoma nustatyti
geriausio metodo. Konkre¢ioms problemos spresti metodai gali buti tinkami
arba ne. Galutinj sprendimg priima Zzmogus ar keletas zmoniy. Daugiatiksliai
metodai padeda susisteminti ir apdoroti matematiskai pateikta informacija —
sudaryti alternatyvy prioritety eilutg¢ (alternatyvas ranguoti), parodancia,
vienos alternatyvos pranasumg uz kita.

Asmuo priimantis sprendimus, analizuoja galimas alternatyvas,
remdamasis jas apibtdinanciais rodikliais, kurie gali tarpusavyje skirtis tiek
savo struktiira, tiek patikimumo lygiu. Atsizvelgiant | turimus pradinius
duomenis, daugiatikslius sprendimo priémimo problemy sprendimui
parenkamas atitinkamas daugiatikslis sprendimo priémimo metodas ar
metody kompleksas. Nors visi daugiatiksliai sprendimo priémimo metodai
skirti nagrin¢jamy alternatyvy rangavimui, tafiau kartais pasitaiko, jog
taikant kelis daugiatikslius sprendimy priémimo metodus ty paciy alternatyvy
rangavimui, rangavimo rezultatai nesutampa.

TVA-2017 251



Populiariausi daugiatiksliai metodai:

e TOPSIS — (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution)
artumo idealiam taskui metodas (Hwang, Yoon 1981);

o SAW — (Simple Additive Weighting) The criterion of the method Sj clearly
demonstrates the main concept of multicriteria evaluation methods — the
integration of the criteria values and weights into a single magnitude. This
is also reflected in its name (i§ ang.k SAW Metodo Sj kriterijus aiskiai
parodo pagrindinj modelj daugiakriterinio vertinimo metody - kriterijy
reikSmiy ir svarumo integracija i vieng dydi. Tai atsispindi ir jo
pavadinime) [5].

e COPRAS — (Complex  Proportional Assessment) kompleksinio
proporcingumo metodas (Zavadskas, Kaklauskas 1996).

e Analizuojant nagrinéjamu metodu jautruma pradiniams duomenims,
formuluojamos ir tikrinamos hipotezés apie metody jautruma ir sprendimy,
gauty taikant Siuos metodus patikimuma [1].

Darbo tikslas: taikant SAW metoda istirti, kuri A++ energinio
naudingumo klasés gyvenamojo pastato dvisluoksnio miiro siena su skirtinga
silumos izoliacija yra efektyviausia.

Tyrimo metodologija

Siame straipsnyje yra atliktas tyrimas, kurio metu buvo
projektuojamos gyvenamojo pastato iSorinés sienos. Pastato sieng sudaro
apdailos sluoksniai i§ iSorés bei vidaus, laikantieji elementai, bei Siltinamoji
medziaga. Parinkti itin $ilti ,,AerocEcoTermPlus® blokeliai, iSoriné apdailiné
medziaga- presuoty medzio plausy bei cemento plokst¢ ETERNIT, tinko
sluoksnis i$ vidaus, bei viena i$ trijy Siltinamyjy medziagy:

1. poliuretaninés plokstés — Bauder PIR FA;

2. kieta akmens vata — Isover KL — 35 [4];

3. ekstruzinis polistireninis putplatis- Finnfoam XPS F-300.

Apskaiciavus tokios sienos Siluming varza, turime gauti R ne maziau
kaip 10 m?’K/W, kad atitikty A++ klasés reikalavimus. Norint gauti beveik
vienodus rezultatus turésime keisti ne tik Siltinamaja medziaga, bet ir jos
storj.

Atitvaros suminé $iluminé varza Ry(m?-K/W) apskai¢iuojama pagal
formule:

Ri=Ri+Ry+..+ R, +(R, +R,) (1)

cia:

e R, nevédinamo oro tarpo Siluminé varza (m?-K/W). Rg=0;

e R, —plono sluoksnio (plévelés) Siluminé varza (m?-K/W) R,=0;

e R, R .. R, — atskiry atitvaros sluoksniy 3iluminés varzos (m*K/W)
apskaiciuojamos pagal formulg:
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d

R=—0o
ﬂ’ds

2

¢ia:

e d —sluoksnio storis (m);

o /4 — sluoksnio projektinis Silumos laidumo koeficientas, W/(m-K).
Pazenklintiems atitikties ,,CE” zZenklu statybos produktams

projektiné Silumos laidumo koeficiento verté gali buti apskaiciuota pagal

statybos techninio reglamento STR 2.01.03:2009 ,,Statybiniy medziagy ir

gaminiy §iluminiy techniniy dydziy projektinés vertés® reikalavimus.
Atitvary visuminé Siluminé varza (m?>-K/W) apskai¢iuojama pagal

formule:

Rt = Rsi + Rs + Rse (3)

¢ia:
e R, — atitvaros vidinio pavir$iaus Siluminé varza (m*-K/W).R;= 0,13
m>K/W;
e R, — atitvaros sluoksniy suminé $iluminé varza (m> K/W);
e R, — atitvaros iSorinio pavirSiaus Siluminé¢ varza (m?-K/W).R, = 0,04
(m2K)/W.
Atitvaros be oro sluoksniy Silumos perdavimo koeficientas U
(W/(m*K)) apskai¢iuojamas pagal formule:

1
U=—
x @

¢ia R,— atitvaros visuminé §iluminé varza (m>K/W) [5].

Apskaiciavus trijy skirtingy sieny Silumines varzas bus atliktas
daugiakriterinio vertinimo tyrimas, SAW metodu. Siame tyrime bus
naudojami trys pagrindiniai kriterijai, kurie dazniausiai ir nulemia galutinj
sprendimg projektavimo bei statyby metu pasirenkant vieng ar kita medziaga.

Kriterijai:

1. Siluminé varza;
2. ilgaamziSkumas;
3. drégmés jgeriamumas.

Paprastasis adityvus svoriy metodas (SAW) yra vienas i§
paprastesniy ir placiausiai taikomy metody. Metodo taisykles apibendrino
MacCrimmon (MacCrimmon, 1968).

Ivesties duomenys — sprendimy matrica ir rodikliy reik§mingumo
reikSmeés.

SAW metodo zingsniai:
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Sprendimy matrica normalizuojama,

. Normalizuotosios matricos to paties varianto kiekvienas narys
dauginamas i§ jo reik8mingumo ir sudedamas su kitais alternatyvos
(eilutés) nariais.

3. Atlikus skai¢iavimus sudaroma prioritety eiluté.

N =

2. Tyrimas eiga

Apskaic¢iuojamos atskiry sluoksniy Siluminés varzos ir visuminé
mazgo Siluminé varza.

ISorinis sluoksnis — 8 mm storio fasadiné ploksté Eternit
TEXTURA, kurios Ag = 0,6 W/(m-K):

Ry =di/A14s=0,008/0,6 = 0,013 m>K/W.
Kai antrasis sluoksnis — 120 mm storio termoizoliacija i§ poliuretaniniy
ploksciy PIR 120, kuriy A4 = 0,022 W/(m-K).
Antrojo sluoksnio 2x 120mm storio Siluminé varza:

R>=dy/A24s = 0,24/0,022 = 10,9 m*K/W.

Kai antrasis sluoksnis — 350 mm storio termoizoliacija i§ akmens
vatos ISOVER KL-35, kurios A4 = 0,035 W/(m-K).
Antrojo sluoksnio 3x 100mm ir 50mm Siluminé varza:

R>=do/A24s = 0,35/0,032 = 10,9 m*K/W.

Kai antrasis sluoksnis — 350 mm storio termoizoliacija i§ ekstruzinio
polistireninio putplaséio, kurio Az = 0,032 W/(m-K).
Antrojo sluoksnio 3x 100mm ir 50mm Siluminé varza:

R>=dy/A24s = 0,32/0,032 ~ 10,9 m*>K/W.

TreCiasis  sluoksnis — 375 mm storio akytojo betono
,AerocEcoTermplus” blokeliai, kuriy projektiné $ilumos laidumo koeficiento
verté Ags = 0,09 W/(m-K). Jo Siluminé varza apskaic¢iuojama:

R;= ds//is,ds = 0,375/0,09 = 4,167 m2-IQW.

Ketvirtasis sluoksnis — 10 mm storio kalkiy-smélio tinkas, kurio
projektiné Silumos laidumo koeficiento vertéAs = 0,80 W/(m-K). Jo Siluminé
varza apskaiCiuojama:

Ry = da/hsgs = 0,01/0,80 = 0,0125 m>K/W.

Apskaiciuojama visos sienos suminé Siluminé varza ir Silumos
perdavimo koeficientas:
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Re=R;+Ry+ Rs + Ry HRy+Rg)= 0,013 + 10,909 + 4,167 + 0,0125 =

15,272m*K/W.
_ ! = ! =0,065
R, 15272 W/(m?'K).
Sienos visuminé Siluminé varza R, = 15,27 m>K/W, Silumos

perdavimo koeficientas U= 0,065 W/(m*K). Pagal $iuos duomenis sienos

Siluming varza atitinka A++ energinio naudingumo klase.

Sekanciame

etape,

remiantis

sprendimy priémimo matrica (1 lentelé).
Matricos normalizavimas ir alternatyvos racionalumo nustatymas

atlikti pagal 5 formulg (2-3 lentelés):

SAW metodologija,

sudaroma

Y Wil 5)
X i = o =
X i
1 lentelé
Sprendimy priémimo matrica
Rodikliai
Siltinamoji medziaga ) o
(variantai) 1m? rinkos Ilgaamziskumas, Drégmés jgeriamumas,
kaina, € m kg/m?
Isover KL-35 23,10 30 3,0
Bauder PIR FA 50,49 25 0,1
XPS F-300 20,00 ?) 0,7
Min. ar max. rodiklis Min. Max. Min.
Rodlkllp fger.lausrat 20,0 50 0.1
reikSmé
2 lentelé

Sprendimy priémimo matricos normalizavimas

Rodikliai
Siltinamoji medziaga ) )
(variantai) 1m? rinkos Ilgaamziskumas, Drégmes jgeriamumas,
kaina, € m kg/m?
Isover KL-35 0,866 0,600 0,033

2 lentelés tesinys kitame puslapyje
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2 lentelés tesinys

Bauder PIR FA 0,396 0,500 0,100
XPS F-300 1,000 1,000 0,143
Min. ar max. rodiklis Min. Max. Min.
reik§$n(i)j;l§rlrlllai, qj 0,503 0,182 0,313

3. Tyrimo rezultatai

Atlikus skai¢iavimus, gauta prioritety eiluté (3 lentelé).

3 lentelé
Varianty prioritetai (SAW metodu)
Rodikliai
Siltinamoji . Rodikliy Gt
medziaga 1m? rinkos ligaamzisku- | . D'regmes verciy Pr;ci)lrlith
(variantai) kaina, € mas, m 1ger1amu£nas, suma
? ? kg/m
Isover
KL35 0,435 0,109 0,011 0,555 3
Bauder
PIR FA 0,199 0,091 0,315 0,605 2
XPS F-
300 0,503 0,182 0,045 0,730 1
Min. ar
max. Min. Max. Min.
rodiklis

Taigi atlikus tyrimg nustatyta, kad efektyviausia A++ energinio
naudingumo klasés gyvenamojo pastato dvisluoksnio miiro sieng S$iltinti
ekstruzinio polistireninio putplas¢io plokstémis (1 pav.).

0,8

g 06
2 0,4
>
w© 0,2
[2a]

0
Isover KL-35 Bauder PIR FA  XPS F-300

Termoizoliacija
1 pav. Silumos izoliacijos naudingumas
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. I§vados

. Pagal gautus tyrimo duomenis, galima daryti iSvada, jog naudingiausia
pagal nagrin¢jamus kriterijus naudoti XPS (ekstruzinio polistireninio
putplas¢io) plokstes. XPS plokstés yra pigiausios (20,00 €/m?), netgi
tuomet kai norint iSgauti pakankamai gerus Siltinamos sienos parametrus
tenka déti daugiau sluoksniy.

Pagal tyrimo duomenis, antroje vietoje liko poliuretaninés plokstés. Jos
yra pacios brangiausios (50,49 €/m?), tai yra daugiau nei 50% brangiau
nei kitos $iltinamos medziagos, taciau Siltinant reikia maziau sluoksniy,
nes Siluminés savybés labai geros.

. Akmens vata liko treCioje vietoje pagal atliktg tikrinimo metoda. Nors ir
pigi (23,10 €/m?), 2,18 karto pigesné nei poliuretanas, bet neturinti tokiy
gery Siluminiy savybiy.

Atlikus §i tyrima galima lengvai nuspresti kokia Silumine izoliacija
naudoti. Jei taupome ir galime leisti turéti didelj sienos storj, galime
pasirinkti XPS arba akmens vatg, tafiau jei sienos storis ribotas
poliuretaninés plokstés gali buiti labai gera iSeitis Siltinant nama, bei norint
iSgauti gerus Silumos laidumo rezultatus.
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TIEKIAMO VANDENS VAMZDYNU JTAKA
GERIAMO VANDENS KOKYBEI

Masilitiniené R., Susinskas S.
Kauno technologijy fakultetas

Raktiniai ZodZiai: vandentiekis,vandentvraka, nuotekos, tinklai.
1. Ivadas

Visas zmogaus gyvenimas, jo Ukiné veikla tiesiogiai susieta su
vandieniu, todél mes turime skirti didziuli démesj vandens kokybei.
Nacionalinis visuomenés sveikatos centras yra pateikes duomenis, apie
Sachtiniy $uliniy vandens méginiy reikalivimy neatitikimg. Sachtiniy $uliniy
vandens méginiy reikalavimy neatitinka apie 30 proc. tirty Suliniy ir Sis
skaiGius negeréja jau daugeli mety. Suliniuose vanduo uztertas nitritais ir
nitratais. Norint pagerinti §j rodiklj Lietuvoje ir naudotis $variu ir kokybisku
geriamuoju vandeniu pigiausias ir patogiausias btidas yra prisijungti prie
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo tinkly. Lietuvoje vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo infrastruktiira sékmingai ple¢iama. Vis daugiau gyventojy
gali Zenkliai pagerinti savo gyvenimo kokybe.

Darbo tikslas: moksliskai istirti, kokios kokybés geriamas vanduo
tickiamas gyventojams.

2. Nauji ir renovuojami vamzdynai

Kuo toliau tuo labiau vamzdynai senéja. Taciau vis sparciau
atnaujinami ir tiesiami nauji vandentiekio ir nuoteky surinkimo tinklai.
Renovacijos ir naujai tiesiamy vamzdyny darbus galime atlikti jvairiai.
Vienas i§ dazniausiai atlickamy vamzdyny renovacijos btudy naudojant
vamzdzio jtraukimo technologija, kuri leidzia darbus atlikti greitai,
kokybiskai ir nesukeliant daug zalos aplinkai. Darbiné transé¢ja (1 pav.)
iSkasama tokioje vietoje, i§ kurios biity galima renovuoti vamzdj abiem
kryptimis.
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Sluoksnisiki A ’ Atraminie sluoksnig
4020 m (fksuotas gylis) Ay (jei reikalingag)

1 pav. Reikalavimai vamzdziy transéjai

Tuomet | vamzdzio vidy jtraukiama vamzdziy gija (ilgavamzdis),
kuris gali buti suvirintas ar sujungtas 1 vamzdziy gija. Ilgavamzdzio
jtraukimas naudojamas vandentiekio ir nuoteky tinkly jrengimui. Siam
metodui dazniausiai naudojamas polietileninis (PE) vamzdis (2 pav.). PE
slégio vamzdziai naudojami geriamam vandeniui ir sléginei kanalizacijai. PE
vamzdziy techniniai parametrai (3 pav.) atitinka LST EN 12201-2, DS 119,
NS 3622, SS 3362, DIN 8074 standartus. PE vamzdziy projektavimo ir
montavimo taisyklés ST 1073435.04:2000 yra uzregistruotos LR Aplinkos
ministerijoje.

Polietileninio vamzdziy privalumai:
ilgaamziski ir tvirti;
visiskai atspariis korozijai ir daugeliui cheminiy medziagy;
mazas svoris lyginant su ketumi, pleinu ar polivinilchloridu (PVC);
atsparus bakterijoms, grybeliui ir pan., ypatingai lengvi ir lankstis;
trinties koeficientas yra itin mazas dél labai lygaus vidinio vamzdzio;
pavirSiaus, o tai neleidzia susidaryti nuosédoms ant vamzdzio sieneliy;
gerai prisitaiko prie grunto, atsparumas klaidziojan¢ioms elektros srovéms;
didelis elastingumas sumazina pavojy, kylantj dél hidraulinio smiigio;
e mazas Silumos laidumas, didelis sujungimy tvirtumas ir stabilumas;
e yra galimybé jungti su kitomis medziagomis naudojant jvairias jungtis ar
e per¢jimus [1].

2 pav. Polieteleninis (PE) vamzdis
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PE100 | SOR 11 | 7.02 bar PE100 | SDR 17.6 | 4.23 bar PE 100 | 50K 15 | 5.01 har

20x3,0
2513,0

0,190

33,0 0,282

40n3,7 D43

Sﬂ_d,s l‘.l._ﬁ_i‘_i

7516,8 1481 . . ) o
110x10,0 3178 110%6,3 2102 1007,4 7,380
1250114 4120 12547,1 2,691 12583 2350
140n12,7 5133 1408,0 3,371
160014,6 §735 16049,1 4,397 160x10,7 5,020
180164 B.511 180x10,2 5,335
200018,2 10,484 2002114 6857 200x13,4 7,850
225x20,5 13278 225x12,8 3641 225115,0 9,890
250x22,7 15,318 250%14,2 10,664
2B0x25,4 20,465 280x15,9 13,335
35286 25,501 315479 16,878 315210 15350
355x32,2 32873 355x20,1 21,380
400x36,3 41731 TR 27,163 A00x26,T 31,188
450x40,9 52,837 450x25,5 34 325

3 pav. Polieteleninis (PE) vamzdzio techniniai parametrai

3. Vamzdyno patikrinimas TV diagnostika

Naudojant pacia pazangiausia robotizuota jranga, Siais laikais
galime naujai jrengtus, renovuotus ar esamus vamzdynus apziliréti i§ vidaus
ir taip jvertinti atlikty darby kokybe:

e vamzdyno ir sandiiry btklg;
e vamzdyno nuolydzio tinkamuma;
e nustatyti pazeidimo ar statybinio broko tikslig vietg.

Vamzdziy defektai jvertinami naudojant lazerinj spindulj. Televiziné
vamzdynu diagnostika atliekama pagal STR 2.07.01:2003 ,,Vandentiekis ir
nuoteky Salintuvas. Pastato inzinerinés sistemos. Lauko inzineriniai tinklai‘.

Patikros  ataskaita kartu su skaitmeninémis spalvotomis
nuotraukomis (4 pav.), vamzdyno linijos grafine schema, procentiniais ir
vertikalaus profilio grafikais, vaizdo medziaga, pateikiama kompaktingje
CD/DVD laikmenoje. Taip pat pridedamas ir spausdintas darbo ataskaitos
protokolas.

260 TVA-2017



Laukuva A
Nuo siurblines: F1=313 -> F1-314
PVC Apvalus 200 mm

4 pav. Polieteleninis (PE) vamzdzio techniniai parametrai[2]

4. Vandentvarkos pasiekimai naujy tehnologijuy déka

Lietuvos geologijos tarnybos apie Aplinkos mininsterijos, Salyje yra
1304 g¢lo geriamojo pozeminio vandens ir 37 mineralinio vandens
vandenvietés. 2014 metais i§ Zemés gelmiy buvo paimta daugiau kaip 132
mln. kubiniy metry ( vidutiniskai 362633 kub. m per dieng) gélo geriamojo
vandens ir daugiau kaip 140 tokst. kub. mineralinio vandens, naudojamo gerti
ir sveikatinimo procediiroms. Pozeminio vandens Salyje 2014 metais iSgauta
2 proc. daugiau nei 2013 metais.

Per desimt mety (2004-2014) Lictuvoje prie centralizuoty
vandentiekio tikly buvo prijungta 120952 namy tkiai, o prie nuoteky tinkly —
167465 namy iikiai.Sia informacija pateiké Aplinkos projekty valdymo
agenttiros Vandentvarkos projekty skyriaus vedéjas Vidas StaSauskas.

Siuo metu apie 82 proc. Lietuvos gyventojy turi galimybe naudotis
centralizuoto vandnetiekio ir nuoteky surinkimo tinklais. Zvelgiant i§
dabartiniy technologiniy pasiekimy vandentvarkos srityje Siy dieny tikslas,
kad 95 proc. gyventojy turéty galimybe¢ naudotis centralizuoto vandentiekio ir
nuoteky surinkimo tinklais.

5. Isvados

1. Naujausiy technologijy déka Lietuvos gyventojai turi galimybe gauti
kokybiska geriamg vanden;.

2. Naujai nutiesti ar renovuoti vandentiekio tinklai uztikrina geriamo
vandens kokybe, pagal Lietuvos higienos normas HN 24:2003
»Geriamojo vandens saugos ir kokybés reikalavimai®.
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SKIRTINGU FASADU SILTINIMO BUDU
EKONOMINIS TYRIMAS

Raicevicius L., Aviza D.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: védinami fasadai, tinkuojami fasadai, kainos palyginimas.
1. Ivadas

Pastaruoju laiku Lietuvoje ir kitose Europos Salyse einama prie
energetiSkai efektivesniy pastaty projektavimo ir statybos. Pastato atitvary
itaka energijos vartojimui negali buti nejvertinta. Visame pasaulyje trecdalis
visos pastaty suvartojamos energijos yra skira pastatams Sildyti ir vésinti,
mazdaug 50% Saltame klimate ir vir§ 60% gyvenamyjy namy sektoriuje,
Saltojo klimato Salyse [1]. Todél palaipsniui keliami vis didesni reikalavimai
pastato atitvary Siltinimui. Norint pasiekti keliamus reikalavimus, ieSkomi
modernds Siltinimo budai, pastaty fasadai ne iSimtis. Kiekvenam pastatui
reikia pritaikyti tinkamiausig sieny Siltinimo buda, kuris tenkins esamus
atitvary Siltinimo reikalavimus. Vienas i§ svarbiy kriterijy pasirenkant
Siltinimo blida yra fasado kaina, kuri ir bus lyginama $iame darbe.

Darbo tikslas: apzvelgti keleta fasady S$iltinimo  budy
(termoizoliacijai naudojant akmens vatos plokStes) bei nustatyti
ekonomiskiausia A energinio naudingumo klasés viesSojo pastato sieny
apsiltinimo varianta.

2. Populiariausiy fasady $iltinimo biidy aptarimas

Pastaty sieny apSiltinimo bidas pasirenkamas atsizvelgiant j sienos
konstrukcija, panaudotas medziagas, pastato ir patalpy paskirt], bei kitus
kriterijus. Sienos eksplotacijos poziiiriu visada tikslingiau sieng apSiltinti i§
iSorés. Esama sieny konstrukcija patenka ] teigiamy temperatiiry sritj,
apsaugoma nuo iSorés krituliy ir kity poveikiy, todél sumazéja jos
temperatiirinés ir drégminés deformacijos, kartu iSsisprendzia iSorés apdailos
ir sidiliy atnaujinimo problemos [2].

Védinamos sieny konstrukcijos (1b ir lc pav.) dazniausiai
irengiamos jy drégminei biisenai pagerinti. Pastaty atitvaros praleidzia ne tik
Silumg, bet ir vandens garus. Saltuoju mety periodu garai juda i3 erdvés,
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kurioje yra didesné¢ vandens gary koncentracija (patalpy viduje), | erdve,
kurioje yra mazesné vandens gary koncentracija (iSorés oras). Nors vandens

gary judéjimas statybinése medziagose vyksta létai,

ta¢iau suminiai

pracinancios drégmés kickiai gali buti gana dideli, kad susikaupusi drégmé
pakenkty paciai konstrukcijai ar patalpy mikroklimatui [3].

1 pav. Sieny ap$iltinimas: a — tinkuojamas fasadas; b — fasadas su plyty
apdaila; ¢ — fasadas su lakstiniy medziagy apdaila [4]

1 lentelé
Fasadams apsiltinti naudojamos detalés ir sluoksniai
Nr. | Tinkuojamas fasadas (a) Fasadas su plyty apdaila (b) ;23;?:;5‘;;3&?{?23
1. laikanti siena laikanti siena laikanti siena
2. klijy sluoksnis, karkasas apdailai Silumos izoliacija
tvirtinti
3. Silumos izoliacija Silumos izoliacija véjui atspari Silumos
izol
4. tvirtinimo detalés véjui atspari Silumos rysiai, tarp sieny
izol. miro
S. armavimo
sluoksnis+ Silumos izoliacijos
armuojantis tvirtinimo detalé oro tarpas = 30mm
tinklelis

6. | apdailos sluoksnis

oro tarpas > 30mm

Plyty miras

Lakstiné apdaila

Siuo metu tarp statybos ir apdailos technologijy pirmauja naujas
lauko sieny Siltinimo ir apsaugos metodas, vadinamasis ,,Slapias® fasadas.
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Kalkiy miSinius, kurie anks¢iau neturéjo realiy konkurenty fasady apdailos
srityje, dabar visur keifia neventiliuojamyjy fasady sistemos (la pav.).
Statybininkai neventiliuojamuosius fasadus vadina ,Slapiais®, arba
nekontaktiniais. Slapieji fasadai yra pigesni nei ventiliuojamieji, nes dazymas
arba tinkavimas — tai vieni i§ ekonomiSkiausiy pastaty apdailos budy [5].

Siuo metu mazaauk$¢iy namy statyboje gana popiuliarus iltinimo
blidas yra védinamas fasadas su apdailiniy plyty miru, jis pasizymi itin
dideliu atsparumu aplinkos poveikiui. Pats fasado jrengimas gana brangus dél
reikiamo papildomai platesnio pamato ir vidiniui, bei iSoriniui miro
sluoksniui sujungti naudojamy lanks¢iy rySiy su fiksatoriais. Pastarieji
pritvirtina Silumos izoliacija prie vidinio miiro pavirsiaus, jtvirtina izoliacija
norimoje vietoje. Fasado apacioje ir virSuje palieckamos védinimo skylés,
jriangiami védinimo karnizai, kad oras galéty laisvai cirkuliuoti.

3. Sieny varZos nustatymo metodika

Lietuvoje Siluminés varzos skaiiavimg reglamentuoja STR
2.01.02:2016  ,Pastaty  energinio naudingumo  projektavimas ir
sertifikavimas®. Tai pagrindinis dokumentas, kuriuo remiantis skai¢iuojama
pastaty Siluminé varza.

Atitvaros suminé Siluminé varza R, (m*K/W) apskai¢iuojama pagal
(1) formulg:

Ry=R+Ry+...+ R, +(R, +R,): 1

cia:

e R, — nevédinamo oro tarpo $iluminé varza (m*K/W), Jei nevédinamo oro
tarpo storis nezinomas, skai¢iavimuose naudojama 10 mm oro tarpo
Siluminé varza [6];

e R, —plono sluoksnio (plévelés) Siluminé varza (m?-K/W),

e R, R .. R, — atskiry atitvaros sluoksniy $iluminés varzos (m*K/W)
apskaiciuojamos pagal formulg:

R=——; @)

¢ia:

e d —sluoksnio storis (m);

o /4 — sluoksnio projektinis Silumos laidumo koeficientas, W/(m-K).
Atitvaros termoizoliaciniy sluoksniy Siluminés varzos turi buti

apskai¢iuojamos pagal STR 2.01.02:2016 3 priedo nurodymus, t. y. Siuose

skaiCiavimuose turi biti jvertinta:

e papildomi Silumos nutekéjimai per termoizoliacinius sluoksnius kertancias

metalines jungtis;
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e termoizoliacinio sluoksnio tvirtinimui panaudoto karkaso jtaka Sio
sluoksnio $iluminei varzai.
Atitvary visuminé Siluminé varza (m?*-K/W) apskai¢iuojama pagal
formule:

Rl :Rsi +Rs +Rse; (3)

¢ia:
e R, — atitvaros vidinio pavirsiaus $iluminé varza (m?-K/W),
e R, — atitvaros sluoksniy suminé $iluminé varza (m?-K/W);
e R, — atitvaros iSorinio pavirsiaus §iluminé varza (m*> K/W) [6].

Atitvaros be oro sluoksniy Silumos perdavimo koeficientas U
(W/(m*K)) apskai¢iuojamas pagal formule:

U= L. 4
% (4)

Cia: R, —atitvaros visuminé §iluminé varza (m>K/W).

Atitvaros su nevédinamu oro sluoksniu Silumos perdavimo koeficientas
U (W/(m?-K)) apskai¢iuojamas pagal formule:

U - 1 (6))
R, +Ry+R, +R, +R, ’

Atitvaros su védinamu oro tarpsluoksniu Silumos perdavimo koeficientas U
(W/(m2-K)) apskai¢iuojamas pagal formule [6]:
1 1

U:—:—
Rt Rsi +Rs +Rsi (6)

4. Populiariausiy fasady Siltinimo sistemy lyginimas

Tyrimui parinkti ank$¢iau apzvelgti fasady Siltinimo budai. Tai:
tinkuojamas fasadas, védinamas fasadas su plyty apdaila ir védinamas fasadas su
lakstiniy medziagy apdaila. Kad baty galima palyginti rezultatus, nuspesta
pasirinkti vienos rasies termoizoliacing medziaga, tai yra — akmens vatg.

Sio metu projektuojamiems pastatams keliamas A energetinio naudingumo
klasés reikalavimas. Nuspresta palyginti vieSosios paskirties pastaty fasady
Siltinimo  sistemas, kurioms keliamas U < 0,15 W/m**K reikalavimas. Pagal
pateikta skai¢iavimo metodika, apskaiiuoti reikalingi termoizoliacinio sluoksnio
storiai A energinio naudingumo klasés pastatui apsiltinti. Skai¢iavimai atlikti su 20
cm keramzitinio blokelio siena, taip pat buvo atsizvelgta j Siltinimo medziagos
vandens jgertj ir metaliniy laikikliy keliamus didelius Silumos praradimus.
Skaiciavimo rezultatai pateikti 2 lenteléje.
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2 lentelé

Fasady palyginimo lentelé

. Apsiltinimo Silumos izoliacijos Pilna fasado
Nr. Fasado tipas storis (mm) Tzfiam @ Tl kaina €/ 1m?
1. Tinkuojamas 200 14,52 72,60
p, | Vedinamassumdro | o4 4, 11,74 79,86
apdaila

Vedinamas su
3. lakstine apdaila 250+30 16,25 96,8
(aliuminis karkasas)

Pastaba. Védinami fasadai buvo skaiCiuojami su ,,Paroc eXtra plius™ +
,Paroc cortex”, o tinkuojamas fasadas, su ,Paroc linio 10 akmens vatos
plokstémis. Pilng vieno kvadratinio metro kaing sudaro: fasado apsiltinimui
naudojamos medziagos, atlikty darby kaina ir pridétinés vertés mokestis. Kainos
nustatytos su samaty skaiciavimo programa ,,SISTELA® ir pateiktos (2 lentel¢je).

Fasadams Siltinti skirtos akmens vatos kaina priklauso ne tik nuo
reikiamo apsiltinimo medziagos storio, bet ir nuo pacio gaminio. Kadangi
tinkuojamiems fasadams naudojama kieta akmens vatos plokste, o
védinamiems — minksta, todél ir kaina nebitinai proporcinga fasady $iltinimo
storiui. Siltinimo medziagos kainos ir storio palyginimas pateiktas 2
paveikslélyje.

30

251

20

O Termoizoliacijos
storis, cm

B Kaina, €

2 pav. Apsiltinimo medziagos storio ir kainos palyginimas: a — tinkuojamas
fasadas; b — védinamas fasadas su miro apdaila; ¢ — védinamas
fasadas su plokstine apdaila
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4. ISvados

1.

ApskaiCiavus trijy skirtingy fasady S$ilumines varzas ir nustacius
reikalingus apSiltinimo medziagos storius, nustatyta, kad ploniausiai
reikia $iltinti su tinkuojamo fasado sistema — 20,0 cm, truputi daugiau su
ventiliuojamu fasadu ir plyty miro apdaila — 20,5 cm ir daugiausiai su
ventilivojamu fasadu ir plokstine apdaila — 28,0 cm. Tokie Siltinimo
medziagos storiai reikalingi dél skirtingo metalo gaminiy kiekio,
naudojamo skirtingy fasady tipy jrengime.

Ivertinus visus kriterijus (sudaranéius fasado kaing) ir palyginus tris
fasadus nustatyta, kad pigiausias variantas Siltinti fasada i$ tirty varianty
yra tinkuojamasis fasadas, jo kaina yra 72,6 € uz 1 m’. Antroje vietoje
pagal kaing yra védinamas fasadas su plyty apdaila (nejvertintos islaidos
papildomam pamatui, skirtam apdailinéms plytoms atremti), jis yra 10,1
% brangesnis uz pirmgjj variantg ir kainuoja 79,86 € uz 1 m? Ir
brangiausias variantas - védinamas fasadas su plokstine apdaila, dél savo
brangiy metaliniy konstrukvijy, reikalingo didelio apsiltinimo storio ir
nepigios plokstinés apdailos, jo vidutiné kaina yra 96,8 € uz 1 m? ir tai yra
33,3% brangiau uz tinkuojama fasada.
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SANKASOS GRUNTU STANDUMO JTAKA
STANDZIOMS IR LIAUNOMS DANGOMS

Skutas K., Suginskas S.

Kauno technologijy universitetas

Raktiniai ZodZiai: sankasa, gruntas, standumas, pagrindas, struktira, skalda, deformacijos
modulis, miSiniai.

1. Ivadas

Sankasos gruntai yra dviejy rsiy: nattraliai sliigsantys- nattraliai
susiformave smélio ir molio sluoksniai vyrauja apie 79 procentus Lictuvos
valstybés teritorijos. Didziojoje S$alies teritorijoje S$ie gruntai randami
virSutiniame Zemés sluoksnyje arba yra padengti nedideliu kity grunty
sluoksniu. Lietuvoje plyti ledyny sudaryti moreniniai gruntai, kurie yra
rausvai rudi, rudi priesméliai ir priemoliai su akmenuky priemaiSomis ar
didesniais rieduliais. Taip pat yra dirbtinai sustiprinti gruntai- tai vieno
grunto dalies keitimas i stipresnj, tinkamesnj gruntg. Arba yra naudojamos
grunto stiprinimo technologijos: grunto tankinimas, skiedinio ar kity (bitumo,
kalkiy, skysto stiklo, dervy) medziagy injekcijos.

Priklausomai kokios rii$ies yra apatinis sankasos gruntas, nuo to
priklauso po danga esanciy sluoksniy storis. Danga sudaryta is:

o Asfalto. Asfalto dangos struktira: asfalto virSutinis sluoksnis (4 cm),
asfalto apatinis sluoksnis (8 cm), asfalto pagrindo sluoksnis (nuo 10 cm),
zvyro arba skaldos pagrindo sluoksnis (nuo 30 cm), Sal¢iui nejautriy
medziagy sluoksnis (30-60 cm). Asfalto pagrindo ir zvyro sluoksnis kartu turi
sudaryti minimaly 40cm storio sluoksnj. Minimalus ,,sumustinio® storis 75
cm.;

e Betono. Betono dangos struktiira: betono danga (26-30 cm), skaldos
pagrindo sluoksnis (30 cm), Sal¢iui nejautriy medziagy sluoksnis(15-45 cm);

e Zvyro. Zvyro dangos struktiira: zvyro danga be risikliy (nuo 5 cm), Zvyro
arba skaldos pagrindo sluoksnis (15 cm), apsauginis Sal¢iui atsparus
sluoksnis (25-55 ¢cm). Minimalus ,,sumustinio® storis 45 cm.

Sluoksniy storiai gali kisti nuo pasirinktos dangos konstrukcijy
klasés. Konstrukcijy klasés priklauso nuo laikomosios galios ir atsparumo
Sal¢iui.

TVA-2017 269



Darbo tikslas: palyginti, po kelio danga esancio pagrindo struktiiros
pokyc¢ius veikiamus apkrovos, kuriuos lemia nattraliai sligstantys gruntai.

2. SalCiui atsparus sluoksnis

Saléiui atsparius sluoksnius turi sudaryti nejautriis $aléiui grunty
arba gamtiniy medziagy miSiniai. Sutankinti miSiniai turi bati laidds
vandeniui. Sis sluoksnis turi bati tokios struktiiros ir taip klojamas, kad
eksploatacijos metu apsaugoty dangos konstrukcija nuo iskyly Sal¢io metu.

Apsauginiam $alciui atspariam sluoksniui jrengti gali buti naudojami
§iy grupiy arba gamtlnlq medziagy misiniai:

e zvyras ZB, ZP ir ZG grupiy bei jo ir smélio miSiniai;
e smélis SB, SP ir SG grupiy bei jo ir Zvyro miSiniai;
e 7D, 7M, SD, SM grupiy gruntai patiktinus jy tinkamuma.

Irengiant SalCiui atspary sluoksnj apatiné sluoksnio dalis turi bati ne
plonesné kaip 20 cm ir jg sudaran¢iy mazesniu kaip 0,063 mm daleliy kiekis
turi biti ne didesnis kaip 7 % miSinio masés. Sluoksnio virSutingje 20 cm
dalyje didesniy kaip 2 mm daleliy kiekis turi sudaryti ne maZiau kaip 30 %.
Zvyro misiniuose $iy daleliy kiekis negali virsyti 75 %. Zvyro ir smélio
misiniuose daleliy, didesniy kaip 16 mm, kiekis neturi buti didesnis kaip 40
% misinio masés. Jrengiant sluoksnj misiniai turi biiti optimalaus drégnio,
kad bty sutankinami kuo mazesnémis sanaudomis. Jeigu drégnio nepakanka
sluoksnio medziagos turi biiti drékinamos. Apsauginis SalCiui atsparus
sluoksnis turi buti jrengtas taip, kad laikomoji galia ir deformacinés savybés
kiek jmanoma biitu tolygesnés. Todél miSiniai turi bati pakraunami,
iSkraunami ir klojami, kad neiSsiskirstytu atskiromis frakcijomis.

3. Zvyro arba skaldos pagrindo sluoksnis

Zvyro ir skaldos pagrindai ruogiami:

e zvyro ir smélio miSiniai 0/32, 0/45 ar 0/56, gali biiti pridedama skaldyty
mineraliniy medziagy iki 50 %;

e skaldos ir smélio miSiniai 0/32, 0/45, 0/56 arba iS frakcinés skaldos
pleistavimo biidu, pagrindiniam sluoksniui naudojant skaldos frakcija 32/56,
16/56, 16/63. Pleistavimui naudojamos skaldelés 11/32, 5/22, 5/11 arba
skaldelés ir smélio miSiniai 0/22, 0/11.

Taikant pleiStavimo metodg rekomenduojama vartojant 1/22
frakcijos skaldele paskleidimo norma yra 15 m*/1000m? vartojant 5/11
skaldele — 10 m3/1000 m?. Mazinant skaldos daleliy tarpusavio trintj ir
pagreitinant jsipleiStavima, tankinimo metu rekomenduojama laistyti skalda
vandeniu. Vandens suvartojimas nuo 15 I/m? iki 25 1/m?.

Kiekvieno sutankinto sluoksnio maziausias storis priklauso nuo
daleliy dydzio:
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e 12 cm, kai miSinys 0/32;
e 15 cm, kai miSinys 0/45;
e 18 cm, kai miSinys 0/56.
Irengus sluoksn] miSiniai turi atitikti granuliometrinés sudéties
reikalavimus.

4. Bandymy metodai nustatantys kelio stiprumg

Irengiant kelig biitina nustatyti jo stipruma, patvarumg. Nuo to
priklauso kelio ilgaamziskumas, atsparumas aplinkos poveikiams, jo kokybé.
Kelio, ir jo konstrukeijy, sluoksniy stipruma galima nustatyti keliais biidais:

e Statinis jlinkio matavimas;

e Automatizuotos sijos jlinkio matavimas;

¢ Dinaminio jlinkio matavimas;

e Naudojant jlinkio su dinamine apkrova prietaisa;

e Naudojant jlinkio su impulsine apkrova matavimo prietaisg;
e Bangy sklidimo matavimas.

Vienas i§ populiariausiy kelio stiprumo nustatymo prictaisy yra
statiné plokste, kitaip dar vadinama $tampu. Sis prietaisas tyrimams atlikti
naudoja keliy diametry plokstes. Gali baiti naudojamos 300 mm, 600 mm ir
762 mm plokstés. Atliekant bandymus yra reikalinga apkrova. DaZzniausiai |
pagalba pasitelkiami vietoje esantys mechanizmai: traktorius, pakrauta
priekaba ar sunkvezimis. Stampo apkrovimui yra naudojamas paprastas
hidraulinis presas. Vienas jo galas jstatomas j Stampg, kitas jremiamas |
mechanizmg (apkrova). Naudojant 300 mm Stampg apkrova didinama kol
pasickia 5 mm deformacijg arba jtempiai po plokste pasiekia 0,5 MN/m? ,
naudojant 600 mm — 7 mm arba 0,25 MN/m?, naudojant 762 mm — 13 mm
arba 0,2 MN/m?. Pakartotinai apkrauti gruntg leidziama tik po 120 sekundziy.
Dazniausiai bandymas atliekamas tris kartus. = Deformacijos modulis
nustatomas i§ gauty duomeny bandymo metu.

5. ISvados

1. Tinkamai jrengti sankasos sluoksniai uztikrina kokybiska ir ilgam
naudojimui pritaikyta danga. Atsiradusios apkrovos sukelia grunto,
esanio po sankasos sluoksniais, deformacijas. Sankasos sluoksniai turi
uztikrinti tinkamg ir ilgalaikj eksploatavima.

2. Siekiant uztikrinti sankasos sluoksniy kokybe ir stiprumg atlieckami
statiniai ir dinaminiai deformacijos moduliy bandymai. PaprasCiausias
bandymas yra statinis stiprumo matavimas. Kelio dangos jlinkis
matuojamas statiniu Stampu (300 mm skersmens plokstelé veikiama 60
kN apkrovos). Atlikus bandyma tiriamojo sluoksnio tankis turi islikti toks
pat kaip pries tyrima.
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3.

Irengus apsauginj Saléiui atspary sluoksnj statiné deformacijos modulio
reikSmé¢ V klasés dangos konstrukcijai turi buti E\»>100 MPa. Jeigu
dangos klasé IV ir aukstesné.

tesné E»>120 MPa. Deformacijos modulio reikSmé vir§ zvyro ar skaldos
pagrindo sluoksnio atitinkamai V klasés E,»>120 MPa, aukstesniy klasiy
E\»>150 MPa. Dinaminio deformacijos modulio reik§mé turi buti E¢>45
Mpa.

Sutankinti jrengtos dangos sluoksniai turi biiti patvaris ir atlaikyti eismo
ir virSutiniy sluoksniy perduodama apkrova ir ja paskirstyti | kiek
jmanoma didesnius plotus. Zemesniu dangos sluoksniy atsparumas
mazéja.
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A++ KLASES PASTATO SIENU ATITVARU
EFEKTYVUMO TYRIMAS

Tyla U., Aviza D.

Kauno technologijos universitetas
Raktiniai ZodZiai: Silumin¢ varza; akmens vata, polistireninis putplastis, poliuretanas.

1. Ivadas

Pagal Lietuvos norminius reikalavimus pastatai pagal energinj
naudingumg klasifikuojami j 9 klases: A++, A+, A, B, C, D, E, F, G.
AuksCiausia yra A++ klasé, kuri nurodo energijos beveik nevartojantj pastata.
2010 m. Europos Sgjungoje priimta direktyva 2010/31/ES nurodo, kad tokius
pastatus privalésime statyti nuo 2021 m. [1].

Darbo tikslas: nustatyti, kuri gyvenamojo pastato védinamo fasado
siena (apSildyta akmens vata, polistireniniu putplaséiu ar puliuretanu) yra
efektyviausia ekonomiskumo pozitiriu.

UZdaviniai:

1. apzvelgti akmens vatos, polistireninio putplascio, poliuretano medziagy
savybes ir jy panaudojimo galimybes atitvary apSiltinimui;

2. nustatyti efektyviausia A++ klasés pastato védinamo fasado sienos
apsiltinimo variantg ekonomiskumo pozitiriu.

2. Tyrimo objektas

Siame darbe bus tiriamos 3 tipy miro sienos su skirtingais
apsiltinimo sluoksniais (1 — 3 pav.).

Didéjant Sildymo kastams, CO» emisijai, miro sienos konstrukcija
per pastaruosius 40 mety pasikeité. Pradétos naudoti miiro sienos su oro
tarpu, véliau tas oro tarpas buvo uzpildomas Silumos izoliacija, dar véliau
atsirado tinkuojamos ir védinamos sieny sistemos. Siandien jau kalbame apie
sienas, kurios yra labai sandarios, gerai ap$iltintos, tad Silumos nuostoliai per
jas yra minimaliis. Stai tokia sieng sudaro gerokai daugiau medziagy: miiras
(plyty ar blokeliy), Silumos izoliacija, apsauga nuo vé¢jo (védinamose
sienose), tvirtinimo elementai ir sienos apdaila. Todé¢l, jei tikimés, kad siena
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bus nedegi ir ilgaamzé, teisingas visos sistemos pasirinkimas yra ypac
svarbus [2].

Akmens vata, stiklo vata, medzio vata yra geros tuo, kad yra
kvépuojancios medziagos tinkancios déti | medzio karkasa bei yra vienos i§
pigiausiy Siltinimo medziagy. Vatos $ilumos laidumo koeficientas yra nuo
0,045 iki 0,030 W/m?K. Zinoma, geresnio $ilumos laidumo vata yra brangi, ji
kieta ir dazniausiai naudojama kaip véjo izoliacija ar tose vietose kur néra
galimybés uzdéti storesnio sluoksnio [3].

Puty polisterolio plokstés — EPS, XPS, PIR, PUR. Tai standzios ir
kietos plokstés. Pagrindinis jy skirtumas yra vidiné sandara — uzdaros poros
ar atviros poros ir $ilumos laidumo koeficientas EPS — 0,045-0,031; XPS
0,035-0,030; PIR/PUR 0,024-0,022 W/m’K. Palyginus su vata — tai maZzai
laidzios garams ir visiS§kai nelaidzios véjui [3].

FF-PIR Silumos izoliacinémis plokstémis galima jrengti ploksciy ir
Slaitiniy stogy izoliacija, izoliuoti sienas i§ vidaus ir iSorés, jrengti karkasiniy
ir trisluoksnio miro sieny izoliacija, taip pat naudoti kity konstrukcijy
apsiltinimui, kur reikalinga itin efektyvi Silumos izoliacija. Poliuretano
plokste FF-PIR GYL papildoma izoliacija saugo sienas nuo drégmeés ir
pelésio susidarymo [5].
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1 pav. Sienos konstrukcija su 2 pav. Sienos konstrukcija su poliuretano
akmens vatos apsiltinimu [3]: 1 — apsiltinimu [4]: 1 — Vidaus apdaila; 2 —
Vidaus apdaila; 2 — keraminiy keraminiy plyty miras; 3 — poliuretano
plyty miras; 3 — akmens vata plokste FinnFoam FF-PIR; 4 — smeige; 5 —
Paroc eXtra; 4 — smeigé; 5 — oro oro tarpas; 6 — plyty muras

tarpas; 6 — plyty muras
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3 pav. Sienos konstrukcija su polistireninio putplas¢io apsiltinimu [5]: 1 —
tinkas; 2 — keraminiy plyty miras; 3 — polistireninis putplastis
Siloporas EPS 70; 4 — smeigé; 5 — oro tarpas; 6 — plyty miiras

3. Tyrimo metodologija

Sluoksnio Siluminé varza skaiciuojama pagal formulg[7]:
d
B =— 1
.’Lia ( )
¢ia: d — sluoksnio storis (m); 4 ¢s — projektinis medziagos sluoksnio Silumos
laidumo koeficientas (W/(m-K)).
Sienos suming Siluminé varza [10]:

R, =ER. Ry 2

¢ia: R; — i-0jo sluoksnio Siluminé varza (1 formulé); n — sluoksniy skaicius.
Sienos visuming Siluminé varza [7]:

Re=2 -R;+R,.+R; (3)
¢ia: Ry = 0,13 m*K/W - sienos vidaus pavirsiaus $iluminé varza [7]; Re =
0,04 m?> K/W — sienos iorés pavirSiaus Siluminé varza [7].

Sienos energetinis efektyvumas jvertinamas santykine Silumine
varza:
— He
R;m - & 5 (4)
&ia: k — sienos 1 m? kaina, €.
Kuo R,q didesnis, tuo siena yra ekonomiskai efektyvesné.
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4. Tyrimo rezultatai

Atlikus tyrimg, nustatyta, kad santykiné Siluminé varza didziausia
pirmame variante, kai siena apsildyta su polistireninio putplas¢io plokstémis
(1 lentelé). Todél efektyviausia A++ klasés gyvenamojo pastato atitvaras
apsiltinti polistireninio putplascio termoizoliaciniu sluoksniu.

1 lentelé
Sieny santykiné Siluminé varza
\Varianto| Termoizoliacijos Ry, Apgsiltinimo storis,| Rinkos  [Rgpn, m*K/(W-€)
Nr. pavadinimas m2 K/'W mm kaina,
€/m?
1 Akmens vata 10,83 500 70,51 0,1535
2| Polistireninis | 5 o3 400 67,71 | 10,1569
putplastis
3| Poliuretano |5 4y 250 108,81 | 0,0956
ploksté
0,20
2¢
E % 0,15
ﬁ 9010
g
3 Eﬁ 0,05
2§
EE 000

Akmens vata  Polistireninis Poliuretano
putplastis ploksté

4 pav. Sieny santykinés Siluminés varzos

5. ISvados

1. Atlikus tyrima nustatyta, kad védinamo fasdado siena su polistireninio
putplascio apsiltinimu yra 1,02 karto ekonomiskesné uz sieng su akmens
vatos apSiltinimu, bei 1,64 karto ekonomiskesné uz poliuretanu apsiltinta
sieng.
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A++ KLASES PASTATO STOGO ATITVARU
TERMOIZOLIACINIO SLUOKSNIO
DAUGIAKRITERINIS VERTINIMAS

Vala M., Aviza D.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: stogo termoizoliacija, SAW metodas, gyvenamasis namas.
1. Ivadas

Energijos beveik nevartojantys (arba A++ energinio naudingumo
klasés) pastatai — tai yra labai aukSto energinio naudingumo pastatai,
kuriuose energijos sunaudojimas beveik lygus nuliui arba energijos
sunaudojimas labai mazas. Didziaja sunaudojamos energijos dalj sudaro
atsinaujinanc¢iy istekliy energija, iskaitant vietoje ar netoliese pagamintg
atsinaujinanciy istekliy energija [3].

Vokietijoje pirmasis norminis dokumentas, reguliuojantis $iluminés
atitvary savybes jsigaliojo jau nuo 1978 m. (Fingerling 1996). Vokietija
pritaiké Svedijos standarty geraja patirtj, o 1990 m. pastaté pirmajj pasyvaus
namo prototipg (Feist 2003). Dabartiniai pastaty energinio naudingumo
standartai (Energieeinsparverordnung, EnEV2009) pradéti taikyti nuo 2009
mety [1].

Europos mastu daugiausiai moksliniy tyrimy pasyviy ir
maZaenergiy pastaty srityje yra atlikta Austijoje (Osterreichisches Institut fiir
Bautechnik OIB 2014). Pirmasis pasyvus vienbutis gyvenamasis pastatas
Salyje pastatytas dar 1996 m. Vorarlberge. O jau nuo 2009 m. pagal pasyviy
pastaty standartus pastatyty namy tankj, Austrija uzima pirmaja vieta
Pasaulyje (Lang 2010). Salyje pastaty energinis naudingumas vertinamas
pagal atskirg sertifikavimo sistema, kuri yra grieztesné uz ES pastaty
sertifikavimo reikalavimus (Klimaaktiv 2013). Salyje pastaty energinio
naudingumo sertifikatai skirstomi j 3 kategorijas: Auksinis (Gold), Sidabrinis
(Silber) ir Bronzinis (Bronze). Minimallis energinio naudingumo
reikalavimai pateikti Bronzinio sertifikato standarte (OIB 2014) [1].

Austijoje (taip pat kaip ir Lietuvoje) pastatai klasifikuojami i 9
energinio naudingumo klases (Austian Energy Agency, AEA 2014): G, F, E,
D, C, B, A, A+, A++. Auksciausi reikalavimai keliami A++ klasés pastatams.
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Darbo tikslas: istirti (taikant daugiakriterinio vertinimo metoda -
SAW), kokia termoizoliaciné medziaga tinkamiausia energijos beveik
nenaudojanciy gyvenamyjy pastaty stogy atitvaroms Siltinti.

2. Tyrimo metodika

Pries atlickant tyrima, pasirenkami rodikliai pagal kuriuos bus
lyginamos termoizoliacinés medziagos. Vienas svarbiausiy rodikliy yra
termoizoliacijos kaina. Taip pat Siame straipsnyje bus palyginti medziagy
storiai, kuriy reikia norint pasiekti reikiama stogo Siluming varza, bei vieno
kvadratinio metro svoris.

Tyrimas bus atlickamas paprastuoju adityviu svoriy metodu (SAW —
Simple Additive Weighting). Tai yra vienas i§ paprastesniy ir pla¢iausiai
taikomy  metody. Metodo taisykles apibendrino  MacCrimmon
(MacCrimmon, 1968) [2].

Ivesties duomenys — sprendimy matrica ir rodikliy reik§mingumo
reik§més. SAW metodo zingsniai:

1. sprendimy matrica normalizuojama,
2. normalizuotosios matricos to paties varianto kiekvienas narys dauginamas
i§ jo reikSmingumo ir sudedamas su kitais alternatyvos (eilutés) nariais.

Pradiniai duomenys, sprendziant S$iuo metodu, yra sprendimo
matrica ir efektyvumo rodikliy reik§mingumo reik§més, tarkim integruoto
reik§mingumo, tenkinancios salyga [2]:

Iig=1 (1)

Visi sprendimo matricos nariai, kuriuos reikia maksimizuoti,
normalizuojami pagal formule:

B @)

L a7

O tie, kuriuos reikia minimizuoti — pagal formulg:

Fn

o= 4, 3)

] ¥ ii

Nustatant varianto racionaluma, atitinkami normalizuotos matricos
nariai dauginami i§ efektyvumo rodikliy reik§mingumo reikSmiy ir gautos
sandaugos susumuojamos. Racionalaus varianto sandaugy suma bus
maksimali [1]:

A= {4|max; 21, g1 7} (4)
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3. Tyrimas

Tyrime yra lyginamos $ios termoizoliaciné medziagos:
e poliuretano plokstés (Silumos laidumo koeficientas — 0,023 W/mK);
e polistireninis putplastis EPS 100 (Silumos laidumo koeficientas — 0,035
W/mK);
e akmens vata (Silumos laidumo koeficientas — 0,036 W/mK).

Pirmiausia apskai¢iuojamas termoizoliaciniy medziagy storis, kurio
reikia, kad pasiekti reikiama stogo Siluming varza.

Pagal galiojancius reikalavimus gyvenamojo energijos beveik
nenaudojanio pastato stogo Siluminé varza turi buti Re=12,50 m*K/W.
Nagrinéjama stogo detalé su g/b kiaurymétomis perdangos plokstémis (1
pav.). Viso mazgo, iSskyrus termoizoliacijos sluoksnj, $iluminé varza pagal
STR 2.05.02:2008 medZiagoms pateiktus duomenis yra R4 = 0,38 m*K/W.
Todél stogo Siluminés izoliacijos varza turi buti Ry iz. = 12,5 - 0,38 = 12,12
m?K/W.

1 pav. Stogo detalé¢ ant kiaurymétos g/b plokstés [S]. (1) Stogo danga; (2)
Tvirtinimo elementai; (3),(4) Termoizoliacija; (5) Garo izoliacija;
(6) G/b plokste.

Bitie = Rrinie * Aiitin 5)

Pagal (5) formule apskaiCiuojamas reikiamas kiekvienos
termoizoliacinés medziagos storis.

Toliau apskai¢iuojamas vieno kvadratinio metro medziagos svoris.
Siluminés izoliacijos medziagy vidutiné rinkos kaina paimta i§ populiariy
Lictuvoje statybiniy medziagy internetiniy parduotuviy [6], [7], [8]. Visi
duomenys pateikti 1 lenteléje.
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Sprendimy priémimo matrica.

1 lentelé

Rodikliai
Stogo termoizoliacija (variantai) R, — RZ' Rs —
kaina, €/m? g stons, TS
; m leshivd
1 var. Poliuretanas 68,630 0,280 10,360
2. var. EPS 100 26,590 0,420 7,770
3 var. Akmens vata 16,260 0,440 57,200
Min. ar max. rodiklis min. min. min.
Rodiklio geriausia reikSmeé 16,260 0,280 7,770
Matricos normalizavimui naudojama (3) formulé (2 lentelé):
2 lentelé
Normalizuota matrica
Stogo termoizoliacija (variantai) Rodikliai
R R, R;
1 var. Poliuretanas 0,237 1,000 0,750
2. var. EPS 100 0,612 0,667 1,000
3 var. Akmens vata 1,000 0,636 0,136
Min. ar max. rodiklis min. min. min.
Rodikliy reikSmingumai, ¢, 0,700 0,100 0,200

Alternatyvos racionalumo nustatymui naudojama (4) formulé (3 lentelé).

3 lentelé
Reik§miy matrica
Stogo Rodikliai Rodikliy | Priorite
termoizoliacija veréiy ty
(variantai) Ry R, Ry suma eiluté
I var. 0,166 0,100 0,150 | 0416 3
Poliuretanas
2.var. EPS 100 | 0,428 0,067 0,200 0,695 2

3 lentelés tgsinys kitame puslapyje
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3 lentelés tgsinys

3 var. Akmens
vata

0,700

0,064

0,027

0,791

1

Min. ar max.
rodiklis

min.

min.

min.

0,800
0,600

0,400

Rodikliy vertés

0,000

0,200 -

Kaina,
£€/m2

Storis, m Svoris
kg/m2
Rodikliai

—_——

Poliuretanas

——EPS 100

== Akmens vata

2 pav. Termoizoliaciniy medziagy rodikliy vertés, jvertinus jy reikSminguma

1,000

0,800

o
A
=]

]
-

I
=]
=]

Verciy suma

0,200

€.000

4. I§vados

Poliuretanas

[PS 100
Rodikliai

3 pav. Rodikliy ver¢iy suma

Akmens vata

1. Atlikus termoizoliaciniy medziagy rodikliy tyrima SAW (Simple
Additive Weighting) metodu, gauta, kad optimalus variantas apsiltinti
energijos beveik nenaudojancio gyvenamojo pastato sutapdintg stoga yra
akmens vata. Pagal gautus duomenis, akmens vata 47 % pranasesné uz
poliuretano plokstes ir 12 % uZz polistireninio putplas¢io (EPS 100)
plokstes. Tokius rezultatus nulémé akmens vatos maza kaina, kadangi
Siame tyrime kaina buvo pagrindinis vertinimo kriterijus ir lémé 70 %
rezultato. Pakeitus rodikliy reik§mingumo vertes, rezultatas gali keistis.

2. Jeigu tam tikros aplinkybés lemia, kad energijos beveik nenaudojancio
gyvenamojo pastato sutapdintg stogg reikia jrengti kuo plonesnj, o kaina
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néra lemiantis faktorius, tada pats tinkamiausias variantas yra poliuretano
plokstés. Sioje kategorijoje Sios plokstés yra 33% pranasesnés uz
polistireninio putplas¢io (EPS 100) plokstes ir 36% uZ akmens vatg.

3. Norint stogo konstrukcija padaryti kuo lengvesng, geriausia naudoti
polistireninio putplas¢io (EPS 100) plokstes. Sioje kategorijoje EPS 100
yra 86% pranasesnis uz akmens vatg ir 25% uz poliuretano plokstes.
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EKONOMINIU RODIKLIU APLINKOSAUGOJE
TAIKYMO SPECIFIKA: SOCIALINES
ATSAKOMYBES ASPEKTAS

Bortnikas A., Mierauskas P.
Mykolo Riomerio universitetas

Raktiniai ZodZiai: jmoniy socialin¢ atsakomyb¢, ekonominiai rodikliai.
1. Ivadas

Gamtos iStekliai naudojami gaminant jvairias kasdieniam
naudojimui reikalingas gérybes, tokias kaip maistas, drabuziai, transporto
priemonés ir pan. Mokslininky ir praktiky pastangy déka nuolat atliekami
tyrimai, kuriamos ir tobulinamos gamybos technologijos, kuriy pagalba
perdirbant gamtines zaliavas, vartotojai apripinami reikalingais gaminiais,
nedarant didelés zalos gamtai. Pazymétina, kad aplinkosaugos tema aktuali
nuo ty laiky, kai Zmonés émeési gamybos. Gamybai pleciantis, zalingas
poveikis aplinkai vis spar¢iau didéjo. Zmonés aplinka tersia taip greitai, kad
pati gamta jau nebesugeba neutralizuoti jai zalingy veiksniy pasekmes,
gresianCias katastrofa. Tam reikia perzitréti nusistovéjusios veiklos
prioritetus ir parinkti optimalias priemones aplinkos apsaugai uztikrinti.

Tyrimo tikslas: pristatyti ekonominiy rodikliy taikymo specifika
socialinés atsakomybés poziiiriu.

UZdaviniai:

1. Atlikti ekonominiy rodikliy ir jmoniy socialinés atsakomybés
aplinkosaugoje sasajy teoriniy aspekty analizg;

2. ISanalizuoti ekonominiy rodikliy svarbg gamybiniy imoniy socialinei
atsakomybei;

3. Ivertinti ekonominiy rodikliy taikymo aplinkosaugoje socialinés
atsakomybés poziiiriu, remiantis eksperty i§vadomis.

Tyrimo metodai. Naudotasi analitiniu metodu: analizuota moksliné
literatiira, dokumentai ir statistiniai duomenys. Be to, atlikta ekspertiné
apklausa, kurioje dalyvavo 10 vienkartiniy pakuociy gamybos jmoniy
cksperty, kurie apklausti pagal i§ anksto paruosSta anketg. Klausimynas
suformuluotas tai, kad respondenty apklausg pateikty duomeny tiek apie
pacios socialinés atsakomybés svarba, tiek apie aplinkosaugos reikSme
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imonei, o taip pat atskleisty ekonominiy rodikliy aplinkosaugoje svarba
vienkartiniy pakuociy gamybos jmonése. Surinkti duomenys apibendrinti,
naudojant aprasomajj metodg. Taip pat naudotas grafinio vaizdavimo
metodas.

2. Ekonominiy rodikliy taikymo aplinkosaugoje pagal socialinés
atsakomybés principus charakterizavimas

Organizacijoms siekiant neatsilikti nuo jvairiy naujy valdymo
modeliy bei pasauliui vis tampant globalesniam, labai svarbus tampa
socialinis aspektas. Baitent visuomené formuoja pagrindinius organizacinius
tikslus. Organizacijos, atsizvelgdamos | jos poreikius bei norus, kuria bei
tobulina savo vertybes. Vienas $iuo metu itin populiaréjantis btdas issiskirti
i$ rinkos aplinkos yra socialiai atsakingos jmonés kiirimas. Pazymétina, kad
socialiné atsakomybé Lictuvoje dar néra tinkamai iSplétota, todél apzvelgus
Lietuvos ir uzsienio autoriy pateiktas jmoniy socialinés atsakomybés
sampratas galima teigti, kad socialiné atsakomybé vienija aplinkosauginius,
socialinius, ekonominius, suinteresuotyjy grupiy ir savanoriskumo aspektus
[11, 5, 10, 3]. Taciau pagrindinis veiksnys yra pacios imonés noras buti
socialiai atsakinga rinkoje, kurioje ji veikia.

ISnagrinéjus jmoniy socialinés atsakomybés samprata, toliau
analizuojamas ekonominiy rodikliy taikymas aplinkosaugoje. Ekonominiai
rodikliai aplinkosaugoje padeda ekonomiskiau stebéti aplinkos biikle, taigi
tikslinga naudotis tiek kiekybine, tiek kokybine informacija. Remiantis R.
Ciegio ir J. Ramanauskienés moksline literatiira bei OECD aplinkosaugos ir
Jungtiniy Tauty statistikos departamento duomenimis, galima iSskirti tokias
ckonominiy rodikliy grupes aplinkosaugoje: 1) uZterStumo rodikliai;
natiiraliy resursy ir iStekliy rodikliai; 2) ekonominio vystymosi rodikliai; 3)
aplinkos buklés rodikliai; 4) oro ir klimato rodikliai; 5) rodikliai, susij¢ su
dirvozemiu; 6) rodikliai, susij¢ su vandeniu [1; 7; 2].

Galima teigti, kad tiek mokslingje, tiek statistinéje literatiiroje yra
nurodomi skirtingi rodikliai aplinkosaugos aspektui tirti. OECD atveju
rodikliai koncentruojasi tik | aplinkosaugos aspekta, Jungtiniy tauty
statistikos departamente pateikiama detalesné ekonominiy aplinkosauginiy
rodikliy klasifikacija. I$samiausiai ekonominiai aplinkosauginiai rodikliai,
susije su darniu vystymusi, yra pateikiami R. Ciegio ir J. Ramanauskienés
(2011) tyrime. Straipsnio autoriaus teigimu, analizuojami rodikliai turi biti
susij¢ tick su ekonominio vystymosi, tick su aplinkos biiklés rodikliais. Tik
taip galima jvertinti visa informacijg, susijusig su realiu poveikiu visuomenei
ir aplinkai.

Atlikta mokslinés literatiiros analizé parodé, kad jmoniy socialinés
atsakomybés ekonominiy ir aplinkosauginiy rodikliy jvairové yra itin didelé
(1 Ientelé).
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1 lentelé

Imoniy socialinés atsakomybés ekonominiai ir aplinkosauginiai rodikliai

AUTORIAI

RODIKLIAI

1. Gallego [4]

Energija taupanciy technologijy jdiegimas;
Veiksmai, kuriais siekiama sumazinti netiesioginj
energijos vartojimg ir pasiekimai, sunaudotas
vanduo/nuoteky kiekis vienam darbuotojui;
Tiesiogini ir netiesioginj Siltnamio efekta
sukelian¢iy i8Smetamyjy dujy kiekis;

Kity, netiesioginj Siltnamio efekta sukelianciy, dujy
kiekis;

Veiksmai, kuriais siekiama sumazinti Siltnamio
efekta sukelianciy dujy emisija;

ISmetamy, ozono sluoksnj ardan¢iy, medziagy
kiekis;

Azoto bei kity oro terSaly tipas ir kiekis;

Bendras atlicky kiekis pagal atlieky tipa ir
pasalinimo biida;

Aplinkosaugai skiriamos islaidos.

E. Geunther,

Imonés socialinés investicijos;

H. Hoppe ir Infrastruktiiros investicijy ir paslaugy visuomenés
C. Poser [5] gerovei kiirimas bei poveikis;
Sunaudoti istekliai pagal svorj ar tiirj;
Perdirbtos ~ medziagos,  jsigytos  antriniam
panaudojimui;
Tiesioginis energijos sunaudojimas;
Netiesioginis energijos sunaudojimas;
Energijg taupanciy technologijy naudojimas;
Bendros islaidos, skirtos aplinkosaugai, ir
investicijos ] §ig sritj.
Z. I8laidy, skirty aplinkos apsaugai nuo produkcijos
Simanavicien savikainos pokyc¢io, idiegus jmoniy socialinés
¢, A. atsakomybés sistema, koeficientas;
Simanavicius I8laidy, skirty aplinkai nuo grynojo pelno pokycio,
ir R. Kovaliov idiegus jmoniy socialinés atsakomybés sistemg,
[9] koeficientas.

Remiantis 1 lentele matyti, kad i imoniy socialinés atsakomybés
ekonominiy ir aplinkosauginiy rodikliy vertinimo sistema yra tikslinga
jtraukti energija taupanciy technologijy jdiegimg jmongje, riiSiuoti atlickas ar
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sunaudotus iSteklius pagal tipa, svori ar tari, skaiCiuoti jmonés islaidas,
tenkancias aplinkosaugos sriciai. Straipsnio autoriaus nuomone, visi pateikti
rodikliai yra aktualiis, taiau pirmenybé turéty buti teikiama jmonés islaidy,
susijusiy su aplinkos apsaugos sritimi, vertinimui ir jmonés socialiniy bei
infrastruktiiriniy investicijy analizei. Patys aplinkosauginiai rodikliai jmonése
yra vertinami pagal dujy, elektros, vandens sunaudojima, atlieky apdirbimg ir
perdirbima bei aplinkosaugai skiriamas islaidas.

3. Ekonominiy rodikliy taikymo aplinkosaugoje pagal socialinés
atsakomybés principus analizé

Sioje dalyje yra atlickama antriniy duomeny analizé, taip pat
analizuojama ekonominiy rodikliy reik§mé gamybiniy jmoniy socialinei
atsakomybei. Aplinkosaugoje taikomy ekonominiy rodikliy analizé yra
atlickama pasitelkiant R. Ciegio ir J. Ramanauskienés i$skirtus ekonominio
vystymosi ir aplinkos buklés rodiklius [1]. Tuo tarpu ekonominiy rodikliy
reik§mé gamybiniy jmoniy socialinei atsakomybei yra nagrinéjama pagal
pasirinkty jmoniy i$laidas ir investicijas aplinkosaugai.

Aplinkosaugoje taikomy ekonominiy rodikliy Lietuvoje analizé.
Pirmiausia, analizuojami ekonominio vystymosi ir aplinkos biklés rodikliai
Lietuvoje 2008-2014 m.

Ekonominio vystymosi rodikliai. Remiantis Lietuvos statistikos
departamento [8] duomenimis matyti, kad BVP, tenkantis vienam gyventojui
(to meto kainomis), nuo 2009 m. laikotarpi augo tolygiai, taciau 2008-2009
m. yra fiksuojamas 16,7 proc. §io rodiklio mazéjimas. Per visg 2008-2014 m.
yra fiksuojamas 2145,13 EUR augimas.

Nagrinéjant tiesioginiy uzsienio investicijy dinamikg 2008-2013 m.
nustatyta, kad rodiklis iSaugo 38,4 proc. Tacdiau 2013-2014 m. yra
fiksuojamas 5,0 proc. mazéjimas. Apskritai visu analizuojamu laikotarpiu
(2008-2014 m.) tiesioginés uzsienio investicijos paaugo 31,4 proc. Taigi
akivaizdu, kad Lietuva uzsienio kapitalui yra patraukli salis.

Ekonominio vystymosi rodikliy dinamika 2008-2014 m. pateikiama
2 lenteléje.

2 lentele

Ekonominio vystymosi rodikliy dinamika 2008-2014 m.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 | 2014

Bendroji pridétiné
verté, tenkanti vienai
faktiskai dirbtai
valandai (EUR/val.)

10,6 | 9,9 | 10,6 | 12,1 | 12,7 | 13,1 | 13,5

2 lentelés tesinys kitame puslapyje
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2 lentelés tesinys

Galutinés energijos
intensyvumas, t naftos
ekvivalentu
(TNE)/min. sukurto
BVP.

156, | 166, | 169, | 158, | 156, | 148, | 148,
6 6 9 6 7 3 1

Kroviniy apyvarta
visy rasiy transportu,
min. tonkilometriy

3571 | 3006 | 3341 | 3719 | 3825 | 4024 | 420
0 1 4 9 5 7 168

Keleiviy apyvarta visy
risiy transportu, min. 6,3 4,7 5,1 4.1 4.4 43 4.5
keleivio kilometry

Aukstyjy ir
vidutiniskai aukstyjy
technologijy
sektoriaus sukurtos
pridétinés vertés dalis 6,5 5,8 6 5,6 5,8 5,8 5,8
apdirbamosios
gamybos sukurtoje
pridétingje vertéje,
proc.

Apzvelgus ekonominio vystymosi rodikliy dinamika 2008-2014 m.
galima teigti, kad bendroji pridétiné verté, tenkanti vienai faktiskai dirbtai
valandai, 2008-2014 m. padidé¢jo 27,3 proc. Galutinés energijos
intensyvumas, t naftos ekvivalentu 2008-2014 m. maz¢&jo 5 proc. Sio rodiklio
maz¢jimas yra vertinamas teigiamai, nes per analizuojama laikotarpj mazéjo
energijos suvartojimas. Visgi kroviniy apyvarta visy rasiy transportu augo
384458 tonkilometriy, ir nors ekonomine prasme §j rodikli galima vertinti
teigiamai, taciau aplinkosauginiu aspektu Sis rodiklis néra vertinamas net
patenkinamai dél su transportu susijusios tarSos. Keleiviy apyvarta min.
keleivio kilometry 2008-2014 m. sumazéjo 28,5 proc. Taip pat mazéjo ir
aukstyjy bei vidutiniskai aukstyjy technologijy sektoriaus sukurtos pridétinés
vertés apdirbamosios gamybos sukurtoje pridétinéje vertéje dalis. 2008-2014
m. yra fiksuojamas 10,7 proc. $ios dalies mazéjimas. Tai rodo, kad jmonés
nepakankamai efektyviai iSnaudoja modernigsias technologijas, sickdamos
optimizuoti gamybing veikla.

Aplinkos  biiklés rodikliy Lietuvoje dinamika 2008-2014 m.
Analizuojant aplinkosaugos sriti, remiantis Lietuvios statistikos departamentu
[1, pastebima, kad Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekis nekito iki 2011 m.
2011-2012 m. laikotarpiu Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekis sumazéjo
14,3 proc. ir sekanciais analizuojamais laikotarpiais nevirsijo 0,6 tukst. t. CO,
mln. EUR BVP. I§ stacionariy tarSos Saltiniy | atmosfera iSmesty terSaly
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kiekis zenkliausiai augo 2010-2011 m. laikotarpiu (5,7 proc.). Taciau
vélesniais laikotarpiais (2011-2012 m. ir 2012-2013 m.) yra fiksuojamas Sio
rodiklio mazéjimas.

Taip pat remiantis statistikos departamento duomenimis [8] buvo
apzvelgiami saugomy teritorijy plotai ir miskingumas. Taigi nustatyta, kad
dabartiniu metu Lietuvoje saugomy teritorijy ploty sickia 1021.4 tukst. ha ir
nuo 2008 m. yra fiksuojamas 35,4 proc. Sio rodiklio augimas. Miskingumo
rodiklis parodé, kad net trecdalis Lietuvos teritorijos yra miskinga.
Apzvelgiant senesniy kaip 10 mety lengvyjy automobiliy rodiklj matyti, kad
rodiklis nuo 2012 m. (lyginant su 2010-2011 m. laikotarpiu) émé mazéti, taip
kartu mazinant ir CO; dujy kiek].

Ekonominiy rodikliy reikSmé gamybiniy jmoniy socialinei
atsakomybei. Ekonominiy rodikliy reik§més gamybiniy jmoniy socialinés
atsakomybés analizei buvo pasirinktos pagrindinés vienkartiniy pakuociy
gamybos sektoriuje veikian¢ios jmonés: UAB ,Rokseta“; UAB ,Pack
Klaipéda“; UAB ,,VD Pack™; UAB ,Plastiks¢; UAB ,Eltaka“; UAB
,QOranplasta®; UAB ,BalticPack®; UAB ,,Baltvita®; UAB ,,AZ-Pack®“; UAB
,,Plastus®.

Bendrosios islaidos aplinkosaugai. PakuoCiy gamybos sektoriaus
imoniy bendrosios iSlaidos aplinkosaugai ir jy dinamika 2013-2014 m. yra
pateikiamos 1 paveiksle.

70,0

o 600 457
S 500 6.4 :
=400 :
< 300
= I] I I] I I] I1
= 100
0.0
& & v:‘*“ ;;. g}“ \e?‘% q’* ;@ Q'” &
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1 pav. Vienkartiniy pakuo¢iy gamybos jmoniy islaidos aplinkosaugai 2013-
2014 m., (tokst. EUR)*

*Saltinis: sudaryta straipsnio autoriaus pagal pateikty jmoniy duomenis

I§ 2 paveikslo matyti, kad vidutinis$kai analizuojamy jmoniy iSlaidos
aplinkosaugai per metus iSaugo 47,1 proc. DidZiausios iSlaidos aplinkosaugai
yra fiksuojamos jmonéje UAB ,,VD Pack® (per metus fiksuojamas 85,3 proc.
augimas), nes dabartiniu metu jmoné jgyvendina gamybos linijos
modernizacijos projekta, kuriuo siekiama mazinti ir poveikj aplinkosaugai.
Taigi, straipsnio autoriaus nuomone, jmoniy islaidy rodiklis parodo, kad jos
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socialing atsakomybe aplinkosaugos srityje vertina kaip itin svarbia, kadangi
tam yra skiriamos papildomos islaidos.

Pastebétina, kad pakuoCiy gamybos jmoniy investicijos skiriamos
aplinkosaugai augo visose analizuojamose jmonése, taciau didziausias
augimas yra fiksuojamas UAB ,,VD Pack* jmongje (90 proc.), kuri parengusi
paraiska Europos Sajungai dél gamybos modernizavimo per 2013-2014 m.
jsisavino 19,35 tukst. EUR 1ésy, skirty specializuoty komponenty pridéjimui,
taip mazinant neigiamg poveikj aplinkai. Maziausios investicijos
aplinkosaugai yra fiksuojamos UAB ,Plastus®. Taigi, straipsnio autoriaus
nuomone, jmoniy socialiné atsakomybé Siuo aspektu yra reikSminga
pakuociy gamybos jmoniy veiklai.

4. Ekonominiy rodikliy taikymo aplinkosaugoje pagal socialinés
atsakomybés principus vertinimas, remiantis eksperty iSvadomis

Siekiant jvertinti ekonominiy rodikliy taikyma aplinkosaugoje pagal
socialinés atsakomybés principus, buvo vykdoma ekspertiné apklausa. Joje
dalyvavo 10 vienkartiniy pakuociy gamybos jmoniy atstovy: UAB ,,Rokseta*
komercijos direktorius, UAB ,,Pack Klaipéda“ komercijos direktorius, UAB
,»,VD Pack® komercijos direktorius, UAB ,,Plastiksé” gamybos vadovas, UAB
»~Eltaka®“ komercijos vadovas, UAB ,Granplasta“ gamybos padalinio
vadovas, UAB ,BalticPack projekty vadovas, UAB ,BalticPack”
komercijos direktorius, UAB ,,AZ-Pack®“ gamybos padalinio vadovas bei
UAB ,,Plastus* direktorius.

Apklausa siekta iSsiaiskinti, kiek svarbi yra aplinkosauga jmonei bei
istirti ar ekspertai jmong, kurioje dirba, vertina kaip socialiai atsakingg. Taip
sickta atskleisti veiksnius, kurie formuoja jmoniy socialinés atsakomybés
politika.

Apklauso rezultatai atskleidé, jog visos vertinamos vienkartiniy
pakuocCiy gamybos jmonés riiSiuoja ir perdirba atlickas. 7 i§ visy jmoniy
naudoja nekenksmingas aplinkai medziagas, o 5 i§ jy taip pat stengiasi
mazinti tar$a, naudojant naujas technologijas. Eksperty taip pat buvo prasoma
ivertinti, kam didziausia nauda duoda socialiai atsakinga jmonés veikla
aplinkosaugoje. Anot ecksperty, socialiai atsakina jmonés veikla
aplinkosaugoje, pirmiausia, teikia nauda klientams, nes jie gauna ekologiskus
ir visus kokybés bei aplinkosaugos standartus atitinkancius produktus.
Visuomenei yra garantuojama aukstesné aplinkos apsaugos kokybé. Socialiai
atsakingos veiklos aplinkosaugos nauda taip pat apima ir verslo partnerius.
Taciau, eksperty nuomone, pati jmoné ar jmonés darbuotojai $ig nauda gauna
tik 1§ dalies. Akivaizdu, kad aplinkosaugos aspekty jmongje jgyvendinimui
yra reikalingos papildomos investicijos.

Vertinant, ar vienkartiniy pakuociy gamybos imonése darbuotojai
yra skatinami taupyti iSteklius, siekiant mazinti poveiki aplinkai, nustatyta,
kad tai yra daroma. Taciau tokio taupymo priezastys i§ dalies yra labiau
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ekonominés-finansinés ar susijusios su jmonés jvaizdziu. Taip pat apklausa
parodé, kad vienkartiniy pakuoc¢iy gamybos jmonése technologiniy inovacijy
potencialas néra pakankamai iSnaudojamas.

Pazymétina, kad vienkartiniy pakuoCiy gamybos jmonése
ekonominiy rodikliy taikymo svarba néra didelé (M=2,3; SD=0,823). Galima
daryti prielaida, kad jmonéms triiksta informacijos apie jy daromg poveikj
aplinkai ir tai, kokius rodiklius naudoti §iam poveikiui jvertinti, todél toliau
eksperty buvo klausima, kokius ekonominius rodiklius naudoja jy jmonés.
Nustatyta, kad dazniausiai yra vertinami tokie rodikliai kaip tiesioginis ir
netiesioginis energijos sunaudojimas, iStekliy pagal svori ir tiirj sunaudojimas
bei bendrosios islaidos, skirtos aplinkosaugai ar investicijoms j §ig sritj. Taigi
galima teigti, kad vienkartiniy pakuociy gamybos jmonéms triiksta socialinés
atsakomybés aplinkosaugos srityje, nes tik labai maza dalis jmoniy gerina
infrastruktiira, siekdamos gerovés visuomenei ar naudoja pazangias, energija
taupancias technologijas.

5. Isvados

1. Atlikus ckonominiy rodikliy ir jmoniy socialinés atsakomybés
aplinkosaugoje s3sajy teoriniy aspekty analize nustatyta, kad pagrindiniai
ekonominiai rodikliai socialinés atsakomybés kontekste, kuriais remiantis
imoné turéty vertinti $ig sriti, apima tokius rodiklius kaip: investicijy
kiekis, infrastrukttiros kiirimas, susijes su Sia sritimi, iStekliy sunaudojimo
ir panaudojimo kiekiai bei jy poky¢io dinamika.

2. I8analizavus ekonominio vystymosi ir aplinkos biiklés rodiklius 2008-
2014 m. nustatyta, kad beveik visus ekonominius vystymosi rodiklius
aplinkosaugoje Lietuvos mastu galima vertinti palankiai. Siltnamio efekta
sukelian¢iy dujy kiekio mazéjimo tempas yra pernelyg mazas, taciau
iSvalyty nuoteky kiekio mazéjimas, saugomy teritorijy ploty didéjimas,
stabilus miskingumo rodiklis bei gamybos atlieky kiekio mazéjimas yra
vertinami palankiai. ISanalizavus ekonominiy rodikliy reik§me¢ gamybiniy
imoniy socialinés atsakomybés kontekste nustatyta, kad ekonominiy
rodikliy reikSmé vienkartiniy pakuodiy gamybos imoniy socialinei
atsakomybei aplinkosaugoje yra labai didelé.

3. Ivertinus eksperty nuomone ekonominiy rodikliy taikyma aplinkosaugoje
socialinés atsakomybés kontekste nustatyta, kad ekspertai jy atstovaujamy
jmoniy poveikj, daromag aplinkai, bei socialinés atskaitomybés
igyvendinimg aplinkosaugoje vertina Sick tiek geriau, nei vidutiniskai.
Dazniausiai vertinamos vienkartiniy pakuo¢iy gamybos jmonés vertina
tokius rodiklius kaip tiesioginis ir netiesioginis energijos sunaudojimas,
iStekliy pagal svorj ir tirj sunaudojimas bei bendrosios i$laidos, skirtos
aplinkosaugai ar investicijoms j $ig sritj.

TVA-2017 291



Literatira

1.

Ciegis, R., Ramanauskiené, J. Integruotas darnaus vystymosi vertinimas
// Management theory and studies for rural business and infrastructure
development, 2 (26), 2011.

Environmental Indicators, United Nations Statistics division, (2015).
Prieiga per interneta:
<http://unstats.un.org/unsd/environment/indicators.htm> [zitréta 2015-
09-12].

Filatotchev, 1., Nakajima, C. Corporate governance, responsible
managerial behavior, and corporate social responsibility: organizational
efficiency versus organizational legitimacy? // Academy of Management
Perspectives, 28 (3), 2014. p. 289-306.

Gallego, 1. The use of economic, social and environmental indicators as a
measure of sustainable development in Spain. // Corporate Social
Responsibility & Environmental Management, 13 (2), 2006. p. 78-97.
Geuther, E., Hoppe, H., Poser, C. Environmental Corporate Social
Responsibility of Firms in the Mining and Oil and Gas Industries: Current
Status Quo of Reporting Following GRI Guidelines // Greener
Management International, 53, 2007. p. 7-25.

Jamali, D., Stakeholder, A. Approach to Corporate Social
Responsibility: A Fresh Perpective into Theory and Practice. // Journal of
Business Ethics, 82 (1), 2008. p. 213-231.

Key Enviromental Indicators, OECD, (2008), Prieiga per interneta:
<http://www.oecd.org/env/indicators-modelling-outlooks/37551205.pdf>
[ziTGréta 2015-09-12].

. Lietuvos statistikos departamentas. Rodikliy duomeny bazé: ekonomikos

vystymosi ir aplinkos buklés rodikliai. Prieiga per interneta:
<https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize 1> [zitiréta 2015-09-12].
Simanaviciené, Z., Simanavicius, A., Kovaliov, R. Imoniy socialinés
atsakomybés matavimo galimybés / Economics and management, 17 (4),
2012. p. 1528-1534.

10. Wagner, T., Lutz, R., Weitz, B. A. Corporate Hypocrisy: Overcoming

the Threat of Inconsistent Corporate Social Responsibility Perceptions //
Journal of Marketing, 73 (6), 2009. p. 77-91.

11. Zvinklys, J., Vabalas, E. Jmonés ekonomika. Vilnius: VVAM, 2006.

292 TVA-2017



KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2017 balandzio 28 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS
http://www.ppf.ktu.lt/konferencijos/tva/

SANTYKIU MARKETINGO DIMENSIJOS
SKAITMENINEJE ERDVEJE

Gaidelionyté R., Zvireliené R.

Kauno technologijos universitetas
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1. Ivadas

Pasaulinés rinky globalizacijos ir didéjancios konkurencijos
salygomis, vis daugiau verslo imoniy savo veikla perkelia j skaitmening
erdve. Tai liudija skaitmeningje erdvéje augantys pardavimai — nuo 2007 iki
2012 m. pardavimai iSaugo 17 proc. ir sieké 521 biliony doleriy bei tikimasi,
kad 2017 m. jie sieks 1248,70 biliony doleriy [1]. Taciau imonés, norédamos
i8likti konkurencingos, turi daug démesio skirti ne tik pardavimo veikloms,
bet ir santykiams su vartotojais skaitmeninéje erdvéje.

Siame kontekste isryskéja vartotojy islaikymo reik§me, todél jmonés
ir vartotojy santykiy palaikymas bei plétra skaitmeninéje erdvéje tampa
verslo subjekto strateginiu tikslu. Kita vertus, ilgalaikiy santykiy su
vartotojais kiirimas ir palaikymas tiek tradicinéje, tiek skaitmeninéje erdvéje
neatsiejamas nuo pagrindiniy santykiy palaikymo principy — santykiy
marketingo dimensijy.

Darbo tikslas: identifikuoti santykiy marketingo dimensijas
skaitmeninéje erdvéje.

Darbo metodai: mokslinés literatiiros analizé.

2. Santykiy marketingo samprata

Siuolaikinémis  sglygomis, kai  pastebimas  konkurencijos
intensyvéjimas, didéjanti technologijy itaka visose srityse, ieSkoma naujy
konkuravimo biidy [2]. Verslo aplinkos poky¢iai aktualizuoja ilgalaikiy
santykiy su vartotojais vystymo ir palaikymo svarba. Nuo tada, kai santykiai
tapo svarbiu konkurencinio pranasumo Saltiniu, pastebimas marketingo
paradigmos poslinkis nuo sandoriy prie santykiy marketingo [3].

Mokslinéje literatiroje gausu skirtingy santykiy marketingo
apibrézimy, kurie Lietuvos ir uzsienio mokslininky suformuluoti
atsizvelgiant j skirtingus tyrimy kontekstus, apibtidinant skirtingus tyrinéjimo
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objektus, verslo reiskiniy aspektus. Pirmasis santykiy marketingo terming
paminéjo Berry (1983), o po keleriy mety Jackson (1985) §j terming
panaudojo verslas-verslui kontekste [4; 5]. Pasak Vaitkienés ir Pilibaitytés
(2008), mokslinéje marketingo vadybos tematikg analizuojancioje literatiiroje
daugelis autoriy pripazjsta, kad Gronroos (1994) santykiy marketingo
sampratos formuluoté yra universaliausia — tai santykiy su vartotojais ir
kitomis suinteresuotomis pusémis inicijavimas, kirimas, vystymas,
palaikymas ir, esant reikalui, nutraukimas, siekiant pelno ir stengiantis
pasiekti visy susijusiy Saliy tikslus, kas daroma abipusiai duodant ir vykdant
pazadus [6].

Pastebima, kad mokslininkai vis dazniau akcentuoja informaciniy
technologijy svarba kuriant, palaikant ir stiprinant santykius su vartotojais.
Gronroos (1997) isskyré technologijas kaip vieng i§ pagrindiniy iStekliy
vartotojy aptarnavimui [7]. Berry (2002) nuomone, internetas ir elektroninis
verslas atveria naujas galimybes kurti ir palaikyti santykius su vartotojais [8].
Wang ir Head (2005) teigia, kad internetas kaip komunikavimo priemoné yra
svarbus jrankis palaikant reguliary, nuolatinj, dazng keitimasi informacija,
kuri yra butina salyga jmonés santykiy su vartotojais kairimui [9]. Zineldin
(2000) pabrézia, kad informacinés technologijos jgalina efektyvesnj
informacijos keitimasi ir tai reiskia, kad Siuo metu santykiy marketingas sitilo
pati efektyviausia kelig siekiant konkurencinio pranasumo prie$ konkurentus
toms imonéms, kuriose yra maziau taikomos informacinés technologijas bei
orientuotoms | pavienius pardavimus [10].

Nors skaitmeniné rinka yra santykinai jauna, taCiau ji auga dideliu
greiciu, teikdama potencialiai naujy galimybiy tiek verslui, tick vartotojams
[11]. Didéjantis interneto populiarumas nepakeité dviejy pagrindiniy
reikalavimy kuriant glaudzius santykius su vartotojais: interaktyvumo ir
individualizavimo [12]. Informacinés technologijos leidZia jmonéms pasickti
auksta interaktyvumo ir individualizavimo lygj. Imonés turi bt
interaktyvios — turi iSklausyti vartotojg ir atitinkamai reaguoti bei traktuoti
vartotoja kaip individa, leidziant jiems kontroliuoti sgveikos laikg ir gylj bei
produkto pasirinkima.

Anot Wang ir Head (2005), nors jmongés skaitmeninéje aplinkoje turi
daugiau galimybiy kurti artimus santykius su vartotojais [9], taciau
moksliniai tyrimai rodo, kad Siuos santykius visgi sunkiau kurti ir palaikyti
internete nei tradicinéje rinkoje [13]. Atsizvelgiant | tai, jmonéms
sickian¢ioms sé¢kmingai valdyti santykius su vartotojais skaitmeningje
erdvéje, bitina iSmanyti santykiy marketingo dimensijas, kurios yra
pagrindas sékmingam santykiy sukiirimui, plétojimui ir palaikymui.

3. Santykiy marketingo dimensijos skaitmeninéje erdvéje

Mokslinés literatiiros jzvalgos atskleidzia, jog iSskiriamos ir
akcentuojamos skirtingos santykiy marketingo dimensijos, lemianc¢ios
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sékmingus santykius skaitmeninéje aplinkoje. Pastebéta, kad mokslininkai
[15-32] pasitikéjimg, jsipareigojima, pasitenkinimg, personalizavimg ir
komunikacija identifikuoja kaip pagrindinius santykiy palaikymo principus
skaitmeninéje erdvéje.

Pasitikéjimas.  Pasitikéjimas  apibréziamas kaip oportunistiné
elgsena, pasidalijamos vertybés, abipusiai tikslai, neapibréztumas, veiksmai
su teigiamomis pasekmémis, pazady laikymasis [14]. Pasitikéjimas
skaitmeninéje erdvéje gali biiti apiblidinamas tikéjimu kito patikimumu, kuris
gali buti nustatomas pagal suvokiamg sgzininguma, geranoriSkumag ir
kompetencija [15].

Kadangi skaitmeniné erdvé susijusi su didesniu neapibréztumu,
neaiskumu ir didesne vartotojy suvokiama apsipirkimo rizika, pasitikéjimas
yra vienas svarbiausiy veiksniy jgalinanciy jmones vystyti sékmingus
santykius su vartotojais [16]. Kai vartotojai pasitiki pardavéju, jie tiki, kad
bus laikomasi pazady ir jy likeséiai bus patenkinti, todél vartotojai labiau
linke i$laikyti santykius ir pakartotinai pirkti i§ pardavéjo internete [17].

Sé¢kmingas vartotojo informacijos privatumo uZtikrinimas, gali
padidinti vartotojy pasitikéjimg jmone skaitmeningje erdvéje. Mpinganjira
(2014) isitikinimu, aiski jmonés politika, susijusi su asmeniniy vartotojy
duomeny tvarkymu, yra labai svarbi vartotojams [18]. Skaitmeniné¢ erdveé
leidzia jmonéms surinkti daug informacijos apie vartotojus, kas padeda
suprasti ir prognozuoti pirkéjy elgesi. Netinkamas tokios informacijos
valdymas, gali sukelti vartotojy nepasitikéjima, todél vartotojai skaitmeningje
erdvéje atsiriboja nuo pardavéjy, kuriais jie nepasitiki [19].

Isipareigojimas. Isipareigojimas santykiy marketingo literatiiroje
apibréziamas kaip viena i§ pagrindiniy santykiy dimensijy, leidzianciy
stiprinti santykius su vartotojais. Isipareigojimas stipréja, kai pastebima, kad
i$ santykiy gaunama daugiau naudos nei buvo tikétasi [14]. Isipareigojimas
remiasi vartotojo polinkiu kurti ir palaikyti santykius su jmone [17]. Atsidave
vartotojai yra linke iSlaikyti santykius, todél jsipareigojimas pripazjstamas
kaip lemiamas ilgalaikiy santykiy veiksnys skaitmeninéje erdvéje.

Isipareigojimas apibiidina vartotojo psichologinj prisiriSima prie
internetiniy paslaugy teikéjo, kartu ir norg islaikyti santykius [20]. Vartotojai
laikomi jsipareigojusiais, jei jie yra pasirenge dirbti, investuoti iSteklius,
pasiaukoti, siekiant tgsti santykius su imone [21].

Mokslinéje literattiroje analizuojancioje isipareigojima
skaitmeninéje erdvéje, jsipareigojimas apibréziamas kaip dimensija, turinti
tris aspektus: emocinj, ekonomiskai pagrijsta ir normatyvinj. Emocinis
jsipareigojimas yra pagrjstas individo norais naudotis jmonés svetaine ir tgsti
santykius. Kadangi emocinis jsipareigojimas yra 1§ esmés emociné
koncepcija, sunkiau kurti jj skaitmeninéje erdvéje nei tradicingje erdvéje, nes
pastaroji nuostata skatina tiesiogines socialines sgveikas su imonés
darbuotojais. Normatyvinis jsipareigojimas gali pasireiksti kaip elgesys i
pareigos jausmo ir kaip jausmas, kad tai daryti yra moraliai teisinga [22].
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Vartotojai gali jausti pareiga ir toliau naudotis internetine svetaine dél
anksCiau gautos naudos ar fakto, kad jau ilgai naudojasi $ios svetainés
paslaugomis. Ekonomiskai grjstas jsipareigojimas aiSkinamas apcéiuopiamy
naudy gavimu: rinkos dalyviy sickimas palaikyti santykius traktuojamas kaip
siekimas iSvengti papildomy kasSty ar sumazinti i$laidas [14]. Anot Gefen
(2002), ekonomiskai gristas jsipareigojimas skaitmeningje erdvéje susijes su
patiriamomis laiko, pinigy, pastangy iSlaidomis [23].

Pasitenkinimas. Pasitenkinimas skaitmeninio marketingo kontekste
apibréziamas kaip vartotojy saveikos su interneto paslaugy teikéju per tam
tikrg laika rezultatas [13]. Fang, Shao ir Wen (2016) jsitikinimu, vartotojy
pasitenkinimo pasiekimas vaidina svarby vaidmenj konkurencingomis
skaitmeninés erdvés salygomis ir yra lemiamas veiksnys kuriant ir i$laikant
santykius su vartotojais [17].

Anot Fang, Shao ir Wen (2016), pasitenkinimas skaitmeninéje
erdvéje remiasi vartotojy tikéjimu, kad tokios pat kokybés produktai ar
paslaugos bus pristatytos ir ateityje [17]. Pasitenkinimas pasickiamas kai
gaunama nauda yra lygi arba didesné, nei tikisi vartotojas. Skaitmeningje
aplinkoje pasitenkinimas gali reikstis per vartotojy gaunamg naudg naudojant
savitarnos technologijas [24]. Tradicing¢je erdvéje, esant fiziniams
kontaktams, vartotojo pasitenkinimui jtakos gali turéti pardavéjas, taCiau
skaitmeninés erdvés kontekste, kaip beasmenéje terpéje, fizinis pardavéjas
yra pakeiiamas vartotojy sasaja, kuri suteikia vartotojams reikalingos
informacijos [25]. Todé¢l, pasak Chung ir Shin (2008), vartotojy
pasitenkinimas skaitmeningje erdvéje daznai susijgs su paciu tinklalapiu bei
jo funkcijomis [24].

Anderson and Srinivasan (2003) pazymi, jog pasitenkinimas taip pat
susij¢s su ankstesne vartotojo apsipirkimo patirtimi skaitmeningje erdvéje.
Nepatenkintas vartotojas yra linkes ieSkoti naujos informacijos ir pereiti pas
konkurentus, labiau linkgs prieSintis esamo pardavéjo pastangoms kurti
artimesnius santykius ir labiau tikétina, kad imsis veiksmy sumazinti
priklausomybe nuo pardavéjo [26].

Taigi, nenuostabu, kad daugelis santykiy su vartotojais palaikymo
skaitmeninéje erdvéje teoriniy ir empiriniy tyrimy vartotojy pasitenkinima
laiko lemiamu veiksniu apsisprendimui tgsti ar nutraukti santykius [24].

Komunikacija. Komunikacija santykiy marketingo kontekste
apibréziama kaip savalaikés ir patikimos informacijos teikimas. Ji reiskia
bendravimg su vartotojais j kuriuos verta investuoti, savalaikés ir patikimos
informacijos apie produktus, paslaugas, popardaviminj aptarnavima,
pristatymo salygas, servisg ir kt. teikima. Kuo efektyvesné komunikacija
iSvystoma tarp jmonés ir vartotojy, tuo, kaip pazymi Zikiené (2010),
uzmezgami patikimesni santykiai ir tuo didesné tikimybé sukurti ilgalaikius
santykius [14].

Halima, Chavosh ir Choshalyc (2011) nuomone, dvipusé
komunikacija yra esminis veiksnys santykiy plétrai skaitmeninéje erdvéje
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[27]. Ji teikia galimybes isklausyti ir reaguoti j vartotojy uzklausas, geriau
suprasti vartotojy poreikius ir rasti veiksmingus budus Siems poreikiams
patenkinti. Imonés, veikian¢ios skaitmeningje erdvéje, turi uztikrinti, kad ]
vartotojy uzklausas bity reaguojama nedelsiant, nes neigiamas vartotojy
paslaugy vertinimas tiesiogiai susij¢s su paslaugy tiekéjy nepasiekiamumu
[28].

Abipusé¢ komunikacija padeda valdyti konfliktines situacijas
santykiuose su vartotojais. Pasak Mpinganjira (2014), konflikty valdymas yra
svarbus veiksnys, turintis jtakos santykiy su vartotojais kokybei, nes
neisspresti konfliktai gali nubraukti daugeli mety pastangy ir idéty islaidy
siekiant kurti ilgalaikius santykius [18].

Personalizavimas.  Personalizavimas  atspindi  laipsnj, kiek
informacija ar paslauga yra pritaikyta patenkinti individualaus vartotojo
poreikius skaitmeninéje aplinkoje [29]. Personalizavimo svarba santykiy
marketingo kontekste grindziama poreikiu j vartotojus zitréti kaip individus,
turinCius unikalius poreikius ir norus [27]. Thirumalai ir Sinha (2011)
jsitikinimu, personalizavimas gali padéti jmonéms kurti stiprius santykius su
vartotojais [30]. Kita vertus, personalizavimas skaitmeninéje erdvéje
reikalauja dideliy investicijy tiek i§ vartotojo, tiek i§ imonés pusés, tokiy kaip
pasitikéjimas ar privati informacija, taciau Sios investicijos atsiperka per
ilgalaikius santykius [9].

Thongpapanl ir Rehman  Ashraf (2011) pazymi, kad
personalizavimas, atsizvelgiant | vartotojy specifinius poreikius ir norus, yra
vienas efektyviausiy budy didinti vartotojy pasitenkinimg skaitmeningje
erdvéje [31]. Vystantis informacinéms technologijoms, personalizavimas
skaitmeninéje aplinkoje reiskiasi per individualizuota démesj, asmeninius
sveikinimus ir individualias paslaugas, pateikiant individualy turinj
vartotojams [23]. Kassim ir Abdullah (2008) skaitmeninéje aplinkoje isskiria
keturis personalizavimo komponentus: asmeninis démesys, preferencijos,
specifiniy vartotojy poreikiy supratimas ir informacijos apie produktus
modifikacija [32].

4. ISvados

1. Ivertinant tai, kad ypatingai didelj vaidmenj jmonés santykiy su
vartotojais kirimui ir palaikymui atlicka informacinés technologijos,
santykiy marketingas apibréziamas kaip abipusiai naudingy santykiy su
vartotojais pritraukimas, santykiy su jais palaikymas ir stiprinimas,
pasitelkiant ~ skaitmeninés  aplinkos  suteikiamas  galimybes —
interaktyvumg ir individualizavima.

2. Mokslininkai skaitmeninés erdvés kontekste i$skiria skirtingas santykiy
marketingo dimensijas. Kaip pagrindinés santykiy marketingo dimensijos,
lemian¢ios sékmingus jmonés-vartotojo santykius skaitmeninéje
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aplinkoje, iSskiriamos pasitikéjimas, isipareigojimas, pasitenkinimas,
personalizavimas ir komunikacija.
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1. Ivadas

Daugiausiai tyrimy, nagriné¢janéiy centrinio banko praneSimy
poveikj akcijy rinkos grazai, yra atlikta analizuojant JAV atvejj — kaip FOMC
(angl. The Federal Open Market Committee) pranesimai veikia akcijy rinkas.
Tyrimy metu buvo pastebéta, kad FOMC pranesimai finansy rinkose didina
kintamuma, kurio metu rinkos dalyviai siekia pasipelnyti i§ padidéjusio kainy
svyravimo. Tam, kad rinkos dalyviai galéty priimti tinkamus ir pelningus
investicinius sprendimus kitos didelés pasaulio ekonomikos - euro zonos
akcijy rinkose, bei pasipelnyti i§ rinky svyravimo ECB (angl. European
Central Bank) pranesimo metu, svarbu istirti kaip ir ar reik§mingai akcijy
rinka reaguoja j ECB praneSimus apie reguliuojamas paliikany normas. Ypac
$iuo metu, kai vis daugiau finansy rinkos dalyviy savo investicijas nukreipia j
akcijas, kadangi vyriausybiy vertybiniy popieriy pelningumai yra Zemi ar net
neigiami bei tam, kad ECB pakeitus vykdomos pinigy politikos kryptj
pranesimo metu galima biity priimti pelningus investicinius sprendimus.
Problema: kaip ir ar reikSmingai ECB praneSimai apie reguliuojamas
paltkany normas veikia euro zonos akcijy rinkos graza?

Darbo tikslas: istirti ECB pranesimy apie reguliuojamas paliikany
normas reik§Smingumo poveiki euro zonos akcijy rinkos grazai.

2. Centriniy banky pranesimy poveikis akcijy rinkoms

Dazniausiai nagrinéjant rysj tarp pinigy politikos ir akcijy rinky yra
analizuojamas JAV atvejis, kadangi tai yra globalus veiksnys darantis poveikj
ir uzsienio finansy rinkoms. Mokslininkai nagrinéjantys FED vykdomos
pinigy politikos poveikj akcijy rinkoms, taip pat vertina ir FOMC pranesimy
poveiki akeijy grazai. D. Lucca ir E. Moench (2013) atlikto tyrimo rezultatai
atskleidé¢, kad per 30 mety didzioji dalis JAV akcijy rinkos grazos buvo gauta
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FOMC susitikimo dienomis. Nuo 1994 mety vidutiniskai 80% metinés grazos
yra gauta i$ rinkos kintamumo, kuris vyksta prie§ pranes§ima. Remdamiesi
Siuo tyrimu J. Montier ir P. Pilkington (2016) nustaté, kad JAV akcijy rinka
prad¢jo reaguoti | FOMC dienas nuo 1985 mety ir nuo to laiko Sios
praneSimy dienos turéjo esminj ir stipréjantj poveikj akcijy rinkoms. Kadangi
praneSimai rinkos dalyviams suteikia papildomos informacijos apie centrinio
banko poziirj | dabarting ekonomikos biiklg, ateities prognozes bei galimus
pinigy politikos veiksmus. Tai, kad FOMC praneSimai suteikia papildoma
informacija patvirtina padidéjes kintamumas rinkose. [4]

Mokslininkai nagrinéjantys centriniy banky praneSimy poveiki
akcijy rinkoms, taip pat analizuoja kurie praneSimai — informatyvis ar
neinformatyvis yra reik§mingesni. Informatyviais pranesimais yra laikomi
tokie prane$imai, kurie rinkos dalyviams suteikia papildomos, naujos
informacijos, kuri yra netikéta ir svarbi priimant investicinius sprendimus.
Kad informatyviis FOMC prane$imai yra reikSmingesni rinkos dalyviams
priimant investicinius sprendimus jrodé C. L. Tsai (2014) atlikto tyrimo
rezultatai. Buvo nustatyta, kad vykdant skatinanCiag pinigy politika
informatyviis FOMC prane$imai turi didesnj poveikj akcijy grazai nei
neinformatyvis pranesimai, o esant grieztinanéiai politikai nei informatyvs,
nei neinformatyviis FOMC pranesimai neturi reikSmingo poveikio. Tai, kad
akcijy rinkos silpnai reaguoja j neinformatyvius pranesimus S. Pennings, A.
Ramayandi ir H. Tang (2011) aiskina efektyvios rinkos hipoteze - laukti
poky¢iai politikos paliikany normose prie$ paskelbimg jau yra jvertinti rinkos
dalyviy.

3. Tyrimo metodai

Siekiant apibendrinti centriniy banky praneSimy poveikj akcijy
rinkoms buvo naudojami bendramoksliniai tyrimo metodai — lyginamoji
moksliniy straipsniy, darby analizé ir sisteminimas. Vertinant ECB
pranesimy poveikj Euro Stoxx 50 akcijy indeksui buvo taikytas jvykio
analizés (angl. Event Study) metodas, kurio pritaikyma finansy rinkose
aiskino A. C. MacKinlay (1997). Ivykio langa sudaré 11 prekybos dieny — 3
dienos pries pranesima, pranesimo diena ir 7 dienos po pranesimo. Tam, kad
buty galima jvertinti ir poveikj palikany normy keitimo diena, kuri
dazniausiai yra 4-5 diena po pranesimo. [vykio lango dienos perteklinei
grazai (1) apskaiCiuoti buvo naudojama akcijy rinkos dienos graza bei
tikétina rinkos graza, apskaiCiuojama kaip aritmetinis vidurkis naudojant
jvertinimo lango duomenis — 250 prekybos dieny prie$ jvykio langg. Vidutiné
pertekliné graza buvo apskaiCiuojama kaip tam tikros dienos pertekliniy
grazy aritmetinis vidurkis, o jy suma apskaic¢iuojama taikant 2 formulg.

AR, =R, —E(R,,); (1)

it
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CAAR,, =Y AAR,, ; )

Cia: R;,— indekso graza t dieng, AR;, — pertekliné graza ¢ diena, AAR;; — n
ivykiy vidutiné pertekliné graza ¢ diena, R;, — indekso graza ¢ diena, E(R;,) —
vidutiné indekso graza ¢ diena, CAAR;; — suminé vidutiné pertekliné graza ¢
dienag.

4. ECB praneSimy poveikis euro zonos akciju grazai

Nuo 1999 mety ECB vykdomos pinigy politikos pagrindinis tikslas
buvo islaikyti kainy stabiluma. 1 pav. pavaizduoti 9 ECB vykdytos pinigy
politikos etapai. 1 etapo metu ECB sumazino paliikany normas, kadangi dél
zemos infliacijos buvo sulétéjes ekonomikos augimas. 2 etapo metu buvo
vykdoma grieztinanti pinigy politika, taip sickiant sutramdyti infliacijg, kuri
iSaugo dél spartaus ekonomikos augimo. 3 etapo metu ECB atsakydamas |
besitraukiani infliacija vykdé skatinangig pinigy politika. Siuo etapu normy
mazinimui poveikj turéjo ir 2001 mety rugséjo 11 dieng Jungtinése Valstijose
ivyke teroristiniai iSpuoliai. Nepaisant to, kad 4 etape buvo labai iSaugusios
zaliavy bei energijos kainos ECB palikany normy nekeité, o 5 etapo metu dél
didé¢jancios infliacijos ir euro zonoje staigiai iSaugusios kredito pasitlos
privaciam sektoriui vykdé grieztinancia pinigy politika.
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1 pav. ECB palikany normy reguliavimo etapai

6 etapo pradzia siejama su ECB 2008 mety spalio 8 dieng
sumazintomis palikany normomis. Siame etape ECB maZino bazines
palikany normas bei priémé daug nestandartiniy sprendimy tam, kad
i$saugoty kainy stabiluma ir stabilizuoty finansine biikle. 7 etapas siejamas su
ECB sprendimu didinti palikany normas, taip siekiant iSvengti didesnés nei
pageidaujama infliacijos, kuria 1émé augancios naftos ir maisto produkty
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kainos. 8 etapo metu ECB vel prad¢jo vykdyti skatinancia pinigy politika —
taip sickdamas skatinti skolinimasi ir ekonomikos augimg. 9 etapas sicjamas
su ECB sprendimu jvesti neigiama indéliy paliikany norma, taip siekiant
suaktyvinti banky skolinimg, mazinti jy laikoma pinigy kiekj bankuose bei
stabdyti infliacijos kritima.

Nuo 1999 iki 2017 mety kovo 9 dienos ECB parengé 241 praneSima
spaudai dél pinigy politikos pagrindiniy palikany normy koregavimo. I$§
kuriy 199 praneSimai buvo neinformatyvus — tai reiskia, kad jame buvo
skelbiama apie islickancias tokias pacig palukany normas. Iki 2008 mety
spalio 7 dienos tokiy praneSimy buvo 124, o po ECB pirmo paliikany normy
mazinimo kaip atsako | pasauling finansy kriz¢ — 75 praneSimai.
Analizuojamu laikotarpiu iki ECB neinformatyvaus praneSimo dienos akcijy
rinkose nebuvo pastebima rinkos dalyviy statistiskai reikSminga reakcija |
art¢jant] centrinio banko praneSimg dél palikany normos korekcijos. (1
lentel¢) Tai rodo, kad rinkos dalyviai nelauké ir netur¢jo lakesciy dél
paliikany normy poky¢iy. Taip pat ir pranesimy dienomis nebuvo suformuota
statistiSkai reik§minga vidutiné pertekliné graza (44R). Iki 2008 mety spalio
7 dienos akcijy rinkos dalyviai | informatyvy pranesima reagavo neigiamai,
taCiau vélesniu laikotarpiu — teigiamai. Tai reiSkia, kad rinkos dalyviai
palankiai vertino ECB sprendimus islaikyti stabiliy ir zemy paltikany normy
aplinka.

1 lentelé

Pranesimy apie islickancias tokias pacias paltikany normas poveikis

il Iki 2008 10 07 Nuo 2008 10 08 DDLU il o
lango 03 20
s CAAR, % t-statistic CAAR, % t-statistic CAAR, % t-statistic
-3 iki - 0,10 0,59
1 0,10 0,46 0,09 0,36
0 -0,07 -0,54 0,24 1,36 0,04 -0,54
11ki 7 -0,79 -2,19%%* -0,21 -0,59 -0,57 -2,18%*
-3 1ki 7 -0,76 -1,72% 0,12 0,23 -0,42 -1,26

** ir * atitinkamai reik§mingumo lygis esant 5% ir 10%.

Taciau statistiSkai reikSmingas ir neigiamas poveikis akcijy rinkos
grazai buvo jaufiamas sekanc¢iomis dienomis. Analizuojamu laikotarpiu iki
ECB pirmy paliikany normy mazinimo kaip atsako j pasauling finansy krize,
per 7 darbo dienas po centrinio banko paskelbto pranesimo apie islickancias
tokias pacias palikany normas akcijy rinkoje buvo sukaupta neigiama -0,79
proc. suminé vidutiné¢ pertekliné graza (CAAR). Nuo 2008 mety spalio 8
dienos atitinkamu jvykio lango laikotarpiu po neinformatyvaus ECB
pranesimo akcijy rinkoje nebuvo suformuojama statistiSkai reikSminga
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CAAR. Vertinant visg neinformatyvaus pranesimo jvykio langa, statistiSkai
reik§mingas jis buvo iki pasaulinés finansy krizés — bendra jo metu sukaupta
CAAR buvo neigiama.
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2 pav. CAAR pranesus apie isliekancias tokias pacias paliikany normas

Nuo euro zonos pradzios vertinant visus ECB neinformatyvius
praneSimus, galima teigti, kad iki pranesimo dienos akcijy rinkoje nebuvo
suformuota statistiSkai reik§minga CAA4R, taCiau ji buvo teigiama. [vykio
dieng akcijy rinkos dalyviai taip pat reikSmingai nereagavo | ECB sprendimg
nekeisti palikany normy. 1§ 2 pav. galima matyti, kad vertinant visa
analizuojamg laikotarpj statistiskai reik§minga ir neigiama 57 baziniy punkty
akcijy rinkos CAAR buvo sukaupta per 7 dienas po neinformatyvaus centrinio
banko pranesimo. StatistiSkai reikSmingiausia diena (esant 1 proc.
reik§mingumo lygiui) po pranesimo buvo 4, kuri suformavo neigiama 34
baziniy punkty 44R. Si diena reik§mingiausia buvo ir iki pasaulinés finansy
krizés pradzios.

Per analizuojama laikotarpj ECB spaudai pateike 19 pinigy politikos
pranesimy, kuriuose buvo priimtas sprendimas didinti paltikany normas. Iki
2010 mety spalio 7 dienos tokiy pranesimy buvo 16, o vélesniu laikotarpiu
tik 2. Nors iki §iy ECB sprendimy priémimo akcijy rinkos sukauptas CAA4R ir
nebuvo statistiSkai reikSmingas, taCiau gragza buvo neigiama Viso
analizuojamo laikotarpio metu. (2 lentel¢) Tai atspindi rinkos dalyviy
lukescius del galimy ECB veiksmuy, kai j galimai padidintas paliikany normas
jie reaguoja neigiamai. Tadiau praneSimo dieng rinkos dalyviy reakcija
pasikeiCia, tai reiskia, kad jvykio dieng i didinamas paliikany normas tiek
pries, tieck po pasaulinés finansy krizés jie reagavo teigiamai. Teigiama
reakcijg | didinamas paltkany normas laikotarpiu iki krizés galima biity
paaiskinti tuo, kad rinkos dalyviai tikéjo tolimesniu ekonomikos bei akcijy
rinkos augimu. Taip pat ECB prane$imo dieng akcijy rinka nesuformavo
statistiSkai reik§mingos 44R, didziausia ji buvo iki 2008 mety spalio 7 dienos
20 baziniy punkty. Siuo laikotarpiu teigiama ir statistiskai nereikiminga buvo
akcijy rinkos suformuota CAAR po prane$imo dienos, taciau labai didelj ir
reikSminga poveikj akcijy rinkos grazai turéjo 2011 mety balandzio ir liepos
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meénesiy ECB pranes§imai apie didinamas paltikany normas. Tai léme, kad po
pasaulinés finansy krizés didinamos paliikany normos turéjo statistiSkai
reikSmingg poveikj akcijy rinkos grazai.

2 lentelé
Pranesimy apie didinamas paliikany normas poveikis
i Tki 2008 10 07 Nuo 2008 10 08 W0 LESROR (0 < 2T
lango 03 20
dienos  |"CAAR, % | tstatisic | CAAR,% | t-statistic | CAAR,% | t-statistic
-3 1iki -
1 -0,52 -0,92 -0,63 -0,67 -0,53 -1,05
0 0,20 0,53 0,07 0,22 0,18 0,55
Piki7 35 0,64 6,09 | 2,82%%x | 037 0,51
ST 603 0,03 6,65 | 2,40%%* | 0,72 0,77

**% reikSmingumo lygis esant 1%.

Laikotarpiu iki ECB pranesimo apie palikany normy didinima
akcijy rinkos CAAR nebuvo statistiSkai reikSmingas, tac¢iau neigiamas - tai
rodo, kad rinkos dalyviai tikéjosi tokio centrinio banko sprendimo. (3 pav.)
Pranesimo dieng j didinamas paliikany normas jie reagavo teigiamai, taciau
akcijy rinkos A4R nebuvo statistiskai reik§Sminga. Centrinio banko sprendimo
poveikis akcijy rinkos grazai buvo perduotas sekan¢iomis dienomis, kadangi
buvo suformuota neigiama 37 baziniy punkty CAAR. Vertinant jvykio diena
ir sekancias 7 dienas po jos, galima teigti, kad buvo gauta neigiama 19
baziniy punkty CAA4AR — tai reiskia, kad rinkos dalyviai neigiamai reagavo |}
didinamas paltikany normas, taciau S§i reakcija pasireiSké po pranesimo
dienos.
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3 pav. CAAR pranesus apie didinamas paliikany normas

Nuo 1999 mety ECB apie priimtg sprendimg mazinti paliikany
normas prane$¢ 24 kartus, i§ kuriy iki 2003 mety birzelio 5 dienos apie
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paltkany normy mazinimg buvo pranesta 8 kartus, o nuo 2008 mety spalio 8
dienos - 16 karty. Iki pranesimo dienos akcijy rinka nesuformuodavo
statistiSkai reikSmingos CAAR. (3 lentel¢) Didziausia ir neigiama (40 baziniy
punkty) ji buvo nuo krizés pradzios, kai paliikany normos buvo mazinamos
daugiausiai karty. Tai rodo, kad $iuo laikotarpiu rinkos dalyviai tikéjosi
paliikany normy mazinimo, kadangi pranesimo dieng i ECB sprendima jie
taip pat reagavo neigiamai. Tai, kad | mazinamas paltikany normas krizés
laikotarpiu rinkos dalyviai reagavo neigiamai galima paaiskinti tuo, kad
mazinamos paliikany normos buvo rodiklis blogesnés ekonomikos biiklés.
Dél to skatinanti pinigy politika nepadidino investuotojy paklausos
rizikingam turtui ir akcijy kainos mazéjo.

3 lentele

Pranes$imy apie mazinamas paliikany normas poveikis

il Iki 2008 10 07 Nuo 2008 10 08 WA LSl
lango 03 20
s CAAR, % t-statistic CAAR, % t-statistic CAAR, % t-statistic
-3 iki -
1 0,00 0,00 -0,40 -0,27 -0,27 -0,42
0 0,25 0,30 -1,15 -1,44 -0,68 -1,13
11ki 7 1,42 0,90 -0,14 -0,07 0,38 0,43
-3 1ki 7 1,67 0,71 -1,70 -0,59 -0,58 -0,43

Priesinga situacija buvo laikotarpiu iki pasaulinés finansy krizés, kai
] centrinio banko sprendimg mazinti palikany normos rinkos dalyviai
reagavo teigiamai ir jvykio dieng akcijy rinka suformavo 25 baziniy punkty
AAR. Teigiamas poveikis akcijy grazai buvo jauCiamas ir sekanciomis
dienomis po praneSimo. Bendra jvykio lango CAAR buvo statistiSkai
nereik§minga, taciau iki 2008 mety spalio 7 dienos teigiama 1,67 proc., kai
tuo metu nuo spalio 8 dienos CAA4R buvo neigiamas ir sieke -1,7 proc.
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4 pav. CAAR pranesus apie mazinamas paliikany normas
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IS 4 pav. galima matyti, kad akcijy rinkos suformuotas CAAR iki
ECB prane$imo apie mazinamas paliikany normas buvo neigiamas, taip pat
jis buvo ir statistiSkai nereik§mingas. Tai lémé analizuojamas laikotarpis po
pasaulinés finansy krizés, kai buvo daugiausiai karty mazinamos paltikany
normos — vykdant skatinanCig pinigy politikg ir siekiant ekonomikos
atsigavimo. Taip pat i§ 4 pav. galima matyti, kad nuo 4 dienos po pranesimo
AAR didéjo — tai lémé tai, kad po praneSimo palikany normos yra
koreguojamos 4-5 dieng. Todél tai atspindi teigiama, taciau statistiSkai
nereikSminga rinkos dalyviy reakcija | ECB sumazintas paliikany normas.
Statistiskai reikSmingiausia diena (esant 10 proc. reikSmingumo lygiui)
analizuojamu atveju buvo 7 diena po pranesimo arba 2-3 diena pakoregavus
paltkany normas.

5. Isvados

1. Neinformatyvaus ECB prane§imo dieng akcijy rinkoje nebuvo suformuota
statistiSkai reik§Sminga AAR. Taciau po jvykio dienos buvo gauta
reik§minga ir neigiama akcijy rinkos CAAR. Reik$mingiausia buvo 4
darbo dienos AAR po pranesimo.

2. Grieztinancios pinigy politikos praneSimy dienos nebuvo statistiSkai
reik§mingos akcijy grazai, o rinkos dalyviai | juos reagavo teigiamai.
Sprendimo poveikis buvo jauciamas sekanciomis dienomis, kai buvo
suformuota nereikSminga, taciau neigiama akcijy rinkos CAAR. Palikany
didinimo poveikis buvo reik§mingas po pasaulinés finansy krizés.

3. Skatinanéios pinigy politikos pranesimy dienos nebuvo statistiSkai
reikSmingos akcijy grazai. | Siuos sprendimus rinkos dalyviai reagavo
neigiamai, kadangi krizés metu mazinamos paliikany normos buvo
blogéjancios ekonomikos rodiklis, o tai nedidino investuotojy paklausos
rizikingam turtui. Teigiama rinkos dalyviy reakcijg j skatinancios pinigy
politikos sprendimg buvo jauc¢iama sekanciomis dienomis, taciau ji buvo
statistiSkai nereik§minga — dél ko jvykio lango CAAR buvo neigiama.
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INVESTICIJU ] KLAIPEDOS VALSTYBINIO
JURU UOSTO INFRASTRUKTURA POVEIKIO
LIETUVOS KONKURENCINGUMO INDEKSUI

VERTINIMAS

Kleibaité S., Valioniené E.

Lietuvos aukotoji jureivystés mokykla
1. Ivadas

Siuo metu plagiai diskutuojama dél stipréjanéios konkurencijos bei
Salies uUkio pajégumo ar nepajégumo atlaikyti konkurencija vidingje ir
uzsienio rinkose. Ukio subjekto, jmonés konkurencingumas susijes su jo
gebéjimu greitai ir operatyviai reaguoti | staigius rinkos pokycius ir iSlaikyti
savo nekintancia pozicija joje [1]. Kiekvienam verslo subjektui, sickian¢iam
sékmingai vystyti verslag ir uzsitikrinti plétros galimybes bitina ne tik
nustatyti konkurencinguma lemiancius veiksnius, bet ir gauti pelng i§ tikinés
veiklos bei jvertinti valstybés paramos galimybes veiklos plétros aspektu [2].

Valstybés jmonés ,,Klaipédos valstybinio jiry uosto direkcija” (toliau
— KVJUD) investicijos bei didéjanti uosto krovos apimtis sudaro priclaidas su
uosto veikla tiesiogiai ir netiesiogiai susijusioms jvairiy tkiy jmonéms
vykdyti veikla bei taip didinti ekonoming ir socialing nauda ne tik Klaipédos
mieste, bet ir visoje Lietuvoje bei pasaulyje. Siekiant investicijy efektyvumo,
priimant strateginius sprendimus svarbu kuo tiksliau jvertinti investicijy
ekonominj bei socialinj poveikj valstybei.

Tyrimo objektas: valstybés imonés ,,Klaipédos valstybinio jiiry uosto
direkcija” investicijos.

Tyrimo tikslas: jvertinti investicijy j Klaipédos valstybinio jliry uosto
infrastruktiirg poveikj Lietuvos konkurencingumo indekso poky¢iui.

Tyrimo uZdaviniai.
1. Apibudinti investicijy j uosto infrastruktiirg jtaka Salies konkurencingumui.
2. I8analizuoti investicijy j Klaipédos valstybinio jury uosto infrastruktiirg
poky¢ius.
3. Ivertinti investicijy | Klaipédos valstybinio jury uosto infrastruktirg
poveiki Lietuvos konkurencingumo indeksui.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiiros analizavimas siekiant
atskleisti rinkliavy rysj su investicijomis ] uosto infrastuktiirag esme ir poveiki,
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finansinés ir statistinés analizés metodai: tradiciniai (vertikalioji, santykiné
analize), specifiniai (koreliacija, regresija), bei kiti metodai.

2. Investicijy j uosto infrastruktiirg poveikis Lietuvos konkurencingumui

Jiiry uostas neabejotinai turi didziule jtaka Salies vystymuisi. Salies,
kaip jurinés valstybés, vardo jtvirtinimo pagrindinis poZymis - tai nuosavas
jury uostas. Jiry uostas Lietuvos Respublikos Klaipédos valstybinio jlry
uosto jstatyme (Zin., 1996, Nr. 53-1245 ir vélesnis pakeitimai) 2 str.
apibudinamas kaip teritorija (uosto zemé ir akvatorija) skirta laivams jplaukti
ir iSplaukti, stovéti, aptarnauti, kroviniams perkrauti, taip pat keleiviams
aptarnauti.

Kompleksingje S$alies transporto sistemos plétroje yra numatyta
vykdyti aktyvig transporto politika, siekiant, kad Salies transporto sektorius
uzimty kuo platesnj transportavimo ir logistikos paslaugy segments
globalioje (Europos ir Azijos prekybos asies) ir regioninéje (Baltijos jliros)
rinkose. Transporto sistemos plétros programoje taip pat yra planuojama
modernizuoti ir plétoti KVJU infrastrukttira, skiriant reikalingas investicijas.
Valstybés investicijas, skirtas KVJU, siekiama paskirstyti tiems projektams,
kurie leisty uztikrinti didziausia naudg uosto veiklai ir pritraukti papildomus
kroviniy srautus, taip pat projektams, susijusiems su konkreCiy uoste
veikianciy privaciy krovos kompanijy jsipareigojimais, kurie uztikrinty, kad
jvestos | infrastruktiirga valstybés investicijos biity tikslingai panaudotos ir
taip bty sukurta nauda Klaipédos regionui ir valstybei [3].

Siuo metu sparéiai auganti KVJU krova, atplaukiantys didesnio
tonazo laivai ne tik dziugina, bet ir prabyla apie didéjancig uosto reikSme tiek
visos Salies ekonomikai, tiek tarptautiniam kroviniy ir keleiviy vezimui, todél
svarbu pasinaudoti Europos Sajungos teikiamomis galimybémis, savo jlry
uosta paversti dar pajégesniu ir modernesniu laivy, kroviniy ir keleiviy
aptarnavimo srityse. Panaudodama ES strukttiring parama KVJUD kartu su
AB ,,Lietuvos gelezinkeliai” jgyvendina 14 projekty, kurie gerina kroviniy ir
keleiviy aptarnavima Klaipédos jury uoste, padeda uztikrinti saugy ir
nepertraukiama kroviniy vezima j jury uostg ir i$ jo [4].

Investicijos j KVJU — tai investicijos j visos Lietuvos verslg ir
zmoniy gerove, nes léSos, iSleistos uosto priezitirai, modernizavimui ir
plétrai, sparciai atsipirks. Klaipédos valstybiniam jlry uostui tapus
konteineriy paskirstymo centru Baltijos juros teritorijoje plétra tik spartés,
kurdama papildomas darbo vietas, skatindama eksportg. Jiry uoste pastacius
Siuolaikiska terminala, bus galima aptarnauti daugiau laivy, transporto
priemoniy, keleiviy. Bus sukurtos geresnés salygos verslui, pagerés keleiviy
aptarnavimas [5].
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3. Investiciju | Klaipédos valstybinio jiry uosto infrastruktiira
vertinimas

Uosto direkcijos investicijos | uosto infrastruktiira yra valstybés bei
visy uoste veikianciy jmoniy variklis. KVJU yra valstybinis, todél KVJUD
veikla garantuoja ekonominj valstybés augima. KVJUD pajamas 2015 m. —
54,4 min. EUR per metus — sudaro ne tik uosto rinkliavos, o taip pat ir uosto
zemés nuoma. KVJUD finansinés jplaukos yra gaunamos i§ ES paramos
fondy, banky paskoly, o taip pat didelg dalj sudaro valstybinis finansavimas
[6]. Butent $ios pajamos yra skiriamos uosto akvatorijos gilinimui, uosto
infrastruktiiros gerinimui, uosto saugumo didinimui bei KVJUD veiklos
uztikrinimui, o viso to tikslas- didesnio kroviniy srauto pritraukimas ir
aptarnavimas.

I vosto veikla 2013 m. buvo daugiausiai investuota per visa uosto
gyvavimo laikotarpj — apie 87 mln. EUR, todé¢l Sie metai yra svarbiausi tick
KVIJUD, tiek valstybei (1 pav.).
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1 pav. KVJUD investicijy dinamika

Daugiausia investuota buvo ] suskystinty gamtiniy dujy terminalo
infrastruktiiros jrengima (33,7 min. EUR); uosto laivybos kanalo gilinimg ir
platinimag (31 mln. EUR); keleiviniy ir krovininiy  kelty terminalo
infrastruktiiros jrengimg (30 mln. EUR); moly rekonstrukcija (Siaurinio ir
pietinio bangolauziy) (25 mIn. EUR); krantiniy rekonstravimui Nr. 90-100
(20,6 mln. EUR), Nr. 66 ir 67 (15,6 mln. EUR); Nr. 7-9 (11,2 miln. EUR) bei
kitiems infrastruktiiros tobulinimo darbams (15,9 min. EUR) (1 pav.).

KVIJUD, didindama investicijas | infrastruktiira, siekia padidinti uosto
patrauklumg ir konkurencingumg rytinés Baltijos jiiros pakrantés regione.
Investicijoms 2013 m. skirta apie 32 mIln. EUR Europos sgjungos paramos
1é3y (2 pav.).
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2 pav. KVJUD investicijy j uosto infrastruktiirg struktiira

KVJUD siekia investicijas skirti uosto infrastruktiiros gerinimui:
krantiniy gilinimui, krantiniy statybai ir rekonstravimui ir kitoms
investicijoms, todél investicijy struktiira ir yra sudaryta i§ minéty pagrindiniy
daliy, nors dinamikoje galima matyti proporcijy pokycius (2 pav.): 2011-
2012 m. laikotarpiu dominavo ir krantiniy statybos bei rekonstrukcijos
darbai, kurie 2012-2013 m. laikotarpiu tolygiai transformavosi i krantiniy
gilinima, tuo tapru 2014 m. pasizyméjo laivybos kanalo tobulinimui
skirtomis investicijomis.

4. Lietuvos konkurencingumo indekso poky¢iu vertinimas
Salies konkurencingumo augimas siejamas su verslo aplinkos

gerinimu, dél kurio didéja vidaus ir uzsienio investicijos, auga eksportas ir
importas [4] (3 pav.).
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BInfrastniddira makroekonoming aplinka Prekiy(paslaugy rinkos efektyrnama:
B Darho rinkos efektynimas mFinansytinkosplétra Technologing paZanga

3 pav. Globalaus konkurencingumo indekso dinamika Lietuvoje

Salies konkurencingumg galima sieti su gerovés kiirimu, jtraukiant
tiek rezultato, tiek ir proceso vertinima. Vienas i§ budy kiekybiskai jvertinti
Salies konkurencinguma — tai naudojamas globalaus konkurencingumo
indeksas (toliau — GKI) [1]. Konkurencingumo veiksniy stiprumas
vertinamas skaitinéje skaléje nuo 1 (rySkus konkurencinis triikumas) iki 7
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baly (ryskus konkurencinis stiprumas). Analizuojamu laikotarpiu Salies
konkurencingumas padidéjo iki 4,55 tik 2015 m. Tai [émé padidéjusios visos
12 ekonominiy konkurencingumo veiksniy reik§més (3 pav.). Globalaus
konkurencingumo indekso dinamikoje puikiai atsispindi 12 veiksniy svarba
Lietuvai. Infrastruktiiros indeksas yra ketvirtas i§ dvylikos galimy, todél
svarbu jvertinti jo poveikj $alies konkurencingumui.

5. Investicijy j Klaipédos valstybinio jiiry uosto infrastruktiira poveikio
Lietuvos konkurencingumo indeksui vertinimas

Analizuojamu laikotarpiu Salies konkurencigumas padidéjo iki 4,55
tik 2015 metais. Taip atsitiko, dél iSaugusiy visy 12 ekonominiy
konkurencigumo veiksniy (4 pav.). Lietuvos konkurencingumo indeksas kito
nuo 4,51 iki 4,55.

5
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4 pav. Investicijy i uvosto infrastruktiirg ir Salies konkurencingumo indekso
dinamika

ISnagrinéjus KVJUD investicijas ir Salies konkurencingumo indeksa
analitiniais rodikliais bendroje viso laikotarpio dinamikoje galima pastebéti,
kad investicijy j uosto infrastruktiiros rodikliai augo spar¢iau, bazinis augimo
tempas, lyginant su 2009 m., daugiausia buvo pasiektas 2013 m. — 464%, tuo
tarpu $alies konkurencingumo indekso 2014 m. — 104 %. Investicijos nuo
2009 m. iki 2012 m. pabaigos vidutiniskai augo po 22%. Maziausias metinis
investicijy pokytis pastebimas 2014 m., kai jis sieké 25 %. Didziausias
metinis investicijy pokytis buvo uzfiksuotas 2013 m. ir jis sudaré¢ 377%.
Salies konkurencingumo indeksas nuo 2009 m. iki 2014 m. vidutiniskai
didéjo po 2,8%.

Analizuojant Salies konkurencingumo indekso ir uosto krova (r=0,56,
tr=1,2<ty;=3,18) ir KVJUD investicijas ] uosto infrastruktirg (r=0,88,
tr=3,31>t=3,18) koreliacija, nustatytas stiprus rySys tik tarp Salies
konkurencingumo ir KVJUD investicijy j uosto infrastruktiira. Siy rodikliy
reik§més yra teigiamos, t.y. didé¢jant uosto krovai bei KVJUD investicijoms }
uosto infrastruktiirg, proporcingai didéja ir $alies konkurencingumo indeksas.
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Ivertinus $alies konkurencingumo indeksa galima teigti, kad 2014

m. Salies konkurencingumo indekso padidéjimui jtakos turé¢jo didéjantis
makroekonomingés aplinkos indeksas, kuris parodo, kad Salis sukuria uzsienio
investuotojams didesn;j pasitikéjimg rinkos jégomis, o tai skatina visg Salies
ckonominj didé¢jimg. ISanalizavus $alies konkurencingumo indeksg ir KVJUD
investicijas | uosto infrastruktiirg pastebéta priklausomybé¢, leidzia daryti
iSvada, kad KVJUD investicijos | uosto infrastruktiirg turi 35% tiesioginés
itakos Salies konkurencingumo indeksui.

6. Isvados

. Investicijos | Klaipédos jliry uostg — tai investicijos j visos Lietuvos verslg

ir Zzmoniy gerove, nes 1éSos, iSleistos uosto priezitirai, modernizavimui ir
plétrai, sparCiai atsiperka. Naujos investicijos ] uosto infrastuktirg yra
svarbios uostui ir valstybei, nes gerinant uosto infrastruktiirg uostas ir
valstybé tampa konkurencingesne.

ISanalizavus investicijy j uosto infrastruktiirg ir konkurencingumo indekso
pokycius, pastebima, jog daugiausiai per visg analizuojamaji laikotarpi
buvo investuota 2013 m. , o Salies konkurencingumo indeksas iSaugo
2014 m. ir toliau didéja.

. Salies konkurencingumo augimas siejamas su verslo aplinkos gerinimu,

deél kurio didéja vidaus ir uzsienio investicijos, auga eksportas ir importas.
Investicijy svarba Salies konkurencingumo didinime uzima 4-3jg vietg
pagal svarbg i§ 12-o0s ekonominio konkurencingumo veiksniy ir prisideda
8,7% prie $alies konkurencingumo didinimo visame pasaulyje, nes 2013
m. yra svarbiausi tiek KVJUD tiek valstybei, nes Siais metais buvo
investuota daugiausiai per visg uosto gyvavimo laikotarpj. 2013 m.
investuota apie 87 min. Eur.

Literatira

V)]

. Tun¢ikiené, Z., Skackauskiené, I. Konkurencingumas: teorinis aspektas.

// Ekonomika ir vadyba: aktualijos ir perspektyvos, t. IV, 2003. p. 97-110.
Antanaviciené, J., Simelyté, A. Verslo jmonés ekonomikos pagrindai. -
Kaunas: Technologija, 2013.

Cernius, G. Jmonés finansy valdymo tikslas - tvarumo reikalavimas. //
Business Systems and Economics, t. 3(3), 2013. p. 3-8.

Buskeviciute, E., Kanapickiené, R., Patasius, M. Finansiniy rezultaty
analiz¢. - Kaunas: Technologija, 2010.

Treigiené, D. Investicijos. - Vilnius: Technika, 2010.

Kedaitiené, A. Investicijos | infrastruktira Europos Sajungoje:

.....

2013. p. 61-71.

TVA-2017 315



KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2017 balandzio 28 d., Panevézys

TECHNOLOGIJU IR VERSLO AKTUALIJOS
http://www.ppf.ktu.lt/konferencijos/tva/

KRUIZINES LAIVYBOS TENDECIJOS
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Krasauskaité P., Liebaité J., Valioniené E.
Lietuvos aukstoji jiureivystés mokykla

Raktiniai ZodZiai: kruizas, marsrutas, keleiviai, kruiziné laivyba, baltijos jura.
1. Ivadas

Kruiziné laivyba laikoma viena i§ pagrindiniy uosto veikly,
skatinancCiy tarptautinio turizmo plétra ne tik uostamiestyje, taciau ir visame
pajurio regione ir visoje Salyje. Kruizinés laivybos paslaugy poreikis
pasaulyje kiekvienais metais didé¢ja didindamas pasaulinés pajamas i$
kruizinio turizmo, vidutiniskai po 2,5 mlrd. JAV doleriy kasmet. Vien tai, jog
per artimiausius 4-rius metus Europos rinkai siekiama pastatyti daugiau kaip
25 naujus kruizinius laivus, kuriy bendras pajégumas siekia daugiau kaip 76
tikst. keleiviy, leidZzia numatyti kruizinés laivybos paslaugy paklausos
augima [1].

Siekiant sukurti kiek jmanoma didesn¢ kruizinés laivybos
generuojama pridéting verte jlry uostui, miestui, regionui ir $aliai, kruizinés
laivybos plétra tampa viena i$ svarbiy turizmo plétros sriciy, skatinanciy jiry
uosto, miesto ir turizmo sektoriaus tarpusavio integracija. Baltijos juroje, kaip
jauniausioje kruizinio turizmo plétros vietovéje, taip pat galioja tokios pat
tendencijos, todél remiantis sektoriaus plétros prielaidomis, tyrimo objektu
pasirinkta kruiziné laivyba Baltijos juros regione, o pagrindinis tyrimo
tikslas — iSanalizuoti kruizinés laivybos pokycius ir tendencijas Baltijos
regione. Tikslui pasiekti suformuluoti tokie tyrimo uzZdaviniai:

1. jvertinti pagrindinius veiksnius, lemianéius kruizing laivyba prie Baltijos
jiiros;

2. jvertinti keleiviy dinamikg ir kruiziniy laivy atplaukimo | uostus
dinamika;

3. apibudinti pagrindinius skirtumus tarp regiony.

Tyrimo metodologija pagrista mokslinés literatiiros Saltiniy analize
siekiant apibaidinti kruizinés laivybos specifiSkumg Baltijos juros regione ir
nustatyti sasajas su pasaulinémis kruizinés laivybos tendencijomis, o
vertinant kruizinés laivybos pokyc¢ius pritaikyti statistiniai metodai.
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2. Jiry uosty, teikianciy paslaugas kruizinés laivybos kompanijoms,
klasifikavimas kruizinés laivybos rinkoje

Remiantis kruizinio turizmo koncepcija kruizinis marSrutas
dazniausiai apima nuo 3 iki 5 uosty (ar uostamiesCiy) savaités ilgumo
trukmés keliongje. J. P. Rodrigue ir T. E Notteboom [2] rekomenduoja jtry
uostus klasifikuoti pagal tris pozymius: kelionés tikslo (paskirties) uostai,
tarpiniai jury uostai ir misrius uostus. Kelionés tikslo jury uostas dazniausiai
yra ta vieta, kur pats uostamiestis yra pagrindinis turistinés kelionés tikslas ir
juose kruizinés kelionés keleiviai turi galimybe praleisti didziausia laiko dalj,
tarpiniuose jiry uostuose keleiviams ekskursijoms ir pramogoms
uostamiestyje skiriamas ribotas laiko tarpas, ir miSrGis jlry uostai [2].
DidZiausi techniniai bei turistiniai reikalavimai yra keliami kelionés tikslo
arba paskirties uostams.

Kitg kruizinés laivybos paslaugas teikianciy jury uosty klasifikacija
pasiilé A. Papathanassis ir kt. [3], teigdami, kad galima jlry uostus
klasifikuoti pagal tai, kokius marSrutus aptarnaujancios kruizinés laivybos
kompanijos pasirenka jlry uosta. Autoriai savo tyrimuose teigia, kad pagal
kruizinius marSrutus jiry uostai turi buiti pasiruoS¢ aptarnauti skirtingos
trukmés kruizinius marsSrutus, kuriy pagrindiniai biina tokie: apimantys iki 3
jury uosty, apimantys iki 6 jiiry uosty, apimantys iki 10 jlry uosty bei
apimantys daugiau nei 10 jury uosty [3]. Pagal K. Miller [4], jury uostai gali
buti skirstomi pagal atplaukusiy laivy skaiciy: mazi (0-24 laivai), vidutiniai
(25-49 laivai), dideli (50-199 laivai), labai dideli (200 ir daugiau laivy).
Taciau J. P. Rodrigue ir T. E Notteboom [2], uostai gali bti skirstomi j
grupes pagal maksimaliai leisting aptarnaujamo laivo ilgj, kurj lemia jiiry
uoste jrengty kruiziniams laivams aptarnauti krantiniy ilgiai: iki 200 m., iki
300 m., iki 400 m., iki 500 m., iki 1000 m., ir ilgesnius laivus aptarnaujantys
juiry vostai [2].

Kaip teigia B. Placiené ir E. Valioniené [5], jiry uostai, kurie néra
Salies sostinés dazniausiai teikia papildomas technines paslaugas kruizinei
laivybai ir rinkos plétros perspektyvas planuoja biitent kaip technologiniy
paslaugy jury uostai kruizinei laivybai, todél sitlo jury uostus klasifikuoti |
tokias grupes, kaip turizmo uostai ir techniniy paslaugy uostai [5].

Remiantis tuo, kad jury uosty klasifikacija yra jvairi kruizinés
laivybos sektoriaus tyrimuose, papildomai dar egzistuoja ir atitinkamai laivy
klasifikavimas pagal dydj, ilgj, pastatymo metus, kruiziniy laivybos
kompanijy ir operatoriy klasifikacijos, kuriy esminé sudaryta pagal kokybés
lygmenis: standarting, auks¢iausios kokybés, prabangig ir i$skirting [2].

Remiantis jury uosty klasifikacijos jvairove galima teigti, kad
kruizing laivyba ir jos pokycius lemianciy veiksniy yra labai daug, taciau
siekiant nustatyti Baltijos jliroje susiformavusios kruizinés laivybos rinkos
charakteristikas, tyrimo metu vertinama keleiviy ir laivy poky¢iy dinamika,
analizuojami jury uostai pagal aptarnaujamy laivy ilgj. Toks tyrimas sudaro

TVA-2017 317



pakankamas prielaidas identifikuoti pagrindines potencialias kruizinés
laivybos rinkos formavimosi tendencijas Baltijos jiiros pakrantés Salyse bei
sudaro prielaidas jvertinti Klaipédos jiiry uosto pozicijas $ioje rinkoje.

3. Kruizinés laivybos rinkos vertinimo dimensijos

Analizuojant kruizinés laivybos plétros uoste ir uostamiestyje
galimybes galime pastebéti, kad yra pakankamai sudétinga atskirti laivyba
nuo turizmo, o uosta nuo miesto, biitent todél kompleksiné kruizinés laivybos
sektoriaus analizé- tai vienas pagrindiniy metody, sudarantis galimybes
apibrézti bazinius reikalavimui jlry uostui ir uostamiesCiui bei visam
regionui: aiSku, kad, pirmiausia, turi buti lankytiny viety, jos turi buti
jdomios ir patrauklios, o taip pat turi bhti galimybé aptarnauti kruizinius
laivus uoste [6]. I$ to galima matyti, kad kruiziné laivyba- tai laivybos ir
turizmo sektoriy sgsaja ir kickvieno i§ iy sektoriy veikla turi lygiavertj
poveikj darniai kruizinés laivybos plétrai regione (pav. 1). Laivybos sektorius
kruizinés laivybos plétros pozitriu apima tokius elementus kaip
infrastruktiira bei techniniy paslaugy kruiziniams laivams prieinamumas ir
patrauklumas, jskaitant paslaugas keleiviams jrengtuose keleiviy
terminaluose [5].

LAIVYBOS SEKTORIUS
Gilumas
Svartavimosi galimybeés
Keleiviy terminalai
Techningés paslaugos laivams

Paslaugos keleiviams

TURIZMO SEKTORIUS
Idomi istorija
Regiono kultiiros santykiai
Lankytiny viety skaicius
Paslaugy skaicius
Turizmo patrauklumas
Miesto paslaugy integracija su
uosto paslaugomis

1 pav. Kruizinés laivybos sektoriaus integralumas [6]

Kruiziné laivyba teikia labai didele ekonoming nauda uostui ir
valstybei, kuri gali buti vertinama tokiomis dimensijomis: keleiviy islaidy,
pajamy i$ kruiziniy linijy kelioniy operacijy, kruiziniy linijy prekiy bei
paslaugy isigijimo islaidy, kruiziniy linijy priezitros i§laidy dimensijomis,
taciau dideliy kruiziniy laivy priémimas | uostg reikalauja daug pradinio
kapitalo investicijy i infrastruktiira, taip pat techninés priezitiros iSlaidy [6].
Biitent todél planuojant investicijas infrastruktirai reikia jvertinti, ar
kruizinés laivybos rinka regione yra pakankama ir uztikrins kruiziniy laivy
pritraukima tiek, kad investicijos bty efektyvios.
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4. Kruizinés laivybos baltijos jiiroje rinkos apzvalga

Baltijos regione kruiziné laivyba dar kitaip Zinoma kaip Siaurés
Europos ar Skandinavijos kruiziné laivyba, apimanti tokias Salis kaip
Suomija, Rusija, Estija, Latvija, Lietuva, Lenkija, Vokietija, Danija, gvedija,
Norvegija, kurivose 95-eriais kruizinés laivybos marSrutais yra apjungti i$
viso 29 jury uostai. Reikia pazyméti, kad dalis marSruty yra ne lokalis
Baltijos juros kruiziniai marSrutai, taciau sujungiantys vienoje keliongje
keleta skirtingy regiony ir Salis esancias juose, pavyzdziui Didzioji Britanija,
Pranciizija, Olandija ir Belgija. Kitas svarbus kruizinés laivybos Baltijos
juroje pozymis- tai kruiziniy kelioniy trukmé: Baltijos regione yra labiau
paplite 10-14 nakty reisai, o tipiSkas Baltijos regiono kruizo marSrutas yra
dazniausiai formuojamas jtraukiant Siuos pagrindinius uostamiesCius: Osla,
Kopenhaga, Stokholma, Helsinkj, Sankt Peterburga, Taling. Ilgesnés trukmés
marsrutai  papildomi tokiais jiry uostais ir uostamieséiais kaip Ryga,
Klaipéda, Gdanskas, Hamburgas.

Pagrindinis Baltijos jiroje vykdomos kruizinés laivybos rinkoje
specifiskumas — tai jos sezoniSkumas, kas mokslingje literatliroje yra
ivardinama kaip trikumas, nes dél klimato, rinkos potencialas regione yra
trumpas, palyginti su kitomis kruizo lankomomis vietomis: sezonas tgsiasi
nuo balandzio iki rugséjo ménesio, o ziemg kruiziniai laivai | Baltijos jliros
regiong neatplaukia [4]. Tacdiau pagrindinis Baltijos juros regiono
patrauklumas yra tai, kad tai vienintelis regionas Siaurés Europoje su
SeSiomis sostinémis uostamiesciuose. Be to, Baltijos regionas yra turtingas
istorijomis, faktais, taip pat miestai yra saugis ir $Snckamosios angly kalbos
lygis yra aukstas tarp vietiniy gyventojy [3]. Dél Sios priezasties beveik 24
proc. visy kruiziniy kelioniy keleiviy sudaro amerikiec¢iai, 11 proc. — italai,
10 proc. vokie€iai, mazdaug po 8 proc. ispanai ir britai, po 6,5 proc. —
kanadieCiai ir pranciizai [5]. Kruizinés laivybos sektorius nuolatos auga,
daznai kruiziniai laivai apibiidinami "laivas-viesbutis". Daugiau kaip 80%
keleiviy mano, kad kruizas yra geras budas keliauti, atostogauti, jog jie ir
vél pasirinkty kruizinés laivybos paslaugas ir dazniausiai prioritetu Siose
kelionése jvardija galimybes vienos kelionés metu pamatyti daug skirtingy
viety, pabuvoti daugelyje ekskursijy, apsipirkti skirtingose parduotuvése [4].

Analizuojant kruiziniy laivy ir keleiviy dinamika, galima patvirtinti
teorines ir empirines ankstesniy tyrimy prielaidas, kad kruizinés laivybos
rinka ir pakankamai egzotiska ir patraukli uzsienio turistams, todél kruiziniy
laivy skai¢ius ir keleiviy skaiCius Baltijos jlros uostamiesCiuose didéja.
Vidutiniskai kasmet Baltijos jliros uostuose yra aptarnaujama 51 laivy
daugiau analizuojant 2000-2016 m. laikotarpj, o keleiviy srautas didéja
intensyviau ir kasmet vidutini§kai uostamiestj aplanko 236,716 tikst. keleiviy
daugiau (2 pav.).
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2 pav. Keleiviy ir atvystanéiy kruiziniy laivy Baltijos jiiroje tendencijos

Saltinis: https.//www.cruisebaltic.com

Tokios rinkos charakteristiky pokyciy tendencijos (2 pav.) leidzia
daryti apibendrinimg, kad kruizinés laivybos plétros Baltijos jiroje
tendencijos yra optimistinés bei sudarancios prielaidas kruizinés plétros
strategijoms formuoti Baltijos jiiros regiono Salyse.

Pagal aptarnaujamy laivy dydj Baltijos jlros uostai pasiskirsto taip,
kaip parodyta 3 paveiksle. Remiantis jury uosty klasifikacija ir grafine
Baltijos jiiros uosty pagal aptarnaujamy laivy ilgj klasifikacijos analize,
galima matyti, kad didziausia dalis Baltijos jliros uosty yra trumpiausius, iki
200 m ilgio, laivus aptarnaujantys jiry uostai (3 pav.).

ED 1,0 I I

': 0,8 I I

£ g0,

3:33 I _cl=c\sccccccc|c4c4c4f“f“

o= % 032 02 oz oz 02 B2 02 02 02 02 Lk i ' I I

=)

EREemE 1 L L L] l

< 7 gpPet g o z 2g = g

E = EEE 2 Zg s
2o 2 <222 .= “ E
=2 > g 5

=
3 pav. Baltijos juros uosty pasiskirstymas pagal maksimaly leisting

aptarnaujamo laivo ilgj. Saltinis: https://www.cruisebaltic.com/

Klaipédos jiiry uostas priklauso kitai grupei jiiry uosty ir gali
aptarnauti kruizinius laivus iki 300 m ilgio kartu su kitais 9 Baltijos jiry
uostais. Tik 4 jury uostai turi ilgas krantines kruiziniams laivams aptarnauti ir
aptarnauja laivus iki 400 m. ilgio, o vienintelis jiry uostas Malméje
aptarnauja laivus 500 m. ilgio ir tik Kopenhagos jlry uostas gali aptarnauti
Baltijos juroje plaukianéius 1000 m. ilgio laivus (3 pav.). Tokia Baltijos jliros
uosty klasifikacija sudaro prielaidas daryti apibendrinancig iSvada, kad
pasaulinés kruizinés laivybos poziliriu Baltijos jura yra labai mazas
pasaulinés kruizinés laivybos sektorius, todél ir didzioji dalis laivy yra ne
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ilgesni nei 400 m, kas salygoja, kad didziausia dalis uosty yra iSplétojusios
infrastruktiirg tokio tipo laivams patarnauti, o tai savo ruoztu lemia ir
didesne konkurencija biitent tarp $iy uosty.

Pagal aptarnauty laivy skaiéiy, galima pastebéti, kad didzioji dalis,
t.y. 59% visy jury uosty, Baltijos jiroje yra mazi jlry uostai, aptarnaujantys
iki 24 laivy per sezong (4 pav.). Maziausia dalis jiry uosty, t.y. 4 jiiry uostai
yra priskiriami vidutiniams jliry uostams, aptarnaujantiems per sezong nuo 25
iki 49 laivy. Didziausiy jury uosty grupei, aptarnaujanciai per metus daugiau
nei 200 kruiziniy laivy yra priskiriami didziausi jury uostai, kurie, iSskyrus
Sankt Peterburga, yra ir Saliy sostinés (4 pav.)
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4 pav. Baltijos juros uosty pasiskirstymas pagal aptarnauty laivy skai¢iy 2016
m. Saltinis: https://www.cruisebaltic.com/

Klaipédos jury uostas, kaip ir kaimyninis Rygos jiiry uostas yra
priskiriamas dideliy jiry uosty grupei, tadiau dar prie§ dvejus metus
Klaipédos jury uostas buvo priskiriamas vidutiniy jiry uosty grupei,
analogiskai ir Rygos jury uostas nuolat dél aptarnauty laivy skaiciaus keicia
vietg klasifikacijos schemoje. Tai reiskia, kad Rytinéje Baltijos pakrantéje Siy
uosty konkurencinés pozicijos yra apytikriai vienodos: Rygos jiiry uosto
pagrindinis privalumas yra uostamiestis- sostiné, o Klaipédos jliry uosto
privalumas yra - pakankamai patrauklios techninio aptarnavimo salygos,
kurios gerés dél suskystinty gamtiniy dujy terminalo ir galimybés laivams $§j
produkta teikti kaip kura.

Atlikus kruizinés laivybos Baltijos juroje pagal aptarnaujamy laivy
skaiCiy struktliros vertinimg, galima matyti, kad didziausig dalj Baltijos jiry
kruizuose priimant laivus sudaro Danijos rinka (18%), Vokietijos (15%),
Svedijos (15%), Estijos (13%), Suomijos (12%), Norvegijos (7% ), Latvijos
(3%), Lietuvos ir Lenkijos (2%) (5 pav. a). Tacdiau vertinant uosty poveikij
plétojant kruizinés laivybos Baltijos jliroje paslaugas, didziausias indélis
tenka Danijai, Suomijai, Vokietijai, Estijai, Svedijai ir Rusijai (5 pav. b)
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5 pav. Kruizinés laivybos Baltijos juroje struktiira pagal aptarnaujamy laivy
skai¢iy: a) santykinis pasiskirstymas; b) didziausia poveikj kruizinés
laivybos srautams turintys uostai

Atlikus kruizinés laivybos Baltijos juroje struktiiros pagal kruiziniy
keleiviy skai¢iy vertinima, galima matyti, kad didziausig dali Baltijos jury
kruizuose aptarnaujant kruiziniy marsruty keleivius sudaro Vokietijos rinka
(24%), Danijos (20%), Svedijos (14%), Rusijos ir Estijos (11%), Suomijos
(10%), Norvegijos (6%), Latvijos ir Lietuvos (2%), Lenkijos (0%) (6 pav. a).
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6 pav. Kruizinés laivybos Baltijos juroje struktiira pagal priimty kruizinés
kelionés keleiviy skai€iy: a) santykinis pasiskirstymas; b) didziausia
poveiki kruizinés laivybos srautams turintys uostai
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Taciau vertinant uosty poveikj plétojant kruizinés laivybos Baltijos

juroje paslaugas bei aptarnaujant kruiziniy marSruty keleivius, didZiausias
indélis tenka  Svedijai, Estijai, Suomijai, Rusijai, Danija, Lietuvai ir
Norvegijai (6 pav. b).

5. Isvados

1.

Ivertinus pagrindinius veiksnius, lemian¢ius kruizing laivybg Baltijos
juroje galima matyti, kad didziausia konkurencijos koncentracija yra
rinkoje, aptarnaujancioje iki 400 m ilgio laivus, todél didzioji dalis jiry
uosty turi panasiai iSplétota infrastruktiira, todél didele dalimi kruiziniams
keleiviams patraukluma formuoja uostamieséiai sostiné, kuriy yra 6
Baltijos juroje ir kurie yra jtraukiami dazniausiai j 14 nakty trukmés
marsrutus, populiariausius Baltijos jiroje.

Ivertinus keleiviy ir kruiziniy laivy atplaukimo j uostus dinamika galima
matyti, kad kasmet vidutiniskai kruiziniy laivy skai¢ius Baltijos jliroje
didéja po 51 laiva, atplukdantj vidutiniskai kasmet 236,716 tukst. keleiviy
daugiau. Todél kruizinés laivybos rinkos plétros tendencijos yra
vertinamos kaip teigiamos, sudarancios pakankamas prielaidas strateginei
kruizinio turizmo plétros strategijai bei rinkodarai formuoti, siekiant
pritraukti didesnj kiekj keleiviy arba suteikti didesnj kiekj techniniy
paslaugy kruiziniams laivams, su pagrindiniu tikslu- sukurti didesng
ekonoming nauda uostamiesciui ir visai Salies ekonomikai

. Klaipédos jiiry uosto pozicijos regione vertinimas leidzia teigti, kad

Klaipédos jury uosto funkciné paskirtis kruizinés laivybos rinkoje yra
dvejopa. Turizmo industrijos plétros pozitiriu jis yra jtrauktas j ilgesnius
marsrutus, priskiriamas dideliy uosty kategorijai, galintis aptarnauti
vidutinio ilgio kruizinius laivus. IS ekonominés naudos ir perspektyvos
pozicijy galima matyti, kad turizmo plétra néra vienintelis Klaipédos jury
uosto pozicionavimo rinkoje prioritetas. Labai svarbus veiksnys yra tai,
Klaipédos jury uostas gali buti priskiriamas ir prie techniniy paslaugy
kruiziniams laivams uosty, kurio patrauklumas, tikétina, perspektyvoje
turi tendencija didéti dél suskystinty gamtiniy dujy terminalo ir galimybés
bunkeriuoti laivus suskystintomis dujomis ir tokia paslauga jliroje buty
vieninteliame jiiry uoste.
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1. Ivadas

Tukstantmecio kartos vartotojams reikia ne tik prekés ar paslaugos —
jie siekia unikalios patirties, jsitraukimo, pramogos, jaudulio, pasitenkinimo
ir nori, kad prekés zenklas jiems tai suteikty. Unikalios patirties poreikio
iSraiSka yra tokia stipri, jog vartotojy patirt], autentiSkumg ir patoguma
Euromonitor International [2] jvardija aktualiausiomis pasaulinémis
vartotojy elgsenos tendencijomis 2017 metams. Globalus verslo atsakas
intensyviai kuriant unikalig vartotojy patirti, suponuoja ir tokios patirties
vertinimo klausimo aktualuma.

Darbo tikslas: nustatyti vartotojy patirties vertinimo ypatumus,
pagrindziant jy raiska teoriniu ir praktiniu lygmenimis.

Darbo uZdaviniai.

1. Apibrézti vartotojy patirties sampratg ir dimensiskuma.
2. Isanalizuoti vartotojy patirties vertinimo metodus.
3. Aptarti praktikoje taikomus vartotojy patirties vertinimo atvejus.

Taikomi metodai: sisteminé ir palyginamoji mokslinés literatiiros
analiz¢, atvejo analizé.

2. Vartotojy patirties samprata ir dimensiSkumas

Vartotojo patirtis yra susijusi su vidiniu, subjektyviu atsaku [7],
atsirandanciu tiesiogiai - kai jis perka, vartoja ar gauna jam skirtas paslaugas;
arba netiesiogiai - kuomet netikétai susiduria su jmonés ar prekés zenklo
atstovais, paslaugomis, teigiamomis rekomendacijomis ar kritika, reklama,
naujienomis ir pan. Vartotojo patirtis apima visg unikaly vartotojo patyrima
prieSpirkiminiame, pirkimo ir popirkiminiame procesuose ir yra jsimintina
stimuliuojant vartotojo jutiminio, emocinio, racionalaus ir fizinio atsako
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iSraiSka [1]. Vanharanta, Kantola ir Seikola isskiria tris bendrus bruozus
vartotojy patiréiai konceptualizuoti [13]: subjektyvumas (patirtis asmeniska ir
unikali), racionalaus mgstymo ir emocijy iSraiSka (didzigja dalimi patirtis
siejama su Zmogaus emocijomis ir jo pasgmone), ir holistinis konceptas (yra
daugybé salyc¢io tasky tarp jmonés bei vartotojo ir kiekvienas i§ jy veikia
kaip patiréiy arena). Apibendrindami vartotojo patirties sampratg, Kim, Cha,
Knutson ir Beck jg apibtidina kaip individualy ir daugiadimensinj konstrukta,
apimantj skirtingus vartotojo fizinius ir psichologinius lygius [4].

Nasermoadeli, Ling ir Severi teigimu, priklausomai nuo vartotojo
patirties tipo yra identifikuojamos skirtingos vartotojy patirties vertinimo
dimensijos [8]. Literatiroje pasikartojan¢iomis dimensijomis autoriy
ivardijamos jutiminé, emociné, pazinting, elgsenos ir socialiné (arba
gyvenimo biido). Jutiminé patirtis siejama su penkiomis Zmogaus juslémis —
regéjimu, klausa, uosle, skoniu, lyt¢jimu. Stimuliuojamos aplinkos estetikos
ir atmosferos, bei sagveikaudamos tarpusavyje, jos kuria jutiming vartotojy
patirtj. Emociné vartotojy patirtis iSreiskiama emocijy dimensijomis, kurios
gali bati teigiamos (laimingas, atsipalaidaves, pamalonintas) arba neigiamos
(pyktis, litidesys, baimé). Vartotojai, pajut¢ neigiamag emocinj atsakg yra
linke rinktis kitg prekés zenkla [9], tuo tarpu emociskai pririti vartotojai
pasiryz¢ investuoti daugiau, kad santykiai su prekés zenklu testysi [6].
Socialiné patirtis iSreiSkiama per socialinio statuso pripazinima, parodyma,
priklausomybés tam tikrai socialinei grupei pojiiti ir gali veikti vartotojo
mintis, jausmus bei veiklas per jo Seima, bendraamzius ar ziniasklaida [10].
Pazintiné patirtis apima vartotojy racionalius ir emocinius sprendimus [5],
elgsenos patirtis siejama su aptarnavimo procesu ir darbuotojais [1].

Apibendrinant mokslinés literatiiros analiz¢, konstatuojama, kad
vartotojy patirt] galima apibiidinti remiantis daugiadimensine prieiga, kur
skirtingos dimensijos ir subdimensijos (literatiroje dar jvardinamos kaip
veiksniai) sudaro holistinj vaizdg [3], [4]. Vartotojy patirties
daugiadimensiSskumu ir atskiry dimensijy pazinimu grindziami ir vartotojy
patirties vertinimo ypatumai. Esminiu Siame kontekste laikytinas vartotojy
patirties vertinimo metody klausimas.

3. Vartotojy patirties vertinimo metodai

Vartotojy patirties vertinimui  Andajani naudoja  analitiniu
hierarchiniu procesu grjsta pozitrj [1], Klaus ir Maklan pateikia vartotojy
aptarnavimo patirties modelj [5], Kim, Cha, Knutson ir Beck naudoja
vartotojy patirties indeksus [4], Gentile, Spiller ir Noci atlicka vartotojy
patirties vertinimg per jy utilitarines ir hedonistines vertybes [3], tuo tarpu kai
Schmitt vertina per patiréiy marketingo prizme [9]. Mokslinéje literatiiroje
sutinkami  vartotojy patirties vertinimo metodai straipsnio autoriy
apibendrinti 1-oje lenteléje ir toliau iSsamiau aptariamas kiekvienas vartotojy
patirties vertinimo metodas.
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1 lentelé

Esminiai vartotojy patirties vertinimo metodai ir jy bruozai

Metodas/ Analitiniu Vartotojy Vartotojy Vartotojy Patir¢iy
bruozas hierarchiniu aptarnavimo patirties patirties marketingo
procesu gristas patirties indeksai [4] vertinimo metodas [9]
poziaris [1] metodas [5] metodas [3]
Dimen Jutiminé Dvasios Naudos Jutiminé Jausti
si-jos Emociné ramybé Pricinamu | Emociné¢ | Pajusti
Pazinimo Tiesos mo Pazintiné | Mastyti
Elgsenos momentas | Patogumo | Pragmati Elgtis
Santykiy Orientacijg | Paskatinim né Priklausy
i rezultatg 0 Gyvenim ti
Prekes PraktiSkum | o bido
patirtis 0 Santykiy
Pasitikéjim
0
Aplinkos
Metod Paremta Paremta Paremta Paremta | Paremta
o- empiriniais | empiriniais | empiriniais | empirinia | empirinia
logija tyrimais ir tyrimais ir | tyrimais ir is is
faktorine vertinimo vertinimo tyrimais tyrimais
analize skale skale ir ir
faktorine | faktorine
analize analize
Rezult Vartotojo Pakartotini | Nepateikia | Vartotojy | Nepatei-
a-ty patogumas | s pirkimas; mi jsipareig kiami
empiri | kiekviename | Vartotojy ojimas;
né salycio pasitenkini Vartotojy
sasaja taske; -mas; jsitrauki-
su Darbuotojy | Pareikstas mas.
kons- mokymas lojalumas;
truktu | (aptarnavim | Teigiami
o kultira); | atsiliepima
Vartotojy i.
pasitenkinim
as; Vartotojy
iSlaikymas;
Vartotojy
skaiciaus
augimas;
Teigiami
atsiliepimai.
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Analitiniu  hierarchiniu procesu gristas pozitiris (angl. Analytic
Hierarchy Process — AHP) naudojamas siekiant identifikuoti ir jvertinti
kritinius sékmés veiksnius per penkias vartotojy patirties dimensijas —
jutiming, emocing, pazinimo, elgsenos ir santykiy [1]. Jutiminé dimensija
pasireiskia aptarnavimo aplinkoje ir interneto svetainés estetikoje; emociné
dimensija iSreiskiama per individualizmo, pagrindiniy paslaugy, skaitmeniniy
hedonistiniy elementy ir pridétinés vertés vertinima; pazinimo dimensija —
per patogumg, marketingo kompleksa, skaitmeninius funkcinius elementus;
elgsenos — per darbuotojus, greitj ir paslaugos jsiteikimo procesus; santykiy —
per vartotojy saveikg ir kity vartotojy buvima.

Vartotojy aptarnavimo patirties (angl. Customer Service Experience
— EXQ) modelis yra sukurtas siekiant jvertinti auksto jsitraukimo ir dazno
kontakto paslaugy vartotojy patirtj, iSreikSta per keturias dimensijas: dvasios
ramybeg, tiesos momenta, orientacijg j rezultatg ir prekés patirtj [S]. Prekés
patirtis siejama su vartotojo suvokimu, kad jis turi tam tikra prekiy
pasirinkimg ir galimybe juos palyginti. Orientacijos | rezultata dimensija
susijusi su vartotojo patiriamy sandorio kasty mazinimu. Tiesios momentas
apima aptarnavimg ir jo gerinimg, o dvasios ramybés dimensija atspindi
vartotojo patiriama emocing nauda.

Vartotojy patirties indeksus (angl. Consumer Experience Index —
CEI) Kim, Cha, Knutson ir Beck pateikia kaip vartotojams suteikty paslaugy
vertinimo metoda per naudos, pricinamumo, patogumo, paskatinimo,
praktiskumo, pasitikéjimo ir aplinkos dimensijas [4]. Naudos, arba patirties
nauda vartotojui, reitinguojama kaip svarbiausia dimensija. Antra pagal
svarbg — prieinamumo dimensija iSreiSkiama per kaStus, pristatyma ir
paslaugos pasickiamumg. Patogumas, arba laikas ir energija, kurig patiria
vartotojas, reitinguojama kaip tre¢ia pagal svarbg dimensija. Paskatinimo
dimensija vertinama per piniginiy ir ne piniginiy pirkima skatinanciy
priemoniy visumg; praktiSkumo dimensija apima paslaugy atlikima,
gebéjimus ir estetikg; pasitikéjimo dimensija — jsitikinimg tikrumu ir
reputacija; aplinkos — fizing aplinka ir vartotojo jusliy stimuliacija.

Autoriy Gentile, Spiller ir Noci pateikiamas vartotojy patirties (angl.
Customer Experience — CE) vertinimo metodas remiasi nuostata, kad
vartotojy patirtis - tai pacios jmongés jnasas kuriant verte vartotojui, ir §i verté
yra diferencijuojama pagal vartotojy utilitarines ir hedonistines vertybes [3].
Utilitariné patirtis pasireiskia per pazinting ir pragmating dimensijas ir
siejama su racionaliuoju vartotoju, tuo tarpu hedonistiné patirties siejama su
malonumo siekianciu vartotoju ir iSreiSkiama jutimine, emocine, gyvenimo
btdo ir santykiy dimensijomis.

Tuo tarpu patiréiy marketingo (angl. Experiential Marketing — EM)
metodas vertina patirt] per jutiminj atsakg (uzZuosti, pamatyti, iSgirsti, lytéti,
skanauti), emocinj atsaka (kaip vartotojas jaucCiasi), stimulg mastyti
kiirybiskai, paskatinima atlikti fizinj veiksmg ir socialinj atsaka, susijusj su
gyvenimo buidu bei kultiira [9].
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Apibendrinant atlikta vartotojy patirties vertinimo metody analize,
konstatuojama, kad iSsiskirian¢ios mokslininky nuomonés dél vartotojy
patirties sampratos interpretacijos bei dimensijy, atsispindi ir skirtinguose
patirties vertinimo metoduose. Tuo pacéiu akademingje literatiroje galima
sutikti nuomoniy, kad praktiniame lygmenyje identifikuoti kiekviena
vartotojy patirties dimensijg yra labai sudétinga [12], [14]. Todél geb¢jimas

4. Praktiniy vartotojy patirties vertinimo atvejy apzvalga

Vartotojy patirties tyrimy grupé Temkin Group jau SeStus metus
publikuoja vartotojy patirties reitingus (angl. Temkin Experience Rating —
toliau TER), paremtus vartotojy atsiliepimais. Kasmet Temkin Group
apklausia daugiau nei 10 tikstanciy vartotojy i§ 20 verslo Saky. Vertinimui
priimamos tik tos jmonés, kurios sulaukia daugiau nei 100 atsiliepimy i$
vartotojy, kurie per paskutinigsias 60 dieny iki apklausos turéjo saveiky su
atitinkama jmone. Tai vidutiniskai sudaro apie 330 jmoniy kasmet. TER
iSreiSkiami per sékmés, pastangy ir emocing dimensijas [11], sicjamas su
vartotojo patirtimi. Sekmés dimensija apibréziama kaip vartotojo galimybe
ivykdyti pirkimo sandori. Pagal pastangy dimensija vertinama kaip lengvai
vartotojui sekési bendrauti su jmone, o emocijy dimensija apibiidina kaip
vartotojas jautési paskutinés sgveikos su jmone metu. TER naudojama 1-7
baly skalé (kur 1 reiskia labai neigiama vartotojo atsiliepima, o 7 — labai
teigiamg) ir pateikiami bendra procentine iSraiska.

Apibendrinant 2017 metais publikuotus apklausos rezultatus,
apibudinanti kaip vartotojas jauc¢iasi — nusivyles, neutralus ar pamalonintas -
sgveikaudamas su konkredia jmone. Sékmés dimensijos vertinimai
aukscCiausi prekybos centry kategorijoje, o sveikatos paslaugy sektoriaus
imongs atsiduria pastangy dimensijos jvertinimo apacioje.

Siekdama paskatinti jmones fokusuoti démes;j } tokiy kompetencijy,
kaip samoninga lyderysté, darbuotojy isitraukimas, vartotojy prieraiSumas ir
stiprios prekés zenklo vertybés, raiSka per vartotojy patirties gerinima,
Temkin Group jsteigé apdovanojimus ir skatina $iy apdovanojimy finalisty
viesinima kaip tarptautiniy vartotojy patirties sekmés istorijy sklaida.

Remiantis Temkin Group 2017 m. paskelbtais vartotojy patirties
tyrimy rezultatais, i§samesnei geryjy praktiky analizei pasirenkami Blue
Cross Blue Shield of Michigan, Microsoft, Oklahoma City Thunder, JetBlue
Airways, Fidelity Investments ir Bombardier Aerospace atvejai.

Geryjy vartotojy patirties vertinimo praktiky kontekste verta
paminéti Blue Cross Blue Shield of Michigan, kuri per 17 ménesiy subtiré
vartotojy patirties tobulinimo komanda ir iSanalizavo daugybe jzvalgy bei
informacijos, kol sukiiré visapusiska strategija ,,Find and Fix“. Sioje jmonéje
net 375 darbuotojai yra jtraukti j vartotojy patirties tobulinimo projektus.
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Kompanija taip pat jrengé 10 vartotojy patir¢iy kambariy, esanciy skirtingose
vietose, kur 4 tuokstan¢iai darbuotojy nuolat supazindinami su realiais
pavyzdziais ir giluminiy interviu rezultatais, sickiant ne tik pazinti
vartotojams kylancias problemas, bet jas s¢kmingai jveikti.

Microsoft kompanija atkreipia démesj ] pagerintg apskaitos ir
bendravimo su vartotojais kultiirg, kurios sieké supaprastindama savo
pasitilymus. Pakeitimai atlikti atsizvelgiant | vartotojy atsiliepimus ir
skatinant darbuotojy isitraukimg. [Zvalgos generuojamos realiu laiku j viena
bendra viding konsole, apjungiant socialing medija, aptarnavimo atvejus,
pagalbos poreiki ir partneriy patirti. Tai jmonei leidzia reaguoti greitai ir
imtis tinkamy veiksmy gerinant kiekvieno vartotojo patirtj.

Krepsinio arena Oklahoma City Thunder jdiegé vartotojy patirties
gerinimo programa savo darbuotojams, kuri vadinasi ,,Mokink, jvertink ir
pasveikink (angl. Educate, Evaluate, and Congratulate). Arenos vartotojy
aptarnavimo  komanda, naudodamasi jvairiomis fany atsiliepimy
platformomis, surenka elektroninius laisSkus, tekstines zinutes ir socialinés
medijos jrasus, ir juos visus publikuoja komandos tinklalapyje realiu
rungtyniy laiku. Visas aptarnaujantis personalas — nuo automobiliy
parkuotojo iki apsaugos darbuotojy — privaloma tvarka dalyvauja CLICK
With Your Guests programoje, kuri moko kaip kurti jsiminting patirt]
vartotojui.

JetBlue Airways vartotojy aptarnavimo jzvalgy komanda kasmet
suburia operacijy ir vartotojy aptarnavimo vadovus, kad jie kartu dalyvauty
formuojant metinius jmonés tikslus. Tokia patirtis leidzia sklandziai
iSkomunikuoti keliamus tikslus visam keleivius aptarnaujanciam personalui,
iskaitant ir jguly narius.

Fidelity Investments principiné vertybé apibréziama nuolatiniu
pirmenybés  teikimu  savo  vartotojui.  Sis  jsipareigojimas  yra
transformuojamas ] konkrecias naudas, kurias gauna Fidelity Investments
vartotojai, bei | jmonés kuriamos vartotojy patirties principus, apibréziancius
kasdieng darbuotojy elgsena. Vartotojy patirties principai taip pat yra
integruoti tiek | naujy darbuotojy apmokymus, tiek | kasmetinius darbuotojy
vertinimus bei viding darbuotojy komunikacijag. Tuo tarpu vartotojy
atsiliepimai yra jtraukiami | produkty kiirimo sprendimus, vartotojy patirties
gerinimo diskusijas, kasdienes operacijas, o vartotojai daznai kvieCiami
dalyvauti produkty kiirimo sesijose.

Nuo 2007 mety Bombardier Aerospace skatina darbuotojy
jsitraukimg. Jis matuojamas pagal kasmetinés darbuotojy apklausos
rezultatus, t.y. vadovai vertinami pagal tai, kaip aktyviai jy pavaldiniai
dalyvauja kasmetinéje apklausoje. 2012 m. net 93 proc. darbuotojy uzpildé
apklausos anketg. Verta paminéti, kad apklausa rengiama sickiant padidinti
darbuotojy jsitraukimg gerinant jy darbo salygas ir pasitikéjima.

Apibendrinant geryjy praktiky pavyzdzius, straipsnio autoriai
pastebi jy sasaja su Klaus ir Maklan pateikiamu vartotojy aptarnavimo
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patirties modeliu, kur vartotojy patirtis iSreiksta per keturias dimensijas -
dvasios ramybe, tiesos momenta, orientacijg j rezultatg ir prekés patirtj — o
pasitenkinimas jvardijamas kaip vartotojy patirties rezultatas [5]. Pazymétina,
kad Temkin vartotojy patirties reitingai matuoja bitent vartotojy
pasitenkinimg per emocijy, pastangy ir sékmés dimensijas, kurias straipsnio
autoriai tapatina su Klaus ir Maklan dvasios ramybeés, tiesos momento ir
orientacijos ] rezultatg dimensijomis.

5. ISvados

1. Apibendrinant atliktas mokslinés literatiros studijas, galima teigti, kad
vartotojy patirties samprata apima unikaly vartotojo patyrimg
kiekviename saly¢io su jmone taske prie§ pirkiminio, pirkimo ir
popirkiminiame procesuose ir pasireiS$kia subjektyvia daugiadimensine
vartotojo racionalaus mastymo, veiksmy ir emocijy iSraiSka. Pazymétina,
kad skirtingi autoriai iSskiria savitas vartotojy patirties dimensijas, kurias
apibendrinant dominuojanciomis galima jvardyti jutiming, emocing,
pazinting, elgsenos ir socialing (arba gyvenimo buido).

2. Atlikta teoriniy ir empiriniy vartotojy patirties tyrimy apzvalga rodo, kad
mokslininkai naudoja skirtingus vartotojy patirties vertinimo metodus,
kuriy empirinio pagrindimo jrodymai taip pat yra skirtingi. Andajani
vartotojo patirties rezultatus susieja su vartotojo patogumu kiekviename
salyCio taske, darbuotojy mokymu, vartotojy pasitenkinimu, jy islaikymu
ir vartotojy skaiCiaus augimu bei teigiamais atsiliepimais. Kaip ir
Andajani, Klaus ir Maklan vartotojy pasitenkinimg, teigiamus
atsiliepimus ir pakartotinius pirkimus taipogi jvardina kaip teigiamos
vartotojy patirties vertinimo rezultata, taciau taip pat nurodo ir vartotojy
iSreiksta lojalumg. Taciau Gentile, Spiller ir Noci vartotojy patirties
vertinimo rezultatai rodo vartotojy jsipareigojima ir jsitraukima.
Nepaisant skirtingy empirinio pagrindimo jrodymy, visiems metodams
budingas holistinis pozitiris ir daugiadimensiSkumas, t.y. vertinama
pasitelkiant skirtingas dimensijas, kurios pasireiSkia kaip atsakas arba
stimulas i tam tikrg vartojimo patirtj.

3. Geryjy vartotojy patirties vertinimo praktiky apzvalga rodo, kad vartotojy
patirties vertinimas leidzia jmonéms pasiekti ilgalaike sékme, skatinant
tokiy kompetencijy, kaip sagmoninga lyderysté, darbuotojy jsitraukimas,
vartotojy prieraiSumas ir stiprios prekés zenklo vertybés, raiskg per
vartotojy patirties gerinimg. Temkin vartotojy patirties reitingais
matuojamas vartotojy pasitenkinimas, kaip vartotojy patirties rezultatas,
iSreikstas per emocijy, pastangy ir sekmés dimensijas glaudziai koreliuoja
su Klaus ir Maklan pateikiamu vartotojy aptarnavimo patirties modeliu,
kur vartotojy patirtis iSreikSta per keturias dimensijas - dvasios ramybe,
tiesos momentg, orientacijg i rezultatg ir prekés patirtj — o pasitenkinimas
ivardijamas kaip vartotojy patirties rezultatas [5].
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DOKUMENTO IR EMPIRINIU TYRIMU
SINTEZE
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Raktiniai ZodZiai: sumani visuomené¢, Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030, empiriniai
tyrimai

1. Ivadas

Visuomené, sickdama socialinés pazangos, turi rodyti iniciatyva
diskutuojant ir rengiant Salies strateginius dokumentus bei jais vadovautis,
kad uztikrinty konkurencinj pranasumg. Bene didziausia konkurencija vyksta
Saliy visuomenés pazangos klausimu. Zinant, kad valstybé negali egzistuoti
be trijy elementy: visuomenés, ploto ir valdzios, tuomet pirmiausia démesys
ir turéty krypti j visuomeng. Visuomenés pazanga salygoja valstybés
pazanga. Pazanga yra svarbi ne tik dél jgyjamo pranasumo kity Saliy
atzvilgiu, bet ir vidiniy procesy kaitos, sickiant visuomenés gerovés
uztikrinimui.

Darbo objektas: sumani visuomené

Darbo tikslas: atskleisti sumanios visuomenés bruozus, pagrindziant
strateginiu dokumentu ,,Lietuva 2030 ir empiriniais tyrimais.

Darbo uZdaviniai:

1. aptarti sumanios visuomenés sampratg.
2. iliustruoti sumanios visuomenés raiskg antriniais empiriniais tyrimais.

Darbo metodai: mokslinés literatliros analizé, antriniy statistiniy
duomeny analizé.

2. Sumanios visuomenés samprata

Savoka sumani visuomené galima aiskinti etimologiskai: liet. k.
sumanus — kuris sugeba ka su iSmone, iSradingai padaryti; visuomené —
istoriné zmoniy santalka, kuriai daro jtaka vieta ir laikas (Lietuviy kalbos
zodynas, 2008). Kaip savarankiskas socialinis institutas giliausiai samprata
atskleidziama strateginiame dokumente Lietuvos pazangos strategija
,Lietuva 2030“. Sio dokuento misija yra aktyvinti visuomeng, kad miisy
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valstybé tapty demokratiSkesne, modernesne, atviresne pasauliui ir
naujovéms bei savo nacionalinj tapatumg puosel¢jancia Salimi. Tai Zmoniy
idéjomis bei pasitilymais paremtas dokumentas, kuris privalo tapti konkreciy
veiksmy planu Lietuvos gerovei pasiekti. | Strategijos rengima placiai
jsitrauké visuomenée: skirtinguose regionuose vyko vieSi aptarimai ir
pristatymai, veiké idéjy generavimo centrai, inicijuota Nacionaliné idéjy
diena ir atviras forumas ,Lietuva 2030%. Zinomi 3alies verslo, kultiros,
meno, mokslo ir visuomenés veikéjai, kartu su Vyriausybés atstovais
susiblré | Valstybés pazangos taryba. Todél tikima, kad Lietuvos pazangos
strategija ,,Lietuva 2030 taps visuomenés susitarimu, jos samoninga valios ir
apsisprendimo raiska, kviecian¢ia jtvirtinti vertybes ir jomis vadovautis.
,Lietuva 2030 dokumenta sudaro Sesios pagrindinés struktiirinés dalys:
strategijos rengimas ir jgyvendinimas, strategijos poreikis ir paskirtis, vizija,
sumani visuomené, sumani ekonomika ir sumanus valdymas.

Sumani visuomené dokumente pristatoma kaip socialinis institutas,
pasizymintis veiklumu, solidarumu, intelektualumu; tokig visuomene
konstruoja kuirybiski, inovatyvis, nebijantys klysti zmonés. Jie geba kritiskai
mastyti, priimti savarankiskus sprendimus ir tuo paéiu jaucéia atsakomybe uz
bendra likima, puosel¢ja savo tautos tradicijas ir yra pilietiSki. Sumanios
visuomenés nariai taip pat yra ir sveiki — jie supranta sveikos gyvensenos
butinumg, nes sveikata jiems yra didziausias ne tik asmeninis, bet ir
visuomeneés turtas.

Diskusija apie sumanig visuomene Siame strateginiame dokumente
yra visy jo struktiiriniy daliy jungiantis elementas. Pvz., vizijoje raSoma jog
Salyje skatinamas Zzmoniy kurybiskumas, saviraiSka ir kurios gerove kuria
atsakingi ir atviri zmonés. Tai reiskia, kad sumani visuomen¢ pristatoma kaip
daugiausiai jtakos wvalstybei turinti dedamoji, pazymint, kad siekiant
pazangumo valstybéje, pirmiausia reikia orientuotis j jos piliecius.

Kitose dokumento dalyse (sumani ekonomika ir sumanus valdymas)
sumani visuomené vél gi yra pagrindinis akcentas. Teigtina, kad be sumanios
visuomenés pastarosios sritys Salyje tiesiog nefunkcionuoty.

3. Empiriniai tyrimai atspindintys sumanios visuomenés raiska

Kaip pavyzdi galima panagrinéti 2013 m. atlikta tyrimag
,»Visuomeneés gerove, 2013 sausis — vasaris® (LiDA Lietuvos HSM duomeny
archyvas).

Tyrimo tikslas: i$siaiskinti Lietuvos gyventojy nuomong apie
valstybés teikiamy socialiniy paslaugy kokybe ir prieinamuma, pasitenkinima
valstybiniy institucijy veikla bei visuomene, kurioje gyvenama. Tyrimo
imties sudarymo pagrindas yra valstybés jmonés ,Registry centras®
tvarkomas Lietuvos Respublikos Adresy registras. Imtis sudaryta
daugiapakopés stratifikuotos atrankos buidu. Duomeny rinkimo instrumentai:
interviu ir struktiiruotas klausimynas. Tyrimo metu buvo apklausti 18 mety ir
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vyresni Lietuvos namy oikiy gyventojai. Apklausos metu buvo teirautasi apie
pasitenkinimg savo gyvenimu, veiklos prasminguma, laime¢ ir susirlipinima
pastarosiomis dienomis. Tirta, kaip gyventojai vertina Lietuvos gyvenimo
kokybe lyginant su ES $aliy vidurkiu, ar keitési gyvenimo kokybés situacija
Salyje per paskutinius 12 ménesiy. Klausta apie etniniy mazumy,
homoseksualy, imigranty i$ kity Saliy gerove Lietuvoje, ar dél to jauciama
jtampa. Taip pat teirautasi ar gyventojai pasitiki policija, teisine sistema,
spauda, politinémis partijomis, Seimu. Aiskintasi apie pajamy netolyguma ir
privilegijas kai kurioms zmoniy grupéms. Prasyta atsakyti, kg respondentai
apskritai mano apie dabarting Svietimo, sveikatos apsaugos bei apripinimo
pensijomis sistemy bukle Lietuvoje.

ISanalizavus tyrimo rezultatus galima teigti, kad pusé respondenty
néra visiSkai patenkinti savo dabartiniu gyvenimu. 54,1 % apklaustyjy
pasitenkinimg jvertino vidutiniskai (3-6 balais i§ 10, kai 0 reiSkia visiSkai
nepatenkintas, o 10 — visiSkai patenkintas) (1 pav.).

Atsisaké atsakyti
Nezino
10

18.3%

8.7%

11.0%

10.8%

1 pav. Pasitenkinimas gyvenimu (LiDA ,,Visuomenés gerové, 2013 sausis —
vasaris*)

Vertindami gyvenimo kokybés pokytj Lietuvoje per paskutinius 12
ménesiy, 56 % respondenty pazyméjo, kad situacija yra panasi (vertinimas
nuo daug blogesnés iki daug geresnés) (2 pav.). Taigi, galima daryti
prielaida, kad pusé gyventojy nejaucia jog gyvenimo kokybé salyje keistysi.
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Atsisaké atsakyti
Nezino

Daug blogesné
Blogesné
Truputj blogesné
Panagi

Truputj geresné

Geresné

Daug geresné
2 pav. Lietuvos gyvenimo kokybé lyginant su paskutiniais 12 mén. (LiDA
,,Visuomenés gerove, 2013 sausis — vasaris*)

Tyrimu nustatyta, kad didelé dalis apklaustyjy nepasitiki Seimu.
Visiska pasitikéjimg iSreiské tik 0,1 % respondenty (0 — visiSkas
nepasitikéjimas, 10 — visiSkas pasitikéjimas) (3 pav.).

Atsisaké atsakyti

Nezino

=
<

[ LV C R SNV R S B - IV e ]

8.8%

3 pav. Pasitikéjimas Seimu (LiDA ,,Visuomenés gerové, 2013 sausis —
vasaris*)

Taip pat analizuojamg problemg atspindéjo ir 2012 m. atliktas
Europos socialinis tyrimas (ESS — European Social Survey). Sio tyrimo 6 —
osios bangos metu 29 Europos Salyse buvo atlikti individualtis valandos
trukmés interviu su 15 mety ir vyresniais respondentais. Imtis sudaryta
atsitiktinés atrankos budu taip, kad minimalus atsakymy griztamumas
sudaryty 70 %. Remiantis tuo, sudarytas imties dydis — 54 600 Zmoniy.
Tyrimo kriterijai: bendras gerovés vertinimas (zmogaus pasitenkinimas
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gyvenimu, ar jauciasi laimingas), emociné¢ gerové (dziaugsmo, litidesio ir
depresijos vertinimas pastarosiomis dienomis), veikla (laisvé rinktis,
pasitikéjimas savimi, pasitenkinimas uzsiimama veikla), gyvybingumas
bendruomenés gerové (ar gerai jauciamasi bendruomenéje, kurioje
gyvenama, bendruomenés nariy palaikymo, kaimynystés vertinimas),
palaikymo santykiai (santykis su artimaisiais, Seimos nariais, draugysté,
vieniSumo jausmas). Atsakydami j klausimus respondentai vertino kriterijus
skaléje nuo -1 iki 1, kai -1 reiskia visiSka nepritarima ,0 1 — visiska pritarimg.
Apibendrinti tyrimo rezultatai pateikti 1 lenteléje.

1 lentelé

Vertinimo baly vidurkiai pagal gerovés kriterijus (adaptuota pagal European
Social Survey Round 6, 2012)

Salis Bendra | Emociné |y [ peRe PR Gyvsbin
gerove gerove gerove santykiai gumas
Danija 0,68 0,36 0,32 0,10 0,30 0,05
Norvegija | 0,53 0,39 0,19 0,23 0,25 0,02
Sveicarija | 0,52 0,16 0,21 0,14 0,23 0,17
Islandija | 0,51 0,28 0,19 0,42 0,19 0,05
Suomija | 0,51 0,22 0,16 -0,03 0,10 20,06
Ny‘}f;lan' 046 | 020 | 0,16 | 004 | 016 | -004
Svedija 0,41 0,24 0,13 0,15 0,22 0,00
Izraclis 0,31 0,04 0,17 0,03 0,07 0,11
Vokietija | 0,31 0,18 0,18 0,08 0,24 0,10
Belgija 0,26 0,04 0,07 -0,02 0,01 -0,06
Jungting |, , 3 0,11 0,07 20,02 0,05 0,07
Karalysté
Ispanija 0,16 0,04 | -0,02 0,06 0,07 0,14
Lenkija 0,11 0,00 0,10 -0,08 0,09 0,02
Slovénija | 0,08 0,27 0,10 20,01 0,08 0,06
Kipras 0,07 20,05 0,07 0,14 0,16 0,12
Airija 0,03 0,23 0,12 0,19 0,00 0,09
Pranci- 1 ) -0,01 0,04 -0,06 0,09 0,07
zija
Ttalija 20,06 | 0,16 | -0,01 20,06 | -0,14 20,06

1 lentelés tesinys kitame puslapyje
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1 lentelés tesinys

Slovakija | 0,12 | 003 | -0,14 | 001 | -0,15 | 0,03
Cekija | 0,14 | 001 | 0,17 | 014 | 024 | -0,03
Estja | -0,17 | -006 | -001 | -008 | -09 [ 0,06

Kosovas | -021 | -0,17 | o014 | 016 | 006 | 007

P"fgzga' 031 | -0,07 | -0,09 | 001 | -0,10 | 0,15

Lietuva | -036 | 028 | 017 | 012 | -012 | -0,12

Albanija | -038 | -037 | 001 | -0,14 | -0,10 | -0,05
Rusija | 040 | -023 | -08 | -045 | -033 | -0,04

Vengrija | -049 | -030 | -0,14 | 021 | 016 | -0,18

Ukraina | 0,55 | 023 | -0,18 | 004 | -025 [ -0,04

Bulgarija | -0,88 | -024 | -0,17 | 008 | 006 | 003

Remiantis tyrimu, teigtina, kad Lietuvos visuomenés geroveés
vidurkis visose SeSiose kategorijose vertinamas neigiamai, kai tuo tarpu miisy
kaimyninés Lenkijos gyventojai daugelyje gerovés sri¢iy isivertina teigiamai.
Lietuviai prastai vertina emocing gerove (-0,28) ir nesijaucia gyvybingi
(gyvybingumo vidurkis -0,12).

Matome, kad aukS¢iausias visuomenés gerovés vidurkis yra
Skandinavijos $alyse ir Sveicarijoje, tatiau SiaurieCiai jaudiasi ne itin
energingi (gyvybingumo vidurkis nesiekia 0,1).

Europos socialinio tyrimo rezultatai atskleidzia, jog Lietuvai
reikalingi kardinaliis poky¢iai. Valstybéje tvyro depresyvi nuotaika, Zzmonés
jaucia nepasitenkinimg savo veikla, prasti tarpusavio santykiai, triiksta
palaikymo ir pasitikéjimo vieni kitais. Reikia sekti netoliese gyvenanciy
skandinavy pavyzdziu, perimti jy geraja patirtj.

Tiek Lietuvos, tick Europos mastu atlikti tyrimai demonstruoja ta
pati, kad misy valstybés visuomené dar yra gana toli nuo ,,Lietuva 2030
strategijoje sudarytos sumanios visuomengés vizijos.

Kaip pavyzdj, iliustruojantj sumanios visuomenés nepakankama
brandg musy Salyje, galima nagrinéti ir emigracijos procesa. Remiantis
Lietuvos statistikos departamento duomenimis (paskutinis atnaujinimas
2017-01-11) per pastaruosius 2 metus emigracijos mastai, kurie 2012-
2014 m. buvo pradéje mazéti, vél émé augti (zr. 2 lentelé).

Kasmet iSvykstantis keliy deSiméiy tikstanciy Lictuvos gyventojy
srautas veréia susimastyti, kas Salyje yra blogai. Tarp emigravusiy zmoniy, o
taip pat ir Cia tebegyvenanciy, daznai kalbama, kad Lietuvoje néra galimybiy
susirasti gerai apmokamg darba, o pradéti nuosava versla yra pernelyg
sudétinga galiojant dabartiniams jstatymams. Uzsienyje uzsidirbe ir j tévyne
griz¢ tautieciai neretai vél iSvyksta, bet jau dél kitos priezasties. Jiems tampa
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nepriimtinu pasyvus, uzdaras ir | pesimizma linkes lietuviy biidas;
nedemonstruojantis sumanios visuomenés. Cia galima jzvelgti sasaja su
anksCiau minétais socialiniais tyrimais, kurie atskleidé prasta Lietuvos
gyventojy emocing bukle. Taigi, neuztikrinus visuomenés geroves,
greiCiausiai nesulauksime didelio grjztan¢io emigranty birio, nepasieksime
sumanios visuomeneés.

2 lentelé

Neto tarptautiné migracija ir bendrasis emigracijos rodiklis

2012 -2016 m. (Lietuvos statistikos departamento Oficialiosios statistikos
portalas, 2017)

Metai Neto tarptautiné migracija (asmenys) Bendrezsli;(;:éngiirvae(::’;i%;odiklis
2012 -21 257 13,7
2013 -16 807 13,1
2014 -12 327 12,5
2015 -22.403 15,3
2016 -29 620 17,8

4. I§vados

1. Kaip savarankiSkas socialinis institutas, sumanios visuomenés samprata
indikuoja tokias dedamagsias: pasizyminti veiklumu, solidarumu,
intelektualumu; tokig visuomen¢ konstruoja kiirybiski, inovatyvis,
nebijantys klysti zmonés, gebantys kritiSkai mastyti, priimti savarankiskus
sprendimus ir tuo paciu jauia atsakomybe uz bendrg likimg, puosecléja
savo tautos tradicijas ir yra pilietiski; sumani visuomené dokumente
Lietuvos pazangos strategija ,,Lictuva 2030 yra visy jo struktiiriniy daliy
jungiantis elementas.

2. Analizuojant empirinius tyrimus, atspindinCius sumanios visuomenés
raiSka, nustatyta, kad Lietuvos gyventojy nuomoné apie pasitenkinimag
valstybiniy institucijy veikla, visuomene, kurioje gyvenama bei Salies
gyvenimo kokybe yra negatyvi. Negatyvig pozicija dar labiau sustiprina ir
labai zema Lietuvos visuomenés gerovés padétis kity Europos Saliy
kontekste. Sumanios visuomenés nepakankama branda misy Salyje
iSryskina ir augantys emigracijos procesai.
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Raktiniai ZodZiai: infliacija, bendrasis kainy lygis, pinigy pasiila, komerciniai bankai,
komerciniy banky pinigy pasitlos didinimas, perteklinés pinigy pasiilos
poveikis bendrajam kainy lygiui.

1. Ivadas

Temos aktualumas: komerciniy banky pinigy pasitlos didinimo
itaka Salies kainy lygiui turi biiti analizuojama siekiant atskleisti, iSmatuoti ir
ivertinti konkre¢iy paskoly rusiy, pagal pastaryjy trukme bei valiuta,
sukeliama poveikj bendrojo kainy lygio dinamikai ir Sios ypatybéms
skirtingais ekonominio ciklo laikotarpiais.

Darbo objektas: komerciniy banky pinigy pasitilos didinimo jtaka
Salies kainy lygiui.

Darbo tikslas: jvertinti komerciniy banky pinigy pasitilos didinimo
poveikj salies kainy lygiui.

Darbo uzdaviniai:

ISgryninti pinigy pasitilos kontrolés, infliacijos kontekste, sukeliamas rizikas;
Ivertinti Lietuvos Respublikos komerciniy banky pinigy pasitilos didinimo
itaka Salies kainy lygiui.

Darbo metodai: mokslinés literatfiros analizé, dokumenty analize,
statistiniy duomeny analize.

2. Pinigy pasitlos kontrolé infliacijos kontekste

Centrinis bankas sickdamas palaikyti kainy stabiluma, taiko jvairius
metodus, vienas i§ jy monetarinés, dar kitaip zinomos, kaip pinigy politikos,
formavimas bei jgyvendinimas. Analizéje apsiribojant Eurosistemos pinigy
politikos priemoniy analize, iSskiriamos trys pagrindinés Eurosistemos
vykdomos pinigy politikos priemonés:

Atvirosios rinkos operacijos — Europos Centrinio banko gairémis dél
Eurosistemos pinigy politikos sistemos jgyvendinimo (2014) iSskiriamos
keturios pagrindinés atviryjy rinkos operacijy raSys: pagrindinés
refinansavimo operacijos, ilgesnés trukmés refinansavimo operacijos,
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koreguojamosios operacijos bei struktlirinés operacijos. Pagrindinés
refinansavimo operacijos skirtos reguliariam sistemos likvidumui palaikyti
yra vykdomos kas savaite pasinaudojant atvirkStiniais sandoriais, kuriy
trukmé yra ne ilgesné nei 1 savaité, pasak Abbassi & Nautz (2012) yra
eurozonos monetarinés politikos pagrindas, nes dél savo daznumo ir mazos
finansiniy instrumenty trukmés gali itin greitai paveikti pinigy ir kitas
finansines rinkas taip sukeldamos tikéting poveikj dar trumpuoju laikotarpiu.
Refinansavimo operacijos vykdomos tik kas ménesj, o instrumenty cenzas
yra 3 meénesiy laikotarpis, Sio tipo operacijos pasak Balfoussia & Gibson
(2015) turéty padidinti banky skolinima euro zonos nefinansinéms
korporacijoms bei namy tkiams (iSskyrus skolinimasi nekilnojamam turtui
isigyti) suteikdamas finansy institucijoms salyginai pigy pri¢jimg prie
papildomy likvidumo rezervy. Koreguojamosios operacijas, nepasiZzymi
standartizuoty instrumenty ar instrumenty trukmés naudojimu, minétieji
kriterijai yra apsprendziami jvertinant siekting operacijy mastg bei poveikio
ekonomikai pasireiSkimo trukme ir laikotarpj, remiantis Eichler & Hielscher
(2012) koreguojamosios operacijos iki 2007 m. buvo naudojamos vangiai,
taciau prie§ kriziniu laikotarpiu daugeliui Europos Sajungos ekonomiky
patiriant itin staigy ekonomikos augima, Europos Centrinis bankas jvykdeé
keleta sékmingy minétojo tipo operacijy, taip i§ dalies sumazindamas
paltikany normy, pinigy rinkose, Suolius ir suteikdamas didesnj likviduma
bankams veikiantiems Sioje geografingje zonoje. Savo mastu ir vykdymo
apimtimis pacios didziausios, nusakancios bendra pagrindiniy ir ilgalaikiy
pagrindiniy operacijy tendencija, yra centrinio banko vykdomos strukttrinés
operacijos, kuriy metu parduodami Europos centrinio banko skolos
sertifikatai, bei vykdomi atpirkimo ir vienakrypciai sandoriai.

Nuolatinés galimybés — iSskirtinos dvi nuolatiniy galimybiy rasys:
ribinio skolinimosi galimybés sudarymas bei indéliy galimybé. Pasak
Tapking (2006) ribinio skolinimosi paliikany norma yra aukstesné nei
indéliams suteikiama palikany norma, centrinis bankas palaikydamas
teigiamg skirtuma tarp ribinio skolinimosi palikany normos ir indéliy
palikany normos ne tik potencialiai generuoja tokios veiklos teikiama
finansing nauda, bet ir sukuria rinka tokio tipo paslaugoms. Craig, Fecht &
Timer-Alkan (2015) atlike Vokietijos banky tarpusavio skolinimosi tyrima
nustaté, jog centrinio banko veiksmai kontroliuojant nuolatiniy galimybiy
apimtj ir prieinamumg rinkoje turi vidutinj arba silpna poveikj tarpbankinei
palikany normai. Centrinio banko indéliy galimybés suformavimas ir
paliikany normos, minétyjy indéliy atzvilgiu, palaikymas, i$skirtinai vertinant
tik palikany normas, pasak Tsenova (2014) yra suprantamas ne kaip
mokestis uz leidimg naudotis pinigais, taciau, kaip centrinio banko premija uz
sistemos likvidumo palaikyma.

Rezervo normos reglamentavimas — pasak Beaupain & Durré
(2013) eurozonoje nustatomas privalomyjy rezervy dydis turéty atitikti
trumpuoju laikotarpiu butina pinigy kieki, banky sistemos likvidumui
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palaikyti. Atkreiptinas démesys | tai, jog privalomaji rezerva privalo formuoti
kieckviena finansy institucija atskirai, taCiau agreguota visy privalomyjy
rezervy suma yra skirta ne atskiros finansy institucijos likvidumui uztikrinti,
o visos sistemos likvidumui garantuoti, iSkilus papildomo likvidumo
poreikiams, pasinaudojant banky korespondentiniais rySiais. Kaip teigia
Eichler & Hielscher (2012) Europos centrinio banko formuojamos
monetarinés politikos poky¢iai jgalina finansy institucijas tolygiau paskirstyti
su privalomojo rezervo laikymu susijusius kaStus, kuomet rezervo
formuotojams suteikiama teisé¢ laikyti didesnius nei biitina privalomuosius
rezervus laikotarpio pradzioje ir maZesnius nei biitina privalomuosius
rezervus laikotarpio pabaigoje. Tokia rezervo formavimo politika finansy
institucijoms suteikia galimybe optimizuoti pinigy srautus bei sudaryti
minétyjy institucijy atzvilgiu palankius kreditavimo planus.

3. Lietuvos Respublikos komerciniy banky pinigu pasitlos didinimo
jtaka Salies kainy lygiui

Vertinant rodikliy tarpusavio priklausomybe apskaiciuojami
pastaryjy koreliacijos koeficientai, taikant 0,01 reik§mingumo lygmeni,
vertinant koreliacijos koeficiento reik§mes, naudojamasi Sia vertinimo skale,
kurioje |r| < 0,3 — koreliacija labai silpna, 0,3 < |r| < 0,5 — koreliacija silpna,
0,5 < [r| < 0,7 — koreliacija vidutiné, 0,7 < |r] < 0,9 — koreliacija stipri ir 0,9 <
lr] <1 — koreliacija labai stipri (Cekanavi¢ius, Murauskas, 2000).

Siekiant nustatyti statistiSkai nepriklausomo kintamojo pokycio
sukeliamg poveikj ir Sio poveikio stipruma statistiSkai priklausomojo
kintamojo reikSmei, skai¢iuojami elastingumo koeficientai:

g - 80 AP _(02-01)P+Py), M
0 +0) A+P (02 +01 )Py -Py)’
2 2

¢ia: Q1 — pradinis suderinto vartotojy kainy indekso metinis pokytis, Q2 —
pasikeitgs suderinto vartotojy kainy indekso metinis pokytis, P1 — pradiné
naujai suteikty paskoly suma, P2 — pasikeitusi naujai suteikty paskoly suma.
Vertinant  apskaiéiuotgjj  elastingumo  koeficiento =~ modulj
vadovaujamasi tradicine paklausos elastingumo vertinimo skale, jei [Ed| > 1
santykinai elastinga paklausa kainos atzvilgiu, |[Ed| < 1 santykinai neclastinga
paklausa kainos atzvilgiu, |Ed| = 1 vienetinis paklausos elastingumas kainos
atzvilgiu. Tik Siuo atveju vertinamas ne paklausos elastingumas kainos
atzvilgiu, o infliacijos elastingumas naujai suteikty paskoly atzvilgiu.
Remiantis  diagrama (1 pav.) iSrySkéja antrinis, pinigy
multiplikatoriaus, bei komerciniy finansiniy institucijy skolinimo poveikis
infliacijai, kuris pasireiskia, kaip tendencija, kuomet didé¢jant suteikiamy
naujy paskoly nefinansinéms korporacijoms ir namy tkiams kiekiui, dél
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potencialiai didéjancios prekiy ir paslaugy paklausos bei pinigy kiekio
rinkoje, pasireiSkia metiniy infliacijos tempy augimas, o mazéjant suteikiamy
naujy paskoly nefinansinéms korporacijoms ir namy tkiams kiekiui, dél
potencialiai mazéjancios paklausos prekéms ir paslaugoms bei pinigy kiekio
rinkoje, taipogi mazéja bendrojo kainy lygio augimo tempai. Nors koreliaciné
analiz¢ rezultatai patvirtina, kad tarpusavyje itin glaudziai susijusig suderinto
vartotojy kainy indekso metiniy pokyc¢iy bei suteikty naujy paskoly dinamika,
siejan¢io rysio stiprumas yra 0,732, o reikSmingumo lygmuo 0,000, o tai
jgalinanti su 99 % patikimumu teigti, kad minétuosius rodiklius sieja
statistiSkai patikimas, tiesinis, atvirkstinis, stiprus rySys. Taciau pastarasis
makroekonominis rodiklis pasizymi mazesniu, nei metiniai infliacijos tempai,
variacijos koeficientu — 45,93 %, taciau vis dar leidzianciu konstatuoti labai
aukstg pozymio reik§miy variacija, bet suteikiantis didesnj tikslumg aprasant
imt] vidutiniu pastarosios dydziu — 2,15 mlrd. Lt.
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= == Suteiktos naujos paskolos nefinansinéms korporacijoms ir namu ukiam

1 pav. LR suderinto vartotojy kainy indekso metiniai poky¢iai bei suteiktos
naujos paskolos nefinansinéms korporacijoms ir namy tikiams, 2005
—2015 m. laikotarpiu (pagal Eurostat ir Lietuvos banko duomenis)

Naujai suteikty paskoly litais bustui jsigyti sumy, fiksuojant prading
normg nuo 1 m., ir suderinto vartotojy kainy indekso metiniy pokyciy
reikSmiy iSsidéstymas yra tankus dél to itin didelé minétyjy reikSmiy dalis
aptinkam 0 — 0,025 mlrd. Lt. bei -0,5 — 4 % plote (2 pav.). Rodikliy
koreliacijos koeficientas 0,191, reikSmingumo lygmuo 0,037, todél, pastaryjy
nesieja statistiSkai patikimas, tiesinis rySys. Taciau sudarytasis 3-ojo laipsnio
netiesinés regresijos modelis iSaiSkina net 15,61 % visy metinio infliacijos
tempo reikSmiy variacijy. Rodikliy elastingumo koeficientas — 1,35 igalina
teigti, kad minétyjy naujai suteikty paskoly sumy pokytis santykinai zymiai
paveikia bendrojo kainy lygio meting dinamika. Naujai suteikty paskoly
eurais bustui jsigyti, fiksuojant prading norma iki 1 m., ir suderinto vartotojy
kainy indekso metiniy pokyciy reikSmés issibarsto siaurame intervale (zZr. 2
pav.), kuriy zidinys aptinkamas 0,1 — 0,2 mlrd. Lt. ir -1 — 5 % plote.
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Rodiklius siejancio tiesinio rysio koreliacijos koeficientas yra 0,414, o rySio
reikSmingumas yra lygus 0,000 dél to pastaruosius sieja statistiS$kai
patikimas, tiesinis, tiesioginis, silpnas rySys. 3-ojo laipsnio netiesinés
regresijos lygtis iSaiskina vos 17,7 %, taCiau rodikliy elastingumo
koeficientas — 1,16, jrodo skolinimo apim¢iy struktiiring jtakg infliacijai.
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2 pav. LR suteikty naujy paskoly litais buistui jsigyti fiksuojant prading
normg nuo 1 m. (kairéje) ir suteikty naujy paskoly eurais bustui
isigyti fiksuojant prading norma, iki 1 m. (deSingje) bei suderinto
vartotojy kainy indekso metiniy poky¢iy sklaidos diagramos ir 3-0jo
laipsnio netiesinés regresijos lygtys, 2005 — 2015 m. (pagal Eurostat
ir Lietuvos banko duomenis)

Naujai suteikty paskoly litais iki 1 mln. eury, fiksuojant prading
normg, iki 1 m. ir suderinto vartotojy kainy indekso metiniai pokyciai
bazuojasi 0 — 0,2 mlrd. Lt ir 0 — 5 % plote (zr. 3 pav.). Rodiklius siejancio
ry$io koreliacijos koeficientas yra 0,616, o reik§Smingumas 0,000, kas reiskia,
kad pastaruosius sieja statistiSkai patikimas, tiesinis, tiesioginis, vidutinio
stiprumo rySys, o 3-ojo laipsnio netiesinés regresijos lygtis, remiantis
nepriklausomojo kintamojo reik§més paaiskina daugiau nei 41 %
priklausomojo pozymio variacijy. Bendrojo kainy lygio dinamikos
elastingumas analizuojamyjy naujai suteikty paskoly rasies atzvilgiu, kurio
koeficientas yra 1,01, leidzia teigti, kad metiniai infliacijos tempai yra
elastingi naujai suteikiamy paskoly litais iki 1 mln. eury, fiksuojant prading
normg iki 1 m., sumy atzvilgiu. Naujai suteikty paskoly litais iki 1 mln. eury,
fiksuojant prading norma nuo 1 m., sumy ir metinio infliacijos tempo
sklaidos diagrama (zr. 3 pav.) jog reikSmiy tarpusavio iSsidéstymas
nepasizymi jokiomis aiskiai identifikuojamomis tarpusavio tendencijomis.
Analizuojamuosius kintamuosius siejancio rysio koreliacijos koeficientas yra
0,132, o rysio reikSmingumas yra lygus 0,152, todél analizuojamyjy rodikliy
nesieja statistiSkai patikimas, tiesinis rySys. Remiantis sklaidos diagrama ir 3-
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ojo laipsnio netiesinés regresijos lygtimi (zr. 3 pav.), nepriklausomojo
kintamojo reik§més paaiskina tik 3,83 % visy metiniy infliacijos tempy
variacijos. Bei apskaiCiuotasis analizuojamy rodikliy elastingumo
koeficientas, kuris yra 0,05, taipogi jgalina teigti, kad bendrojo kainy lygio
dinamika reikSmingai, naujai suteikty paskoly litais iki 1 mln. eury,
fiksuojant prading norma nuo 1 m., sumy, atzvilgiu nepadidéja augant arba
maz¢jant minétosios rasies naujai suteikiamy paskoly sumoms.
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3 pav. LR suteikty naujy paskoly litais iki 1 mln. eury fiksuojant prading
normg, iki 1 m. (kairéje) ir nuo 1 m. (deSingje) bei suderinto
vartotojy kainy indekso metiniy poky¢iy sklaidos diagramos ir 3-0jo
laipsnio netiesinés regresijos lygtys, 2005 — 2014 m. laikotarpiu
(pagal Eurostat ir Lietuvos banko duomenis)

Naujai suteikty vartojimo paskoly sumos litais, fiksuojant prading
normg iki 1 m., ir suderinto vartotojy kainy indekso metiniy pokyciy
reikSmiy zidinys fiksuojamas 0 — 0,02 mlrd. Lt. ir -0,5 — 5 % plote (zr. 4
pav.). Rodiklius siejancio tiesinio rySio koeficientas yra 0,554, o rysio
reikSmingumas — 0,000, kas reiskia, kad pastaruosius sieja statistiSkai
patikimas, tiesinis, tiesioginis, vidutinio stiprumo rySys. 3-ojo laipsnio
netiesinés regresijos lygtis iSaiSkina net 36,51 % visy priklausomojo
kintamojo reik$miy variacijy, o tarpusavio elastingumo koeficientas — 2,64,
atskleidzia, jog naujai suteikiamas finansavimas turi struktiiriSkai reik§minga
jtaka Salies bendrojo kainy lygio atzvilgiu. Naujy vartojimo paskoly sumy
litais, fiksuojant prading normg nuo 1 m., bei suderinto vartotojy kainy
indekso metiniy poky¢iy sklaidos diagramoje (zr. 4 pav.) esanciy reikSmiy
tankis yra didelis, pastarosios bazuojasi 0 — 0,05 mlrd. Lt. bei -0,5 — 5 %
plote. Rodikliy tarpusavio koreliacijos koeficientas — 0,446, rySio
reik§mingumas — 0,000, irodo, kad rodiklius sieja statistiSkai patikimas,
tiesinis, tiesioginis, silpnas rySys. Netiesinés regresijos 3-ojo laipsnio lygtis
iSaiskina daugiau nei 28 % visy suderinto vartotojy kainy indekso metiniy
poky¢iy, o suderinto vartotojy kainy indekso metiniy poky¢iy elastingumo
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koeficientas 5,31, atskleidzia jog Siy paskoly kiekvieno laikotarpio vidutinis
pokytis salyginai reikSmingai atsispindi metiniame infliacijos lygyje.
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Naujos vartojimo paskolos litais fiksuojant Naujos vartojimo paskolos litais fiksuojant

prading norma, iki 1 m., mlrd. Lt. prading norma, nuo 1 m., mlrd. Lt.

4 pav. LR suteikty naujy vartojimo paskoly litais fiksuojant prading norma,
iki 1 m. (kairéje) ir nuo 1 m. (desinéje) bei suderinto vartotojy kainy
indekso metiniy pokyciy sklaidos diagramos ir 3-ojo laipsnio
netiesinés regresijos lygtys, 2005 — 2014 m. laikotarpiu (pagal
Eurostat ir Lietuvos banko duomenis)

4. I§vados

1. Pagrindinés refinansavimo operacijos ir ilgesnés trukmeés refinansavimo
operacijos skirtos isskirtinai finansinés sistemos likvidumui uztikrinti
todél jos turi didesn¢ trumpojo ir vidutinio laikotarpio jtaka finansiniy
institucijy galimybéms kredituoti klientus, lyginant su kity rasiy
operacijomis, o reglamentuojama privalomyjy rezervy norma potencialiai
atitinka trumpuoju laikotarpiu butina, sistemos likvidumui palaikyti,
pinigy kieki, kurio tolygus paskirstymas, didesnj 1é8y kieki deponuojant
laikotarpio pradzioje ir mazesni pabaigoje, igalina finansy institucijas
efektyviau funkcionuoti, sumazinant pinigy pasitilos Soky tikimybe.

2. Strukttriskai reik§minga, silpnag metinio infliacijos tempo augimg sukelia
naujai suteikty paskoly: litais bustui jsigyti, fiksuojant prading norma nuo
1 m., ir/arba eurais bistui jsigyti, fiksuojant prading normg iki 1 m.,
apim¢iy augimas, kai vidutinj metinio infliacijos tempo augima sukelia
naujai suteikty paskoly: litais iki 1 mln. eury, fiksuojant prading norma iki
1 m., ir/arba vartojimui litais, fiksuojant prading norma nuo/iki 1 m.
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ZALIAVU PERDIRBIMO JMONES
PRISIJUNGIMO PRIE GRUPES POVEIKIO
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Raktiniai ZodZiai: jurinis uostas, jiriné valstybe, antrines zaliavas perdirbanc¢ios jmonés, jmoniy
susijungimai, sinergija.

1. Ivadas

Antrines zaliavas perdirbanciai jmonei, veikian¢iai jiiry uoste itin
svarbu pakankami materialis iStekliai bei ilgalaikio skolinimosi
perspektyvos. Geriems finansiniams rezultatams neretai trukdo neefektyvus
turto, ilgalaikio kreditorinio ir debitorinio jsiskolinimo valdymas.
Susijungimas | vienos srities veiklas vykdan¢iy jmoniy grupe yra viena i
turto naudojimo efektyvumo bei mokumo ir likvidumo rodikliy stabilizavimo
priemoniy.

Tyrimo objektas: antrines Zaliavas perdirban¢iy jmoniy
susijungimai.

Tyrimo tikslas: jvertinti antrines zaliavas perdirbanciy jmoniy
susijungimo finansin¢ nauda.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. Apibudinti susijungimo tipus ir i§skirti pagrindinius skirtumus;

2. Apibudinti uosto reikSminguma, antrines zaliavas perdirbancioms
jmonéms, jvertinant nauda perdirbimo pramonei, kai viena i§ jmoniy yra
jsiki@irusi jiriniame uoste.

3. Analizuoti zaliavy perdirbimo jmonés prisijungimo prie grupés finansinj
poveik].

Tyrimo metodologija: mokslinés literatiiros S$altiniy analizé
siekiant apibudinti imoniy susijungimus, vienai i§ jy esant juriniame uoste ir
nustatyti reik§mingumg ir jo sukuriamg naudg perdirbimo pramonei nesanciai
jliriniame uoste.
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2. Imoniy susijungimai ir ju tipai

Susijungimai ir jsigijimai yra sandoriai, per kuriuos jmongés, verslo
organizacijos ar jy padaliniai yra perduodami ar sujungiami. Kaip strateginio
valdymo aspekta jmoniy susijungimai gali padéti joms augti, pakeisti verslo
ar konkurencing padétj. [1] Imoniy susijungimai gali bati jvairiy formy,
priklausomai nuo to, kaip jmonés yra tarpusavyje susijusios. [moniy
susijungimas atsiranda, kai dvi arba daugiau imoniy nori sutelkti bendram
tikslui — sukurti nauja, bendro organizavimo grupe. Imoniy susijungimai
atsirado siekiant pagerinti jmonés finansinius rezultatus: jmoniy grupé yra
pajégi gaminti daugiau pajamy nei ta viena jmoné arba galéty atsisakyti/
racionalizuoti nereikalingus procesus, taip mazinant dideles ilaidas. Dél Sio
principo potenciali sinergija yra iSnagrinéta per susijungimo ir jsigijimo
procesg. Kai dvi jmonés susijungdamos sukuria didesnj efektyvuma, tai
rezultatas yra nurodomas kaip sinergijos susijungimas. Per ilgg laikotarpj
efektyvumo galimybiy augimas nusveria rinkos galios poveikj, todél galima
daryti iSvada, kad jmonés/-iy susijungimas ir jsigijimas gali prisidéti prie
produktyvaus finansinio turto panaudojimo ir remiantis sinergijos efektu turi
didelg jtaka stabilizuojant krizinius laikotarpius grupés viduje.

Sinergija — tai pridétinés vertés kirimas, dalinantis iStekliais ir
igyjant naudos, ko kitokiu biidu biity negalima iSgauti arba buty galima taciau
didesne kaina. Sinergija galima atrasti ir naudoti visose organizacijose.
Sinergija apima daugybe skirtingy jos formy, tai priklauso nuo to, kokio tipo
susijungimas ar jsigijimas yra vykdomas tarp kokiy jmoniy. Robert Sevenius
yra atlikes bandymus tam, kad suzinot, kuri sinergijos riiSys pasireiskia
dazniausiai. Autorius pateikia tokig klasifikacija:

e Kasty sinergija — jmonés sgveikauja mazinant i$laidas. Dazniausiai susij¢
su masto ekonomija, kaip administracinés iSlaidos ir pridétinés vertés
i8laidos (overhead cost). IStekliy ir kompetencijy nasumo nebuvimas ar
veikla néra vykdoma efektyviai, tokiu atveju susijungus kartu su nauja
imone, kurios veikla susijusi sumazins i$laidas ir padidins nasuma.

e Pajamy sinergija — susijungimo biidas didinantis jmonés pajamas. Daznai
susieta su ekonomine padétimi, pavyzdziui, klienty ir produkty bei
kryzminio pardavimo plétimas.

e Finansiné sinergija — tai sinergija siekia sumazinti imonés kapitalo iSlaidas
mazinant rizikg, gerinant pinigy jplaukas ir keliant marza.

e Rinkos sinergija — sinergija susijusi su marzos didinimu, siekiant plésti
deryby galimybes bei palaikyti tarpusavio rySius su tiekéjais ir klientais. [2]

ISanalizavus  susijungimo | grupes budus ir pagrindinius
konsoliduotos veiklos pozymius, galima teigti, kad pagrindinés susijungimo j
grupes priezastys yra materialiyjy istekliy eksploatavimo optimizavimas ir
ekonominés naudos didinimas.
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3. Uosto reikSmingumas ir jo sukuriama nauda perdirbimo pramonei
nesanciai jiiriniame uoste

Tarptautinés jury uostas, pavyzdziui Klaipédos uostas — tai stambus
kroviniy perkrovimo ir keleiviy aptarnavimo transporto centras, pagrindiné
transporto jungtis tarp Ryty ir Vakary. Jurinis uostas yra transporto
infrastruktiiros kompleksas, kur jo kranting, ar kuris kitas plotas negali veikti
be keliy ir be gelezinkeliy. Jis gali maksimaliai dirbti 24/7, maksimaliai
vystytis ir turéti pramonés augima.

DI //’A‘\\
S \‘ """""""""""""""""""""""""""
T g -
RI [ B \A Surm.klmas
B : R R
U "y >
TI _T Mazmeniné
0 Atliekos

Produkcija

1 pav. Atlieky tvarkymo struktiiriné schema [2]

Logistikos paslaugos yra viena perspektyviausiy veiklos krypéiy
uostamiestyje, kur susikerta jiros ir sausumos keliai. Klaipéda — svarbi
grandis Lietuvos ir Baltijos regiono transporto logistikos grandingje, kadangi:
e per Klaipédos uostg eina pagrindinés laivybos linijos | Vakary Europos,

Pietry¢iy Azijos ir Amerikos Zemyny uostus, o sausuma driekiasi
trumpiausi atstumai iki svarbiausiy pramoniniy Ryty Saliy regiony;

e tarptautinis IXB transporto koridorius jgalina greitai ir kokybiskai pervezti
krovinius Ryty — Vakary ir Siaurés — Piety kryptimis;

e tarp Odesos ir Klaipédos kursuojantis greitasis konteinerinis Saudyklinis
traukinys ,,Vikingas* jungia Baltijos ir Juodosios jliry regionus;

e vos uz 35 km nuo Klaipédos miesto yra isikiires Tarptautinis Palangos oro
uostas, kurio infrastruktiira yra pritaikyta aptarnauti vidutinés ir mazos
klasés orlaivius. Reguliariis skrydziai j Kopenhaga (Danija) ir Ryga
(Latvija) yra vykdomi istisus metus.

Kalbant apie Klaipédos miesto transporto ir logistikos centra,
aktyviai jtraukiant jirinj Klaipédos uosta, galima dziaugtis didziuliais plotais.
Logistikos centry plotas Klaipédoje uzima daugiau nei 120 000 m?. Naujy
moderniy sandéliavimo patalpy metinis pasitilos augimas regione siekia apie
49 proc. Arti miesto infrastruktiiros veikiantys Saldytuvai ir specializuoti
terminalai, uzdari sandéliai ir atviros sandéliavimo aikstelés leidzia klientams
sandéliuoti jvairiy rusiy krovinius: birigsias trasas, metalo produkcija, maisto
produktus, antrines Zzaliavas, medienos gaminius, skystus chemijos
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produktus, buities technikg ir pakuotus krovinius. Naujasis UAB ,,VPA
Logistics® terminalas — Baltijos logistikos centras (BLC), kuriame esantys
sandéliai pastatyti ir jrengti pagal moderniausias technologijas: 10 m aukscio,
su naujausia centralizuoto Saldymo sistema, 65 pakrovimo vartai, kurie
privaZziuojami autotransportu ir gelezinkeliu, jungian¢iu terminalg su uostu ir
visu pasauliu. Jaky ziedo rekonstrukcijos darbai: Jaky sankryZa perdaroma j
skirtingy lygiy, statoma 4 eismo juosty estakada, atnaujinamas tunelinis
viadukas, jrengiamas apsvietimas, rekonstruojamos elektros ir rysiy linijos,
vandentiekis ir magistralinis dujotiekis, kurios padés krovinius gabenti
sunkvezimiais tarp imoniy esanciy uoste be didesniy problemy.

Popieriaus/kartono (PK) gamyba turi senas antriniy Zzaliavy
perdirbimo tradicijas. JUriniame uoste taip pat yra tvirtai isikiirusi perdirbimo
jmoné. Antriniy zaliavy perdirbimas svarbus ne tik PK gamybos efektyvumo
plétrai. Jis — labai svarbus faktorius, leidZiantis pasiekti auksta aplinkos
kokybés lygj, tausoti gamtinius bei energetinius isSteklius. Nacionalinéje
darnaus vystymosi strategijoje (NDVS) antriniy zaliavy naudojimas yra viena
svarbiausiy gamybos ekologinio efektyvumo (dematerializacijos) priemoniy.
Plausienos, popieriaus ir kartono gamyba bei perdirbimas yra svarbus misko
pramonés sektorius, tenkinantis individualius ir visuomenés poreikius.
[Popieriaus/ kartono atlieky tvarkymas. Surinkimas, paruoSimas ir
perdirbimas 9 psl]. 1900 metais jmonés pradétas darbas, Klaipédos
neuz$alan¢iame jiriniame uoste per 117 mety iSaugo, padidéjo perkrovimo
pajégumai, padidéjo rampy skaicius, apsilankanciy traukiniy ir sunkvezimiy
skaiéius iSaugo, taip paverciant antriniy zaliavy imone kur kas efektyvesne.

ISanalizavus antriniy Zaliavy jmonés vietos uoste svarba, galima
teigti, kad kai jmoniy grupe jungia ne viena kompanija, visos jos iSmano
versla, lankstuma, atkakly darba. Jmonés logistiniy technologijy iSmanymas
suteikia jmonei jvairiy transporto rdSiy pasirinkimg, taip jmonéms
efektyvinant darba.

4. Zaliavy perdirbimo jmonés prisijungimo prie grupés finansinis
poveikis

Analizuojant Zaliavy perdirbimo jmonés prisijungimg prie grupés
atsiranda finansiniai jsipareigojimai. Kurie atspindi pagrindinius prisijungimo
tikslus t.y. gerinti imones mazinant islaidas, didinti jmoniy pajamas,
sumazinti jmoniy kapitalo iSlaidas. Tiriamuoju laikotarpiu jmonés grynojo
pelno bendri rezultatai netolygiai svyravo.

AB ,,Grigeo” Kaipédos kartonas jsigijus grupe buvo apskaitytas
3.001.072 eury prestizas. Jis atsirado dél tikétinos Grupés jmoniy veiklos
sinergijos. Prestizas néra priziiirimas, taciau kiekvienais metais yra tikrinama,
ar jo verté néra sumaz¢jusi. Prestizo verté tiriamojo laikotarpio 2015 ir 2014
metais buvo priskirta AB ,,Klaipédos kartonas“. Prognozuojamos pajamos
buvo jvertintos darant priclaidg, kad busimyjy pajamy augimas bus nulemtas

352 TVA-2017



infliacijos, vykdomy investicijy i gamybiniy jrengimy nasumo ir efektyvumo
didinima bei pardavimo veiksmy skatinimo.

Zaliavy kartono popieriaus rinka 2015 m. AB ,,Grigeo Klaipédos
kartonas® pardavimai, palyginus su metais paaugo 1%. (2 pav.) Bendrovés
pajamy didéjimui 2015 metais didZiausig jtakg turéjo rinkoje pakilusi
parduodamos produkcijos kaina. DidZigja dalj pajamy 2015 m. Bendrové
uzdirbo Baltijos bei Vakary ir Centrinés Europos Saliy rinkose. To priezastis
buvo optimallis logistiniai marSrutai i§ uosto akvatorijos. Geras zaliavy bei
produkcijos paskirstymas Baltijos ir Vakary Salims paskatino bendrovés
pajamy augima.

0 — — _____ __
s L]

2012 2013 2014 2015

u Bendrové  ® Prisijungusios imonés

2 pav. AB ,,Grigeo Klaipédos kartonas™ grupés grynasis pelnas 2012-2015
metais. Saltinis: AB ,,Grigeo Klaipédos kartonas* Konsoliduotos ir
atskiros finansinés ataskaitos 2012-2015 m.

ISanalizavus AB ,,Grigeo Klaipédos kartonas* pelno (nuostoliy)
ataskaitas gan nesunkiai galima pasakyti kaip jmonei sekési tiriamuoju
laikotarpiu. AR jmonés pelningumas pakankamas, ar jmonés veikla vystosi
teigiama ar neigiama linkme. Kaip matoma i (2 pav.) jmoniy grynasis pelnas
tiriamgjj laikotarpj buvo neigiamas, o bendrovés grynasis pelnas nezymiai
mazéjo. Neigiami rezultatai pasiteisina, kadangi jmoné turi labai didele
materialiojo turto baze, ir todél patiria aukstas nusidévéjimo sanaudas, pinigy
neisleidzia, ir jy finansiné buklé padedant bendrovei yra gera.

50
B B B e

2013 2014 2015
-50

B Bendrové M Prisijungusios jmonés
3 pav. AB ,,Grigeo Klaipédos kartonas“ grupés turtas 2012-2015 metais.
Saltinis: AB ,,Grigeo Klaipédos kartonas®. Konsoliduotos ir atskiros
finansinés ataskaitos 2012-2015 m.
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Per tiriamajj laikotarpj dukterinés imonés patyré nuostoliy, dél kuriy

balanse matyti $iy jmoniy turto neigiamumas (3 pav.). Susidares skirtumas
turi bati laikomas jmoniy grupés nuostoliu, tadiau $iuo atveju atsakomybe
prisiima bendrové padengti dukterinés jmonés nuostolius.

Pastebint neigiamus dukteriniy jmoniy rezultatus ir tai kaip

bendrové padengia nuostolius, galima teigti, kad jungimasis | grupes yra
teigiama patirtis — turto naudojimo efektyvumo bei mokumo ir likvidumo
rodikliy stabilizavimo priemoniy gerinimas.

5. Isvados

1.

Apibendrinant, galima teigti, kad tyrimas parodé jog jmoniy susijungimai
gali buti jvairiy formy. Tai priklauso nuo to, kaip jmonés yra susijusios
arba nesusijusios tarpusavyje. ISanalizavus susijungimo i grupes budus ir
pagrindinius  konsoliduotos veiklos pozymius, galima teigti, kad
pagrindinés susijungimo ] grupes priezastys yra materialiyjy istekliy
eksploatavimo optimizavimas ir ekonominés naudos didinimas.

Viena didziausiy priezasciy, dél kuriy antriniy zaliavy perdirbimo jmonés
jungiasi su jmonémis jsikiirusiomis jariniame uoste, yra logistines tickimo
sistemos dideli rySiai: antrinés zaliavos ir produktai gali bati tiekiami
visomis transporto priemonémis. Imonei esant uoste didéja logistinés
galimybés, zaliava bei i§ jy gaunama produkcija gali biiti paskirstyta
jvairiu transportu, taip pagreitinant jy pristatymo laikg bei kiekj. Visi $ie
teigiami veiksniai yra susij¢ su kylanéiu efektyvumu, visuose pramonés
procesuose, susijungus antriniy zaliavy jmonéms.

Apibendrinant galima teigti, kad jmoniy susijungimai yra teigiami
finansiniu pozidiriu, kadangi bendrové gali padengti dukteriniy jmoniy
nuostolius, taip iSlaikant jmong¢ rinkoje.
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lojalumas

1. Ivadas

XX amziuje stipréjant aplinkos kaip vertybés suvokimui,
aplinkosauginio, ekologinio sgmoningumo vystymuisi, socialiné atsakomybé
skatino jmones atsizvelgti 1 aplinkosauginius bei socialinius vystymosi
aspektus [1-2] ir taip prisidéti prie visuomenés, tame tarpe ir vartotojy,
gerovés bei visy jmonés tvaraus vystymosi aspekty jvykdymo uztikrinimo
[3]. Vartotojai ilgainiui suvoké tokiy vystymosi tendencijy pasekmes ir
pradéjo keisti nuostatas vis labiau koncentruodamiesi j socialing atsakomybe.

Imoniy socialiai atsakingos veiklos analizé jgavo kiek kitokig kryptj,
kai rinkodaros specialistai émé dométis jmoniy socialiai atsakingos veiklos
integravimu | gamybos, rinkodaros, paskirstymo veiklos kryptis [4-6].
Moksliniuose darbuose autoriai analizavo tvariy ir ilgalaikiy santykiy su
vartotojais kiirimg ir palaikyma atsizvelgiant | poreikiy tenkinima socialiniy
problemy kontekste [4, 5, 7]. Tyrimy bendrovés ,,Nielsen* 2015 m. atliktas
tyrimas Lietuvoje atskleidzia, kad imonés, kurios vykdo socialing
atsakomybe ir savo veikloje taiko socialiai atsakinga rinkodara, skatina
vartotojus tapti lojaliais [8]. Kity mokslininky tyrimai pagrindzia [9], kad
labiausiai socialiai atsakinga rinkodara ir jos poveikis vartotojams pasireiskia
per pagrindinius rinkodaros komplekso elementus. Taciau atlikty tyrimy ir
teoriniy jzvalgy rezultatuose pasigendama iSsamaus socialiai atsakingos
rinkodaros komplekso elementy jtakos vartotojy lojalumui pagrindimo. Nors
teoriniy ir paktinés jzvalgos parodo jmoniy socialiai atsakingos veiklos
integravimo ] rinkodarg nauda, taCiau pasigendama i$samesniy analiziy,
kurios pagristy jmoniy socialiai atsakingos rinkodaros komplekso elementy
poveiki vartotojams, jy lojalumo formavimui.
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Darbo tikslas: atlikus mokslinés literatiiros analizg, parengti
socialiai atsakingos rinkodaros komplekso elementy jtakos vartotojy lojalumui
modelj teoriniu apsektu.

2. Imoniy socialinés atsakomybés raiSkos elementai

Analizuojant moksling literatiirg bei remiantis Lietuvos atsakingo
verslo asociacijos (LAVA) atlikto teminio tyrimo duomenimis isryskéja, kad
imongs turi vadovautis trimis pagrindiniai socialinés atsakomybés aspektais:
ekonominiais, socialiniais ir aplinkosauginiais [10].

Imoniy, kurios yra socialiai atsakingos, pagrindiné funkcija —
vykdant savo veikla, priimti tokius sprendimus, kurie apjungty ekonominius,
socialinius ir aplinkosauginius elementus. Atkreiptinas démesys, kad jmoniy
veikloje visi Sie trys elementai turi pasireiksti kartu, o ne po vieng [10]. Tai
reiSkia, kad jmoné, vykdydama socialiai atsakingg veiklg, negali vadovautis
tik ekonominiais arba tik socialiniais elementais.

Nors mokslingje literatiiroje autoriai iSskiria penkis ir daugiau
socialinés atsakomybés raiSkos elementus, taCiau dazniausiai mokslingje
literatiiroje yra iSskiriami trys pagrindiniai: ekonominiai (riziky valdymas,
graza akcininkams, rinkos santykiai, mokes¢iai), socialiniai (Zmogaus teisés;
ivairové; lygios galimybés, socialinés atskirties mazinimas), aplinkosauginiai
(aplinkosauginé teisé, leidimas veikti, atitikimas, biojvairove, tarSos
prevencija, atliekos, iStekliai). Kadangi socialiai atsakingos jmonés turi
vykdyti savo veiklg per minétus tris elementus, tai reiskia, kad ir tokiy
jmoniy socialiné¢ atsakomybé turi reikStis per Siuos aspektus. Remiantis
minétais trimis socialiai atsakingos veiklos raiSkos elementais bei atskleidus
lojalumo sampratg, toliau bus analizuojama jmoniy socialiai atsakingos
rinkodaros elementy raiska bei jy jtaka vartotojy lojalumui.

3. Vartotojy lojalumo vertinimo ypatumai

Analizuojant vartotojy lojalumg, svarbu suvokti, kad vartotojy
lojalumo vertinimas yra sudétingas procesas, nes vartotojy lojalumg veikia
daugybé veiksniy. Pavyzdziui, jei vartotojas pakartotinai perka tik dél to, kad
imon¢ paskelbé akcijas, ar kad asmeniui nebuvo daugiau kur nusipirkti tam
tikro prekeés kiekio ir jis nusipirko atsitiktinoje parduotuvéje, tai tikrai néra
vartotojo lojalumas jmonei ar tam tikrai prekei. Mokslininkai [11]
konstatuoja, kad lojalumas vertinamas identifikavus vartotojy pozitrj ir
elgseng. Vartotojo poziiris, tai ,,vartotojo pirmenybés teikimas konkre¢iam
prekiniam Zenklui ar jmonei, tai gali buti jsipareigojimas® [12]. Taip pat
vartotojy pozitris yra suvokiamas kaip ,,vartotojy pasitenkinimas, vartotojy
rekomendacija kitiems jsigyti tam tikros jmonés prekes, papildomos vertés
kiirimas vartotojams™ [11]. Atkreiptinas démesys, kad vartotojy lojaluma
vertinti atsizvelgiant tik j vartotojo poziiirio dedamasias, yra sudétinga.
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Pastebima, kad analizuojant vartotojo lojaluma per jo poziiirj, labai svarbu
i$siaiskinti jmonés prekés sukuriamg vertg. Vartotojo pozitiris yra kiekvieno
vartotojo individuali reakcija, kuri gali kisti priklausomai nuo esamos
situacijos, aplinkos veiksniy ar vartotojo nuotaikos. Imonéms, sickian¢ioms
jvertinti vartotojy lojalumg, remtis vien tik jy pozitriu yra sudétinga, todél
Salia vartotojy poziiirio yra tikslinga analizuoti ir vartotojy elgsena.

Vartotojy elgsena — tai vartotojo perkamy prekiy skaicius per tam
tikra laikotarpi [5; 12], tam tikros prekés ar prekiy linijos pakartotinis
pirkimas [12-14] reguliarus lankymasis prekiy pardavimo vietoje [12, 13],
atsiradusios naujos prekés ar prekiy linijos jsigijimas [12-14], sutikimas
mokéti uz preke tiek, kiek reikia — nejautrumas prekés kainos pokyciui [15],
pakartotinis nuomonés, pastaby iSsakymas dél prekés, aptarnavimo,
pristatymo kokybés [14]. Atkreiptinas démesys, kad vartotojy lojaluma,
remiantis vartotojy elgsena, yra kur kas paprasciau vertinti vien dél to, kad
vartotojy elgsena remiasi konkreCiais faktais (pvz. pirkimy skaicius,
lankymosi parduotuvéje skaiCius ir pan.). Vartotojy lojalumo aiskinimas vien
pasireiskiancia elgsena negali buti laikomas pagristu, kadangi néra Zinoma,
kas minétg elgseng sukelia. Atitinkamai, lojalumo, pasireiskian¢io vien
vartotojy nuostatomis ir neparemto adekvacia elgsena, apibrézimas taip pat
negali biiti laikomas visuotinu [15]. Tai leidzia daryti iSvada, kad vertinant
vartotojy lojalumg yra tikslinga nustatyti vartotojy pozitirj ir elgseng bei juos
identifikuojancius rodiklius.

4. Imoniy socialiai atsakingos rinkodaros komplekso elementy raiska

Siekiant, kad jmoniy taikoma rinkodaros veikla biity orientuota kurti
ilgalaikius santykius su klientais, galima teigti, kad kiekviena socialiai
atsakingg veiklg vykdanti jmoné negali apsieiti be socialiai atsakingos
rinkodaros. ,,Jmoniy socialinés atsakomybés principy (eckonominiy,
socialiniy, aplinkosauginiy) taikymas turi lemiamg jtaka kuriant vertg
klientams, ypa¢ tiems, kurie vertina etnines vertybes ir tiekéjo socialinius
isipareigojimus® [9]. Be to, imonés, taikancios socialinés atsakomybés
principus, gali siekti ,,naujy, aukstesniy standarty socialiniame gyvenime,
aplinkos apsaugoje ir kasdieninéje veikloje, bet ir ilgalaikiy tiksly susijusiy
su vartotojais ir jy iSlaikymu* [16]. Tai leidzia teigti, kad ir jmoniy taikoma
socialiai atsakinga rinkodara padeda siekti ilgalaikiy tiksly ir islaikyti
ilgalaikius santykius tarp vartotojo ir jmonés.

Remiantis atliktais tyrimais, pastebima, kad ,jmonés vis dazniau
pripaZjsta rinkodaros naudg sickiant islaikyti santykius su vartotojais“ [9] ir
kad ,labiausiai socialiai atsakinga rinkodara ir jos poveikis vartotojams
pasireiskia per pagrindinius rinkodaros komplekso elementus tokius, kaip:
preké, kaina, rémimas, paskirstymas®. Tradicinés rinkodaros kontekste
rinkodaros kompleksu jmonés siekia gauti pelng ir kartu islaikyti vartotojy
lojaluma, tuo tarpu socialiai atsakingos rinkodaros kontekste - jmonés
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atsizvelgia | vartotojy poreikius, vertybes, poveiki aplinkai, taciau kartu
i8laiko ir vartotojy lojalumg bei uztikrina pelno gavimg [16]. Tradicinés
rinkodaros komplekso elementais jmonés skatina vartotojus kuo daugiau
pirkti. Tuo tarpu socialiai atsakingos jmonés, taikydamos socialiai atsakingos
rinkodaros komplekso elementus, sickia, kad ,,biity stiprinamas prekés zenklo
identitetas, kuriamas patikimumas vartotojams, uztikrinamas sgziningumas,
teisingumas ir ilgalaikis rySys su vartotojais“ [17]. Apibendrinant anksciau
minéty mokslininky i$skiriamus socialiai atsakingos rinkodaros privalumus,
galima teigti, kad jmonés, savo veikloje taikydamos socialiai atsakinga
rinkodara, sukuria pridéting verte vartotojams bei kuria ilgalaikius santykius
su jais. Norint tai igyvendinti, reikia turéti aiSkius ir iSmatuojamus tikslus,
kurie siekiami per rinkodaros komplekso elementus.

Imoniy socialiai atsakingos rinkodaros raiska atsispindi per
rinkodaros komplekso elementus [9, 10, 15].

1. Preké: biologiskai perdirbty zaliavy naudojimas, tausojanciy aplinka
zaliavy naudojimas, tvariy gaminiy naudojimas gamyboje, tarSos
gamyboje ir naudojime sumazinimas, lengvai perdirbamy pakuociy
naudojimas, prekiy pakuociy kiekio sumazinimas, pakuo¢iy su grazinimo
galimybe naudojimas, prekiy ir pakuociy poveikio aplinkai pateikimas,
saziningas elgesys su konkurentais.

2. Kaina: paslépty islaidy politikos taikymo atsisakymas, ekologisky
produkty kainos diferenciacija, saziningo pelno  organizacijai
uztikrinimas, dempinginiy nustatymo kainy atsisakymas, teisingos vertés
nustatymas, teisinga marza.

3. Rémimas: teisingos informacijos pateikimas vie§inimo priemoneése,
vartotojy Svietimas apie naudojamas zaliavas prekiy gamyboje, vidaus
etikos kodekso, elgesio kodekso taikymas, socialinis praneS§imas —
pazady vykdymas, labdaros ir socialiniy kampanijy rémimas bei
socialiniy akcijy iniciavimas.

4. Paskirstymas: transportavimas pagal aplinkosaugos reikalavimus, verslo
sutarciy salygy vykdymas, taupanciy gamtos iSteklius paskirstymo kanaly
pasirinkimas, transporto priemoniy parinkimas mazinant neigiama degaly
poveiki aplinkai.

Analizuojant preke, kaip socialiai atsakingos rinkodaros komplekso
elementa pastebima, kad rinkodara, orientuota | preke, apima Siuos socialiai
atsakingus elementus: aplinkosauginius veiksmus, susijusius su prekés
gamyba (biologiSkai perdirbty zaliavy naudojimas; tausojanciy aplinka
zaliavy naudojimas; tvariy gaminiy naudojimas gamyboje; tar§os gamyboje ir
naudojime sumazinimas; lengvai perdirbamy pakuociy naudojimas; prekiy
pakuociy kiekio sumazinimas; pakuoCiy su grazinimo galimybe naudojimas),
socialinius veiksnius (prekiy nekopijavimas nuo konkurenty — sgziningas
elgesys su konkurentais, prekiy ir pakuociy poveikio aplinkai pateikimas -
etiska, teisinga ir sazininga informacija ant etikeciy). Lyginant tradicinés ir
socialiai atsakingos rinkodaros orientacija 1 preke¢ pastebima, kad socialiai
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atsakinga preké yra orientuota ne tik i vartotojy poreikiy tenkinima, bet ir |
aplinkos bei visuomenés gerove.

Imoné, taikydama tradicing rinkodara ir nustatydama kaing,
orientuojasi j didesnio pelno gavimg. Tuo tarpu jmonés, vykdydamos
socialiai atsakinga rinkodarg, diferencijuoja ekologisky prekiy kainas,
uztikrina sgzininga pelng jmonei, atsisako kainy ir dempingo nustatymo;
nustato teisingg prekés kainos vertg; nustato teisingg marza [9]. Vartotojai,
isigydami socialiai atsakingy jmoniy prekes, sutinka uz jas mokéti daugiau,
suvokdami, kad dél aplinkosauginiy reikalavimy taikymo susidaro papildomi
su prekés gamyba susije kastai [17]. Sie aspektai leidzia teigti, kad jmoniy
taikoma socialiai atsakinga rinkodara kainy atzvilgiu yra orientuota ne i
maksimaly pelno siekima, o i vartotojy iSsaugojima, ilgalaikiy santykiy
uztikrinima.

Anot mokslininky [10], visi jmonés taikomi rémimo komplekso
elementai padeda jmonéms informuoti apie parduodamg produkcijg, imonés
vykdoma veikla, padidinti pardavimus, kurti teigiama jmonés jvaizdj ir
pritraukti naujy vartotojy. Mokslininkai [9, 11] atskleidzia, kad jmonés
taikomas rémimas, kaip socialiai atsakingos rinkodaros komplekso
elementas, yra orientuotas j etiska ir s3ziningg reklama, ekologinj prekiy
zenklinimg, etiskus ir s3Ziningus asmeninius pardavimus. Siuo atveju
tradicinés rinkodaros komplekso elementai nuo socialiai atsakingos
rinkodaros skiriasi tuo, kad tradicingje rinkodaroje komplekso elementai yra
orientuoti | tai, kaip pritraukti vartotojus, padidinti pardavimus ir taip
maksimizuoti jmonés pelng, o socialiai atsakingos rinkodaroje — rémimas yra
orientuotas ] socialiniy problemy, aktualiy vartotojams sprendima, vartotojy
poreikiy ir likes¢iy tenkinima, ilgalaikiskumo ir lojalumo didinima [9, 11].

Nagrinéjant paskirstymg bei vietos pasirinkima, iSrySkéja kad tai
sudétingas ir atsakingas strateginis sprendimas, daznai lemiantis veiklos
rezultatus. Atsizvelgiant | socialiai atsakingg rinkodara, paskirstymas
akcentuojamas kaip atsakingas tickimo grandinés valdymas, uztikrinantis
produkto tinkamuma ir patikimuma vartotojo atzvilgiu. Pasak mokslininky
[9] socialiai atsakingos rinkodaros elementui paskirstymui biidingas zaliavy
ir gatavy produkty transportavimas pagal aplinkosaugos reikalavimus, verslo
sutarciy salygy vykdymas, paskirstymo kanaly, sutaupanciy gamtos isteklius,
pasirinkimas; vengimas nepilno transportavimo ar nepilnai pakrauty kroviniy
vezimo; maziau zalingy aplinkai transporto priemoniy ir degaly naudojimas.

Apibendrinant galima teigti, kad taikant socialiai atsakingg
rinkodarg paskirstymas yra daugiau orientuotas | vartotojy poreikiy
tenkinima, socialiniy tiksly jgyvendinimg bei | aplinkai nezalingos veiklos
vykdyma, o viso to pasekoje yra uztikrinamas socialiai atsakingos jmonés
konkurencingumas bei santykiy tarp jmonés ir vartotojy ilgalaikiSkumas.
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5. Imoniy socialiai atsakingos rinkodaros komplekso elementy jtaka
vartotojy lojalumui

Imonés,

taikydamos

socialiai

atsakinga

rinkodara,

uztikrina

ilgalaikius santykius tarp jmonés ir vartotojy, todél galima daryti prielaida,
kad jmoniy socialiai atsakingos rinkodaros komplekso elementai daro
teigiamg jtaka vartotojy lojalumui. Remiantis $iais aspektais galima sudaryti
teorinj jmoniy socialiai atsakingos rinkodaros komplekso elementy itakos
vartotojy lojalumui modelj (1 pav.).

1 pav. pateiktas teorinis modelis parodo, kad imoniy taikoma

socialiai atsakinga rinkodara reiskiasi per rinkodaros komplekso elementus:
preke, kaing, rémima ir paskirstyma. Visi Sie elementai, veikiami socialiai
atsakingy elementy: aplinkosauginiy, socialiniy ir ekonominiy, atsispindi

vartotojo pozilryje ir elgsenoje, kas ir atskleidzia vartotojy lojaluma.

1 pav.

‘ SOCIALIAI ATSAKINGARINKODARA |

nelopijavimas
nuo konkurenty

Soaialinial
woiksmiai

+ I
Preke | ‘ Kaina ‘ Remimas ‘ Paskirstymas
— —

—* Paslépty islaidy —* Teisinzos
politikos informacijos

tailoymo pateiltimas

atsizaloymas; vizSinimo
prismonise

| » Dempinginiy
nustatymo
Icaing
atsisaloymas;

—# Teis
o

s Teisinga marza.

—»Vartotojy
fvietimas apie
navdojzmas
zaliavas pralay

rylodymas,
labdarosir

socialiniy alcijy
inicizvimas.

Podiiris:
zenklui;

= Pasitenkinimas;
» Rekomendacija kitiems;

« Pirmenybes teikimas prekiniam

« Pirmenyheés teikimasimonei;

= Papildomos vertés kirimas.

vietojes

+ Perkarmy prekiy skaifius per laikotarpi:
 Prekes pakartotinis pirkimas:
« Reguliarus lankymasis prekiy pardavimo

* Naujos prekésisigijimas;
» Nuomones issakymas — griztamasis rysys.

Elgsena:

¥

h 4

VARTOTOIU LOJALUMAS

Imonés socialiai atsakingos rinkodaros komplekso elementy jtakos
vartotojy lojalumui modelis
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. ISvados

. Atlikus mokslinés literatiros analizg, galima teigti, kad jmonés,
vykdanc¢ios socialiai atsakingg veikla remiasi aplinkosauginiais,
socialiniais ir ekonominiais raiSkos elementais. Socialinés atsakomybés
raiskos elementai turi buti integruoti ir socialiai atsakingy jmoniy
taikomoje rinkodaroje.

Vartotojy lojalumo vertinimas remiasi vartotojy elgsena ir pozitiriu bei
juos atspindin€iais rodikliais: pirmenybés teikimas prekiniam Zzenklui,
pirmenybés teikimas jmonei, pasitenkinimas, rekomendacija kitiems,
papildomos vertés kirimas, perkamy prekiy skaicius per laikotarpj,
prekés pakartotinis pirkimas, reguliarus lankymasis prekiy pardavimo
vietoje, naujos prekés jsigijimas, nuomonés i§sakymas, griZztamasis rysys.
Imonés, kurios vykdo socialiai atsakingg rinkodara, nusistato aiskius ir
iSmatuojamus tikslus, kuriy siekia per rinkodaros komplekso elementus:
preke, kaing, paskirstyma, rémima, todél darytina iSvada, kad socialiai
atsakinga rinkodara reiSkiasi taip pat per rinkodaros komplekso
elementus.

Apibendrinant mokslininky identifikuojamus socialiai  atsakingos
rinkodaros privalumus, galima teigti, kad imonés, savo veikloje
taikydamos socialiai atsakingg rinkodara, sukuria pridéting vertg
vartotojams bei kuria ilgalaikius santykius su jais, taip formuodamos
teigiamg jtakg vartotojy pozilriui ir elgsenai, kurie atspindi vartotojy
lojaluma.

Literatiira

1.

2.

Zairi, M. Social Responsibility and Impact on Societ / The TQM
Magazine, 12 (3), 2000. p. 172-178.

Placier, K. The Impact of Recession on the Implementation of Corporate
Social Responsibility in Companies //Journal of Competitiveness, 2,
2011. p. 83-98.

Cruz, L. B., Boehe, D. M. Corporate Social Responsibility ir the Global
Marketplace: Towards Sustainable Global Value Chains / Management
Decision, 46 (8), 2008. p. 1187-1209.

Bronn, P. S., Vrioni, A. B. Corporate social responsibility and cause-
related marketing: an overview // International Journal of Advertising,
Vol. 20, No. 2:,2001. p. 207-222.

Bhattacharya, C. B., Korschun, D., Sen, S. Consumer-Company
Identification: a Framework for Understanding Consumers* Relationships
with Companies // Journal of Marketing, 67 (2), 2003. p. 76-88.

Balmer, J. M. T., Greyser, S. A Corporate Marketing: intergating
corporate identity, corporate branding, corporate communications,

TVA-2017 361



corporate image and corporate reputation // European Journal of
Marketing, 40, No. 7/8, p. 730-741.

7. Lacey, R., Kennett-Hensel, P. A. Longitudinal effects of corporate
social responsibility on costumer relationships // Journal of Business
Ethics, No. 97, 2010. p. 581-597.

8. Bendrovés »Nielsen® tyrimas. Prieiga per internetg:
<http://www.nielsen.com/It/It/press-room/2015/prekiu-pasirinkimo-
kriterijai-lietuvoje-imoniu-socialine-atsakomybe-pralaimi-kainai.html>
[ziGréta 2015-11-25].

9. Szwajca, D. Corporate social responsibility versus marketing —
theoretical and practical perspective / Human Resources Management &
Ergonomics. Volume VII 1/2013. p. 100-114.

10. Lictuvos atsakingo verslo asociacija (LAVA). Priciga per interneta:
<https://www.lietuva2030.1t/It/naujienos/1427-konferencijos-socialiai-
atsakingas-verslas-2015-kur-link-judame-medziaga> [ziGréta 2016-05-
25].

11. Kotle,r Ph., Armstrong, G., Wong, V., Saunders, J. Principles of
Marketing // Prentice Hall. 5th European ed. 2010. 1020 p.

12. Zikiené, K. Vartotojy lojalumas: formavimas ir valdymas. Mokomoji
knyga. — Kaunas: Vytauto didziojo universitetas, 2010. ISBN 978-9955-
12-563-1.

13. Lewis, B. R. Customer care in services, in Glynn, W. J., Barnes, J. G.
(Eds) // Understanding Services Management. - Wiley, New York, NY.
2004. ISSN: 0959-6119.

14. Mahony, D.E.; Madrigal, R.; Howard, D. Using the psychological
commitment to team (PCT) scale to segment sport consumers based on
loyalty // Sport Marketing Quarterly (SMQ), 9 (1). 2000. p.15-25.

15. Bakanauskas, A., Pileliené, L. Vartotojy lojalumas: teoriniai ir paktiniai
aspektai. Mokomoji knyga. - Kaunas: Vytauto Didziojo universitetas ,
2009. ISBN9789955124603.

16. Contemporary marketing practice: theoretical propositions and practical
implications. Marketing Intelligence and Planning, 6, 673-692. Prieiga
per interneta:
<http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/026345041055905>
[ziGréta 2016-10-15].

17. The Sustainable Business Case Book. Flat World Knowledge, Inc. Terms
of Use. Prieiga per internety:
<http://catalog.flatworldknowledge.com/bookhub/reader/3157?e=gittell_1
.0-ch06_s02> [zitréta 2017-02-02].

18. Constantinos N. L., Constantine S. K., Neil A. M.. ,Greening“ the
marketing mix: do firms do it and does it pay off? // Journal of the
Academy of Marketing Science, NY York:Sage Publications, Nr. 2 (41),
2012. p. 151-170.

362 TVA-2017



KTU Panevézio technologijy ir verslo fakultetas 2017 balandzio 28 d., Panevézys

TECHNOLOGLJU IR VERSLO AKTUALIJOS
http://www.ppf.ktu.lt/konferencijos/tva/

STRATEGINIU VADOVO KOMPETENCILJU
RAISKA PANEVEZIO MIESTO PASLAUGU
SEKTORIAUS VERSLO IMONESE

Abukauskiené S., Kvedaraité N.

Kauno technologijos universitetas
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1. Ivadas

Siuolaikiné dinamiska verslo aplinka ir kintanti valdybos paradigma
formuoja naujg poziiir] ] organizacijos valdyma, kuris palaipsniui perauga j
kokybiskai nauja lygmenj, apimantj ne tik tradicines valdymo veiklas, bet ir
igalinantj jtraukti zmogiskuosius iSteklius j organizacijos valdyma, vystyti /
tobulinti jy zinias ir gebéjimus, deleguoti funkcijas ir atsakomybes. Tai
atskleidzia, kad Siuolaikiniy organizacijy vadovai turi disponuoti tokiomis
kompetencijomis, kurios uztikrinty organizacijos zmogiskyjy istekliy
partneryste ir lygiavert] dalyvavima, siekiant konkuruoti ilgalaikéje
perspektyvoje ir jgyvendinti strategines nuostatas. Taciau atsizvelgiant |
verslo pasaulio dinamiskuma, biitina orientuotis ne tik j Siandienos vadovui
reikalingas kompetencijas, bet ir numatyti, kokios kompetencijos lems sékme
ilgalaikéje perspektyvoje. Reikéty pastebéti ir tai, kad verslo sékme lemia ne
vadovo kompetencijy gausa, bet svarbiausios, t. y. strateginés kompetencijos
ir gebéjimas jomis disponuoti.

Darbo tikslas: istirti strateginiy vadovo kompetencijy raiska
Panevézio miesto paslaugy sektoriaus verslo imonése.

2. Strateginiu vadovo kompetenciju teorinis pagrindimas

Mokslinéje literatiroje kompetencijos sgvoka imta naudoti tik nuo
1990 mety, akcentuojant kompetencija kaip pagrindinj organizacijos iStekliy,
kuris galéty buti pasitelkiamas konkurencinio pranasumo jgijimui ir
personalo verslo savybiy nustatymui ir matavimui [22]. Kity mokslininky [8]
teigimu, kompetencija yra objekto veiklos reikalavimy ar subjekto turimy
gebéjimy aprasas, kuris gali atskleisti gerg ar prastg veikla, o Sios veiklos gali
bliti matuojamos naudojantis specifiniais kriterijais arba standartais, tai yra
zmogaus raiSka veikloje, kai individas savo kompetencija demonstruoja ir
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vysto, atlikdamas ir tobulindamas savo profesing veikla [1]. Apibendrintai
galima teigti, kad kompetencija — tai kompleksiné visuma, kuri apima daug
dedamyjy: kvalifikacija, zinias, gebéjimus, rezultatyvuma, asmenines
savybes ir kt. Vadovo kompetencija yra jo ziniy, gebéjimy, pozilriy,
vertybiy, asmenybés savybiy komplekso israiSka, atsiskleidzianti jo veikloje
ir turinti jtakos organizacijos sékmingos veiklos rezultatams; tai gebéjimas
tinkamai atlikti su vadyba susijusias funkcijas darbo aplinkoje [9].
Strateginés kompetencijos yra apibiidinamos kaip unikaliy organizacijos
savybiy pritaikymas organizacijos strategijai ir iSorinei konkurencinei
aplinkai [2] ir skirstomos | 4 grupes: lyderysté, strateginis mgstymas,
kryptingumas ir bendradarbiavimas [14].

Lyderysté yra viena i§ svarbiausiy veiksmingo vadovavimo
sudedamyjy daliy ir biting vadovo kompetencijy, traktuojama kaip
sékmingam vadovavimui butinas veiksnys, jgalinantis jkvépti ir vesti paskui
save kitus [14]. Si kompetencija reikalauja tokiy gebéjimy, kaip motyvuoti ir
»uzdegti zmones, kurti ir vystyti komandas bei dirbti jose [4]. Turédamas
lyderio kompetencijg, asmuo geba analizuoti kity darbuotojy veikla, suprasti
jy uzduotis bei nukreipti bendrg darbg reikiama linkme. Lyderystés
kompetencijy grupei yra priskiriamos $ios strateginés vadovo kompetencijos:

Tkvepianti motyvacija, kuri apibréziama kaip lyderio gebé¢jimas
orientuoti j aukstesnius likescius, sutelkiant galios, pasitikéjimo ir dinamikos
pojiiti esantiesiems Salia; tai elgesys, ikvépiantis ir motyvuojantis pasekéjus
siekti bendros vizijos, stiprinant abipusi pasitikéjima ir siekiant kolektyviniy
tiksly [20]. Vadovas, turintis iSvystyta ikvepian¢ios motyvacijos
pavyzdziu jkvepia juos veiksmingai siekti tiksly, padrgsina ir skatina juos
siekti daugiau, nei jie mano galintys pasiekti, taip suteikdami darbuotojams
minciy ir veiklos laisve.

Empatija — tai gebéjimas suvokti kito Zmogaus vidinj pasaulj,
iSsaugant jo prasmés ir emocijos atspalvius; tai intelektinis ir emocinis
jautrumas, gebéjimas jeiti | kito zmogaus pasaulj ir suprasti jo i§gyvenimus,
mokéjimas matyti viding ir iSoring tikrove to asmens akimis, priklausantis
nuo individo vertybiy orientacijos, bendravimo bei asmeniniy jo savybiy,
gebéjimas ne tik atpazinti, bet ir valdyti savo bei kity emocijas [16].
Emocinis intelektas apima: gebéjima tiksliai nustatyti, jvertinti ir iSreiksti
emocijas; pasiekti ir / arba generuoti jausmus, kai jie gali padéti mastymo
procesui; suprasti emocijas ir emocines zinias; valdyti emocijas, sickiant
emocinio ir intelektinio augimo. ISugdyta emociné kompetencija leidzia
vadovams traktuoti savo ir savo pavaldiniy emocijas, kaip valdymo isteklius,
ir taip pagerinti veiklos efektyvuma [11].

Antroji vadovo strateginiy kompetencijy grupé yra strateginis
mgstymas, kuriam biidingas gebéjimas kiirybiskai ir aktyviai mastyti, iSsikelti
idéjas ir tikslus, galvoti paradoksais bei matyti vizija [21]. Sig kompetencijy
grupe sudaro:
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Vizijos turéjimas — tai individo geb¢jimas aiSkiai apibrézti
pagrindinius tikslus, atitinkancius ateities vizija, perteikti vizija kitiems ir
laikytis moraliniy etiniy principy. Vizija turintis lyderis aiskiai mato tolima
ateitj, pateikia aisky tikslg ir kryptj, j kuriuos gali orientuotis kiti, o skelbiama
idéja yra labai paprasta, aiski ir labai patraukli [12].

Atvirumas pokyciams yra gebéjimas priimti i$§tkius, prisitaikyti prie
kintan¢ios aplinkos, inicijuoti ir jgyvendinti poky¢ius, palaikyti naujas
iniciatyvas, suvokti poky¢iy poreiki, jy igyvendinimo galimybes ir blidus
[12]. Individai, turintys atvirumo pokyc¢iams kompetencija, pateikia
planuojamo pokycio vizija, ruosia pokycio jgyvendinimo plang (numatomi
darbuotojy vaidmenys, veiksmai) bei atskleidzia galima situacija po pokycio
igyvendinimo [17]. Siag kompetencija turintis vadovas geba ne tik suvokti
poky¢iy poreikj jmonéje, bet ir jvertinti poky¢iy sékmés prielaidas, numatyti
poky¢iy jgyvendinimo biidus, imtis atsakomybés uz poky¢iy jgyvendinima,
prisitaikyti prie jy ir juos emociSkai priimti. Toks vadovas zino, kad
geriausias buidas biiti geru vadovu — tai sékmingai prisitaikyti prie
neis§vengiamy darbo aplinkos poky¢iy.

Inovatyvumas. Mokslininky [11] teigimu, inovatyvus darbuotojas
geba vertinti susidariusig situacija, identifikuoti problemines situacijas,
formuluoti ir kurybiskai, argumentuotai spresti iSkilusias problemas,
prognozuoti galimus rezultatus. Inovatyvumu pasizymintis vadovas nuolat
turi nepatenkinty poreikiy, kuriy realizavima vykdo per atlickama veikla,
vedinas aiskaus tikslo. Sios savybés reiskiasi per naujy idéjy sukirima,
sprendimy radima bei per esminiy problemy performulavima [7].

Sprendimy priéemimas. Vadovas, turintis $ig kompetencija, geba
analizuoti problemas, kaupti ir apdoroti informacijg, kurti alternatyvas,
pasitelkiant alternatyvy kirimo metodus, i§ visy alternatyvy tinkamai
pasirinkti tik vieng, atmesti netinkamas alternatyvas, nebijo prisiimti
atsakomybés bei geba laiku priimti sprendimus ir yra kiirybiskas [12].

Kryptingumas, kaip vadovo strateginiy kompetencijy grupé, yra
susijusi su nuolatiniu mokymusi ir tobuléjimu. Si kompetencija yra svarbi
strateginiu poziliriu, nes zmoniy nuostata | mokymasi bei tobul¢jima gali
salygoti naujy ziniy ir gebé&jimy kirimg siekiant tikslo, o taip pat ir kity
kompetencijy igijima [14].

Mokymosi / tobuléjimo kompetencija yra siejama su Ziniomis ir
supratimu apie savo mokymasi, gebéjimais nuolat vertinti ir analizuoti
mokymosi patirtj bei motyvuota mokymosi veikla; tai gebéjimas atkakliai ir
sékmingai mokytis, planuoti, organizuoti ir reguliuoti savo mokymosi
procesa, jveikti klifitis. Vienas i§ svarbesniy aspekty $iai kompetencijai yra
geb¢jimas mokytis i§ jvairiy informacijos Saltiniy, jy paieska, atranka,
kritiskas vertinimas, sisteminimas bei gebéjimas reflektuoti mokymosi
veikla, jsivertinti rezultatus, t. y. iSsiaiSkinti s¢kmés ir nesékmes priezastis bei
i$sikelti naujus mokymosi uzdavinius.
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Ziniy valdymas. Informacijos paieska, ziniy ir informacijos
supratimas bei identifikavimas, koncepcijy formavimas, informacijos ir ziniy
sklaida, naujy ziniy kiirimas, ziniy panaudojimas, informacijos ir Ziniy
sistemos kirimas yra informacijos ir ziniy valdymo kompetencijos
sudedamosios dalys [4]. Ziniy valdymo kompetencija turintis vadovas yra
pajégus nuspresti, kurios zinios yra vertingos, kurios — ne. Toks vadovas geba
nustatyti efektyvius ziniy perdavimo kanalus, sukurti socialinés sgveikos
konteksta, apibréziantj, kaip bus panaudojamos zinios specifinése situacijose,
bei suformuoti procesus, dél kuriy naujos Zinios yra sukuriamos, jteisinamos
ir i§platinamos organizacijoje. Taigi, ziniy valdymo kompetencija pasireiskia
kaip individo gebéjimas perimti kity Zinias ir patirtj bei dalintis savo Ziniomis
ir patirtimi, palaikant kitus jy tobuléjimo kelyje.

Bendradarbiavimas. Siuolaikiné zmoniy visuomené neatsiejama
nuo zmoniy gebéjimy veikti iSvien, todél bendradarbiavimas jgalina siekti
bendry organizacijos tiksly bei nuolat mokytis vieniems i§ kity, nes tai yra
tobuléjimo pagrindas ir organizacijos gyvavimo salyga [5].

Komandinis darbas. Dauguma Lietuvos [14, 18] ir uzsienio [19]
autoriy, nagrinédami komandinio darbo kompetencijg, iSskiria komandos
nariy vaidmenis, kurie prisiimami iSreiSkiant savo inasg ir santykius su kitais
komandos nariais [17]. Vadovas, atlickantis pirmininko — koordinatoriaus
vaidmen], imasi iniciatyvos uzduoties pradzioje, paskirsto komandos nariams
atsakingas veiklas, vadovauja ir pasako, kada, kokias veiklas reikia atlikti bei
itraukia visus narius | uzduoties atlikima. Idéjy generatorius geba pateikti
daugiau nei vieng uzduoties atlikimo idéja, jvardija galimus uZzduoties
atlikimo variantus, neatsizvelgia j uzduoties atlikimo detales ir kritikuoja kity
idéjas. Individas, atliekantis komandoje vykdytojo — komandos zmogaus —
vaidmenj, klauso ne tik vadovo, bet ir kity komandos nariy, o atlikgs savo
uzduotj padeda kitiems komandos nariams. Stebétojas — vertintojas (kritikas)
stebi kaip atlickama uzduotis, pasako kiekvienam komandos nariui, ka jis
daro blogai, paaiSkina, kaip iSspresti susidariusia problema, nereiskia
emocijy, nesistengia prisidéti prie uzduoties ivykdymo, ilgai galvoja ar verta
atlikti vieng ar kita sprendima, pastebi ir pabrézia trikumus. Darby
uzbaigéjas — kontroliuotojas tikrina atlikta uzduoti, daug démesio skiria
smulkmenoms, nuolatos stebi laika, ragina kitus komandos narius skubéti
atlikti uzduoti.

Konflikty valdymas. Sia kompetencija turintis vadovas geba spresti
konfliktines situacijas, pasirinkdamas vieng i§ penkiy konflikto sprendimo
strategijy: kontroliavimo, prisitaikymo, bendradarbiavimo, kompromiso,
vengimo ir priklausomai nuo situacijos geba lanks¢iai jas naudoti. Konflikty
valdymo kompetencija — tai vadovo gebéjimas palaikyti kiirybing jtampa,
neleisti jai peraugti j atvirus, juolab besitesianCius bendradarbiy arba tam
tikry jy grupeliy konfliktus [6]. Taigi, tai yra geb¢jimas atpazinti tarp
darbuotojy kylancia itampa ir i ja tinkamai reaguoti, bendraujant, nuraminant
emocijas, bandant iSsiaiSkinti konflikto priezastis ir randant sprendimus, kad
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konfliktas neperaugty i didziulius nesutarimus. Be to, vadovas disponuojantis
Sia kompetencija, geba atskleisti konflikto esmg, iSsiaiskinti pagrindines
konflikta sukélusias priezastis, uztikrinti atvirg ir efektyvy abiejy
konfliktuojanc¢iy pusiy bendravima, pripazjstant savo klaidas, kontroliuojant
emocijas [12]. Si kompetencija pasireiskia tada, kai vadovas leidzia
pasisakyti visiems, toleruoja skirtingus pozitirius ir randa bendrg sprendimg
[3]. Mokslininkai [12] iSskyré konflikty valdymo kompetencijai budingus
bruozus, tokius kaip nesSaliska, objektyvi elgsena konfliktinése situacijose;
tarpininkavimas sprendziant konfliktus; gebéjimas ne tik valdytis stresinése
situacijose, bet ir surasti visoms konfliktuojan¢ioms puséms priimting
sprendima.

3. Strateginiy vadovo kompetencijy raiSka PanevéZio miesto paslaugy
sektoriaus verslo jmonése

Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, kad vadovui yra svarbiausios
Sios  strateginés  kompetencijos:  lyderysté, strateginis  mastymas,
kryptingumas ir bendradarbiavimas, kurios turi didele reikSme organizacijai,
siekianCiai laiméti konkurencinéje kovoje bei didinti veiklos efektyvuma,
ieSkant naujy veiklos krypéiy.

Siekiant identifikuoti strategines kompetencijas, biidingas Panevézio
miesto paslaugy sektoriuje dirbantiems vadovams, atliktas tyrimas, kuriame
apklausti 274 Panevézio miesto paslaugy sektoriaus verslo jmoniy
darbuotojai.

o
Kryptingumas 20z

-
Strateginis mastymas  MNIN 69 %

o
Bendradarbiavimas ke

;
Lyderysté W 55%

10 20 30 40 50 60 70 80

o

1 pav. Vadovo strateginiy kompetencijy raiska Panevézio miesto paslaugy
sektoriaus verslo jmonése

Tyrimo duomeny analizé atskleidé, kad Panevézio miesto paslaugy
sektoriaus verslo jmonése labiausiai reiskiasi vadovy strateginé kryptingumo
kompetencija (70 proc.) (1 pav.). Dauguma respondenty mano, kad vadovas
vertina ZzmogiSkyjy iStekliy zinias ir patirt] (76 proc.), nuolat tobulina savo
profesines zinias, gebéjimus (74 proc.) ir geba pritaikyti jgytas Zinias
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praktingje veikloje (83 proc.), be to dalinasi savo ziniomis ir patirtimi su
organizacijos darbuotojais (77 proc.).

Tyrimas parodé¢, kad Panevézio miesto paslaugy sektoriuje
dirbantiems vadovams ne maziau budingos yra strateginio mastymo (69
proc.) bei bendradarbiavimo (68 proc.) kompetencijos. Net 86 proc.
apklaustyjy sutinka, kad jmonés vadovas turi ai$kig organizacijos ateities
vizija, suvokia organizaciniy poky¢iy poreikj, jy jgyvendinimo galimybes ir
budus (81 proc.), geba tarpininkauti (77 proc.) ir néra linkes konfrontuoti,
sprendziant organizacijoje iSkilusius konfliktus (75 proc.).

Panevézio miesto paslaugy sektoriaus verslo imonése dirbantys
vadovai maziausiai pasizymi lyderystés kompetencija (55 proc.). 51 proc.
apklaustyjy abejoja, kad vadovas geba matyti aplinka ir pasaulj darbuotojy
akimis, jgalina darbuotojus bei suteikia jiems veiklos laisve (45 proc.) ir
bendrauja su darbuotojais, atsizvelgdamas j jy emocing biikle (44 proc.).

4. I§vados

1. Moksliniame kontekste yra pateikiamas gan jvairus vadovui reikalingy
~kompetencijy portfelis“, taciau verslo sékme¢ lemia ne vadovo
kompetencijy gausa, bet svarbiausios, t. y. strateginés kompetencijos ir
gebéjimas jomis disponuoti:

o Lyderysté — tai kompetencija, atspindinti vadovo gebéjimg tinkamai reiksti
emocijas bendraujant su Zzmonémis bei, atsizvelgiant i jy emocing biisena,
patraukliai pateikti tikslus ir sukurti galimy laiméjimy vizija.

o Strateginis mgstymas — tai kompetencija, atskleidzianti vadovo gebéjimag
lengvai prisitaikyti prie kintancios aplinkos ir laiku priimti sprendimus,
perteikti aiSkia jmonés ateities vizija ir atsakingai inicijuoti bei jgyvendinti
poky¢ius jmonéje.

o Kryptingumas — tai kompetencija, apibiidinanti vadovo gebéjimus pritaikyti
savo zinias praktinéje veikloje, konsultuojant kitus dalykiniais klausimais ir
siekti suzinoti daugiau, nuolatos tobulinant savo zinias.

e Bendradarbiavimas — tai kompetencija, atspindinti vadovo gebéjima
pazinti zmones, atskleisti jy gebéjimus ugdant komandos dvasia,
paskirstant uzduotis, suderinti bendrus ir individualius tikslus, valdytis
stresinése bei konfliktinése situacijose, elgtis nesaliskai ir objektyviai.

2. Identifikavus vadovo strateginiy kompetencijy raiska Panevézio miesto
paslaugy sektoriaus verslo jmonése, galima teigti, kad tyrime dalyvavusiy
imoniy vadovai pasizymi visomis (lyderysté, strateginis mastymas,
kryptingumas ir bendradarbiavimas) strateginémis kompetencijomis,
taiau jy raiSka yra skirtinga. Labiausiai vadovams yra budingos
kryptingumo, strateginio mastymo ir bendradarbiavimo kompetencijos, o
lyderystés kompetencija yra tobulintina.
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1. Ivadas

Prekiy atsargy optimizavimas Siuolaikingje ekonomikoje yra vienas
i§ aktualiausiy pelningos veiklos veiksniy. Pasak Schreibfeder (2006),
efektyvus atsargy valdymas leidzia organizacijoms patenkinti arba virSyti
klienty lukesCius, sukuriant kickvieno produkto tokias atsargas, kurios
maksimizuoja grynajj pelng [1]. Naudojant atsargy valdymo sistemg lengviau
jvertinti kokiu momentu ir kokj tam tikry prekiy kiekj reikia uzsakyti, taciau
pries tai jmoné turi nustatyti, kokia valdymo sistemg leis efektyviai valdyti
atsargas, Siam tikslui rekomenduojama panaudoti ABC ir XYZ matricos
analizg.

ABC-XYZ analizés problematika tyré jvairiy ekonomikos sric¢iy
mokslininkai. Buzukova (2006) tyré asortimentg ir pardavimy stabiluma,
naudojant ABC—XYZ analizes [2]. Burnes (2003), pasinaudojes $ios analizés
kontekstu, nagrinéjo organizacijos pokyciy procesus [3]. Drozdov (2014)
atskleidé materialiy atsargy ekonoming esme, o taip pat pateiké jy valdymo
metodus tiekimo grandinéje [4]. Kuriuos panaudojo atsargy islaidy
optimizavimo sprendimams bei jy apyvartumo lygiui didinti. I'onyOxoB
(2010) atskleidée ABC-XYZ analiziy sasajas [5]. Lskovec, Kaptiuchin ir
Zidkova (2014) isryskino jmoniy galimybes, naudojant ABC ir XYZ analize
ir jy saveika, bei aprasé, kaip tobulinti organizacijos atsargy politikg [6].
Umnova (2012) papildé tyrin¢jimus ir sukonkretino apskaitos ir planavimo
ekonominio modelio informaciné sistema, prognozuojant prekiy optimaly
kiekj valdant organizacijos atsargas [7]. Abu metodai puikiai papildo vienas
kita. Jeigu ABC analize leidzia jvertinti kiekvieno produkto indelj pardavimo
sistemoje, tai XYZ analizé leidzia jvertinti pardavimy Suolius bei jy
nestabiluma [8].

Darbo tikslas: Pristatyti ABC-XYZ modelj kaip efektyvaus atsargy
valdymo instrumentg.
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Tyrimo tikslas realizuojamas keliant Siuos uzavinius: iSanalizuoti
ABC ir XYZ analiziy principus efektyvinant atsargy valdyma, atskleisti
ABC-XYZ matricos galimybes efektyviai valdant atsargas.

2. ABC analizé atsargy valdyme

Atsargy klasifikacija yra labai svarbi, ji padeda suvokti jmoniy
potenciala. Be to, toks pasiskirstymas gali padéti vykdyti atsargy materialinio
planavimo strategija [9]. Taigi, analizuojant ABC ir XYZ sistemy sasajas,
pirma reikalinga jvertinti atsargas ABC analizés metodu. Derevianko ir
Riabova (2014) teigia, jog ABC analizé — tai metodas, kuris klasifikuoja
imongs resursus pagal jy svarba [10]. Taip pat pagal §] metoda nagrinéjamas
prekiy asortimentas ir nustatomas, pagal i§lanksto uzduotus kriterijus, prekiy
reitingas. ABC analizés pagrindas yra Pareto principas, kitaip dar vadinamas
80/20 désniu [11]. Tai reiskia, kad 20 proc, visy prekiy suteikia jmonei 80
proc. pelno, o likusieji 80 proc. prekiy — tik 20 proc. pelno. Kitaip Sig taisykle
galima traktuoti kaip stipri ir patikima 20 proc. pozicijy prekiy kontrolé
leidzia kontroliuoti 80 proc. visos sistemos [10].

ABC modelis skirsto atsargas j trys grupes: A, B ir C. Rezaei ir
Dowlatshahi (2010) sitilo atsargas klasifikuoti pagal pardavimus arba pagal
pelninguma [12]. Taigi, remiantis Pareto taisykle, sudaromas ABC matricos
grafikas, kuriame kiekviena prekiy kategorija (A, B ir C) uzima tam tikra
verte (zr. 1 pav.).

1 paveiksle atsargos suklasifikuotos pagal verte. ABC modelyje
parodyta, kad:

e A grup¢ — 20 proc. atsargy sudaro 65 proc. apyvartos;
e B grupé — 30 proc. atsargy sudaro 25 proc. apyvartos;
e C grupé — 50 proc. atsargy sudaro 10 proc. apyvartos.

N e-iot——e——
90

63

B grupée

1
1
1
1
1

| C grupé
Efektas !
I
1
1
1

wupe |

20 50  Prekiu grupés 100
1 pav. Pareto désnis, ABC modelis [13]

ABC metodo pagrindu klasifikuojamy atsargy pagrindinis tikslas —
kuo geriau aptarnauti klienta kuo mazesnémis sgnaudomis. Kadangi A
grupéje priskiriamos prekés turi didziausias vertes, §ios grupés atsargos yra
pacios svarbiausios, joms turi buti skirta daugiau démesio, nes sudaro

372 TVA-2017



didziaja dalj apyvartos. A grupés atsargos turi buiti grieztai kontroliuojamos,
tiksliai prognozuojamos, t. y. jos turi buti maksimaliai konkurencingos bei
neprarasti savo stipriuosius bruozus [14]. Kita vertus, C klasés atsargy yra
daugiau, nes reikia patenkinti jvairius vartotojus, kuriems reikalingos
vienetinés prekés. Tuo tarpu B grupés atsargos gali suteikti stabilias pajamas
[15]. Pastebétina, kad skirtingoms grupéms reikia naudoti skirtingus valdymo
jrankius. Pagrindiniai atsargy valdymo jrankiai bei reikalavimai pateikti 1
lenteléje.

1 lentelé

Atsargy valdymo reikalavimai pagal ABC modelj [13, 14, 16]

Kategorijos A klasé B klase C klase
Maza dalis Svarbiis produktai; Didziausia dalis
ApraSymas ' pvr'Oduktll; ' Reik§mingi Izr’odu'ktq; .
Didziausia dalis pardavimai. Maziausia dalis
pardavime. apyvartos
Griezta kontrole; Griezta atsargy Maziausiai
Konkretaus politika; priezitiros;
Atsargy asmens kontrolé¢; Klasikiné atsargy Atsargos papildomos
Bendravimas su valdymo sistema; kada yra jmanoma;
valdymo . . L R
politika kllentgls; . Greitas jvertinimas; Dldehs. uz§akymo
JIT (,kaip tik Valdymas pagal kiekis;
laiku®. 1Simtj. Neéra garantiniy
atsargy.
Daznas Rémimas Stebéjimas
steb&jimas; prognozémis; (vengiama atsargy
Tikslus jrasai; Nustatomos pertekliaus ir jy
Metodai Prognozavimas. garantipésl atsgrgos; nebgvimo); .
Ribojami Retai daromi
uzsakymas; uzsakymai;
Kompiuterizuotas Automatinés
atsargy valdymas sistemos naudojimas

Derevianko ir Riabova (2014) teigia, kad ABC analizés rezultatas
yra objekty grupavimas pagal juy jtakos laipsnj bendram rezultatui [10]. Jy
nuomone, asortimentas dazniausiai analizuojamas pagal du parametrus:
pardavimy apimtj bei gaunama pelng. Atsizvelgiant | tai, visa jmonés
asortimentg galima iSskirstyti | tam tikras grupes pagal jy svarbumo laipsnj.
A grupé — tai labai svarbios prekés, kurios visada turi biiti asortimente (jeigu
parametru laikoma pardavimy apimtis, tada $iai grupei priklauso pardavimo
lyderiai pagal kiekj; jeigu parametru paimamas pelnas, tai | A grupe
jtraukiamos pelningiausios prekés). B grupés prekés vidutinio svarbumo. C
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grupei priklauso maziausiai svarbios prekés. Tai arba probleminés prekés,
arba yra papildiniai kity prekiy. Organizacijai norint efektyviai valdyti
atsargas, toks paskirstymas yra bitinas, kadangi atsargos jtakoja pinigy
srautg. Atsargas, kurios turi didziausig vert¢ reikia valdyti preciziskai, tam
jmon¢ turi gerai pazinti vartotojy poreikius Sioms atsargoms. Didelj démesj
reikia atkreipti | atsargy senéjimo procesg, ne tai gal i$Saukti 1éSy jSaldyma j
nereikalingas atsargas [17].

3. XYZ analizés principai efektyvinant atsargy valdyma

Efektyvesniam atsargy valdymui kartu su ABC modeliu taikytinas
XYZ metodas. Sj analizé klasifikuoja tas padias atsargas, tadiau jvertinant jy
vartojimo charakterj bei vartojimo pokyc¢iy prognozés tiksluma, kas yra labai
svarbu prekybinéms jmonéms [7]. Atsargy grupavimas XYZ analizéje
atlickamas pagal variacijos koeficiento did¢jima. Variacijos koeficientas
apskaiciuojamas sekanc¢iomis formulémis (1, 2, 3)

V=%; (1)
o= W )
X =—z’;' s 3)

Cia: V' — variacijos koeficientas, o — standartinis nuokrypis, x — vidurkis;
x; — standartinés eilés i-toji reikSmeé, n — reikSmiy skaicius.
Taip pat pateikiamos rekomendacinés klasifikavimo ribos [18]:
e X klasé: variacijos koeficientas yra nuo 0 iki 10 proc.;
o Y klasé: variacijos koeficientas nuo 10 iki 25 proc.;
o 7 klasé: variacijos koeficientas vir§ 25 proc.

XYZ Kklasifikacijos pagrindinis privalumas — tai galimybé
subjektyviai pasirinkti teisingg sprendima, kaip valdyti konkrecios
nomenklatiiros atsargas. Sterligova (2008) teigia, jog X grupés atsargos
charakterizuojamos auksto stabilumo paklausa ir Sios kategorijos atsargas
galima gana tiksliai prognozuoti [14]. Ji nurodo, kad X klasés prekiy
lyginamasis svoris sudaro iki 55 proc. visos nomenklatiiros. Y grupés
atsargos turi aiSkias tendencijas, pavyzdziui, sezoniSkumas arba kylanti ir
krentanti tendencijos. Jy prognozavimas galimas su vidutiniu tikslumu, o
lyginamasis svoris yra apie 30 proc. visos nomenklatiiros. Z grupei
priskiriamos prekeés, kurios neturi nei paklausos tendencijos, nei stabilumo
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jame. Prekiy lyginamasis svoris sudaro 15 proc. visos nomenklatiiros. Siy
preky atsargy nejmanoma tiksliai prognozuoti [19].

Analizuojant anks¢iau minétas autoriy darbus pastebétina, kad kuo
mazesné variacijos koeficiento reik§me, tuo tikslesné prekiy prognozé. Kuo
prekiy paklausa stabilesné, tuo lengviau ty prekiy atsargos yra valdomos bei
planuojamos. Prekiy, kurios priskiriamos X klasei, jsigijimas atlickamas
sinchroniskai su vartojimo procesu, Y klasés prekéms tikslinga turéti
atsargas, tuo tarpu Z klasei reikalingas individualus isigijimo uzsakymas i$
vartotojy [7].

4. ABC-XYZ matricos sudarymo principai: teorinés jZvalgos

Analizuojant ABC-XYZ matricg isskiriamos sekancios matricos
grupés [18]:

o AX grupés atsargos yra aukstos vertés bei jy prognozé paklausai yra auksto
lygio;

e AY — atsargy verté auksta ir paklausos prognozé yra vidutinio patikimumo;

e AZ laukelio atsargos taip pat yra aukStos vertés, taCiau jy prognozé
paklausai yra Zemo patikimumo;

e BX grupés atsargos yra vidutings vertés, bet auksto prognozavimo lygio;

e BY — atsargos turi viduting verte ir vidutinio lygio prognozg;

e BZ atsargos yra vidutinés vertés, taciau jos sunkiai prognozuojamos;

e CX prekés turi Zemga atsargy vertg, bet gerai prognozuojamos;

e CY yra zemos vertés ir vidutinio patikimumo prognozés;

e CY grupés atsargos yra tiek Zemos vertés, tiek sunkiai prognozuojamos,
galima sakyti, kad tai atsitiktinio naudojimo prekés.

Uzsienio jmoniy praktika rodo, jog ABC ir XYZ analiziy bendras
naudojimas yra efektyvesnis, nei analizuojant jas atskirai [19]. Siy integruoty
analiziy déka lengvinamas atsargy planavimas bei efektyviau atlickamas jy
valdymas. Tam sudaroma ABC-XYZ matrica, po to iSsiaiSkinamos
kiekvienai pozicijai atsargy valdymo sistemos.

Daznai autoriai, analizuojantis ABC-XYZ matrica kaip efektyvaus
atsargy valdymo instrumenta, pateikia sekancias atskiry matricos grupiy
charakteristikas [5, 15, 18, 19]:

AX grupés atsargos visg laika turi biiti sandélyje, taciau nepatartina
kurti perteklinj atsargy lygj, nes Sios grupés produkcijos paklausa yra stabili
ir gerai prognozuojama.

BX grupés atsargos taip pat gerai prognozuojamos, turint tokias
prekes butina analizuoti pirkéjy poreikius. Sandélyje visada turi buti
maziausiai leistynas atsargy lyis.

AY ir BY — Sios grupés prekés turi gana auksta prekiy apyvarta,
taCiau jos Siek tiek sunkiau prognozuojamos. Todél reikia jvertinti, kad
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sandélyje nepritrukty prekiy, patekusiy i Sias grupes, be to patartina padidinti
ju draustinj (buferio) atsargy lygj.

AZ ir BZ grupés issiskiria silpny prognozavimy. Sios grupés prekiy
pastoviy atsargy uztikrinimas, naudojant buferj, gali isSaukti vidutinj prekiy
atsargy padidéjimg. Autoriai pataria daliai tokiy prekiy naudoti ,,Fiksuoto
uzsakymo didzio atsargy valdymo sistema“. Kitai daliai AZ ir BZ grupiy
prekéms reikia nustatyti atsargy papildymo periodiskumg iki tam tikro lygio,
daryti daziasnius pristatymus arba parinki tiekéjus, kurie yra aréiau jmonés
(tokiu budu mazinant buferio atsargas).

CX grupés prekéms valdyti galima naudoti sistema su fiksuoto laiko
intervalu tarp uzsakymy bei mazinti buferio atsargas.

CY grupés prekéms rekomenduojama naudoti ,,Pastovaus uzsakymo
dydzio sistemg®, taCiau formuoti draustinias atsargas atsizvelgiant
organizacijos galimybes.

I CZ grupg jeina visi nauji produktai, spontaniskos paklausos prekés,
individualaus uzsakymo prekés ir pan. Dalj tokiy prekiy galima lengvai
iSvesti i§ apyvartos, o kitai reikalinga pastovi kontrolé, nes biitent Sios prekés
gali tapti uzsaldytomis atsargomis, dél kuriy jmoné patyria nuostolius [20].

Analizuojant ABC-XYZ analiz¢ matyti, kad §j metodika reikalinga
atsargy poreikio jvertinimui, t. y. pagal ABC-XYZ matrica nustatomos
prekés, kurios turi didziausius pardavimus, pardavimo svyravimus, tokiu
btudu jvertinamas visas jmonés asortimentas ir sutaupomas laikas valdant
atsargas. Be to §] sistema leidzia jvertinti einamasias atsargas ir nustatyti
draustinj (buferio) atsargy likutj sandélyje. Taciau, pastebétina, kad ABC—
XYZ modelis kaip efektyvaus atsargy valdymo instrumentas tik Lietuvoje,
tiek uzsienio literatiiroje yra gana mazai nagrin¢jamas, pasigendama aiskaus
modelio grupiy priskirstimo prie atsargy valdymo sistemy.

4. I§vados

1. Jvertinus ABC analizés taikymo praktikos aspektus bei teorines jZvalgas,
galima teigti, jog naudojant ABC sistema daromas pakankamai greitas ir
tuo pat metu efektyvus sandéliuojamy prekiy jvertinimas. Be to, remiantis
Sia analize, galimas racionalus atsargy valdymo problemy sprendimas.

2. XYZ, kaip ABC analizés papildinys, atskleidzia, kiek stabili yra tam tikry
prekiy pardavimo prognozé bei nustato vienokius ar kitokius nukripymus.
Sio metodo panaudojimas gali sumazinti perteklines atsargas, tokiu biidu
efektyvinant atsargy valdymo procesg organizacijoje.

3. ABC-XYZ matricos pagrindu suklasifikavus atsargas, parenkama
tinkama, adekvati atsargy judumui, valdymo sistema, kuri sumazina
nerentabilias investicijas ir didina apyvartinio kapitalo apimt;.
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DARBUOTOJU ISIPAREIGOJIMO IR
TRANSFORMACINES LYDERYSTES SASAJOS

Andriuskevi¢é S., Stanikiiniené B.
Kauno technologijos universiteta

Raktiniai ZodzZiai: transformaciné lyderysté, darbuotojy jsipareigojimas.
1. Ivadas

Kiekviena organizacija, siekianti ilgalaikio konkurencinio
pranasumo ir veiklos efektyvumo bei darbuotojy produktyvumo didinimo,
turéty jausti poreiki ugdyti darbuotojy isipareigojima organizacijai.
Moksliniame diskurse transformaciné lyderysté neretai jvardinama kaip
vienas 1§ svarbiausiy veiksniy, daranciy jtaka darbuotojy isipareigojimui.
Teigiama, kad transformaciniai lyderiai per savo elgesio savybes (asmeninj
démesi sekéjams, ikvepiancia motyvacija, idealizuota jtaka ir intelektualinj
stimuliavima) skatina teigiama darbuotojy jsipareigojima. Siuo poziiiriu yra
svarbu iSanalizuoti transformacinés lyderystés vaidmenj siekiant didinti
darbuotojy jsipareigojima organizacijai.

Darbo tikslas: teoriskai pagrjsti darbuotojy jsipareigojimo ir
transformacinés lyderystés sgsajas.

2. Darbuotojy jsipareigojimo ir transformacinés lyderystés samprata

Mokslininkai, sickdami apibrézti organizacinio jsipareigojimo
sampratg, nagrinéja skirtingus aspektus ir jsipareigojimo organizacijai tipus.
Meyer ir Allen (1997) nustaté, kad organizacinis jsipareigojimas apima
emocinj, tegstinj ir normatyvinj jsipareigojima. Anot autoriy, $ios
organizacinio jsipareigojimo ruSys néra prieStaraujancios viena Kkitai, nes
darbuotojas gali buti jsipareigoj¢s visomis trijomis formomis, tiek dél
emociniy, tgstiniy ir normatyviniy veiksniy [1].

Emocinis jsipareigojimas, pasak Meyer ir Allen (1997), siejamas su
emociniu prisiriSimu prie organizacijos. Organizacijos nariai, kurie yra
isipareigoj¢ jausmy pagrindu, organizacijoje dirba, nes to nori [1]. Nariai,
kurie yra emociskai jsipareigoj¢ licka su organizacija, nes jie jaucia
asmeniniy vertybiy sutapimg su organizacijos tikslais ir vertybémis [2, 3].
Todél emocinis jsipareigojimas priimtas kaip stipraus tipo jsipareigojimas. Si
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isipareigojimo forma rodo darbuotojo pasirengimg aukotis savo organizacijos
labui ir nenorg ja palikti.

Normatyvinis jsipareigojimas atsiranda dél darbuotojy pareigos
jausmo pasilikti organizacijoje, nes likti joje yra ,teisinga“ [1, 3]. Kaip teigia
Robbins ir Judge (2012), darbuotojas gali jsipareigoti normatyviai dél tokiy
priezasCiy kaip, organizacijos investicijos ] darbuotojy mokymasi,
tobuléjima, paaukstinimas pareigose ir kt., kas paskatina atsilyginti istikimu
ir kruopséiu darbu organizacijoje. Normatyvinis jsipareigojimo jausmas
iprasmina darbuotojy darba organizacijai. Kuo labiau jie yra dékingi
organizacijai, tuo labiau jie didziuojasi dirbdami jai. Tokj jsipareigojima
jauciantys darbuotojai gali pasiaukoti savo organizacijai ir i§ esmés nesvarsto
apie galimybe i$ jos iseiti [3].

Testinis  jsipareigojimas parodo darbuotojy prisiri§img prie
organizacijos dél socialiniy ir ekonominiy veiksniy, tokiy kaip darbo
uzmokestis, garantijos ir kt. Esant tokio tipo jsipareigojimui darbuotojy
asmeniné nauda yra matuojama jy matoma organizacijos nauda. Todél
testinis jsipareigojimas néra laikomas stipriu jsipareigojimu. Darbuotojai
nesiaukoja savo organizacijai, i8skyrus tada, kai jie yra priversti tai daryti, o
pasitaikius pirmai galimybei (kai jie randa geresnj darba, garantuojantj
geresnes finansines galimybes) jie pasitraukia i$ organizacijos [1, 3].

Apibendrinant  galima  teigti, kad skirtingos organizacinio
isipareigojimo dimensijos apibiidina skirtingg organizacinio jsipareigojimo
i8sivystymo lygj ir turi didele reik§me darbuotojy elgsenai.

Transformacinés lyderystés teorija pabrézia lyderio svarbg pokyciy
kontekste. Tiriant S$ios ruSies lyderyste pastebima, kad tuo metu kai
organizacija iSgyvena poky¢iy ir pasikeitimy laikotarpj, transformaciniai
lyderiai neretai pasitarnauja kaip vadovai galintys daryti svarby ir pastebimag
poveikij sekéjams [4].

Tokie mokslininkai kaip Burns (1978), Bass (1985) ir Avolio (1990)
pazymi, jog transformacinés lyderystés principas poky¢iy metu daro teigiama
itaka individualiems asmenims, komandoms ir organizacijoms, tai itin
svarbus veiksnys organizacijos veikloms atlikti [5]. Burns (1978), apibrézé
transformacine lyderyste, kaip kolektyviniy tiksly siekimo procesa, abipusiai
palieciant lyderiy ir sekéjy motyvacinius pagrindus, nukreiptus i planuojama
pokyti. Transformaciné lyderysté taip pat gali bati matoma, kai lyderiai ir
sekéjai padeda vieni kitiems pereiti | aukStesnés moralés ir motyvacijos lygj
[6]. Bass (1985), kuris iSplété Burns darbg, tvirtina, kad transformaciné
lyderysté pasireiskia, kai lyderiai i$plecia ir padidina darbuotojy interesus,
kai jiems riipi ir jie priima grupés tikslus ir misija, ir kai lyderiai skatina savo
sekéjus uzgniauzti savanaudiSkumg grupés gerovei. Bass (1985, 1990), Bass,
Avolio, Jung, Berson (2003) identifikavo keturias transformacinés lyderystés
dimensijas [7-9].

1. Idealizuota ijtaka — kai lyderiai, vadovaudami pavyzdziu, aiskiai
i8déstydami ateities vizija bei iSaiSkindami kaip Sig vizija igyvendinti
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igauna sekéjy pasitikéjima, pasididziavimg ir zavéjimasi lyderiu kaip
sektinu pavyzdziu ir gerbia jo priimamus sprendimus [10].

2. lkvepiantis motyvavimas — apibiidina lyderius, kurie su savo sekéjais
pasidalija dideliais lakesciais, jkvepianciais juos jsipareigoti organizacijai
ir tapti jos bendros vizijos dalimi [11].

3. Intelektualus skatinimas — tai kai lyderiai, ragina sekéjus buti kirybiskais
[12], nebijoti naujoviy ir su senomis problemomis susidoroti naujais
budais, aiskiai iSreiskia naujas idé¢jas [10].

4. Individualus démesys — asmeninés pagarbos iSreiSkimas pasekéjy
atzvilgiu, rodant jiems iSskirtini démesj, su kiekvienu -elgiantis
individualiai ir atpazjstant kiekvieno jy unikalius poreikius [8].

Nguni, Sleegers ir Denessen (2000) teigia, kad transformacininis
elgesys yra teigiamai susijgs su profesinémis nuostatomis ir elgesiu,
organizaciniu jsipareigojimu, pasitenkinimu darbu, darbo naSumu ir
pasitikéjimu [13]. Be to, tyrimais jrodyta, jog transformaciné lyderysté turi
didesne¢ jtakg potencialiems produktyviems rezultatams. Daugybé tyrimy
parodé, kad stipresnis rySys su efektyviais rezultatais yra tada, kai lyderiai
demonstruoja transformacinj elgesj, nei tada kai rodo kita elgesj [8]. Sia
teorijg papildo ir daugiau mokslininky iSvady, kurie Sia tema atliko dar
daugiau tyrimy [14-19].

Apibendrinant galima teigti, jog transformaciné teorija yra
Siuolaikinés lyderystés, kuri pabrézia sekéjy svarbg lyderystés procese,
itraukdama | ja sekéjy tobuléjimg ir stipriai pabrézia morale bei vertybes,
modelis.

3. Darbuotojy jsipareigojimo ir transformacinés lyderystés sasajy
prielaidos

Vienas organizacinis veiksnys, kuris yra laikomas pagrindiniu
organizacinio jsipareigojimo veiksniu yra lyderysté [20]. Pasak Emery ir
Barker (2007), pasitenkinimas darbu ir jsipareigojimas organizacijai yra
susij¢ su transformacinés lyderystés dimensijomis - idealizuota jtaka,
ikvepianéiu motyvavimu, intelektualiu skatinimu, individualiu démesiu [18].
Kaip teigia Seijts ir Roberts (2011), darbuotojai, labiau emociskai
isipareigoj¢ organizacijai bus atviresni jos poky¢iams ir juos labiau vertins
nei darbuotojai su Zemesnio lygio jsipareigojimu. Taip yra todél, kad
darbuotojai, turintys auk$ta emocinj jsipareigojimg linke sieti save su
organizacija ir rezultate, jie gali buti labiau jsipareigoj¢ inicijuoti veiklas,
kurios padéty organizacijai tobuléti [21]. Herscovitch ir Meyer (2002) teigeé,
kad asmenys, esantys emociskai jsipareigoj¢ organizacijai yra labiau linke
remti pokyc¢ius ir labiau tikéti jy nauda tiek organizacijai tieck asmeniui [22].

Nenugin€ijamas organizacinio isipareigojimo ir transformacinés
lyderystés sasajas jrodo daugybé¢ atlikty moksliniy tyrimy. Vienas jy, Simon
(1994) irodé, kad lyderiy gebéjimas elgtis pagal transformacinés elgsenos
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principus (idealizuota jtaka, jkvepiantis motyvavimas, intelektualus
skatinimas, individualus démesys) yra pagrindinis veiksnys, lemiantis
organizacinj jsipareigojimg [14]. Bycio ir kt. (1995) patvirtina rysj tarp
transformacinés lyderystés ir organizacinio jsipareigojimo. Kadangi tyrimais
atskleidé esant teigiamg ry$j tarp transformacinés lyderystés ir organizacinio
jsipareigojimo [23]. Rowden (2000), Bono ir Judge (2003) atlikty tyrimy
rezultatai parodé, kad vadovy jautrumas sekéjy poreikiams yra susijes su
organizaciniu jsipareigojimu. Mazai tikétina, kad kazkas galéty isipareigoti
organizacijai, kurios lyderis nejsiklauso i zmoniy poreikiu [16, 24].

Emery ir Baker (2007), Fasola O. S. ir kt. (2013) iStyr¢ rysj tarp
transformacinés lyderystés stiliaus ir jo svarbos organizaciniam
isipareigojimui  nustaté, jog transformacinés lyderystés dimensijos
reik§mingai koreliuoja su organizaciniu jsipareigojimu. Remiantis gautais
rezultatais rekomenduojama, kad vadovai pagirty ir pripazinty savo
darbuotojy pastangas, kad jie savo darbais virSyty likescius [18, 25].

IS esmés, empiriniai tyrimai rodo, kad pasekéjai, dirbantys su
transformaciniais lyderiais yra labiau jsipareigoj¢ savo organizacijoms [16,
17]. Transformacinio vadovavimo principy taikymas, lyderiy gebéjimas
tinkamai jgyvendinti transformacinius procesus, tokius kaip idealizuota jtaka,
ikvepiantis motyvavimas, intelektualus skatinimas ir individualus démesys,
vadovaujanCiose organizacijos funkcijose gali privesti prie padidinto
organizacinio jsipareigojimo [14].

Atlikta tyrimy analizé parodé, kad transformaciné lyderysté yra
reik§mingas  organizacinio  jsipareigojimo  pranasautojas [17, 19].
Apibendrinant reikia paminéti, kad organizacinio jsipareigojimo kontekste
vertéty iStirti tokius bruozus, kurie apima idealizuota jtaka, individualy
démesj, jkvepiantj motyvavimg ir intelektualy skatinima, kadangi tokius
bruozus turintys lyderiai pasiZymi rySkiomis ir iSskirtinémis savybémis bei
i$skirtiniais zmogiSkais ir konceptualiais jgiidziais. Galima daryti prielaida,
kad darbuotojai labiau linke¢ emociskai jsipareigoti organizacijai, kai
tiesioginis vadovas pasizymi elgesiu buidingu transformacinés lyderystés
elgesiui.

4. ISvados

1. Mokslinéje literatiiroje darbuotojy jsipareigojimas organizacijai yra
jvardinamas kaip psichologinis rySys, kuris pasireiskia kaip individo
savanorisko vertybiy tapatinimo su organizacija (tvirtas tikéjimas
organizacijos veiklos tikslais ir vertybémis) ir dalyvavimo joje stiprumas.
Isipareigojimo jausmas iSreiskiamas per pasiryzimag stengtis organizacijos
naudai ir norg biiti organizacijos dalimi.

2. Darbuotojy jsipareigojimo organizacijai iSlaikymo ir stiprinimo poreikis
ypac iSryskéja, kai organizacijoje vyksta ar yra planingai vykdomi
pokyciai. Pastarieji suponuoja butinybe taikyti transformacinj lyderystés
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stiliy, kuris yra apibréziamas kaip elgesys, kai lyderiai skiria individualy
démesj | jy sekéjy tobulinimo poreikj, skatina juos intelektualiai, kelia
aukstus lukescius, iSkelia bendrus tikslus, elgiasi kaip sektinas pavyzdys
ir sukuria bendrg ateities vizija. Lyderis su transformaciniu vadovavimo
elgesiu siekia pakeisti, padrasinti ir jkvépti pasekéjus, skatindamas juos
elgtis geriau negu biity galima tikétis.

Mokslinés literatiiros analizé patvirtina teigiama ry$j tarp organizacinio
isipareigojimo ir transformacinés lyderystés. Lyderiai, kurie elgiasi pagal
transformacinj principa, lengvina organizacijy sékmés kelig ir salygoja
darbuotojy organizacinio isipareigojimo didé¢jima.
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MOTERU KARJEROS KLII_JCIU
INDENTIFIKAVIMAS

Antiuchoviené D., Stanikiiniené B.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai:  karjera, motery karjera, kliti¢iy indentifikavimas.
1. Ivadas

Intensyvus  darbingo amziaus zmoniy mobilumas, greitas
informaciniy technologijy vystymasis bei naujy niSiniy, inovacijoms grjsty
specialybiy atsiradimas sglygoja zmogaus karjeros sampratos virsmg. Tai
aktualu kalbant apie motery karjerg, nes butent jos daznai daro pertrauka
profesinéje veikloje, derindamos jsipareigojimus Seimai ir vaikams. Iki Siol
kai kuriy zmoniy pasamongje egzistuoja jsitikinimas, kad motery karjera yra
savanaudiskas ir neigiamas siekis gauti pelno bei Slovés ir dvasingas asmuo
nickada nestatys karjeros | pirmaujancig pozicija. Todél yra svarbu
identifikuoti, kodél karjeros sieckianc¢ios moterys susiduria su ,.stiklo luby®
fenomenu bei vidinémis asmeninémis klititimis.

Darbo tikslas: identifikuoti motery karjeros klittis.

2. Siuolaikiné karjeros samprata

Siais laikais terminas karjera yra plagiai naudojamas mokslo ir
zmogiskyjy iStekliy valdymo praktikoje, taciau pati sagvoka yra aiSkinama
skirtingai. Pasak Doskovos (2007), verslo karjera yra zmogaus laipsniska
pazanga konkrecCioje srityje tobulinant sugeb¢jimus, kvalifikacinius
galimybes ir jgidzius, judant | priekj sickiant §lovés, pripazinimo bei
materialinés geroves. Augiené (2009) ir StaniSauskiené (2014) papildo, kad
karjera — tai asmens viso gyvenimo veikly seka ir procesas, salygotas jvairiy
politiniy, socialiniy, ekonominiy, psichologiniy bei kity veiksniy.

Karjera ankstesnéje vadybinéje literatiroje buvo siecjama su
,kopimu Kkarjeros laiptais® pasirinktoje srityje organizacijoje; bitent toje
srityje kuri buvo pasirinkta pacios karjeros pradzioje. Taciau $is karjeros
modelis pasikeité dél konkurencinés kovos ir informaciniy technologijy.
Organizacijos panaikino tradicinius karjeros laiptus ir susitelké j optimaly
zmogiskyjy iStekliy naudojimg [2]. StaniSauskiené (2014), pateikia karjeros
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skirstyma | biurokrating ir Siuolaiking, kuri yra lanksti ir postmoderni.
Biurokratiné karjera pasizyméjo hierarchine struktiira ir kopimas karjeros
laiptais buvo lengviausiai jgyvendinamas dirbant toje pacioje jstaigoje ilga
laika. Siuolaikiné karjera, priesingai, neturi stabilios struktiiros. Kintan¢ioje
visuomengéje individas sickiantis karjeros retai apsiriboja tik viena profesija,
todél profesija yra tik kontekstas, kur rutuliojasi zmogaus karjera.

Nesvarbu kaip apibréziama karjera, taCiau tai ne visada reiskia
valdzios siekima ar pareigy paaukstinima, bet visada yra susij¢ su sékme ir
profesionalumo augimu.

Spivak (2000) teigia, kad Siais laikas samdomy darbuotojy
privalumas yra galimybé pasirinkti vieng ar kita darba organizacijos viduje ar
iSoréje. Tobulindami profesinius jgiidzius darbo rinkoje darbuotojai gerina
savo karjeros galimybes. Biurokratinés ir Siuolaikinés karjeros salygy
palyginimas pateiktas 1 lenteléje.

1 lentelé
Senos ir naujos karjeros sglygos [2]
Biurokratinés Siuolaikinés
Pilnas ilgalaikis uzimtumas Laikinos darbo sutartys nepilnai
darbo dienai
Garantuotas uzimtumas Darbo vietos nesaugumas
Siauras karjeros augimas Pakartotiniai pasikeitimai karjeroje
Viena profesija visam gyvenimui Keletas veiklos sriciy
Viena organizacija visam gyvenimui Keletas organizacijy arba
savarankiska veikla
Daugiapakopé organizaciné Piramidé su neapibréztais sluoksniais
hierarchija
Nuspé¢jamas darbo judéjimas Nenuspéjamas darbo judéjimas
Vidiné darbo rinka ISoriné darbo rinka
Imoné valdo darbuotojo karjeros Darbuotojai savarankiskai valdo savo
vystymasi karjerg
Organizacija prisideda prie Zmoniy Tobuléjimas yra paciy darbuotojy
tobuléjimo reikalas
Nacionaliné karjera vienoje Tarptautiné karjera
valstybéje

Darytina iSvada, kad dél sparéiy globalizacijos bei technologijy
vystymosi salygoty poky¢iy darbuotojai yra nesaugiis dél darbo viety ir
privalo kickvieng dieng tobuléti norédami iSsilaikyti darbo rinkoje. Barjery
panaikinimas Siuolaikinése organizacijose tarp skyriy ir pareigybiy nuvertina
bet kokios riisies siauraja specializacija.
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Stanisauskien¢ (2014) akcentuoja, kad karjeros pobiidzio
supratime didele reik§me¢ turi penki etapai: augimas, tyrinéjimas,
integravimasis, i§laikymas ir silpimas. Karjeros etapai negali tikti kiekvienam
individui, nes Siuolaikinés karjeros yra jvairios ir su kickvienu etapu galima
susidurti jvairiame amziuje. Tagiau Cerniak, Doroninoj (2009) teigia, kad
kiekvieno etapo trukmé skiriasi ir yra susijusi su amziumi bei profesija,
taCiau jeigu zmogus keiCia veikla, tai etapai gali kartotis. Ne visada
jaunystéje jgyta profesija lemia asmens karjera, taciau dauguma individy
daugiau nei vieng karta persikvalifikuoja ar jgyja nauja specialybg ir pradeda
veikla visiskai i§ naujo. Atskiriems karjeros etapams yra priskiriami skirtingi
amziaus tarpsniai. (2 lentelg).

2 lentele

Karjeros etapai [11]

Etapas Reri] Kt
(amziaus Darbo tikslas a1jeros perspextyvy Uzbaigto etapo rezultatas
. . reikalavimai
laikotarpis)
Stabiliy kryp¢iy Daznai 1. Savo galimybiy
paieska, neatitinkantys analizé
atsizvelgiant j pajégumai. Kai 2. Gyvenimo plany
savo interesus, kuriais atvejais atitikimas su tam
patirt] ir jau turi aisky tikros jmonés tikslais
Ivadinis profesing tikslg ir bendra 3. Galutinis
iki 25 mety orientaci)a. supratimg apie pasirinkimas
Pas1r.eng1'mas karjera specializacijos darbo
darbul,' Yelklos, srityje
srities 4. Pozityvios darbo
pasirinkimas motyvacijos
formavimo pradzia
Darnios ir Konkretaus laiko | 1. Gyvenimas ir darbo
stabilios Seimos suvokimas. patirtis tampa
formavimas, Palaipsniui vienareikSme tikrove
profesinis ir nustatomos 2. Nustatyty fiziniy ir
socialinis profesinés energetiniy
Formavimas egzistavimas perspe tyYOS, darbqotojo pajégumy
. Darbo pagal kurias ir gamybos
25-35 metai . o . . - e
ivaldymas, atitinkamai reikalavimy atitikimas
profesqu regu1.1u.0Ja.1 3. Isiliejimas ]
igudziy energiniy 1r kolektyving
lavinimas intelektualiniy mikroaplinka, verslo
istekliy kultiiros plétra
panaudojimas

2 lentelés tesinys kitame puslapyje
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2 lentelés tesinys

Darbuotojo darni Ypac pagristy 1. Gyvenimo pilnatvé
plétra visuose reikalavimy ir pasitenkinimas
gyvenimo formavimas. darbu kolektyve
srityse. Pasiekty 2.Supratimas savo
Statinimas |0l s | e
35-50 metai . wiaty
apibendrinimas
3. Griezti
reikalavimai sau dél
objektyvaus saves
vertinimo
Darbo vietos Darbo veiklos 1. IS¢jimas | pensija
iSsaugojimas mazinimas ir 2. Keitimas j maZiau
arba pastangy uzbaigimas arba fizikai intensyvig ir
Uzbaigimas | sumazinimas ir pasirinkty jtemtg veiklg
50-60 ir i$¢jimas | pareigy 3. Pasiekimas
vyresni pensija. Savo uzémimas kaip profesinés karjeros
pamainos karjeros tikslas, aukstumy
paieska ir karjeros virstiné
apmokymas
Profesiniy siekiy | Uzsiémimas kity 1. Galimybé testi
sumazinimas. rasiy veiklomis. kiirybing veikla
Profesinio darbo Saviraiskos 2. Patirties
Pensinis uzbaigimas. paieSka naujos | perdavimas i§ kartos j
amzius Noras pratesti veiklos srityje. kartg
po 60 mety gyvybingumo Gyvybiniy 3. Profesinés patirties
bisena funkeijy memuarai
palaikymas 4. Pasitraukimas i$
profesinés veiklos
Kiekvieno etapo amziaus laikotarpis atitinka tam tikrus

reikalavimus zmogaus gyvenime, kuris siekia gyvenimo tiksly bet kokioje
srityje. Reikty atkreipti démesj j profesinés karjeros vidurio krize, kuri yra
priskiriama 35-40 (kartais véliau) mety laikotarpiui. Pagrindinis Sio
laikotarpio skiriamasis bruozas — tai zmogaus skirtumai tarp planuoty
gyvenimo tiksly ir realios situacijos suvokimo. Pagal kitus kriterijus asmuo
patenka j stabilaus darbo etapa, kuris prasideda 45-60 mety tarpsnyje. Tuo
metu zmogus daznai permasto savo gyvenimo sampratg, iSsilaisvina i
iliuzijy, koreguoja gyvenimo planus prie labiau realistiSky norimy rezultaty ir
galimybiy, kad po to galéty juos pasiekti.

Siuolaikinés ~ karjeros  samprata  salygoja  technologiniai,
organizaciniai poky¢iai, kurie ver¢ia darbuotoja biiti mobiliu darbo rinkoje,
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todél karjera yra suprantama kaip zmogaus asmeniniy ir profesiniy vaidmeny
seka. Karjeros ypatumus lemia jos etapai, kurie i$skiriami pagal individo
amziaus tarpsnius: kiekvienas $iy etapy turi skirtingus tikslus ir modeliuoja
skirtingus veiklos rezultatus.

3. Motery karjeros Kkliiitys

Visuomenéje yra daug kalbama apie lyciy lygybe, ta¢iau moterims
daznai tenka susidurti su nematomais barjerais sickiant auksc¢iausiy posty,
kitaip tariant ,,stikliniy luby* efektu. Sidliauskiené (2005) apibiidina ,,stiklo
luby“ metaforg kaip dirbtinus, struktGrinius ir nematomus barjerus, kurie
trukdo moterims kopti karjeros laiptais ar uzimti vadovaujanti posta
organizacijoje. Taip yra todél, kad zmonés yra vertinami vadovaudamiesi
stereotipais. ,,Stiklo luby“ fenomenas grindziamas jvairiomis priclaidomis:

o Motery indélis jmonéje yra mazesnis, nes jos maziau uzdirba, turi menka
darbo patirtj, neturi motyvacijos, létai kyla karjeros laiptais. Susilaukusios
vaiky tampa nestabilios, nes daro darbo pertraukas, nedirba vaikams
susirgus, pradeda dirbti ne pilnu etatu.

o Nesugeba taip gerai vadovauti kaip vyrai. Daznai moterys uzima antraeiles
pagal svarbg pareigas, nes joms truksta lyderio savybiy ir gebé&jimy.

e Organizacijoje laikomasi nerasytos taisyklés — neskirti moterims auksty
pareigy. Vadovai turi nuostata, kad bendradarbiams ir klientams bus
nemalonu ir jie maziau pasitikés kai vadovauja moteris.

o Moterys nejgyja reikiamos darbinés patirties. Vadovai neskiria moterims
uzduociy, kurios suteikty patirties ir leisty pademonstruoti gebéjimus
pretenduoti | vadovo pareigas. Dazniau | kvalifikacijos tobulinimo kursus
yra siunciama prieSinga lytis, todél moterys dirba menkesniy galimybiy
pareigose.

e Vienos moters nes¢ékmé suformuoja visuomenés nuomone, kad visos
moterys nesugeba vadovauti aukstose pareigose. Moterims organizacijose
norint pasiekti aukStumy yra rekomenduojama ,elgtis kaip vyrams®, taciau
nepateisinusios moteriSkumo likeséiy daznai biina baudziamos.

e Darbdaviai moters vaikus laiko jos karjeros kliatimi. Vadovy nuomone
moterys turin¢ios Seimg turi menkesnius motyvus dirbti, yra maziau
kompetentingos, bei dazniau aukojasi dél vyry.

Pasak Sandberg (2013) vyrai yra ryztingi bei pasiZymintys
varomaja jéga, kuri apripina Seima materialiai, 0 moterys yra jautrios bei
ripestingos. Profesiniai pasiekimai ir su jais susijusios savybés daZniausiai
priskiriamos tik vyrams. Sékmés sulaukes vyras visada sulaukia teigiamo
palaikymo, ta¢iau sékmés lydimos moterys sulauks nepalankiy vertinimy net
ir tada, kai jy pasiekimai bus pripazistami.

Taigi, darbdaviy stereotipai motery karjeros pozitriu ir skeptiskas
motery gebéjimy vertinimas uzimti aukStas pareigas neleidzia panaikinti
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»stiklo luby® fenomeno. Jeigu moteris neturi Seimos arba jai padeda
pagalbininké namy tkyje, net ir tokioje padétyje jai sunku kilti karjeros
laiptais auksciau ,,stiklo luby®.

Be ,,stiklo luby* fenomeno yra ir kity iSoriniy kliti¢iy. Viena i$ jy -
tévy pozitris. Studijy metais tévai spaudzia moteris gerai mokytis, taciau tuo
paciu pabrézia ir santuokos svarbg. Jie tvirtina, kad merginai svarbiausias
dalykas turi biiti ripinimasis Seima ir namais. Tod¢l atsiranda iSorinés klititys
kai moteris renkasi karjera ir Seima vienu metu. Skirtumai atsiskleidzia
tuomet, kai darbinasi vyras, turintis vaiky. Visuomenéje priimtina kad vyras
turi iSlaikyti Seimg. Taciau prieSingai interpretuojama moteris, kuri dirba ir
augina vaikus. Vadovai mano, kad tokiu atveju darbui bus skiriama maziau
laiko, nes ji turés prizidiréti vaikus. Darbdaviai taip pat argumentuoja, kad
vaikai daznai gali sirgti ir moteris turés pasiimti nedarbingumo pazyméjima,
nes reikés juos slaugyti [8].

Moterys susiduria ne tik su iSorinémis klititimis bet ir su
vidinémis, kurios pasireiskia sékmés baime, konkurencijos baime bei baime
prisiimti atsakomybe uz savo gyvenimg. Ley (2006), Laucytés (2013)
teigimu, mastymo stereotipy pasekmés kelia didziausig susiripinimag:
moterys linkusios manyti, kad , man nebitina visko turéti“ ar ,geriau
jauciuosi uznugaryje. Dalis motery bijo konkuruoti su kitomis moterimis,
todel, kad bijo pralaiméti. Jos nepasitiki savimi, kad gali laiméti. Moterims
nepatinka konfliktai ir jos vengia situacijy, kai reikia lygiuotis su kitomis
moterimis. Todél daugelis jy licka tose paciose darbo pozicijose ir negauna
to, kg galéty pagal savo kompetencija. Moterims reikia daugiau savigarbos,
pasitikéjimo savimi ir supratimo, kad priesininkai yra ne kitos moterys, su
kuriomis reikia konkuruoti, bet prieSininkés yra jos pacios sau, jy paciy
neigiamas vidinis balsas ir ryZtingumo stoka.

Dar viena i$ svarbesniy vidiniy prieZas¢iy moterims siekti karjeros
yra ambicijy trikumas. Daznai aukstesniy posty sickia vyrai nei moterys. Tai
ir didele atsakomybg. Daugelis motery tikina, kad problema yra ne ambicijos,
o kitokiy, prasmingesniy tiksly sickimas. Visuomenéje motery profesinés
ambicijos yra laikomas neigiamu bruozu, todél moterj pavadinti ambicinga
néra komplimentas. Vis dar vyrauja pozidris, kad daug dirbancios ir
agresyvios moterys lauzo nera$ytas socialinio elgesio taisykles. [3,5].

Apibendrinus galima teigti, kad karjeros kelyje moterys susiduria
su jvairiais barjerais. Moteris stabdo jvairiis iSoriniai ir vidiniai trukdZiai,
tokie kaip ,stiklo luby“ fenomenas bei susitaikymas su visuomenéje
vyraujané¢iomis neigiamomis nuostatomis, kad joms nedera buti agresyvioms
ir stipresnéms uz vyrus, pasitikéjimo stoka, atsitraukimas, kai turéty verztis |
priekj. Moterys uzsikrauna per didelg buities nastg ant savo pec€iy, atsisako
karjeros, kad auginty vaikus ir vienos nudirbty namy tkio darbus. Motery
vidinés karjeros klifitys daznai salygotos iSoriniy kliGi¢iy, tai yra visuomenéje
vyraujantys stereotipai iskiepij¢ joms nepilnavertiSkumo jausma.
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4. ISvados

1.

Karjera yra apibréziama kaip asmens viso gyvenimo veikly ir vaidmeny
seka bei procesas, sglygotas jvairiy politiniy, socialiniy, ekonominiy,
psichologiniy bei kity veiksniy. Karjeros samprata vystési nuo
biurokratinio poziiirio, akcentuojanc¢io Zzmogaus stabily ,,kopima karjeros
laiptais* dazniausiai vienoje organizacijoje, iki $iuolaikinés karjeros, kuri
pabrézia paties zmogaus iniciatyva buti mobiliu darbo rinkoje ir keisti
profesinius vaidmenis. Karjeros samprata papildo jos etapy iSskyrimas,
leidziantis suprasti karjeros ypatumus jvairiuose Zmogaus amziaus
tarpsniuose.

Mokslinéje literatiros placiai analizuojama viena i§ svarbiausiy iSoriniy
motery karjeros kliti¢iy — tai ,,stiklo luby“ fenomenas organizacijoje,
trukdantis moterims siekti vadovaujanéiy pareigy ir lygiavertiskai
konkuruoti su vyrais. Siam reidkiniui prielaidas kuria tiek pacioje
organizacijoje bei visuomenéje gajiis stercotipai apie moters padét]
Seimoje bei darbe, tick ir moters $eimoje puoseléti jos tévy lukescCiai ir
pozitris. Vidinés motery karjeros kliitys yra siejamos su paéiy motery
vidinémis nuostatomis bei nesamoningai iSmokta elgsena nekonkuruoti ir
likti aktyvesniy individy uznugaryje. Tokio pasyvumo apraiskos siejamos
su pasitikéjimo savimi ir profesiniy ambicijy stoka, konkurencijos baime,
ypac¢ konkuruojant su kitomis moterimis.
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Balcitiniené J., Repeckiené A.
Kaunotechnologijos unversitetas

Raktiniai ZodZiai: eksporto plétra, pokyciai, uzsienio rinkos.
1. Ivadas

Tyrimo aktualumas. Globalizacija, konkurencija, sparti
technologijy kaita formuoja progresyviai neramig verslo aplinka. Nuolat
kintanti verslo aplinka lemia staigius ir neprognozuojamus pokycius, auksta
organizacijy kompleksiskumo lygi ir stipréjancius konkurencinius rysius.
Todél imonés, sickdamos sékmingos veiklos, turi greitai ir lankséiai reaguoti
1 nuolat besikei¢iancig aplinka, igyvendindamos radikalius pokycius.
Organizacijas supancioje aplinkoje egzistuoja daugybé vidiniy ir iSoriniy
veiksniy, lemianCiy strateginj sprendimg - internacionalizuotis, kur
pagrindinis démesys tenka eksportui. Eksporto plétros nagrinéjimas itin
aktualus intensyvéjant jmoniy veiklai tarptautinése rinkose, nes Lietuvos
vidaus rinka tampa ribota. Zinios, gebéjimai ir inovacijos islicka lemianciais
veiksniais organizuojant jmoniy veiklos i$tekliy atitikimg uzsienio rinkoms,
nes igyvendinus kokybinius pokycius atsiveria naujos galimybes i uzsienio
rinkas.

Tyrimo problematika. Lictuvos statistikos departamento
duomenimis [1], Lietuvos eksporto rodikliai kiekvienais metais stabiliai auga,
taiau bendrasis Lietuvos uzsienio prekybos balansas vis tiek iSlicka
neigiamas jau daugelj mety. Tais rodo, kad jmoniy internacionalizacija vis
dar néra pakankamai i$plétota, todél reikia veiksmingy sprendimy.

KonkuruojanCioms uzsienio rinkose Lietuvos jmonéms tenka
atsakyti | esminj klausimg — kuo jos pranaSesnés uz savo konkurentus?
Sékmingai konkuruoti uzsienio rinkose Lietuvos jmonés gali tik gebédamos
uztikrinti auks$tg produkty ir paslaugy kokybe, nasumg ir kurdamos pridéting
verte. Taciau kaip greitai organizacijoms persiorientuoti nedarant klaidy?

Mokslingje literatiroje placiai nagrinéjamas pokyciy konceptas,
taCiau pasigendama teoriniy jzvalgy, paaiSkinanéiy organizacijy eksporto
plétros galimybes pokyciy lauke. Pazymétina ir tai, kad pasigendama
taikomyjy tyrimy, iSrySkinanciy organizacijy strateginio valdymo proceso
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elementus ir jy tarpusavio sgsaja, igalinancig vystyti organizacijos eksporto
plétra. Todél straipsnyje siekiama apibrézti organizacijos pokycCiy lauka,
numatant organizacijos eksporto plétros galimybes.

Tyrimo tikslas: sukurti eksporto plétros galimybiy modelj pokyciy
kontekste.

2. Literatiiros apZvalga

Siekiant iSgyventi ir sékmingai vykdyti veikla, visos organizacijos
turi tapti pokyciy agentais. Efektyviausias budas igyvendinti pokyc¢ius - yra
juos jtraukti ] strateginius organizacijos planus. Bendras poky¢iy procesas
tampa pazangiu strateginio valdymo atributu, kuris gali uztikrinti
organizacijos konkurencinguma. Kuo organizacija yra labiau konkurencinga
ir pazengusi, tuo labiau ji gali vystytis tarptautiniame lygmenyje. Sékmingas
strateginis veiklos poky¢iy organizavimas jrodo, kad organizacija turi
sprendimg, kaip perzengti vidaus ir iSorés sienas ir tapti pasaulinés rinkos
dalimi.

Istekliais pagrjsto poziirio teorijoje (angl. k. RBA - Resource-Based
Approach) [2] teigiama, kad internacionalizacija prasideda nuo bendro
organizacijos vaizdo. Pasak Grant [2], organizacijos strategija priklauso nuo
dviejy dalyky: pirma, vidiniai iStekliai ir galimybés nurodo strategine
organizacijos krypti, antra, iStekliai ir pajégumai yra pagrindinis pelno
Saltinis. Autoriaus nuomone, biitent konkurencinis pranasumas, o ne iSorés
aplinka yra organizacijy pelningumo skirtumy rezultatas. Todél pokyciy
igyvendinimo eigoje atsiradus spragoms turi biiti tobulinama pamatiné
organizacijos istekliy bazé.

Nagrinédami organizacijos iSteklius, uzsienio mokslininkai Grant
[2], Barney [3], Kay [4], Penrose [5] , skirsto juos | keturias kategorijas -
zmogiskajj, finansinius, organizacinius ir fizinius isteklius.

Lictuviy autoriai RuZeviCius ir Klimas organizacijos strategijos
igyvendinimg sieja su organizacijos veiksmais [6], susijusiais su kokybiniy
poky¢iy itvirtinimu organizacijos iStekliuose. Praktikoje pokyCiy procesas
palie¢ia visus organizacijos iSteklius ir yra suvokiamas kaip veiksmy
grandiné [6]. Tokiu biidu organizacija transformuoja viding sistema, kuri
apima organizacing valdymo strukttira, gamybos technologija, darbo srauto ar
valdymo procesus bei zmones. Pertvarkyta organizacijos vidiné sistema
sukuria organizacijos pajégumus, kurie tarnauja kaip stiprybé, sukuria
pridéting verte ir atveria langg j tarptautines rinkas.

Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, jog organizacijos siekis
internacionalizuotis yra traktuojamas dvejopai: kaip organizacijos strategijos
formavimo (arba strateginés krypties) iSgryninimo procesas ir kaip
organizacijos veiksmai, susij¢ su jéjimu j uzsienio rinkas. Todél organizacijos
eksporto plétra pokyciy kontekste grindziama trijy akademiniy discipliny —
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strateginio valdymo, pokyciy vadybos ir tarptautinio verslo — sinteze (zr. 1
pav.).

TARPTAUTINIS
VERSLAS

1 pav. Eksporto plétra tarpdisciplininiame kontekste (sudaryta autorés)

Organizacijoms pleciant veikla tarptautinése rinkose svarbu zinoti ne
tik tarptautinio verslo aspektus, bet jvertinti pokyCius vykstancius
organizacijos iSorinéje ir vidingje aplinkose, kuriuos isSaukia besikeicianti
verslo aplinka, bei gebéti tuos pokycius valdyti. Todél organizacijos
strateginis sprendimas plésti eksportg virsta strateginiu veiklos pokyciu
organizacijoje, kuriam valdyti bitina pasitelkti esminius organizacijos
iSteklius ir priemones.

3. Tyrimo rezultatai

Remiantis mokslinés literatiiros analize sudarytas eksporto plétros
galimybiy modelis pokyc¢iy kontekste (2 pav.), remiasi strateginio valdymo
[8, 9], K. Lewino trijy etapy kaitos modeliu [7], iStekliais grindziamo
pozitrio teorijos [2] konstruktais bei Ruzevi¢iaus ir Klimo pokycCiy
projektavimo ir sistemiSkumo modeliu [6.79p]. Pastarasis modelis iSryskina
tris poky¢iy jgyvendinimo organizacijoje etapus: visi poky¢iai organizacijoje
prasideda nuo pokyciy iniciatoriaus. Pokyciy lauke vyksta organizacijos
keitimasis, kur organizacija jgyvendina svarbiausius vidinés sistemos
poky¢ius. O transformavimosi i§dava tampa patobulinta organizacijos veikla,
atverianti galimybes jgyvendinti strateginj organizacijos pokyti — eksporto
plétra.

Modeli sudaro trys tarpusavyje susij¢ blokai: 1) organizacijos strategijos
formavimo, 2) pokycCiy strategijos formavimo ir 3) eksporto plétros
alternatyvy. Modelis yra grindziamas trijy discipliny — strateginio valdymo,
poky¢iy vadybos ir tarptautinio verslo — sasaja.

Pirmasis blokas — organizacijos strategijos formavimas. Pokyciy
igyvendinimas organizacijoje prasideda nuo organizacijos strategijos, kurig
formuoja iSoriniai ir vidiniai veiksniai.
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ribotai  Salies  vidaus rinkai, priimamas strateginis = sprendimas
internacionalizuotis, t. y. jmoniy siekis didinti jsitraukimo ] uzsienio rinkas
laipsnj. Sis sprendimas skatina organizacijos veiklos tobulinimo idéjas
tinkamai prisiderinti prie pokyciy, siekiant jsitvirtinti uzsienio rinkose ir
igalina peré¢jima prie pokyciy strategijos formavimo.

Antrasis blokas — pokyéiy strategijos formavimas. Siame modelyje
svarbiausi pokyCiy strategijos instrumentai yra trys nuosekliai einantys
pokyc¢iy strategijos jgyvendinimo etapai: pasiruo$imas, jgyvendinimas,
itvirtinimas., atliepiantys K. Lewin poky¢iy valdymo modelio koncepcinius
elementus (at$ildymas, keitimasis, uz§aldymas).

I etape (pasiruosimas) sudaroma SSGG matrica ir analizuojami
imonés turimi iStekliai, jvertinant jmonés galimybes ir pajégumus bei
silpnybes ir grésmes esamu momentu. Siame etape labai svarbu identifikuoti
kliatis, létinancias poky¢iy jgyvendinimo procesg, kurios pokyciy strategijos
proceso eigoje privalu pasalinti, siekiant jgyvendinti strateginius
organizacijos siekius.

II etape (igyvendinimas) formuojama eksporto strategija, nustatomi
eksporto tikslai, kaupiama informacija atsirenkant ir reitinguojant tikslines
uzsienio rinkas, renkamos geriausios i¢jimo ] rinkas strategijos, ieSkoma
finansiniy galimybiy sprendimams jgyvendinti.

IIT etape (jtvirtinimas) gaunamas finansavimas, reikalingas poky¢iy
igyvendinimui ir tobulinami iStekliai pagal uzsienio rinky reikalavimus.

Visi  veiksmai, atliepiantys sékminga kokybiniy pokyciy
igyvendinima, turéty biiti rezultatyvis, t.y. kokybiniai pokyciai turi pakelti
jmonés kokybés lygj | aukstesnj, paspartinti darbo naSuma bei sukurti
pridéting verte klientui, jmonei bei akcininkui. Esant nepatenkinamiems
kokybiniy poky¢iy rezultatams, grjztama prie pokycCiy strategijos formavimo
I-ojo etapo. Esant patenkinamiems rezultatams toliau nagrinéjamos eksporto
plétros galimybés.

Treciasis blokas — eksporto plétros galimybés. Eksporto plétrai
vystyti yra trys galimybés:

1. Vystyti eksporto plétra tesiant pradétas gaminiy/prekiy eksporto
operacijas:
e pasirinkus rinky jsisavinimo koncentracijos strategija, plésti esamy rinky
eksporto dalj;
e pasirinkus rinky jsisavinimo diversifikacijos strategija, pléstis naujose
rinkose;
2. Vystyti eksporto plétrag pradedant nauja veiklos kryptj — paslaugy teikimag
(pvz.: dizaino kiirimas);
3. Vystyti eksporto plétra, pereinant nuo gaminiy eksporto prie - paslaugy
eksporto.

Galiausiai, jvertinus jvykdytus pokycius, analizuojami eksporto
plétros rezultatai. Sékmingai jgyvendinus pokycCius ir pasiekus teigiama
eksporto plétros rezultata, analizuojami nauji vidinés ir iSorinés aplinkos
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veiksniai, kurie vél tampa naujais organizacijos iS$Sukiais. Esant
nepatenkinamiems eksporto plétros rezultatams, nagrinéjamos nesékmés
priezastys ir perzifirima organizacijos strategija.

Modelyje  pabréziamas  organizacijoje  vykstaniy  procesy
cikliskumas, t. y. nenutriikstamas pokyc¢iy jgyvendinimo procesas, kurj
patiria kiekviena jmoné, priémusi sprendima eksportuoti.

4. ISvados

1. Eksporto plétros galimybiy pokyciy kontekste modelis grindziamas
tarpdiscipliniSkumo principu ir leidzia iSryskinti organizacijos stipriasias
ir silpnasias puses, grésmes ir galimybes bei jgalina parengti pokyciy
igyvendinimo plang, sickiant strateginio organizacijos tikslo — eksporto
plétros.

2. Modelis atspindi organizacijoje vykstanéiy procesy cikliSkumag, kuris
reikalauja nuolatinio organizaciniy poky¢iy valdymo, skatina jvertinti
eksporto plétros rezultatus bei uztikrinti organizacijy konkurencinguma.
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1. Ivadas

Lietuvos verslas §iuo metu tampa imlus inovacijoms, o moksliniai
pasiekimai suteikia naujas, modernias Zinias verslo inovacijy siekiantiems
darbuotojams. Tai atskleidzia, kad zmogiskasis kapitalas tampa vis didesne
organizacijy vertybe, o jo gebéjimai, igyti formaliajame mokymesi bei
sustiprinti praktine patirtimi, pripazjstami kaip sékmingos organizacijos
veiklos garantas. Sekmingas ekonomikos vystymas vis daugiau priklauso nuo
to, kokios bus investicijos j zmones ir intelektualinio potencialo iSsaugojima,
todél kiekvienoje organizacijoje ypac didelis démesys skiriamas zmogiskyjy
iStekliy valdymui. Nepakankamai motyvuoti darbuotojai vis dazniau svarsto
galimybes keisti organizacija / darba, kas salygoja didéjancias organizacijos
iSlaidas naujy darbuotojy paieskai ir, zinoma, esamy iSlaikymui. Todél
nemazai organizacijy sprendzia opia Siy dieny darbuotojy motyvavimo ir
lojalumo organizacijai problema, nes motyvuotas darbuotojas — lojalus
darbuotojas, o lojalus darbuotojas — kiekvieno vadovo svajoné [26] ir
organizacijos s¢kmés garantas [5].

Darbo tikslas — teoriskai pagristi darbuotojy lojaluma organizacijai.

2. Lojalumo sampratos analizé

Nuolat besikeicianti aplinka, didéjanéios konkurencijos salygos,
spartus informaciniy technologijy vystymasis, didéjantis visuomenés
informatyvumas ir poreikiai, kelia vis naujus reikalavimus bei i$8tkius ne tik
individui, bet ir organizacijoms. Organizacijos, kuriose dirba ne tik aukstos
kvalifikacijos darbuotojai, bet ir atsidave, suinteresuoti savo organizacijos
s¢kme, t. y. lojaliis darbuotojai, yra gerokai konkurencingesnés ir
perspektyvesnés. Pastaraisiais metais moksliniame kontekste daug démesio
skiriama darbuotojy lojalumo problemai, nes sparciai besikei¢iancioje
aplinkoje, kinta ir lojalumo savoka. Siekiant iSnagrinéti darbuotojy lojaluma
organizacijai, pirmiausia tikslinga atskleisti lojalumo samprata.
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Zodis lojalumas Tarptautingje etikos enciklopedijoje [10]
apibréziamas kaip atsidavimas asmeniui, bendram reikalui, $aliai ar idealui
[22]. Sis Zodis turi daug prasmiy ir gali bati naudojamas jvairiame kontekste,
kalbant apie lojalumg valstybei, visuomenei, valdZiai, asmeniui, Seimai,
idealui, vertybei ir t. t. Zodis lojalumas kildinamas i3 pranciizy kalbos ZodZio
loyal®, kuris reiskia ,,iStikimas®. Vienas pirmyjy Saltiniy, kuriame paminéta
savoka ,lojalumas®, Harvardo profesoriaus J. Royce knyga ,Lojalumo
filosofija“, kurioje lojalumas nagriné¢jamas trimis aspektais: vartotojy,
darbuotojy, investitoriy [10]. Vartotojy lojalumas — tai istikimybé, darbuotojy
lojalumas — tai saziningumas, o investuotojy lojalumas — tai abipusis
pasitikéjimas ir pagarba bei palaikymas [1].

Laikui bégant sagvoky lojalus ir lojalumas reikSmé labai iSsipléte.
Savo pirmine reik§me lojalumas atskleidzia jstatymo galios pripazinimg ir
besalygiska jo laikymasi [10]. Véliau lojalumo savoka jgijo istikimybés,
atsidavimo, laisvo jsipareigojimo ir pasiSventimo prasmes. AngliSkas zodis
Lloyalty pradétas vartoti XV amziaus pradzioje, kuris reiSké istikimybe
duotajai priesaikai, tarnybai arba meilei.

Organizaciniame kontekste lojalumo savoka aiskinama kaip
salyginé asmeninio identifikavimosi ir jsitraukimo | organizacijos veikla
pagrindiné varomoji jéga [18]. Pateikiama trimaté lojalumo koncepcija, kurig
sudaro tokie faktoriai: stiprus tikéjimas organizacijos vertybémis ir tikslais,
pasiryzimas skirti pastangas organizacijos gerovei bei stiprus ketinimas likti
organizacijoje. Si lojalumo koncepcija iki $iol laikoma i$samiausiai
paaiskinancia lojalumo savoka.

Lojalumas gali bati nagrinéjamas keturiais aspektais: kultiirologiniu,
vadybiniu, filosofiniu ir psichologiniu [16].

Zvelgiant j lojalumg kultiirologiniu aspektu, deréty isskirti filosofo
L. Donskio mintis ir pozicija. Savoka ,lojalumas® savo pirmine reikSme
nurodo jstatymo galios pripazinimg ir besalygiska jo laikymasi [10, 11].
Lojalumo samprata gali isreiksti tiek laisvo, tiek nelaisvo zmogaus lojaluma
[10], taciau tik laisvo zmogaus lojalumas gali buti laikomas tikru lojalumu,
nes jis yra susij¢s su auksStesnémis vertybémis: pagarba, meile, draugyste ir t.
t. Nelaisvo zmogaus lojalumas yra tik paklusnumas, lengvai galintis pereiti i$
vieno asmens ar objekto kitam [10].

Vadybiniu aspektu lojalumg nagrinéj¢ mokslininkai [26, 27, 6, 15],
ji ivardija kaip nuosirdy darbuotojo jsitraukima, siekiant organizacijos tiksly
ir vykdant patikétas uzduotis. Lojalus darbuotojas yra asmuo, kuris supranta,
kad turi platesng perspektyva organizacijoje, nes jis turi galimybe mokytis,
tobuléti, siekti karjeros [27].

Filosofiniu poziliriu lojalumas yra suvokiamas kaip konkreti ir
besalyginé vertybé, t. y., atsidavimas, susijungimas ir pan. Lojalumas
kasdieniniame lygmenyje sicjamas su Seima, nes Seimos nariai vienas i§ kito
tikisi istikimybés ir atsidavimo [16]. Zvelgiant pladiau, organizacija to paties
reikalauja ir tikisi i§ savo darbuotojy.
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Kalbédami apie lojaluma psichologiniu aspektu, mokslininkai [3]
pazymi, kad lojalumas néra vergové, nes darbuotojai neturi parsiduoti
organizacijai net ir uz didziausius pinigus. Jie turi teis¢ stebéti situacija ir
spresti, kas jiems yra naudingiau ne tik finansiskai, bet ir psichologiskai. Tik
ta organizacija, kurioje nuosirdziai ir atsakingai riipinamasi darbuotojais, gali
tikétis tikro jy lojalumo.

Lojalumo samprata gali buti naudojama jvairiuose kontekstuose:
lojalumas prekei, prekiniam Zenklui, organizacijai ar partijai, komandai. Si
savoka apima iStikimyb¢ ne tik asmenims ar grupéms, bet ir principams,
vertybéms. Pastaruoju metu zodis lojalumas vis dazniau naudojamas kalbant
apie verslg ir santykius organizacijoje. Darbuotojy lojalumas gali buti
sicjamas su ilgesniu jy i8dirbtu laiku organizacijoje, uz kuri darbuotojai yra
skatinami dirbti jos naudai, mainais uz kazka darbuotojui naudingo [22].

Kity mokslininky teigimu, darbuotojy lojalumas gali bati
jvardijamas kaip emocinis prisiriSimas prie organizacijos [22]: lojalus
darbuotojas dirba organizacijoje, nes yra prie jos pripratgs, jauciasi saugiai
arba toje organizacijoje dirbti jam yra tiesiog patogu ir jis nuoSirdziai sickia
kuo geriau atlikti savo pareigas. Visgi, tik pasiryzimas ir laisvas
apsisprendimas jsipareigoti reiSkia, kad darbuotojas yra lojalus tikraja Sio
zodzio prasme, nes lojalumas yra darbuotojy nuosirdus jsitraukimas, siekiant
organizacijos tiksly ir vykdant jiems patikétas uzduotis [19].

Taigi, lojaluma jvairiuose kontekstuose nagrinéjo skirtingi Lietuvos
ir uzsienio mokslininkai [7, 17, 4, 14], kurie lojaluma apibrézia kaip:
darbuotojo atsidavimg / prisiriSimg / iStikimybe konkre¢iam asmeniui,
vadovui ar organizacijai; darbuotojo susitapatinimg su organizacija ir / ar jos
tikslais; darbuotojo santykius su vadovu / organizacija; darbuotojo pritarima
organizacijos vertybéms / moraliniams principams ir atstovavimg jiems;
darbuotojo motyva / veiksnj, tenkinantj darbuotojo poreikius ir didinantj jo
pasitenkinimg organizacija; organizacijos sékmés garantg / turtg /
konkurencinj pranaSuma; vadovo svajong; laisvo zmogaus aktg /
apsisprendimg. Taciau skirtingos lojalumo savokos interpretacijos ir
apibrézimai atskleidzia tai, kad lojalumas yra plati sgvoka, kurios turinj néra
paprasta identifikuoti.

Apibendrinant galima teigti, kad jvairiy sri¢iy uzsienio ir Lietuvos
mokslininkai pastebi, kad Siuolaikiniame verslo pasaulyje butent lojalus
darbuotojas tampa svarbiausiu organizacijos pranaSumu konkurencingje
kovoje ir vertybe, turinia bene didziausig ,,paklausg™. Visgi, teoriniame
kontekste lojalumo savoka savyje talpina zymiai daugiau — iStikimybe,
atsidavima, pasiSventima, susitapatinima, pasiaukojima, nuoSirdy jsitraukima
| kokia nors veikla ar organizacijg, nes tai yra laisvo zmogaus suvoktas
apsisprendimas, pasirinkimas, grindziamas geranoriskais ir ilgalaikiais
santykiais.
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3. Darbuotojy lojalumo formy teorinis pagrindimas

Organizacijy vadovai siekia stiprinti darbuotojy lojalumg jvairiais
motyvavimo veiksniais. Praktika rodo, kad neretai materialinio skatinimo
priemonés yra per mazai veiksmingos, todél vadovams tenka ieskoti
jvairesniy biidy, kurie ne tik tenkinty darbuotojy poreikius, bet ir palaikyty
bei stiprinty darbuotojy lojaluma, t. y. didinty jy iStikimybe ir atsidavimag
organizacijos vertybéms, tikslams ir kitiems darbuotojams. Darbuotojo
lojaluma organizacijai galima apibuidinti geranoriSkumu, susitapatinimu su
organizacija ir pasiaukojimu jai [22], tac¢iau darbuotojo lojalumas neturi biiti
suvokiamas kaip paklusnumas. Ne maziau svarbu, kad darbuotojy lojalumas
biity susiejamas su laisve ir laisvu pasirinkimu, o bitent tai ir leidzia lojaluma
atskirti nuo paklusnumo [11]. Tuomet lojalumas yra suprantamas kaip
nattiralus darbuotojo poreikis pasilikti dirbti organizacijoje, kuri juo riipinasi.

Darbuotojy lojalumas daznai yra nagriné¢jamas kaip jsipareigojimas
organizacijai, kuris reiSkiasi trimis pagrindinémis formomis: emociniu,
normatyviniu ir tgstiniu darbuotojy lojalumu [18].

Emocinis lojalumas nusako emocinj prisiri$img ir yra pozityviausia
darbuotojy lojalumo forma, kuri dar vadinama ,,garbinimo* lojalumu [18§].
Emocinio lojalumo vedini darbuotojai jdeda i darba daugiau jégy ir energijos,
nei konkrecioms pareigoms ar darbui atlikti buvo planuota, ar jie dirbdami
turéty idéti. Emociskai lojaliis darbuotojai tai daro su dziaugsmu ir
dazniausiai dél to, kad sutampa jy ir organizacijos vertybés bei misija.

Normatyvinis lojalumas yra i$sivystes i$ kultiirinés bei organizacinés
socializacijos ir nusako pareigingumo jausmg. Darbuotojai, pasizymintys
normatyviniu  lojalumu, jaucia jsiparcigojimg likti organizacijoje.
Normatyvinis lojalumas pasireiskia tada, kai darbuotojas atlicka darba, nes
tiesiog privalo tai padaryti [9]. Tai atskleidzia, kad darbuotojas tai daro ne
todél, kad nori pasiekti kokj nors konkrety tiksla, bet todél, kad tiesiog
privalo tai daryti ir jaucia pareiga tai daryti [18].

Testinis lojalumas yra siejamas su nuostoliais paliekant organizacija
[18]. Darbuotojas zino, kad turi tam tikry investicijy (jam vertingy dalyky)
organizacijoje, kurias praras, jei paliks organizacija, todél dirba joje [8].

Kita lojalumo organizacijai tipologija akcentuoja, kad lojalumas
organizacijai gali atsiskleisti viena i§ trijy formy: moralinis jsipareigojimas,
iSskaiciavimo jsipareigojimas ir priverstinis jsipareigojimas [26]. Moralinis
jsipareigojimas organizacijai siejamas su jos vertybiy, tiksly pripaZinimu ir
vertinimu, i$skaiCiavimo jsipareigojimas organizacijai yra susijes su
racionaliais naudos ir atlygio mainais, o priverstinis jsipareigojimas atsiranda
susiklos¢ius i$naudojimo santykiams. Si lojalumo formy klasifikacija [26]
yra panasi | prie§ tai aptartg jsipareigojimo organizacijai formy klasifikacija:
priverstinis isipareigojimas organizacijai atitinka normatyvinj jsipareigojima,
ekonominis — i§skai¢iavimo, o moralinis — vertybinj ir emocinj jsipareigojima
[18].
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Dar vienu poziiriu, lojalumas gali buti 3 tipy: moralinis, is
iSskaiciavimo, priverstinis / dirbtinis. Si lojalumo klasifikacija panasi j
autoriy, kurie 10 mety vykdé tyrimus apie darbuotojy lojalumo rasis [16].
Lojalumo rtsys atsiranda dél skirtingy reikalavimy, keliamy organizacijos
nariams [16]. Taigi, yra trys organizacinio lojalumo formos:

e valdymo lojalumas yra pritarimas, kuris atsiranda i§ organizacijos normy,
lemiané¢iy darbuotojy elges] (asmuo turi atsisakyti ankstesniy normy ir
priimti dabartinés organizacijos normas);

e nuolatinis lojalumas organizacijai yra interpretuojamas kaip patirtis, t. y.
pasiaukojimas, investicijos per didelés, kad neskausmingai palikty
organizacija;

o sqjunginis lojalumas suprantamas, kaip asmeninis jsitraukimas |
organizacijos ritualus, tradicijas, santykius [16].

Pastaraisiais metais populiariausiu darbuotojy lojalumg aiSkinanciu
yra laikomas atsidavimo — jsipareigojimo organizacijai trijy komponenty
modelis [18]. Pirmiausia mokslininkai vertino darbuotojy lojaluma, kaip du
skirtingus komponentus: emocinj ir ekonominj [18]. Kiek wvéliau jie
pastebéjo, kad dominuoja trys pagrindiniai lojalumg apsprendziantys tipai:
emocinis, moralinis ir paremtas i$laidomis. Tac¢iau mokslininky atlikty tyrimy
rezultatai atskleidé ir dar vieng lojalumo tipg — normatyvinj lojaluma.
Galiausiai, apibendring visus tyrimy duomenis, mokslininkai pasitlé tris
galimas darbuotojy lojalumo formas, kurios iSskiria tris skirtingus
organizacijos ir darbuotojy santykiy aspektus. Biitent Sie trys aspektai ir daro
itaka asmens apsisprendimui likti organizacijoje: emocinis lojalumas, susijes
su emociniu ry$iu, ekonominis (nuolatinis) lojalumas apiblidina praradimo
pojiitj iS¢jus i organizacijos, normatyvinis lojalumas yra paremtas pareigos,
moralinio atsidavimo pojtaciu [12].

Darbuotojai, turintys aukSta emocinj lojalumg yra linke¢ sunkiau
dirbti, todél yra emociskai nusiteike likti organizacijoje. Ekonominio
lojalumo atstovai turi stipry ekonominj rys$i su organizacija ir joje lieka, nes
jiems taip ,apsimoka“. Kai darbo santykiai paremti iSskai¢iavimu, o ne
atsidavimu, néra garantijy, kad kritiSku momentu darbuotojas prisiims
atsakomybe uz veiksmus ar sprendimo pasekmes. Tokie darbuotojai linke
ripintis savo, o ne bendrais interesais ir jie nedarys daugiau, nei tiek, uz kiek
jiems yra mokama.

Deréty pazyméti, kad mokslininkai i$skiria ne tik lojalumo formas,
bet ir lygius: Zemiausias lojalumas yra biudingas asmenims, aukS$tesnis —
grupéms, auksciausias lygis — tai iStikimybé vertybiy ir principy visumai [2].

Taigi, darbuotojy lojalumas yra pagrindinis faktorius, garantuojantis
ilgalaikg sékmeg ir organizacijos pelng. Organizacijos, kurios darbuotojai néra
lojaltis, negali tinkamai pasirtipinti savo klientais, nes laikas Svaistomas
darbuotojy paieskai, atrankai, nerimavimui dél darbo rezultaty [25].
Darbuotojy atsidavimo stiprinimas kartu stiprina jy ir jy lojaluma, o tai didina
organizacijos konkurencinguma.
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4. ISvados

1.

ISanalizavus ir susisteminus mokslinius Saltinius, galima i$skirti kelis
pozitirius | darbuotojy lojaluma, kurie yra grindziami skirtingais lojalumo
sampratos aiSkinimais: lojalumas — tai darbuotojo atsidavimas /
prisiri§imas / iStikimybé konkreciam asmeniui, vadovui ar organizacijai;
darbuotojo susitapatinimas su organizacija ir / ar jos tikslais; darbuotojo
santykiai su vadovu / organizacija; darbuotojo pritarimas organizacijos
vertybéms / moraliniams principams ir atstovavimas jiems; darbuotojo
motyvas / veiksnys, tenkinantis jo poreikius ir didinantis pasitenkinima
organizacija; organizacijos sékmés garantas / turtas / konkurencinis
pranasumas / vadovo svajoné; laisvo Zzmogaus aktas / apsisprendimas.
Lojalumas gali turéti daug formy, tipy ir lygiy, kurie negali biiti vertinami
kaip tinkami ar ne, nes kiekvienas i§ jy turi savity ypatumy ir yra
naudingas tam tikrose situacijose. Visgi, vertinant darbuotojy lojaluma,
reikéty pabrézti, kad tik darbuotojo pasiryzimas ir laisvas apsisprendimas
jsipareigoti organizacijai reiSkia, kad darbuotojas yra lojalus tikrgja Sio
zodzio prasme, o atvejai, kai darbuotojas jau ilgus metus dirba jmonéje i§
i§skaiciavimo, yra tik panasiis i lojalumg. Taciau Siuolaikiniy organizacijy
vadovai turéty visas lojalumo formas ir iSraiSkas laikyti vienodai
svarbiomis, nes jos neretai papildo viena kit ir sudaro salygas suformuoti
nors ir skirtingy lygiy, bet lojaliy darbuotojy komandas.
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SANTYKIU VERTE KAIP VERTES
VARTOTOJUI KURIMO DEDAMOJI

Kanoverskiené J., Zvireliené R.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai Zodziai: santykiy marketingas, santykiy verté, santykiy vertés kairimas, santykiy
vertés dedamosios.

1. Ivadas

Niadienos organizacijos vykdancios veikla arSios konkurencijos
salygomis yra priverstos ieSkoti inovatyviy biidy ir priemoniy jgalinanéiy
kurti vert¢ vartotojams. Didéjant kokybisky prekiy ir paslaugy paklausai, vis
didesnj vaidmen;j atlicka organizacijos ir vartotojo santykiai, kurie, pasak
Eggert (2006), salygoja santykiy verte [1].

Nors Siandien aiSkiai suvokiama santykiy vertés nauda ir jos
batinybé kaip efektyvi konkurenciné priemoné, taciau prekiy/paslaugy
teikéjams vis dar sudétinga identifikuoti santykiy vert¢ vartotojams. Tokia
situacija skatina sutelkti pastangas ne tik j prekiy gamybg ar prekiy/paslaugy
teikima, bet ir | santykiy vertés suvokima, kas tampa svarbiu jrankiu kuriant,
plétojant ir islaikant ilgalaikius santykius su vartotojais. Siame kontekste
iSryskéja vertés vartotojui kiirimo reikSmé bei Sio proceso nuolat augantis
sudétingumas, todél vertés kurimas vartotojui tampa kiekvieno verslo
subjekto strateginiu tikslu, kas skatina ieSkoti naujy verslo koncepcijy
pritaikymo galimybiy. Viena tokiy galimybiy — santykiy marketingo
koncepcija, nukreipta | organizacijos ir jos verslo partneriy ilgalaikiy
santykiy palaikyma ir plétojima, paremtg abipusiu santykiy vertés kiirimu.

Darbo tikslas: atskleisti santykiy vert¢ kaip vertés vartotojui
ktirimo dedamajg.
Darbo uZdaviniai:
Apibrézti santykiy verte, iSrySkinant jos svarba.
Identifikuoti santykiy vertés dedamasias vertés vartotojui kiirimo procese.
Darbo metodai: mokslinés literatiiros analize.

2. Santykiy vertés sampratair jos svarba

Santykiy marketingo literatliroje vertés samprata atskleidziama
operuojant vertés vartotojui (angl. Customer value) ir vartotojo vertés
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organizacijai (angl. Customer lifetime value) savokomis [2, 3, 4], kuri yra
prielaida visoms kitoms vertéms [4, 5]. Dovalienés (2005), pozitriu, verté
vartotojui — marketingo sprendimy pagrindas, nes didesnés vertés vartotojui
teikimas laikytinas vienu i§ svarbiausiy nenukopijuojamg konkurencinj
pranasumg didinanciy veiksniy [6,7].

Pastargjj desimtmet] intensyvéjant démesiui neapiuopiamiems ir
nejuntamiems objektams, marketingo sagvoka koncentruojasi j santykiy verte,
tampancia pagrindiniu kintamuoju organizacijos ir vartotojy bei tarp
organizacijy santykiuose [8]. Tuo tarpu mokslingje literatiroje aptinkamos
fragmentiskos teorinés izvalgos, leidzianCios vienareikSmiskai apibrézti
santykiy vertés sampratg [6, 8], kas salygoja bitinybe analizuoti santykiy
vertés samprata placiau, taip atskleidziant ir jos svarbg organizacijai.

Santykiy vertg, pasak Eggert (2006), salygoja organizacijos ir
vartotojo santykiai [1]. Anot Khalifa (2004), vertés vartotojui suvokimas
nuolat kinta,todél $i sgvoka yra daugialypé [9].

Verté vartotojui gali reikStis tiek apciuopiamomis, tiek
neapcCiuopiamomis sitilomos paslaugos vartotojui savybémis [9]. Jucaitytés ir
Mascinskienés (2011) nuomone, nemateriali (neapCiuopiama, nejuntama)
nauda yra viena santykiy vertés dedamyjy, kai tuo tarpu santykiy verté yra
pagrindinis  kintamasis organizacijos-vartotojy bei tarp organizacijy
santykiuose [7, 11].

Verslas-verslui rinkoje santykiy vert¢ sudaro grandiné susidedanti
i8: ekonominés vertés, strateginio reikSmingumo ir kokybiskai jvertintos
elgsenos vertés. [8, 9]. Taciau santykiy verte verslas-vartotojui rinkoje
apibudinti Sia grandine yra sudétinga [8, 9]. Anot Jemaa ir Tournois (2014),
papildomag verte¢ vartotojui suteikia tokie atributai kaip saugumas,
patikimumas [9, 10], santykiy palaikymo testinumas [8, 3], paslaugy teikéjo
palaikymas [2], dalijimasis informacija, paslaugos teikéjo vieSas veiklos
jvertinimas [4], ilgalaikés sutartys, veiksmy koordinavimas bei jsitraukimo
laipsnis [5], visuotinés kokybés vadybos principy taikymas [10]. Siai
nuomonei pritaria Huber ir kt. (2007) ir pabrézia, kad santykiy verté vartotojy
poziiiriu néra lukesCiy pateisinimas vienkartinio sandorio metu — tai
ilgalaikiy santykiy rezultatas [12].

Jemaa ir Tournois (2014) jsitikinimu, santykiy verté vartotojy
poziiiriu yra subjektyvi, tiesiogiai priklausoma nuo konkrecios situacijos
konteksto ir nuolat kintanti laike [10]. Be to, santykiy verté sukuriama
suinteresuotoms $alims bendradarbiaujant ir tesiant santykius ilgg laikg [13].
Santykiy vertg, kuria dalijasi prekiy gamintojas ar paslaugy teikéjas ir
vartotojas, kur sutelkiami organizacijos ir vartotojo iStekliai bei sugebéjimai,
didinantys galimyberasti unikalius vertingus sprendimus, sukuria santykiy
marketingas [5]. Pasak Jucaitytés ir MascCinskienés (2011) bei Tolmay
(2012), santykiy verte salygoja pasitikéjimo, isipareigojimo, ilgalaikés
orientacijos ir kiti, su ilgalaikiy santykiy kturimu susij¢ kintamieji [11, 14].
Biitina pazyméti, jog santykiy verté yra santykiy plétra [15], kurig igalina
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bendry tiksly suvokimas ir bendry sprendimy priémimas [14]. Tuo tarpu

Jemaa ir Tournois (2014) pazymi, jog santykiy verté yra organizacijos-

vartotojo santykiy rezultatas sglygotas bendry tiksly suvokimo, sprendimy

priémimo ir bendradarbiavimo [10].

Mokslinéje literatiiroje santykiy vertés reikSmingumas rinkos
dalyviy tarpe akcentuojamas kaip aukstesnio laipsnio konstrukcija, apimanti
bendradarbiavimg ir jo kuriamg atmosferg bei adaptacijg tarp prekeés
pardavéjo/paslaugos  teikéjo ir vartotojo [10,15]. Susiformavusi arsi
konkurenciné aplinka rinkoje salygoja inovatyvios santykiy vertés
vartotojams kiirimo ir teikimo butinybe [14]. Wang ir kt. (2004) nuomone,
organizacijy kuriami didesnés vertés santykiai salygoja aplinkybes atsirasti
didesniam vartotojy pasitenkinimui ir tuo paciu lengviau islaikyti vartotojus,
sustiprinti pozicijas rinkoje bei uzimti didesng jos dalj [8, 9, 13, 16]. Bitina
pazyméti, kad santykiy vertés kiirimas per vartotojy pasitenkinimg sglygoja ir
ilgalaikius organizacijos-vartotojy santykius [14], kurie, natiiraliai tampa
sunkiai nukopijuojamu konkurencinio pranasumo iSdava [8]. Pasak Tolmay
(2012), suteikta santykiy verté vartotojui salygoja jo apsisprendimag
rekomenduoti  prekiy pardavéja ar paslaugy teikéja, pakartotinj
prekiy/paslaugy jsigijimg bei didinti santykiy apimtis [14].

Santykiy vertés raiska organizacijose charakterizuojama remiantis
Lages, Sandy ir Griffit (2008) parengta verslas-verslui rinkos santykiy vertés
skale, kurig sudaro Sie veiksniai [10, 15]:

1. Santykiy politika ir praktika. Sis veiksnys nurodo, kad kuo aikiau yra
nustatyta santykiy verté, tuo didesné motyvacija prekiy pardavéjui ar
paslaugy teikéjui veiklos elgseng konstruoti abipusés naudos ir
efektyvumo didinimo linkme.

2. Pasitikéjimas santykiais. Pasitikéjimas — taitikéjimas ar jsitikinimas kitos
Salies ketinimais santykiuose. Pasitikéjimg galima apibrézti kaip
suinteresuotyjy Saliy atsakomybe uz ilgalaikiy santykiy, generuojanciy
verte, kiirima, vystyma ir palaikyma [10].

3. Tarpusavio jsipareigojimai. Isipareigojimas apibréziamas kaip plétotiny
stabiliy santykiy esybé sickiant naudos prisiimant jsipareigojimus Kkitos
Salies atzvilgiu [15]

4. Tarpusavio bendradarbiavimas. Santykiy marketinge bendradarbiavimas
apibréziamas kaip santykiy nauda suinteresuotosioms Salims veikiant
kartu [15].

5. Pasitenkinimas santykiais, kurj atspindi asmeniniai pazinimo ir emocijy
vertinimo kriterijai. Pasitenkinima santykiais lemia sgveika su personalu,
pagrindiné preké/paslauga ir jos pardavéjas/teikéjas [8].

Pasak Benoit, Van den Poel (2009), S$iuo metu iSaugus
neapCiuopiamy ir nejuntamy objekty svarbai ilgalaikiuose santykiuose,
santykiy verté tampa esminiu kintamuoju organizacijose, kuri gali turéti tiek
teigiamy, tiek neigiamy pasekmiy prekiy pardavéjui/paslaugos teikéjui ir
pirkéjui/gavéjui [9, 10, 17,18]. Esant tokiai situacijai teigtina, kad santykiy
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verte apibudina jos svarbos suvokimas kiekvienos suinteresuotosios Salies
atzvilgiu. Santykiy pagrindu sukurta verté sglygoja vartotojui saugumo
jausma prekiy pardavéjo/paslaugy teikéjo atzvilgiu, kas sukuria pasitikéjima,
kuris yra vienas svarbiausiy elementy nulemianciy verslo partneriy santykiy
plétote [6]. Pazymétina, jog bitent tokie santykiai jgalina prekiy
pardavéjo/paslaugos teikéjo ir vartotojo jsipareigojimo atsiradima, kuris
apibréziamas kaip tvirtas noras palaikyti vertingus santykiusateityje [7, 18].

Taigi, galima teigti, kad pagrindinis kintamasis organizacijos ir jos
verslo partneriy santykiuose — santykiy verté. Todél tikslinga aptarti
pagrindines santykiy vertés dedamasias ir kintamuosius.

3. Santykiu vertés dedamosios vertés vartotojui kiirimo procese

XXI a. rinkoje veikianCios organizacijos ir mainy procesuose
dalyvaujantys vartotojai pageidauja ne tik pagrindinés prekés ar paslaugos,
bet ir papildomos vertés, kurig suponuoja santykiy kuriama verté. Vertés
matavimas organizacijos ir vartotojo santykiuose vis dar yra ankstyvojoje
stadijoje, kas salygoja aiSkaus suvokimo nebuvimg, kaip yra kuriama
santykiy verté [6]. Esant tokiai situacijai, iSkyla butinybé atskleisti santykiy
verte salygojancias dedamasias.

Mokslingje literatiiroje teigiama, kad tarpusavio mainai tarp
suinteresuotyjy Saliy vyksta tam, kad buty sukurta verté mainy dalyviams [1].
Verté visuomet buvo ir yra pagrindas santykiy marketingui, taciau
konsensusas dél santykiy verte salygojanciy dedamyjy ir jy kintamyjy
nepasicktas [4, 9].

Eggert (2006) jsitikinimu, pagrindinés santykiy vertés dedamosios
— santykiy nauda ir santykiy iSlaidos [1]. I$laidos gali buti daugialypés, o
nauda suvokiama kaip santykinis dydis konkurencijai [1, 4]. Pazymétina, jog
santykiy verté yra socialinés ir paslaugy naudos konstruktas, kiles iS
suvokimo, kad santykiy verté — tai ekonominés, techninés, aptarnavimo ir
socialinés naudy rinkinys, sukurtas prekés/paslaugos pagaminimui/suktrimui
ir skirtas mainams vykdyti [1]. Ulaga (2003) teigia, jog santykiy verte
verslas-verslui rinkoje kuria gaminio kokybé, aptarnavimas, patikimas
pristatymas, tiekéjas ,know-how®, laikas rinkoje, asmens saveika,
prekés/paslaugos kaina ir proceso islaidos [19].

Konceptualiis tyrimai atskleidzia, kad santykiy verte salygoja
ekonomings, strateginés bei elgsenos vertés dedamosios [6, 9]. Benoit ir Van
den Poel (2009) pazymi, jog Sis trimatis konstruktas sunkiai jvertinamas
empiriskai, nes santykiy vertés kiirimo procese ypatingg vieta uzima
vartotojai, kuriy vertés suvokima salygoja ir kintamieji, kurie negali buti
ignoruojami [17].

Ulaga (2003) santykiy vertg tiek¢jo ir vartotojo pozilriu
konceptualizuoja  trimis  aspektais:  tiekéjo  efektyvumo  funkcija,
veiksmingumo funkcija ir tinklo funkcija [19]. Efektyvumo funkcija salygoja
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veiksmingg istekliy naudojimg kuriant, vystant ir plétojant verslo santykius
[1]. Veiksmingumas pasireiSkia organizacijos geb¢&jimu generuoti
sprendimus, kurie teikia didesne verte vartotojams, atitinkancig jy liikescius,
nei ja teikia dabartiniai pasitilymai [9,11]. Pastarieji autoriai vieningai teigia,
jog tinklo funkcijos jtraukimas | santykiy vertés dedamagsias leidzia
atsizvelgti | vertés kuirimo potencialg platesniame nei diadiniai santykiai
kontekste.

Pasak Biggemann ir Buttle (2012), santykiy verté kuriama
pasitelkiant asmenings, finansinés, ziniy bei strateginés naudos kintamuosius
[18]. Autoriy nuomone, asmeniné nauda sukuriama per emocijas, kurias
salygoja bendra istorija, vertybés, tikslai, interesai, jsitikinimai,
isipareigojimai, priklausomybé¢, socialiné parama, asmeniniai santykiai,
pagarba ir pasitikéjimas. Tuo tarpu finansing naudg kuria paslaugos kokybé,
atitinkanti organizacijos keliamus tikslus, piniging vert¢ bei aukstesnius
veiklos planavimo rezultatus. Dalijimasis turima informacija, tinkamas
reagavimas ] nuolat kintanéius poreikius, verslo procesy tobulinimas bei
naujy idéjy generavimas salygoja ziniy nauda. Mokslininkai teigia, jog
organizacijos generuoti santykiy verte gali efektyviau ir tiksliau valdydamos
turta, minimizuodamos investicijy rizika, kurdamos tvirta pagrinda
ilgalaikiam planavimui. Visa tai salygoja strategine vertg [15].

Mokslininky Smith ir Colgate (2007) nuomone, santykiy verte
vartotojy pozitriu kuria $ios naudos [2, 8, 14]:

o funkciné/instrumentiné nauda. Autoriai pazymi, jog organizacijoms,
sickian¢ioms sukurti verte vartotojui biitina atsizvelgti | vartotojo
vertinamas paties produkto savybes, mastg. Produkto savybés turi atitikti
vartotojy poreikius kainos, kokybés, patikimumo, saugumo ir nasumo
atzvilgiu [14].

e Patirtiné/hedonistiné nauda, atsiskleidzianti per produkto generuojamag
patirt], keliamus jausmus ir emocijas vartotojui [3, 7]

e Simboliné/israiskos nauda. Sio tipo nauda salygoja vartotojy psichologinés
asociacijos su produktu [7,14].

e Kainos/pardavimo nauda — tai jsigijimo arba pardavimo islaidos, susijusios
su produkto naudojimu [14].

Eggert (2006) teigia, jog organizacijos santykiy vert¢ pajégios
sukurti tik vystydamos glaudy bendradarbiavima [1]. Akcentuotina, jog yra
biitinas vartotojy dalyvavimas kuriant preke ar paslauga [10]. Toks
bendradarbiavimas sglygoja vartotojy liikesCiy, prekés/paslaugos kokybés
suvokimo ir kity subjektyviy veiksniy atsiskleidima [14].

Palmatier ir kt. (2008) pazymi, jog tam, kad biity sukurta santykiy
verté yra bitina pusiausvyra tarp pagrindiniy dedamyjy, nes ji sglygoja
gryngja pridéting nauda [12]. Tuo tarpu jgytos vartotojy patirties sukelti
veiksniai salygoja iSvesting nauda, o vartotojy suvokiamos produkto savybés
suformuoja marketingo naudg [14]. ISlaidy mazinimas sglygoja pardavimy
nauda, o saziningo elgesio bei naudos ir pasiaukojimo pusiausvyra kuria
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racionalia nauda [1]. Grynoji pridétiné nauda, iSvestiné nauda, marketingo

nauda, pardavimo ir racionali nauda, sglygoja santykiy verte [10, 14, 16].

Jemaa ir Tournois (2012) kaip santykiy vert¢ saglygojantj kintamajj
iSry$kina tvarumg [11].Tvarumas reikSmingas tuo, kad jis garantuoja, jog
organizacija vert¢ vartotojui teiks ilgg laikg ateityje [12, 14]. Autoriy
jsitikinimu, santykiy vertés suvokimas vien minétuoju kintamuoju
neapsiriboja [14]. Santykiy verte salygoja: paslaugy kokybé ir jy pristatymas,
kuriems priskirtini patikimumo, nuoseklumo bei atlikimo subkintamieji;
tiekéjo zinios: informatyvumas, teikiamy paslaugy tobulinimas ir naujy
paslaugy plétra; palaikymas: veiklos lankstumas, informacija vartotojui ir
susijusios paslaugos; tiesioginés iSlaidos: iSlaidy mazinimo programa bei
metinis kainy mazéjimas; tvarumas, salygojamas organizacijy socialinés
atsakomybés bei ekologijos tendencijy; parama verslui: produktyvumo
didinimas, poreikiy tenkinimas, verslo procesy tobulinimas; asmeniné
sgveika: bendravimas, problemy sprendimas bei bendri tikslai; proceso
iSlaidos: atsargy valdymas, uzsakymy tvarkymas, veiklos kontrolé [12].

Kiyak ir Medvedeva (2015). teigia, jog vieng i§ pagrindiniy
santykiy vertés dedamyjy — santykiy nauda — salygoja du kintamieji [6, 7].
Pirmasis jy — funkciné santykiy nauda, pasireiSkianti per pasitikéjimg ir
specialyji riipinimasi. Antrasis kintamasis — socialiné¢ santykiy nauda,
atstovaujanti emocinj santykiy aspekta.

Mokslingje literatiiroje vis dazniau iSrySkinama gaunamos naudos
bei mazéjanciy islaidy svarba santykiy vertés kiirimo procese [6, 7]. Santykiy
iSlaidos klasifikuojamos j:

e ticsiogines, atsirandancios santykiy uzmezgimo momentu;

e netiesiogines, kurias salygoja paslaugos zadétyjy funkcijy neatitikimas
likesciams;

e psichologines, salygojamos baimiy atsirandanciy dél bendradarbiavimo
momentu kylan¢iy sunkumy ir problemy, trukdan¢iy tinkamai atlikti
uzduotis [8, 12].

Mokslinés literatiiros analizé iSryskina kylan¢ius nesutarimus tarp
autoriy klasifikuojant santykiy islaidas. Dazniausiai sutinkamas $iy iSlaidy
skirstymas j dvi kintamyjy grupes — tiesiogines ir netiesiogines islaidas.

Pagrindiné santykiy verté, saglygojama santykiy naudos ir santykiy
iSlaidy, sukuriama organizacijai ir vartotojui uzmezgant, palaikant ir vystant
ilgalaikius santykius [6]. Sios jZvalgos leidzia teigti, jog bendras vertés
karimas, kuriame dalyvauja organizacija ir vartotojas, daugeliui organizacijy
tampa tendencija ir daznai vadinamas ,,vertés bendraktra™ [7, 8]. Santykiy
vertés kirimo procese, anot Tolmay (2012), santykiy naudos ir santykiy
i8laidy simbiozé salygoja organizacijos ir vartotojo jsipareigojimg [4,10,14].
Isipareigojimas kuria abipus¢ verte, kurig salygoja: tarpusavio pasitikéjimas;
suvokiamas lengvumas derinant mainy procesus ir jiems skiriamus isteklius;
tikimybé sukurti aukstesnio lygio pridéting verte bei laukiamos vertés dydis
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kiekvienai Saliai [1,9]. Kitaip tariant, santykiy vertés kirimo pagrindas —
abipusis pasitikéjimas tarp Saliy.

4. I§vados

1.

Santykiy verté néra likes¢iy pateisinimas vienkartinio sandorio metu — tai
ilgalaikiy santykiy tarp suinteresuoty Saliy rezultatas, salygotas bendry
tiksly suvokimo, sprendimy priémimo ir bendradarbiavimo, gristo abipuse
komunikacija, pasitikéjimu, jsipareigojimu.

Esminés santykiy vertés dedamosios vertés vartotojui kiirimo procese—
santykiy nauda ir santykiy islaidos, kuriy pusiausvyra igalina sukurti
santykiy verte, suteikiancia konkurencinj pranasumg organizacijai.
Priklausomai nuo rinkos pobuidzio, organizacijos santykiy su vartotojais,
jvardinami skirtingi santykiy naudos ir santykiy i§laidy kintamieji.
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Raktiniai ZodzZiai: verslo aplinka, jiiry uostas, plétra, regioniné politika.
1. Ivadas

Regioniné plétra laikoma vienu svarbiausiy uosto prioritety, kurio
svarba galima pagrjsti tuo, kad visas kompleksas tarptautiniy organizaciniy
struktiry nuolat analizuoja, lygina ir rengia veiksmingos plétros
rekomendacijas ne tik regioniniu, taciau ir pasauliniu lygmeniu. Jiry uostas
yra vienas svarbiausiy intermodaliniy vezimy komponentas visoje tiekimo
logistinéje grandingje. Atsizvelgiant | tai, kad jliry uosto samprata globalios
prekybos salygomis pasikeité, nes buvo papildyta tokiais svarbiais
konceptais, kaip sasaja ar logistinis paskirstymo centras [9] jiiry uosto ir
miesto teritorijy plétra vis labiau tapo priklausoma nuo jiry transporto
sektoriaus regioninés plétros. Tai yra svarbu dél to, kad transporto
infrastruktiiros plétra tiesiogiai priklauso nuo valstybinés transporto plétros
politikos ir yra susijusi su didelémis valstybés investicijomis, kuriy grazos
laikotarpis gali siekti 20 ir daugiau mety. Sis aspektas rodo, kad planuojant
jury uosto plétros procesus yra svarbi ne tik transporto politika, bet ir
regioninés plétros formavimo tendencijos, sudaranios pakankamas
priclaidas pritraukti kroviniy srautus regione bei padidinti valstybés
investicijy efektyvumg. Kadangi regioninés plétros politika yra glaudziai
susijusi ir su jury verslo plétra — tai salygoja technologing jury uosty plétra, o
viso sektoriaus plétojimasi i§ esmés lemia esami ir galimi kroviniy srautai.
Dél to yra butini ekonominiy ir technologiniy veiksniy tyrimai, kuriy
rezultatais remiantis galéty biiti parenkami optimaliis infrastruktiiros plétros
planai. Tyrimo objektu pasirinktas KVIJU politikos poveikis Salies
ekonomikai, o pagrindinis tyrimo tikslas: istirti regioninés politikos
formavimo poveikj KVJU plétrai ir Salies ekonomikai. Tikslui pasiekti
suformuluoti tokie tyrimo uzZdaviniai:
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1. apibudinti regioninés politikos formavimo svarbg transporto sistemy
plétrai bei Salies ekonomikai;

2. jvertinti Lietuvos jury sektoriaus regioninés plétros poveikj transporto
sistemoms jungiamumo poziliriu;

3. jvertinti regioninés plétros strategijos poveikj KVJU plétrai. Tyrimo
metodologija pagrista mokslinés literatiros S$altiniy analize, sickiant
apibudinti verslo sglygas Klaipédos jury uoste.

Vertinant  regioninés  politikos  jtaka Salies ekonominiam

i§sivystymui, atlikta pasaulio banko grupés parengtos ataskaitos analizé [2],

pritaikyti statistiniai metodai bei PEST analizé.

2. Regioninés plétros politikos formavimo svarba transporto sistemoms
ir Salies ekonomikai

Nacionaliné politika — valstybés ir savivaldybiy institucijy ir kity
subjekty tiksliné veikla, kuria daromas skirtingas poveikis regiony socialinei
ir ekonominei plétrai, siekiant mazinti socialinius ir ekonominius skirtumus
tarp regiony ir paciuose regionuose, skatinti visoje valstybés teritorijoje
tolygig ir tvarig plétra [6]. Regioniné politika yra plati sagvoka, taciau gali biti
vertinama plataus spektro atzvilgiu. Remiantis regioninés politikos vertinimu,
sickiama mazinti regioninius skirtumus, kurie generuoja ekonoming veikla
regionuose, o regioninés plétros politika yra itin svarbus rodiklis, sickiant
pritraukti investicijas ir naudoti didelio masto infrastruktiirg. O tai rodo, kad
politiniai - teisiniai veiksniai yra neatsiejama uosto veiklos dalis.

Politiniai — teisiniai veiksniai priklauso nuo Salia uosto esanciy Saliy
politinés situacijos ir sprendimy. Tai dazniausiai biina jvair@is draudimai ir
ribojimai, kaip pvz.: draudimas jvezti tam tikros raSies krovinius,
diskriminaciniy tarify jvedimas, griezty muitinés taisykliy taikymas,
tranzitiniy kroviniy apribojimas, sugrieztinti ekologiniai reikalavimai [5].
Politiniai veiksniai yra sunkiai nuspéjami, todél kroviniy srautas, einantis i$
politiskai nestabiliy valstybiy ar tranzitu per jas, turi biiti vertinamas labai
atsargiai. Taip pat didel¢ jtaka uosto konkurencingumui gali turéti pacios
valstybés tarptautiniai santykiai bei politinis ar ekonominis $alies stabilumas.
Remiantis Carlo Schmitt knyga ,,Politiné teologija. Politiné teologija II,
galima teigti, kad nuo Salyje vykdomos politikos uosto atzvilgiu, priklauso
pacios Salies ekonominé situacija. Kai néra vykdoma politika arba ji iSplétota
silpnai, regiony iSsivystymas tampa labai zemo lygio [14]. Siekiant stiprinti
regionus, bitina stipri principiné politika. Regiono politika priklauso ne tik
nuo politiniy, bet ir ekonominiy, socialiniy bei technologiniy veiksniy (1
pav.).

e Ekonominiai: ekonomikos ciklo stadija, rinkos struktiira ir plétra,
produktyvumas, infliacijos tempai, palikany norma, gyventojy pajamy
lygis ir dinamika, nedarbo lygis.
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e Socialiniai — kulttiriniai: demografinés tendencijos (gimstamumas, amziaus
grupiy svyravimai, gyventojy migracija), vartotojy aktyvumas, gyvenimo
buido pasikeitimai, visuotinés vertybés ir jsitikinimai bei nacionalinés
tradicijos.

Isipareigojimai Teisiniy, Finansavimo
uztlk'r'mant technologiniy, priemoniy paieska,
politines socialini finansavimo
priemones ’ 11., . uztikrinimas
aplinkosauginiy
veiksnin

Techno-
> ( = Oy

Politikai Tyrimy kompanijos Finansy rinkos
Asociacijos kompanijos, valstybés
Verslo kompanijos dotacijos, ES parama

1 pav. Regioninés plétros politikos formavimo proceso struktiira

Kadangi technologijos yra vienvaldis Siuolaikinio pasaulio
vystymosi flagmanas ir vienas svarbiausiy garanty, jos skverbiasi | visas
privataus gyvenimo ir verslo sritis. Sj aspekta palankiai vertina ne visi verslo
subjektai, taciau iSvengti pokyCiy pavyks nebent tiems, kas rySis persikelti
gyventi ] itin nuoSaly pasaulio krasta. Todél plétojant efektyvia regionine
plétros politikg batina jtraukti privaty sektoriy, nes tolygus infrastruktiiros ir
suprastruktiiros plétojimas sukuria reikalingg jliry uosty jungiamumo laipsnj.

Apibendrinant regioninés politikos formavimo svarbg, galima daryti
tokia prielaida, kad siekiant efektyvaus regioninés plétros politikos
formavimo rezultato, buitinas nuoseklus jos proceso jgyvendinimas.

3. Lietuvos jury transporto sektoriaus verslo aplinkos palankumas
regioninei plétrai

Jury keliais pervezama mazdaug 2/3 visy pasaulinés prekybos
kroviniy, daugiau kaip 130 pasaulio valstybiy plétoja valstybing ir tarptauting
preking laivyba jlry laivais.

Transporto tinklo struktiira, tankumas ir jvairové rodo Saliy ir
regiony svarbg pasaulio tikyje, taip pat iSryskina jy ekonominius skirtumus.
Transporto politika koordinuojami valstybés ar didesniy masty veiksmai,
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sieckiant tvarkyti ir plétoti transporto sistemg ar jos Sakas taip, kad buty
tenkinami visuomenés ir ukio poreikiai bei skatinamas visapusiskas
ckonomikos vystymasis [5].

V. Paulauskas teigia, kad transportas geografiniu poziiiriu yra
ckonominés veiklos dalis, susijusi su gamyba. Transportas padeda apripinti
gamyba ir tenkinti Gkio poreikius bei yra svarbus ekonomikos augimui [12],
todél transporto geografijos tyrimai neatsicjami nuo uosty ir logistikos
ekonominiy tyrimy.

Uostai yra salies ekonomikos rodiklis. Analizuojant gabenamus
krovinius, jy kiekybinius mastus ir sudétj, galima istirti ir Salies ekonomikos
pokycius. Itin svarblis aspektai - uosto vieta Salies iikio struktiiroje ir Salies
vieta tranzitiniuose vezimuose, taip pat uosto ir uzuoséio sgveika (vok.
hinterland), galimos uosto vystymosi perspektyvos, vertinant uosto
infrastruktiiros parametrus bei uzuosCio valstybiy ir pasaulio ekonomikos
vystymosi tendencijas.

Klaipédos jury uostas vienas i$ svarbiausiy Lietuvos infrastruktiiros
objekty ne tik ekonomine ar socialine, bet ir politine prasme. Vertinant ne tik
Salies, bet ir Klaipédos regiono perspektyvas, pazymétina, kad §is regionas
gali sékmingai iSnaudoti savo versluma, pramonés potencialg ir patogia
geografine padétj bitent dél savo pagrindinio pranasumo - jiiry uosto, tapti ne
tik kroviniy tranzito, bet ir svarbiu, politinés ir ekonominés traukos, centru.

Lietuvos transporto sektoriaus rodiklius galima vertinti pagal
Pasaulinio ekonomikos forumo (angl. World Economy Forum) pateikiama
Pasaulinj konkurencingumo indeksa (angl. Global Competitiveness Index ).
Sis indeksas pateikiamas skaitinémis vertémis nuo 1 iki 7, kur 1 reiskia zema,
o 7 — aukstg konkurencingumo rodiklj.

Vertinant 2015 — 2016 mety duomenis, trijy Pabaltijo Saliy
konkurencingumo indeksas yra:

Lietuvos:

e Keliy kokybé 1-7 (puikiai) — 5.0;

e Gelezinkeliy infrastrukttros kokybé 1-7 (puikiai) —4.4;
e Uosto infrastruktiiros kokybeé 1-7 (puikiai) — 4.9.
Latvijos:

o Keliy kokybé 1-7 (puikiai) 1-7 (puikiai) — 3.3;

e Gelezinkeliy infrastrukttiros kokybe 1-7 (puikiai) — 4.0;
e Uosto infrastruktiiros kokybé 1-7 (puikiai) — 5.2.
Estijos:

o Keliy kokybé 1-7 (puikiai) — 4.5;

e Gelezinkeliy infrastrukttiros kokybé 1-7 (puikiai) — 3.9;
e Uosto infrastruktiiros kokybé 1-7 (puikiai) — 5.5. [7]

Remiantis Pasaulinio ekonomikos forumo duomenimis galima teigti,
jog Lietuvoje, lyginant su Latvija ir Estija, geriausiai yra i$vystyti
automobiliy keliai ir gelezinkeliai, taciau uosto infrastruktiros iS§vystymo
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indeksas — zemiausias.

Uosto infrastruktiiros indeksas zemesnis uz kaimyniniy Saliy,
kadangi uostas jsikiires teritorijoje, i$sidésCiusioje Salia gyvenamyjy namy
zonos, todél galimybés pléstis ribotos. Miestas - tai savivaldybé, jiry uostas —
valstybés jmoné, o visos uosto pajamas, tai valstybés biudzeto pajamos. Tai
itin aktualaus aspektas, darantis jtaka uosto regioninei politikai Salies
ckonominiu i$sivystymo pozitiriu. Uostas yra viena i§ svarbiausiy dedamyjy
regioninés plétros daliy, be uosto infrastruktiiros plétros nejmanoma tikétis
valstybés ekonominés padéties gerinimo bei tolimesnio vystymosi.

Klaipédos jliry uosto universalumas leidzia islaikyti geras plétros
tendencijas, todél regioniné plétros politika jgyja tam tikrg teigiama
vertinima. Siekiant maksimaliai pagerinti Klaipédos uosto galimybes ir
uztikrinti laivybos sauguma, iki 15 metry iSgilintas uosto jplaukos kanalas ir
Siauriné akvatorijos dalis bei prailginti ir rekonstruoti molai. Ties Danés upés
ziotimis, ] Klaipédos uosta atplaukianciy laivy keleiviy ir viso pasaulio
turisty patogumui, pastatytas kruiziniy laivy terminalas. Centrinis keleiviniy -
krovininiy laivy terminalas - tai projektas, kuris buvo jgyvendintas 2014
metais.

Pagrindiniai sitilomi blidai uosto konkurencingumui didinti - uosto
plétra bei giliavandenio uosto statyba. Pries uosto vartus, ties Melnragés ir
Giruliy paplidimiais, ruoSiamasi jrengti giliavandenj - 15-18 metry gylio
uosta, o tai leisty Klaipédos uoste priimti didziausius laivus, kurie gali
iplaukti j Baltijos jiira.

Efektyvus ir konkurencingas uostas yra nuolat kintantis uostas - nuo
administracinio modernizavimo ir technologinio novatoriskumo iki
instituciniy poky¢iy. IS tiesy, norint, kad wuostas bity gyvybingas,
produktyvus ir efektyvus, poky€iai taip pat ir instituciniai pokyciai, bei
prisitaikymas prie kintancios aplinkos turi tapti nuolatiniu tgstiniu procesu
[15].

Pagal B. Melnika, konkurencingumas — tai tam tikros veiklos
subjekty sugebéjimas pirmauti ir tuo pagrindu turéti geresnius nei kity
subjekty rezultatus.

Autoriai A. Griffiths ir F. R. Zammuto teigia, kad uosty jmoniy
konkurencingumas priklauso nuo to, kaip Sios imonés geba valdyti savo
iSteklius bei iSnaudoti atsirandancias galimybes.

4. Regioninés plétros strategijos poveikis KVJU plétrai

Svarbiausia jury transporto funkcija — erdvés ir laiko santykiu
sujungti vartojimo bei gamybos vietas, vie$gsias ir turizmo ar kity paslaugy
zonas. Jiry transporto sektoriaus ir visos sistemos pagrindiniai elementai yra
uostas ir laivynas: tai yra jungiamoji grandis tarp sausumos, oro keliy bei
juros transporto risiy, kroviniy srauty pozitiriu [12]. Jiry uostas tampa visy
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tarptautiniy gabenimo tranzitu jungiamuoju elementu globalioje tiekimo
logistinéje grandinéje [1].

Tiesiogiai su Klaipédos uosto veikla susij¢ daugiau kaip 800 jmoniy,
sukuriama per 58 tikst. indukuoty darbo viety bei 6,24 % viso Lietuvoje
sukuriamo BVP. Siuo metu Klaipédos uoste veikia 14 stambiy krovos, laivy
remonto ir statybos kompanijy, teikiamos visos su juros verslu ir kroviniy
aptarnavimu susijusios paslaugos.

Globali konkurencija ir ekonominé integracija salygoja kiekvienos
Salies pramonés struktiiros pokycius, kuriais sieckiama jgyvendinti
konkurencingg eksporto politika [10].

Vienas i§ pagrindiniy efektyvios transporto sistemos privalumy —
regiony vystymosi ir specializacijos skatinimas. Tai jmanoma tik tada, kai
gamybos kasty sumazinimas (dél patirties ar efektyvesnio darbo) yra didesnis
negu patiriamos transportavimo iSlaidos. Vertinant regiony vystymosi ir
plétros skatinimag bitina jvertinti vieno i§ svarbiausiy rodikliy — Zmoniy
juduma. Kuo labiau i§vystyta transporto sistema ir infrastruktira, tuo toliau
nuo savo gyvenamosios vietos gyventojai gali dirbti, t. y. jmonéms yra
lengviau pritraukti kvalifikuotus specialistus i§ kity Lietuvos regiony, nes
kelionés kastai ir laikas mazéja.

Investicijos | Salies transporto infrastruktiira turi gerokai didesnj
poveiki nei investicijos | atitinkamy transporto verslo jmoniy materialyji
turta.

2 paveiksle galima pastebéti, kad pagal Lietuvos statistikos
departamento pateikiamus duomenis, H klasifikatoriumi Zymimos transporto
ir saugojimo jmonés bendroje verslo subjekty imtyje, sudaro apie 8 proc. visy
Lietuvoje veikianéiy verslo jmoniy. Galima teigti, jog $is rodiklis, glaudziai
susij¢s su verslo sglygomis Lictuvoje. Transporto sektoriuje sukuriama BVP
dalis Lietuvoje yra pati didZiausia visoje Europos Sajungoje, apie 13 proc.
Lyginant, 2015 — 2017 mety duomenis, matoma, kad 2017 mety sausio 1
dienai, Lictuvoje indukuoty jmoniy, dirban¢iy su Klaipédos jury uosty
skaicius tendencingai didéja.
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Joms atitinkamai lengviau perorientuoti vilkiky marsSrutus j kitas rinkas,
kuriose jau turi kontakty ir potencialiy uzsakovy.

Nors daugiausia tai yra jvairios Vakary Europos Salys, taciau
jmonés, dazniausiai didziosios, vilkikus suka ir link kity, tolimesniy $aliy —
Turkija, Kazachstanas ir dar toliau. Be to, Lictuvos vezéjai j Rusijg vezé ne
tik maisto produktus, bet ir alkoholinius gérimus, pastaryjy importas néra
uzdraustas, tad ¢ia Lietuvos transporto bendrovés dirba toliau, tuo paciu
diversifikuodamos rinkas.

Viena vertus, nereikéty pervertinti Rusijos rinkos reik§mingumo
Europos transporto sektoriui. Nors Lietuvos ir kity Ryty Europos saliy
vezejai tradiciskai ten buvo patys aktyviausi, 1 Rusija vaziuojanciy Vakary
Europos $aliy vilkiky skaicius (~26 takst. vilkiky) palyginus su visu vakary
Europos transporto parku (~1,5 mln. vilkiky) yra ganétinai mazas. Kita
vertus, valstybé turi investuoti ] savo valdomo uosto infrastruktiirg nuolat,
kadangi ES lygiu yra keliami vis grieztesni technologiniai reikalavimai
infrastruktiirai, nes technika dévisi. Be to, valstybé neturéty riboti galimybiy
privac¢iam sektoriui investuoti j uosto plétra ir didinti savo veiklos apimtis,
net ir esant nestabiliai ekonominei situacijai Salyje.

5. ISvados

1. Apibiidinus regioninés politikos formavimo svarbg transporto plétrai bei
Salies ekonomikai galima teigti, kad Salies ekonomikos sveikatai itin
didele reikSme turi tarpinstitucinio bendravimo lygis. Jeigu salies politiné
situacija bus jtempta, tai tiesiogiai veiks regioninés politikos formavimasi
ir uosto ekonominés veiklos aplinka.

2. Atsizvelgiant  Lietuvos jiry sektoriaus regioninés plétros poveiki
transporto sistemos jungiamumo pozilriu, paZymétina, kad Sis regionas
gali sékmingai iSnaudoti savo versluma, pramonés potencialg ir patogia
geografine padétj bei tapti politinés ir ekonominés veiklos centru.

3. Vertinant regioninés plétros strategijos poveikj KVJU plétrai galima
teigti, jog vienas i§ pagrindiniy efektyvios transporto sistemos privalumy
— regiony vystymosi specializacijos ir augimo skatinimas. I$vyscius
transporto sistemg ir infrastruktiira, lengviau vykdyti Klaipédos jary uosto
plétra regioninés politikos atzvilgiu.
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DARBUOTOJU KAITA SALYGOJANCIU
VEIKSNIU RAISKA PANEVEZIO PASLAUGU
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Lindiené V., Kvedaraité N.

Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: darbuotojy kaita, organizaciniai darbuotojy kaitos veiksniai, individualis
darbuotojy kaitos veiksniai.

1. Ivadas

Kiekviena organizacija yra suinteresuota, kad joje dirbty patenkinti
darbu / organizacija ir lojaliis darbuotojai, nes nedidelé darbuotojy kaita
salygoja geresnius santykius su klientais, didéja pardavimy skaicius, kuriama
stipresné komanda, darbuotojai patiria didesnj pasitenkinimg darbu. Visgi,
Siuolaikinés globalizuotos darbo rinkos dalyviai menkai tepasizymi séslumu,
yra priversti nuolat taikytis prie besikeiCian¢iy gyvenimo ir darbo salygy,
ieSkant jy poreikius ir lukescCius atitinkan¢iy organizacijy. Tai iSryskina ypac
opia daugelio organizacijy problema — darbuotojy kaita, emigracija ir
kvalifikuoty bei kompetentingy darbuotojy triikuma. Sprendziant darbuotojy
kaitos ir jy iSlaikymo organizacijoje problema, pirmiausia tikslinga
identifikuoti to priezastis ir tik tada ieSkoti sprendimy joms pasalinti.

Darbo tikslas — istirti darbuotojy kaitg salygojanciy veiksniy raiska
Panevézio paslaugy sektoriaus verslo jmonése.

2. Organizaciniai darbuotojy kaitos veiksniai

Neigiamas darbuotojy kaitos fenomenas skatina vadovus ieskoti
atsakymy — kas lemia darbuotojy sprendima iseiti i§ darbo ir kaip buty galima
to iSvengti. Siekiant identifikuoti darbuotojy apsisprendimui palikti
organizacija itakos turinCius veiksnius, svarbu jvertinti darbuotojy poreikius
ir luokesCius, organizacijos galimybes juos pateisinti. Organizaciniai
darbuotojy kaitos veiksniai dar kitaip yra jvardijamai kaip kontroliuojami
veiksniai, kuriuos organizacijos vadovai yra pajégiis pasalinti. Moksliniame
kontekste yra jvardijami $ie organizaciniai kaitos veiksniai: atlygis uz darba,
karjeros galimybiy stoka, [1-3], darbo salygos [4-6], stresas [7-9],
nepasitenkinimas darbu [10-11] ir vadovavimas [12-13].
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Mokslininkai [1, 4, 14] teigia, kad darbuotojy kaitai didele itaka turi
darbo uzmokestis — jei jis netenkina darbuotojo poreikiy, darbuotojas yra
linkes keisti darba, nors kaitos priezastimi gali bati ir netinkama darbo
uzmokescio sistema [5]. Taip pat vyrauja pozitris [2, 11, 13], kad darbuotojai
vertina ne tik materialinj, bet ir moralinj atlygj uz darba, todél organizacija
turi identifikuoti, kas yra svarbu darbuotojams, t. y. kokio atlygio
(materialinio ar moralinio) jie troksta.

Vidutinio dydzio organizacijoje karjeros galimybés atsiranda tik
tada, kai vyksta darbuotojy kaita — i$¢jus darbuotojui, jo vietg gali uzimti kiti
[1]. Kita vertus, kai kaita nedidelé, organizacijoje lieka tie darbuotojai, kurie
siekia karjeros galimybiy, ir atsilaisvinus darbo vietai, ja uzima. Darbuotojas
nejzvelgiantis karjeros galimybiy organizacijoje, pasizymi mazesniu
lojalumu [15] ir ima galvoti apie kita darba, kuriame bus sudarytos salygos
patenkinti jo poreikj siekti karjeros [10, 13].

Darbo salygos moksliniame kontekste yra tiesiogiai siejamos su
darbo vietos aplinka — geros darbo salygos sicjamos su $varia darbo vieta,
jaukia aplinka bei paruosSta specialia vieta pertraukéléms, o blogos darbo
salygos — kai darbo vietoje yra per karsta, per $alta, per daug triukSminga ir
pan [4]. Dél blogy darbo salygy organizacijoje gali sumazéti darbuotojy
lojalumas, darbo produktyvumas, rysiy su klientais palaikymas bei atsirasti
stresas [5], o tai skatina darbuotojus keisti darba.

Stresas yra neatsiejamas profesinés veiklos komponentas, kuris
padidina kastus organizacijai — tai darbuotojy kaita ir pravaikstos, sumazéjes
darbo efektyvumas, padidéjusi nelaimingy atsitikimy tikimybé. Moksliniame
kontekste vyrauja dvi nuomonés: vienam tam tikra stresiné situacija yra
stresinémis situacijomis didina darbuotojy savivertg, taciau didzioji dalis
mokslininky [7, 9, 17] akcentuoja neigiamg streso jtakg darbuotojams,
galinCig sukelti depresija, nerima, padidéjusj nuovargj, sumazinti darbo
nasuma, kiirybiskumg ir konkurencinguma bei salygoti darbuotojy kaita.

Darbuotojy kaita gali biiti ir nepasitenkinimo darbu pasekme. Jei
zmogus yra labai patenkintas darbu, jo nuostatos dél darbo yra teigiamos,
taCiau jei darbuotojas néra patenkintas darbu, jo nuostatos dél darbo bus
neigiamos. Nepasitenkinimas darbu dazniausiai kyla dél asmeninio
tobuléjimo ar karjeros galimybiy stokos, darbo grupése, konflikty [7-8, 18],
darbo salygy ir aplinkos [18-19], menkos motyvacijos, vyraujan¢ios kultiiros
[19], patiriamo streso [8, 20], vadovavimo, netenkinancio atlygio uz darbg [7-
8], nedraugisko kolektyvo, grjztamojo rySio stokos [7].

Nuo vadovo priklauso darbuotojy pasitenkinimas darbu ir
jsipareigojimas organizacijai, kas sumazina ir darbuotojy kaitos galimybes.
Vadovas, kurio netenkina darbuotojo veikla ir jos rezultatai, gali salygoti
nesavanoriska darbuotojo kaita — atleidimg i§ darbo [11]. Visgi, dazniau
pasitaiko kai darbuotojai palicka organizacija dél vadovo — faktas, kad
darbuotojas nesijaucia gerbiamas, privercia jj palikti organizacija.
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3. Individualuas darbuotoju kaitos veiksniai

Individualts darbuotojy kaitos veiksniai neretai yra apibréziami kaip
nekontroliuojami veiksniai, priklausantys nuo konkretaus individo, jo
charakteristiky. Dazniausiai yra iSrySkinami Sie individualiis kaitos veiksniai:
amzius [21-23], lytis [24-26], i$silavinimas [26-28], Seiminé padétis [1, 7, 23]
ir uzimamos pareigos [26-27].

Moksliniame kontekste [22, 27] vyrauja nuomoné, kad vyresnio
amziaus darbuotojai yra labiau linke jsipareigoti, kelia organizacijai maziau
reikalavimy, geriau prisitaiko prie esamy darbo salygy bei realiau vertina
padéti. Tyrimas ,,Dazniausios darbuotojy i$éjimo i§ darbo priezastys® [29]
atskleidé, kad skirtingo amziaus darbuotojai nurodo skirtingas i§¢jimo i$
darbo priezastis — vyresni darbuotojai dazniau i$eina dél vadovo, o jaunesni —
deél atlygio. Tai rodo, kad nuo darbuotojo amziaus priklauso, kokie kaitos
veiksniai (organizaciniai ir /ar individualiis) daro lemiamg jtakg darbuotojy
apsisprendimui likti organizacijoje ar ieSkotis darbo kitur.

Lyties jtaka darbuotojy kaitai yra vertinama ne vienareik$miskai.
Atliktas tyrimas [22] parodé, kad moterys yra labiau linkg jsipareigoti nei
vyrai, nes moterims yra sudaromos didesnés klilitys siekiant tapti
organizacijy narémis, be to, bitent moterims sudaromos mazesnés jdarbinimo
galimybés. Kiti tyréjai [25] pabrézia skirtingus vyry ir motery darbo interesus
(pvz.: profesiniy gebéjimy demonstravimas, socialinis pripazinimas, lankstus
darbo grafikas ir pan.), kurie ir lemia skirtingg jy apsisprendimg dél darbo
keitimo. Be to moterys dazniau svarsto galimybe keisti darba dél didesnio
atlyginimo [30].

Atlikty tyrimy rezultatai rodo, kad darbuotojy iSsilavinimas
priesingai koreliuoja su organizaciniu jsipareigojimu — kuo aukstesnis
i$silavinimas, tuo maziau darbuotojai yra jsipareigoj¢ organizacijai ir dazniau
palicka darbg. Aukstesnj iSsilavinimg turintys darbuotojai turi didesniy
lukesciy, nei organizacija gali jiems pasiiilyti, bei yra labiau jsipareigoj¢ savo
profesijai, o ne darbo vietai [22, 28]. Darbuotojas, kuris suvokia mainy
nelygybe, mégina atstatyti pusiausvyra, maziau démesio skirdamas darbui
[31]. Issilavinimo ir pareigy neatitikimas sukelia darbuotojo nepasitenkinima
ir didina tikimybe, kad darbuotojai bus linke keisti darba.

Seiminé padétis gali lemti savanoriska, taGiau nei§vengiama
darbuotojy kaitg — kai dél sutuoktinio persikeliama j kitg gyvenamaja vieta,
arba kai darbuotojas nusprendzia likti namuose dél Seiminiy priezaséiy [1].
Seiminé padétis gali biiti ir nesavanoriskos kaitos priezastimi, kai darbdavys
nusprendzia atsisakyti darbuotojo, kuris yra jsipareigoj¢ Seimai ir norédamas
iSspresti savo problemas, dazniau tenkina Seiminius, o ne organizacinius
poreikius [28]. Atlikto tyrimo [26] duomenys atskleidé, kad darbuotojai,
turintys Seimas dazniau kalba telefonu asmeniniais reikalais, véluoja i darba,
turi iSeiti anksciau, neatvyksta i darbg ar atsiveda vaika. Tokie darbuotojai
néra gerai vertinami darbdaviy, kurie yra priversti ieSkotis naujy darbuotojy.

426 TVA-2017



Darbuotojai, uzimantys aukstesnes pareigas yra labiau isipareigoj¢
organizacijai, nei dirbantys zemesnése grandyse, tafiau Siuo metu situacija
keiciasi. Siuolaikinés globalizacijos salygos suteikia naujas darbo galimybes,
todél darbuotojai yra mobilesni ir lankstesni profesine prasme, o jy judéjimas
vyksta ne tik organizacijos viduje ar iSor¢je (kai kei¢iama darbo vieta), bet ir
profesinéje srityje — pajutus, kad jgyta profesija netenkina poreikiy ir
interesy, vis dazniau ieSkoma naujos srities save realizuoti. Tam didesnes
galimybes turi aukstesnj iSsilavinimg turintys darbuotojai.

4. Darbuotoju kaitg salygojanciy veiksniy raiska PanevéZio paslaugu
sektoriaus verslo jmonése

2017 m. kovo — balandZio mén. atliktas tyrimas, kuriame dalyvavo
163 respondentai, dirbantys Panevézio miesto paslaugy sektoriaus verslo
jmonése. Tyrimo rezultatai parodé, kad didele reikSm¢ darbuotojy
apsisprendimui  keisti darbg turi tiek organizaciniai, tieck individualis
darbuotojy kaita salygojantys veiksniai (1 pav.).
Vadovavimas
Nepasitenkinimas darbu
Stresas 17,6%

Darbo sglygos

Karjeros galimybeés

Atlygis uz darbg

1 pav. Organizaciniy darbuotojy kaitg saglygojanéiy veiksniy raiSka Panevézio
paslaugy sektoriaus verslo jmonése

Tyrimu nustatyta, kad didziausig itakg darbuotojy kaitai turi stresas
(17,6 proc.) (1 pav.). 8 proc. respondenty mano, kad jie negeba susidoroti su
stresinémis situacijomis, stresinés situacijos organizacijoje néra tinkamai
valdomos (19 proc.), o vadovai nepadeda darbuotojams jveikti streso (26
proc.). Antrasis pagal svarba organizacinis darbuotojy kaita salygojantis
veiksnys — vadovavimas (11,87 proc.), kuris atskleidzia, kad vadovai néra
atidiis darbuotojams (13 proc.), o dél jy netinkamo vadovavimo net 12 proc.
respondenty svarsto palikti darbg. Maziausiai i§ organizaciniy Kkaitg
salygojanciy veiksniy Panevézio paslaugy sektoriaus verslo jmonése
dirbantys darbuotojai akcentuoja atlygj uz darbg (9 proc.). Tyrimas parodé,
kad net 50 proc. respondenty teigia, jog jy organizacijoje funkcionuoja
teisinga atlygio uz darbg sistema, o atlygis uz darbg tenkina jy poreikius.
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UZimamos pareigos

Sciminé padétis 19,18%
I8silavinimas
Lytis 21,63%

AmZius 13,8%

0 5 10 15 20 2
2 pav. Individualiy darbuotojy kaita salygojanciy veiksniy raiska Panevézio
paslaugy sektoriaus verslo jmonése

Tyrimo rezultatai atskleidzia, kad i$ individualiy kaitg salygojanciy
veiksniy grupés respondentai pabrézia darbuotojy lytj (21,63 proc.) (2 pav.).
21 proc. apklaustyjy mano, kad vyrai dazniau kei¢ia darba nei moterys, nors
15 proc. darbuotojy turi visiSskai prieSingg nuomon¢. Be to, net 30 proc.
respondenty sutinka su teiginiu, kad moterims yra suteikiamos iSskirtinés
darbo salygos (pvz., lankstus darbo grafikas, darbas namuose, didesnis
atlygis uz darbg ir pan.), taciau tiek pat (30 proc.) mano, kad darbuotojai
vyrai yra dazniau skatinami nei moterys. Kitas didele raiska pasizymintis
veiksnys — Seiminé padétis (19,18 proc.). Nors respondentai mano, kad
neturintys Seimy darbuotojai dazniau tenkina organizacinius poreikius ir dél
to yra vetinami darbdaviy (26 proc.), taciau jie dazniau kei¢ia darbo vieta (23
proc.). Maziausig jtaka darbuotojy kaitai, respondenty nuomone, turi amzius
(13,8 proc.). Didzioji dalis (59 proc.) respondenty mano, kad vyresni
darbuotojai yra geriau prisitaike prie esamy darbo salygy, jaucia didesng
atsakomybe ir yra jsipareigoj¢ organizacijai, taCiau jaunesnieji mielai semiasi
patirties i$ vyresniyjy ir turi galimybe tobuléti (46 proc.).

5. Isvados

1. Mokslinéje literatiiroje dazniausiai minimi organizaciniai darbuotojy kaita
salygojantys veiksniai yra: atlygis uz darba, karjeros galimybés, darbo
salygos, stresas, nepasitenkinimas darbu ir vadovavimas. Didzioji dalis
veiksniy gali buti netinkamy darbo salygy organizacijoje ar net
vadovavimo pasekmé, taciau reikSminga yra tai, kad visi veiksniai
priklauso vienas nuo kito ir gali salygoti darbuotojy kaita. Esant bent
vienam veiksniui, atsiranda didesné tikimybé, kad darbuotojas nuspres
pakeisti darba, o tai nei§vengiamai atne$ nuostoliy organizacijai.

2. Individualiis veiksniai, sglygojantys darbuotojy kaita, yra: amzius,
i$silavinimas, lytis, Seiminé padétis ir uzimamos pareigos. Vyresnio
amziaus ir uzimantys auksStesnes pareigas darbuotojai yra labiau linke
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isipareigoti organizacijai, o jaunesnieji — keisti darbg. Vertinant lytj,
Seiming padétj ir darbo patirtj nuomonés iSsiskiria: vieni teigia, kad
moterys yra labiau linke jsipareigoti, kiti — kad vyrai, nors egzistuoja ir
tre¢ia nuomong¢ — lytis apskritai neturi jtakos darbuotojy kaitai. Taigi, nors
nuo individo charakteristiky priklausantys veiksniai gali lemti darbuotojy
apsisprendimg palikti organizacijg ar joje likti, taCiau, nustatyti, kokios
konkrecios savybés turi lemiamg jtaka — sudétinga.

3. Darbuotojy kaita salygojanéiy veiksniy raiSkos Panevézio paslaugy
sektoriaus verslo jmonése tyrimas atskleidé, kad didziausig jtaka
darbuotojy apsisprendimui  keisti darba turi organizacinis Kkaitg
salygojantis veiksnys — stresas ir individualus — Iytis.
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ASMENYBES BRUOZAI / DIMENSIJOS IR JU
IDENTIFIKAVIMO MODELIAI

Peredniené S., Kvedaraité N.
Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: asmenybés bruozai / dimensijos, asmenybés bruozy / dimensijy
identifikavimo modeliai.

1. Ivadas

Siandieniniame verslo pasaulyje akcentuojama, kad organizacijy
s¢kmé didzigja dalimi priklauso nuo sékmingy vadovy, kurie formuoja
organizacijos misijg ir vizija, organizuoja pavaldiniy veiklas taip, kad bity
realizuoti organizacijos tikslai. Tai reikalauja i§ vadovy iSskirtiniy savybiy,
kurios vieny mokslininky yra jvardijamos kaip jgimtos, kity — kaip jgytos,
taCiau remiantis vadovavimo stiliaus teorija, vienas i§ vadovavimo stiliaus
pasirinkimg lemianc¢iy faktoriy yra vadovo asmeninés savybés / bruozai.

Iki Siol mokslininkams nepavyksta sudaryti psichologinio sékmingai
vadovaujanCio vadovo portreto, nes efektyviai dirbantys vadovai gali
pasizyméti gana skirtingais asmenybés bruozais. Nuo seniausiy laiky jvairGs
mokslininkai bandé iSskirti esminius asmenybés bruozus ir sudaryti
asmenybés bruozy / dimensijy identifikavimo modelius, kuriais remiantis
bty galima numatyti atitinkamo tipo asmens elgesj konkreciose situacijose
bei geriau suprasti placig asmenybés bruozy jvairove.

Darbo tikslas — iSnagrinéti asmenybés bruozus / dimensijas ir jy
identifikavimo modelius teoriniame kontekste.

2. Asmenybés bruozZy / dimensijy identifikavimo modeliai

Kiekviena asmenybé¢ yra individuali ir unikali, originali tam tikry
savybiy / bruozy, pasizyminciy ne chaotiska, o tam tikra organizuota visuma,
kuri remiantis asmenybés bruozy teorija, detalizuojama individui budingais
elgsenos budais, jausmais bei reakcijomis.

Asmenybés bruozy nagrinéjimas per pastaruosius deSimtmecius
zenkliai iSaugo, todél mokslingje literatiiroje [2, 3, 5, 9] galima aptikti gan
jvairius asmenybés bruozy identifikavimo modelius, iSskirianéius skirtingg
asmenybés dimensijy skaiéiy, kuris svyruoja nuo dviejy iki Sesiolikos.
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Jau Antikos laikais buvo pastebéta, kad kiekvienas asmuo yra
kazkuo panaSus | kitus ir, tuo paciu, kazkuo skiriasi. Ieskant galimybiy
suklasifikuoti $iuos panaSumus / skirtumus, buvo sukurta daugybé asmenybés
dimensijy identifikavimo modeliy, i§ kuriy seniausias bei zinomiausias —
Hipokrato temperamento tipy modelis, kuriame i$skiriami 4 asmenybés tipai:
melancholikas, cholerikas, sangvinikas ir flegmatikas [1]. Freudas nustaté,
kad asmenybé susideda i$ trijy pagrindiniy sistemy — id, ego ir superego,
kurios tarpusavyje yra artimai bei intensyviai susijusios ir lemia Zmogaus
elgesi [2]. Remdamasis moksliniais tyrimais, Kretschmeris vienas i§ pirmyjy
bandé identifikuoti asmenybés dimensijas, suskirstydamas zmones pagal
temperamento tipa ir kiino sudéjima i tris grupes: piknikus, astenikus ir
atletikus [3]. Jungas i$skyré du zmoniy tipus: intravertus ir ekstravertus [4].

Asmenybés struktiirg sudaranc¢iy bruozy klasterius pirmieji i$skyré
autoriai Allport, Oldbert ir Cattell, kurie esminius asmenybiy skirtumus
apra$¢ budvardziy pagalba [5]. Jie sudaré 1800 budvardziy sgrasg ir juo
remdamiesi i8skyré keturias asmenybe¢ apraSanéiy terminy kategorijas:
asmenybés bruozai; trumpalaikés biisenos, nuotaikos ir veiklos; vertinamieji
sprendimai apie asmens reputacija ir veikla; fizinés bei psichologinés
charakteristikos [6]. Cattell iSskyré¢ 4500 budvardziy, kuriais remdamasis,
vélesniy tyrimy metu, sudaré Sesiolikos skirtingy asmenybés bruozy model;j:
atjauta — susvetiméjimas; aukstas — Zemas intelektas; emocinis stabilumas —
nestabilumas; dominavimas — paklusnumas; maslumas — neriipestingumas;
samoningumas — neatsakingumas; drasa — baikstumas; patiklumas — jtarumas;
ziaurumas — $velnumas; romantiSkumas — praktiSkumas; diplomatiskumas —
tiesmukiSkumas; nedisciplinuotumas — savikontrolé; savarankiSkumas —
konformiskumas; atsipalaidavimas — jtampa; nerimastingumas — ramumas;
radikalumas — konservatyvumas [7]. Naudodamas Cattell modelj, Fiske atliko
tyrimg ir nustaté, kad nejmanoma rasti optimalesnés nei penkiy faktoriy
strukttiros, iSskirian¢ios pagrindines asmenybés dimensijas: pasitikéjimas,
emocijy kontrolé, konformiskumas, socialinis adaptyvumas ir intelektas [8].

Siuolaikiniuose asmenybés bruozy tyrimuose dominuojanéia
paradigma tampa asmenybés dimensijy tyrimai, kuriy teorinj pagrinda sudaro
du esminiai bruozy identifikavimo modeliai.

Vienas jy — Penkiy faktoriy modelis (PFM; angl. Five-Factor
Model), dar vadinamas ,,Didziojo penketo asmenybés dimensijos® (DPAD),
kuris penkias asmenybés bruozy dimensijas — ekstraversija, neurotizma,
atvirumg patyrimui, sutariamumag ir sagmoningumg — sujungia | bendra
asmenybés struktiira aprasancig schema [9]. ,,Didziojo penketo® terming
1981 m. pasitlé Goldberg, apibendrindamas prie§ tai atliktus asmenybés
bruozy tyrin¢jimus ir remdamasis hipoteze, kad patys ryskiausi ir socialiai
svarbiausi asmenybiy skirtumai yra uzSifruoti $nekamojoje kalboje
vartojamuose zodziuose apibiidinant save ir kitus [10]. Goldberg ,,DidZiojo
penketo* modelyje isskiria Sias dimensijas — verzlumas, emocinis stabilumas,
samoningumas, sutariamumas ir intelektas [11].
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Kiti autoriai asmenybés bruozy identifikavimui rekomenduoja Trijy
faktoriy modelj, kurio pradininkas Eysenck [12] mané, kad asmenybés
strukttrai apraSyti pakanka trijy asmenybés dimensijy — ekstraversijos,
neurotizmo ir psichotizmo. Kurj laikg buvo manoma, kad asmenybés
strukttirai apraSyti uztenka tik dviejy Eysenck iSskirty superbruozy —
neurotizmo ir ekstraversijos, o $is asmenybés bruozy identifikavimo modelis
buvo zinomas kaip ,,Dvejetas svarbiausiyjy* [12]. Costa ir McCrae [13] 8]
modelj papildé atvirumo patyrimui dimensija, o véliau — ir sutariamumo bei
samoningumo faktoriais ir pateiké ,,Penketo svarbiausiyjy“ modelj, kuris iki
siy dieny iSlieka vienas zinomiausiy ir placiausiai empiriskai tyrin¢jamy.

Myers ir Briggs taip pat sitlé savita asmenybés bruozy
identifikavimo modeli, kuriame iSskyré dvi dimensijas — ekstraversijg ir
intraversija. Sios asmenybés dimensijos turi jtakos asmens energijos krypties
pasirinkimui; suvokimui, pagristam asmens jutimu ir intuicija; sprendimy
priémimo biidui, paremtam mastymu arba jausmais bei atitinkamo gyvenimo
stiliaus pasirinkimui [14]. Remiantis Myers ir Briggs asmenybés bruozy
identifikavimo modeliu ir analizuojant asmenybés bruozy / dimensijy
pritaikomumg vadybiniame kontekste, galima daryti prielaidg, kad vadovo
asmenybés bruozai ir jy raiska sudaro galimybe jvertinti vadovy elgesj darbe,
kuris lemia tiek paties vadovo, tiek visos organizacijos sékmg.

3. Asmenybés bruozy / dimensijy teorinis pagrindimas

Moksliniame kontekste néra vieningos asmenybés bruozy /
dimensijy  klasifikacijos, nes mokslininkai pateikia skirtingus jy
identifikavimo modelius, i$skiriancius jvairius asmenybés bruozus, kaip
rySkiausius ar svarbiausius, tyrinéjant asmenybés bruozus / dimensijas.
Susisteminus mokslininky pateikiamus asmenybés bruozus, galima isskirti
dazniausiai minimus asmenybés bruozus / dimensijas, kurios straipsnyje
analizuojamos detaliau: ekstraversija, neuroziSkumas, atvirumas patyrimui /
naujovéms / poky¢iams, sgmoningumas ir sutariamumas / nuoSirdumas.

Ekstraversija — tai asmenybés bruozas, kuris pasireiskia didesniu
démesiu aplinkai, kylan¢iu poreikiu veikti, bendrauti su Zmonémis.
Ekstraversija pasizymintis zmogus yra orientuotas | iSor¢, todél domisi
aplinka, kitais zmonémis, désniais bei reiskiniais [4]. Tokie zmongés yra linke
bendrauti, o jy energija pasireiSkia elgesiu, prieSingai nei intravertai, kurie
yra uzdari, o energija nukreipia j savo vidinj pasaulj. Ekstraversija yra
biidinga draugiskiems, aktyviems, atkakliems asmenims [10], kurie yra
linksmi ir optimistiski, populiariis, sgziningi, gim¢ bendradarbiauti. Su
ckstravertais yra lengva bendrauti, nes jie yra tolerantiski, malonis, $ilti,
gebantys sukurti harmoningus santykius, linke padrasinti ir pagirti kitus [14].
Taip pat jie yra drasts, pasitikintys savimi, aktyviis ir energingi, atkakliai
siekia uzsibrézty tiksly bei geba ikvépti ir kitus, i§ prigimties turi gabumy
verslui, mégsta organizuoti veiklg ir jg valdyti, gali biiti geri administratoriai.
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Neuroziskumas — tai asmenybés bruozas, kuris yra susijes su
neigiamy emocijy patyrimu, tokiy kaip baimé, lidesys, géda, pyktis, kalté,
nerimas, prieSiSkumas, depresiSkumas bei drovumas, o labai aukstas
neurozi$kumas siejamas su nepakankamu atsparumu stresui. Sis asmenybés
bruozas yra jtakojamas vaikystéje neteisingy aukléjimo metody taikymu bei
susideda i§ dviejy poliy: viename — visavertis emocijy stabilumas, kitame —
emocinis  nestabilumas [12]. Emociskai stabilis asmenys yra
charakterizuojami kaip ramis, nertipestingi, prisitaikantys bei labiau atspariis
aplinkybiy sukeltiems neigiamiems iSgyvenimams. Sie asmenys yra drovis,
jiems sunku pareik§ti savo nuomone. Tuo tarpu emociskai nestabiliis
asmenys, prieSingai, yra nerimastingi, izeidus, priesiski, linke konfliktuoti.
Daznai Sie asmenys bina linke i depresija. Neuroziskumas biidingas
dirgliems, irzliems, impulsyviems asmenims [10], kurie negeba kontroliuoti
savo emocijy bei susidoroti su stresinémis situacijomis, todél daznai jauciasi
vienisi ir nelaimingi [13]. NeurotiSkiems asmenims yra budingi ir elgesio
pakitimai (savikritika ir menkavertiSkumas) bei nuolat iSgyvenami negatyvis
jausmai (baimé, nerimas, irzlumas), jie daznai skundZziasi somatiniais
negalavimais (pykinimu, skrandzio ar galvos skausmais) [11].

Atvirumas patyrimui / naujovéms, pokyciams. Atvirumas patyrimui
yra traktuojamas kaip asmens intelektualiy ziniy troskimas, doméjimasis tick
vidiniu, tiek iSoriniu pasauliu, iSskirtinis démesys vidiniams iSgyvenimams,
laki vaizduoté bei estetinis jautrumas [13]. Siai asmenybés dimensijai
priskiriamas estetiSkumas ir fantazija, jausmai, vertybés, veikla bei idéjos, o
ji dar gali biti vadinama intelekto, nes jos rezultatai siejasi su i$silavinimu ir
protu [5]. Zemesnis atvirumas patyrimui yra siejamas su naujoviy vengimu,
konservatyviu poziiiriu bei siauresniu pomégiy ratu. Didesniu atvirumu
naujovéms pasizymintis asmuo turi lakig vaizduotg, yra kirybiskas,
visapusiSkai domisi pasauliu, dega noru iSbandyti kuo daugiau naujoviy bei
vengia rutinos [11]. Sis bruozas biidingas intelektualiems ir laisvo mastymo
asmenims [10], nes jiems yra nesvetimas atvirumas pokyCiams, polinkis
kurti savas taisykles [7]. Atviri pokyCiams asmenys teigiamai reaguoja i
pokycius ir juos mégsta, geba prisitaikyti prie besikeicianc¢ios aplinkos, yra
linke patys inicijuoti pokycius ir juos jgyvendinti [15].

Sgmoningumas — tai asmenybés dimensija, kuri parodo asmens
gebéjima  kritiskai vertinti jvairius gyvenimo reidkinius. Sis bruoZas
traktuojamas kaip saves suvokimo, gebéjimo orientuotis aplinkoje bei valdyti
savo emocijas. Samoningas asmuo turi aiSky tikslg, suvokia savo veiklos
prasme, geba jgytas zinias tikslingai pritaikyti praktiskai. Kiekvienas asmuo
turi savitag sgmoningumo lygj, kuris gali biiti aukStas arba zemas, pastovus
arba kintantis [7]. AukStu ir pastoviu sgmoningumu pasiZymintis asmuo yra
atsakingas, stabilus bei patikimas, ryztingai uzsibrézia savo tikslus bei
atkakliai jy sickia. Asmuo, pasiZymintis Zemu ir nepastoviu sgmoningumu,
dazniausiai yra neatsakingas bei nepatikimas. Samoningumu apibiidinamas ir
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asmens gebéjimas valdyti impulsus [13], todél samoningi asmenys
dazniausiai yra pareigingi, geba planuoti ir organizuoti savo veikla, i$sikelti
uzduotis bei turi pasickimy poreikj. Samoningumas yra siejamas su aukstu
i$silavinimu bei nuolatiniu akademiniy ziniy siekimu, taciau gali turéti ir
neigiamg pus¢ — perdétg smulkmeniSkumg ar tvarkinguma bei darboholiska
elgesj [5]. Samoningumas biudingas organizuotiems, patikimiems ir
atsakingiems asmenims [10], kurie yra kompetentingi, geba puikiai planuoti
savo bei kity darbus, yra pareigingi ir mégstantys tvarka [16].

Sutariamumas / nuoSirdumas. Sutariamumas yra asmenybés
bruozas, kuris siejamas su altruistiSkumu, kito supratimu ir uZjautimu bei
nuosirdziomis pastangomis padéti kitam [13]. Kita vertus, Sie asmenys daznai
yra kuklts, naivis ir nuolaiddis, jiems biidingas empatiSkumas. Sutariamumu
pasiZymintys asmenys bendradarbiaujant yra paslaugis, uz ka yra aplinkiniy
mégstami, dazniau nei kiti i§gyvena pozityvius jausmus, kurie teigiamai
jtakoja jy fizing ir psiching sveikata bei lemia jy ilgaamziskumag [5].
Sutariamumo bruoza disponuojantys asmenys geba neprarasti savigarbos,
stengiasi iSvengti gincy ir bando rasti kompromisg [17]. Nuosirdumas — tai
asmenybés bruozas, atskleidziantis asmens sazininguma ir gebéjima sakyti
tiesa, neturint prieStaraujancios nuostatos tarp realiy jausmy ir ketinimy kito
asmens atzvilgiu bei to, kaip tie jausmai iSreiskiami zodziais [11]. Uzgaulus
ar jzeidziantis Zzodinis iSsireiSkimas paSnekovo atzvilgiu yra laikomas
nenuoSirdumu. Nuosirdumas biidingas paslaugiems, atlaidiems bei patikliems
asmenims [10]. Asmenys, turintys aukstesnj nuoSirdumo lygj, yra linke biiti
nuosirdls tarpasmeniniuose santykiuose, tuo tarpu asmenys, pasizymintys
zemesniu nuoSirdumo lygiu, yra linke meilikauti ir apsimetinéti bei
manipuliuoti kitais asmenimis, tikédamiesi i§ §iy santykiy naudos [15].

4. I§vados

1. Moksliniame kontekste egzistuoja jvairlis asmenybés bruozy / dimensijy
identifikavimo modeliai, iSskiriantys skirtingg asmenybés dimensijy
skaiCiy, svyruojanti nuo dviejy iki Sesiolikos skirtingy asmenybés bruozy.
Vienas zinomiausiy ir placiausiai empiriskai taikomy asmenybés bruozy /
dimensijy identifikavimo modeliy — Penkiy faktoriy modelis, dar kitaip
vadinamas ,,Didziojo penketo asmenybés dimensijos“ (DPAD).

2. Asmenybés bruozy nagrinéjimas bei analizé per pastaruosius
desimtmecCius zenkliai iSaugo, o tyréjy démesys nukrypo j asmenybés
tobulinimg, pasitelkiant bruozy identifikavima. vairiis autoriai skirtingai
iSskiria ir grupuoja asmens bruozus, o jy identifikavimo modelius
konstruoja remiantis jvairiomis prielaidomis. Susisteminus autoriy
pateiktus asmenybés bruozus, galima isskirti Sias esmines / dazniausiai
pateikiamas asmenybés dimensijas: ekstraversija, neuroziSkumas,
atvirumas patyrimui / naujovéms / poky¢iams, sgmoningumas ir
sutariamumas / nuoSirdumas.
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Raktiniai ZodZiai: jmoniy socialiné atsakomybé, darbuotojy j(-si)traukimas.
1. Ivadas

Imoniy socialiné atsakomybé tampa vis labiau aktuali tema verslo
pasaulyje. Démesys socialinei atsakomybei auga, bet pasigendama moksliniy
tyrimy vidinéms suinteresuotoms Salims t.y. darbuotojams. Atlikti tyrimai
Zheng (2010) atskleidé, teigiamg socialinés atsakomybés reikSme
darbuotojams, juy pilietiSkam elgesiui ir pozidriui j darba [18]. Siekiant
veiksmingiau jgyvendinti socialinés atsakomybés principus versle, pasiekti
gery rezultaty didele reikSme turi ne tik darbuotojy darbiné patirtis, bet ir
darbuotojy j(-si)traukimas j vykdomg jmonés politika.

Straipsnio tikslas: teoriSkai pagristi darbuotojy j(-si)traukimg j
socialinés atsakomybés jgyvendinimo iniciatyvas organizacijoje.

Analizés uzdaviniai.

1. Aptarti jmoniy socialinés atsakomybés ir darbuotojy i(-si)traukimo
sampratas.

2. Atskleisti darbuotojy i(-si)traukimo reikSme i socialinés atsakomybés
igyvendinimg jmonéje.

Taikomi metodai: mokslinés literattiros analizé.

2. Imoniy socialinés atsakomybés sampratos pagrindimas

Socialiné atsakomybé yra neatsiejama Siuolaikinio verslo dalis.
Vykstantys klimatiniai, ekonominiai, technologiniai pokyciai, vercia
susimastyti tiek dél mazéjanciy gamtos iStekliy, aplinkos uzterStumo, maisto
saugumo , tiek dél visuomenés egzistavimo.

Socialinés atsakomybés samprata kito — nuo labdaringos ir
filantropinés veiklos iki etiSko ir atsakingo elgesio su suinteresuotomis
Salimis, duoklés visuomenei ir pilietinés visuomenés formavimo. Siandien
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socialiné atsakomybé jau suvokiama, kaip sékmingos organizacijos
strategijos dalis siekiant ckonominiy tiksly, atsakingos visuomenés
susiformavimo priemon¢ [13].

Mokslingje literatiiroje pateikiami jvairtis socialinés atsakomybés
apibrézimai. Vieni autoriai GruZevskis ir kt. (2006), Kleinait¢ (2007),
Grundey (2008) mano, kad tai savanoriskos jmonés pastangos laikytis
aplinkosaugos, socialiniy, darnaus vystymosi principy, veiklos interesy
derinimas su suinteresuotomis Salimis, siekiant naudos visuomenei. Persson
(2008) teigia, kad jmoniy socialiné atsakomybé yra zinoma ir pripazjstama
idéja, pagal kurig imonés savo veikla turéty vykdyti atsizvelgiant i socialinius
ir aplinkosauginius, zmogiskuosius principus [9].

Ciegis ir Norkuté (2012) socialine atsakomybe suvokia kaip grandj,
kuri sieja versla ir visuomeng, jsipareigojimus klientams, vartotojams,
visuomenei ir darbuotojams [4]. Shen ir Benson (2016) socialing atsakomybe
labiau linkg sieti su socialine norma, kuri jpareigoja atsakingai elgtis su
zmogiskaisiais iStekliais, su suinteresuotomis Salimis, tick vartotojais,
visuomene bei darbuotojais [14].

Cesyniené ir Neverkevi¢ (2009) pastebi, kad nors jmonés socialinés
atsakomybés sampratos aiskinimai skiriasi, bendruoju poziiiriu socialing
atsakomybe galima apibendrinti kaip jmoniy savanoriska iniciatyva i savo
veikla jtraukiant socialinius, aplinkosauginius, pagarbos zmogui bei
visuomenei principus [5].

Socialinés atsakomybés samprata nagrin¢jama ne tik moksliniuose
Saltiniuose, bet ir teisiniuose dokumentuose. LR socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos yra pateikiamas socialinés atsakomybés apibrézimas, kuriame
traktuojama jmoniy savanoriska veikla atspindinti  socialinius ir
aplinkosauginius klausimus. Pabréziama pagarba zmogui ir visuomenei,
kitoms suinteresuotosioms Salims, aplinkos tarSos mazinimas, mokymai ir
perkvalifikavimai,  bendravimas su  vietos  gyventojy  jkurtomis
organizacijomis [11].

Clegg ir Bailey (2008) mano, kad socialiai atsakinga jmon¢é turi ne
tik laikytis socialinés atsakomybés principy, bet ir sickti pelno laikantis
etikos principy. Socialiai atsakingoms jmonéms pelno siekimui sudaroma
palanki terpé, nes vartotojai labiau vertina prekes ir jy kokybe [11].

Apibendrinant galima teigti, kad  teisiniuose ir moksliniuose
Saltiniuose socialiné atsakomybé apibréziama kaip savanoriskas jmonés
jsitraukimas j darnaus verslo plétra, socialing ir aplinkosauging veikla,
atsakingg jmonés valdyma, etiska ir atsakinga elgesj visuomenéje, riipinimusi
darbuotojais.

3. Darbuotojy i(-si)traukimo sampratos pagrindimas

Darbuotojy j(-si)traukimas (angl. k. Employee Involvement;
Employee Engagement) dar néra tiksliai apibrézta samprata, iki Siol
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nei§vengiama daug ginc¢y ir nesutarimy. Mokslinéje literatiiroje darbuotojy
jsitraukimas yra traktuojamas kaip lojalumas, dalyvavimas, jsipareigojimas ir
kt. Darbuotojy jsitraukimo tema yra aktuali verslo pasaulyje, nes
organizacijoms, kreipianioms savo veikla | nuolatinj tobul¢jima,
konkurencinj pranasumg ypac¢ svarbu darbuotojy jsitraukimas, jsipareigojimo
stiprinimas, savanoriskos darbuotojy pastangos [7].

Darbuotojo jsitraukimas, tai atsidavimas ir jsipareigojimas darbui.
Darbuotojy jsitraukimg ar nejsitraukimg lemia ne tik darbuotojy asmenybés
bruozai, bet ir organizacijos vertybés. Isitrauke darbuotojai yra entuziastingi,
gebantys susitelkti | darba, pasiekia geresnius rezultatus, link¢ dalyvauti
organizuojamose veiklose ir atvirk$¢iai nejsitrauke darbuotojai yra pasyvis,
besiskundziantys darbu, neatsakingi, gali neigiamai veikti veiklos rezultatus
[17].

Bullock ir Powell (2012) darbuotojy jsitraukima apibrézia, kaip
darbuotojo gebé¢jimg taikyti turimas zinias sprendziant jvairias su darbu
susijusias problemas, darbuotojo kompetencija priimant sprendimus ir
prisidedant prie organizacijos tiksly sickiamybés [2].

Passarelli (2011) darbuotojy jsitraukimg traktuoja, kaip stropy darba,
isitraukimg | organizacijos veikla, kuri sutapatinama su asmenine sékme,
organizacijos poreikiy patenkinima. Tuo tarpu Mowday (1982) mano, kad
darbuotojo lojalumas, noras jsipareigoti organizacijai tampa pasyviu, jei néra
tinkamos elgsenos. Hrebiniak ir Alutto (1972) teigia, kad darbuotojy
isitraukimas yra susitarimas tarp organizacijos ir darbuotojo ir kuo Sis
susitarimas bus naudingesnis darbuotojui, tuo labiau jis bus linkes isipareigoti

[7].

Nepaisant darbuotojy jsitraukimo apibrézties traktavimo jvairoveés
Moorman ir kt. (1992), cituojami Tellefsen ir kt. (2005), Dwyer ir kt. (1987)
darbuotojo jsipareigojimg jmonei pateiké kaip, ilgalaikiu troskimu islaikyti
vertingus santykius. Autoriai mano, kad darbuotojo jsipareigojimas
organizacijai yra ilgalaikis procesas, kuris apima daznai literatiiroje
pasitaikancius tris elementus : suvokima, troskimg ir vertybés [7].

Apibendrinant galima teigti, kad darbuotojy i(-si)traukimas - tai jy
noras jsipareigoti organizacijai, lojalumas, pilietiskas elgesys, aktyvus
dalyvavimas siekiant organizacijos uzsibrézty tiksly. Darbuotojy isitraukimui
reik§me¢ turi vykdoma organizacijos politika ir darbuotojo asmenybés
bruozai.

4. Darbuotojy j(-si)traukimo reik§Smé | socialinés atsakomybés
igyvendinimg jmonéje

Darbuotojai — svarbus jmonei zmogiskasis isteklius, lemiantis
santykius su vartotojais, prisidedantys prie organizacijos jvaizdzio ir
reputacijos, prekés zenklo kiirimo. Organizacija norédama laikytis socialiai
atsakingo verslo principy, pirmiausiai turi atsizvelgti | darbuotojy lukescius ir
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interesus. Darbuotojy itraukimas |  veikla, suteikia galimybe suvokti
organizacijos tikslus, iSreik§ti savo nuomong, interesus, pasijausti
organizacijos dalimi. Organizacija Siame darbuotojy jtraukimo procese
jsipareigoja sudaryti tinkamas sglygas, kad bty patenkinti darbuotojy
poreikiai ir vykdyti sgziningg veikla.

Socialiné atsakomybé siekia uztikrinti lygias galimybes , sudaryti
salygas mokytis ir kelti kvalifikacija, kurti saugias darbo vietas, teigiamag
psichologing aplinka, motyvuoti darbuotojus ir juos skatinti. Shen ir Benson
(2016) traktuoja kad socialinés atsakomybés principy diegimas turi reikSmés
darbuotojy ir vadovy santykiams, elgesiui darbuotojy atzvilgiu, uztikrinimui
socialiniy garantijy, saugiai aplinkai, darbuotojy lojalumui ir jsitraukimui i
imongs veiklg [14].

Zheng (2010) pabrézia jmoniy démesio svarbg j ekonoming, teising,
eting ir filantroping atsakomybeg [18]. Lee bei Kim (2013), Fitjar (2011)
akcentuoja pilietisko elgesio ir socialinés atsakomybés rySj. Autoriai
akcentuoja darbuotojy vaidmens svarbg jgyvendinant socialing atsakomybe
organizacijoje, nes darbuotojai prisideda ir dalyvauja socialiniuose
projektuose, atsakingai elgiasi su klientais, jmonés turtu, linke labiau
isitraukti j pilietiSka elgesj, labiau motyvuoti, mazesné darbuotojy kaita,
geresnis darbo nasumas, emociné bisena [6-8].

Tuo tarpu Chandler ir kt. (2014) mano, kad skatinant socialiai
atsakingg darbuotojy veikla svarbus vaidmuo tenka jmoniy vadovams.
Atsizvelgiant | tai, organizacijos kultiiros formavimas turi buti nukreiptas |
socialiai atsakingg veikla [3].

Darbuotojy jsitraukimui j socialinés atsakomybés jgyvendinimg
jmonéje turi reik§me vidiniai ir iSoriniai veiksniai. Vidiniai veiksniai susij¢ su
saugia darbo aplinka, atmosfera, poreikius atitinkantis darbo uzmokestis,
darbo ir atostogy salygy derinimas. ISoriniams veiksniams priskiriami jmonés
veiksmai nukreipti j santykius su bendruomene, tickéjais, klientais ir kitomis
organizacijomis. Jmonés palankus jvaizdis skatina darbuotojus jsitraukti j
socialinés atsakomybés igyvendinimo iniciatyvas ir tapti jos dalimi. Imonéms
investuojant | santykius su darbuotojais gerinimg yra didesné tikimybé, kad
darbuotojai jsitrauks ] socialinés atsakomybés igyvendinima ir taps Sio
proceso dalimi [1-16].

Darbuotojy isitraukimui reik§me¢ turi ir jy asmeniniy vertybiy
sutapimas su jmonés deklaruojamomis vertybémis. Darbuotojai maZiau
jsitraukia ] organizacijos veiklg, jei jy asmeninés vertybés priestarauja
organizacijos deklaruojamoms vertybéms [15].

Moksliniuose Saltiniuose organizaciné kulttira i$skiriama, kaip dar
vienas veiksnys turintis reikSm¢ darbuotojy jsitraukimui ]} socialinés
atsakomybés jgyvendinimg. Organizaciné kultira veikia ne tik darbuotojy
elgesij, bet ir nuostatas, vertybes, atsidavima jmonei, motyvacija darbui [12].

Pauzuolienés ir Daubarienés (2015) manymu, organizacinés kultiiros
simboliai, tradicijos, tikslai, vadovavimas vienija darbuotojus, kuria teigiama
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psichologinj klimata, pasitikéjima ir jsitraukimg. Organizacijos vykdydamos
socialiai atsakingg veiklg sudaro darbo salygas, kad darbuotojas jaustysi
svarbus ir blity motyvuotas, tuo paciu jmonés kuria teigiamg organizacijos
jvaizdj. Socialiai atsakinga jmoné turéty skirti daugiau démesio organizacijos
kulttirai, nes darbuotojai yra labiau atsidave tai jmonei , kurioje laikomasi
etikos normy, puoseléjamos vertybés, kuriamas palankus jvaizdis [10].

Apibendrinant galima teigti, kad darbuotojy j(-si)traukimui j jmonés
socialinés atsakomybés igyvendinimo procesa turi reikSme vidiniai ir
iSoriniai veiksniai, organizaciné kultiira, paciy darbuotojy iniciatyva ir
imoniy socialinés atsakomybés politika .

4. I§vados

1. Apibendrinant mokslinéje literatiiroje pateiktus teorinius socialinés
atsakomybés konstruktus teigtina, kad néra nei vieno visuotinai
pripazistamo socialinés atsakomybés apibrézimo. Mokslininkai socialinés
atsakomybés sampratg apibiidina i$skirdami tam tikrus aspektus —
aplinkosauginiy, socialiniy, darnaus vystymosi principy savanoriskas
laikymasis siekiant darnaus verslo principy.

2. Darbuotojy jsitraukimas mokslinéje literatiiroje autoriy traktuojamas ,kaip
darbuotojo lojalumas, dalyvavimas, isipareigojimas, atsidavimas,
jsitraukimas ] organizacijoje vykdoma veiklg ir sickiamus tikslus.
Mokslininkai nesutaria dél konkrecios sampratos, vyksta diskusijos ir
gincai.

3. Darbuotojy j(-si)traukimg j socialinés atsakomybés iniciatyvas jmongje
salygoja vidiniai ir iSoriniai veiksniai, organizacijos kultiira, asmeniniy
vertybiy sutapimas su jmonés deklaruojamomis vertybémis
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1. Ivadas

Temos aktualumas. Sékmingos organizacijos veiklos pagrindu,
uzsienio Salyse, tampa tokie aspektai kaip kalbos iSmanymas,
komunikavimas, Saliy vadybos ypatumai, ir itin reik§mingas dabartinémis
salygomis — zinios apie kulttra ir jos skirtumus. Pastarasis aspektas, svarbus
organizacijoms, kurios ketina pasinaudoti ekspansijos galimybémis, nes
formuojant viding verslo aplinkg, atlygiy ir motyvacijos sistemas, iSkyla
reikiamybé¢, zinoti kokie yra zmoniy vertybiy rinkiniai arba kitaip sakant
kokie yra kultdriniai skirtumai. Sis kultdirinis i$silavinimas leidzia tikslingai
ir produktyviai bendrauti su kity $aliy atstovais bei kurti verslo santykius.

Moksliné problema. Kulthriniy skirtumy kontekstas, ypatingai
svarbus tampa, Siandien organizacijoms, savo veiklg pleéiant | kitas Salis.
Siuo aspektu, kyla moksliné problema, kurig galima formuluoti klausimu:
kaip kult@irinés dimensijos pasireiskia organizacijos elgsenoje?

Tirimo objektas — kultiriniy dimensijy raiSka organizacijos
elgsenoje.

Tikslas — pateikti kultiriniy dimensijy raiSka organizacijos
elgsenoje.

Tyrimo metodas — mokslinés literatiiros analizé

2. Organizacijos elgsenos ypatumai

Organizacijos elgsena — tai tarpdisciplininé sritis, kuri apjungia
sociologijos, psichologijos, vadybos, ekonomikos bei kitas mokslo zinias [1-
3]. Vadinasi, tai yra terminas, kuris susij¢s su atskiromis studijomis ir tiria
organizacijos zmogiskyjy istekliy elgesj. Organizacijos elgsenos paradigma
susiformavusi kaip reikiamybé, tirti ir pritaikyti Zinias, kaip individai ir
grupés veikia organizacijoje, siekiant patenkinti jy tikslus. O tai tiesiogiai
salygoja ir pacios organizacijos veiklg [4].

444 TVA-2017



Mokslingje literatiiroje pateikiama, jog organizacijos elgsena yra
nevienalytis darinys. Jg sudaro trys lygiai: individas, grupé ir organizacija,
todél elgsena, kaip Zmoniy veikla organizacijos viduje, galima matyti trijuose
lygmenyse [2; 5-7]. Kaip matyti, pateiktoje lenteléje (1 lentelé), nurodytos
organizacijos analizés lygmenys ir jy tyriné¢jimy sritis — koncepcijas.

Individo lygmuo, kuriame studijuojamas toks elgesys, kaip asmens
motyvacija ir jo pasitenkinimas darbas. Siy elementy svarba organizacijose
aprasSyta, tieck mokslinéje literatiiroje, tick empiriniuose Saltiniuose. Pateiktos
koncepcijos suponuoja individy jausena, kuri salygoja organizacijos veikla
bei jos produktyvuma.

1 lentelé

Organizacijos elgsenos lygmenys ir jy koncepcijos (elementai) (sukurta darbo

autorés)
Analizes lygmuo Koncepcija (elementai)
Individas Motyvacija;
Pasitenkinimas darbu.
Grupé Sprendimy priémimas;
Konflikty valdymas.
Organizacija Organizacijos elgsenos modeliai;

Vadovavimo stilius;

Grupés lygmuo. Moksliniai $altiniai pateikia ganétinai panaSias
organizacijos sgvokas, kuriose minima, kad tai yra dviejy ar daugiau asmeny
veikla, todél buty tikslinga teigti, jog kita tyringjimy sritis yra grupés
lygmenyje. Si pakopa neatsiejama nuo organizacijos, nes zmonés saveikauja
vieni su kitais, todél ir tiriamos tokios koncepcijos kaip sprendimy priémimas
ir konflikty valdymas. Individualus sprendimy priémimas skiriasi savo
procesu nuo grupinio. Anot Robbins [7], grupinis sprendimy priémimas yra
kokybiskesnis bei vyrauja poziliriy jvairové, be to grupés kaupia zinias ir
iSsamesng¢ informacija.

Neretai darnus grupés darbas susiduria su savitu pozitiriu, skirtingais
interesais. Paprastas gincas gali peraugti j konfliktg ir nors pasak Robbins [7],
jis yra absoliuciai biitinas, mokslinéje literattroje pateikiami jvairsis konflikto
sureguliavimo buidai kaip konkurencija, bendradarbiavimas, kompromisas ir
kt.

Organizacijos  lygmuo. Vadybos teorijose, pateikiama, jog
kiekvienai organizacijai, siekianciai tiksly, jtakos gali daryti vadovo elgesys
arba vadovavimo stilius. Sio asmens elgsena svarbi, nes perteikia savo
vertybes, nuostatas, likeséius, taisykles ir normas darbuotojams, o tai
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salygoja jy paciy biisenas ir jausenas, individualius ir grupinius darbus bei
rezultatus.

Veiklos specifika, dydis, tikslai ir kiti svarblis rodiniai salygoja
organizacijos valdymo struktiiros pasirinkimg. Atsakomybés tvarka, vadovo
— pavaldinio santykiai, pareigybés suponuoja koordinuotg ir produktyvig
veiklg. Patvirtinta organizacijos struktiira eliminuoja atitinkamus barjerus, bei
kuria darbuotojy pasitenkinimu darbu, ekonominj efektyvuma.

Apibendrinus, galima teigti, jog organizacijos elgsena galima
analizuoti trimis lygmenimis: individo, grupés ir organizacijos. Individo
lygmenyje studijuojami tokie organizacijos elgsenos elementai kaip
motyvacija ir darbuotojy pasitenkinimas darbu, grupés lygmenyje -
sprendimy priémimas ir konflikty valdymas. Visos organizacijos lygmenyje
analizés elementai tampa vadovavimo stilius, elgsenos modeliai ir
organizaciné struktiira.

3. Kultiiriniai skirtumai

Kulttriniy skirtumy dimensijos — nauja paradigma, tiriant Saliy
kultorinius skirtumus, o rezultatai bei interpretacija vertinga tarptautinéms
organizacijoms, rinkodarai ir vadybinei pusei. Tyrimai ir teorinés jzvalgos
leidzia geriau pazinti $alj, o organizacijoms, atsizvelgiant | Sivos kultGrinius
skirtumy aspektus — padidinti produktyvuma [1-2; 8]. Hofstede [2] iSskyré
keturias dimensijas: galios distancija, moteriSkumas — vyriskumas,
individualizmas — kolektyvizmas, neapibréztumo vengimas. Remiantis
mokslinés literattros analize [2; 5; 7], pateiktos kulthirinés dimensijos ir jy
raiSka organizacijos elgsenoje.

Galios distancija. Si dimensija siejama su nelygybés toleravimu.
Stipri galios distancija pasireiSkia tokiose Salyse kaip Jugoslavija (76),
Pranciizija (68), Turkija (66) ir silpna - Danija (16), Austrija (11), Norvegija
(31). Si dimensija pasireiskia per tokius organizacijos elgsenos elementus
kaip vadovo — pavaldinio santykius, vadovavimo stiliy bei organizacijos
valdymo struktirg (2 lentelé). Pastaraji elementa, atskleidzia tokie
indikatoriai, kaip plokscia arba hierarchiné valdymo struktiira. Aukstos galios
distancija atspindi hierarchiné, zemos — ploks¢ia valdymo struktiira. Vadovo
— pavaldinio santykius, stipria galios distancija pasizymincia organizacija,
parodo Sie indikatoriai: grieztas, nedraugiSkas vadovas, toleruojami
nurodymai, nelygybé yra norma, vadovas pabrézia savo statusa. Silpng galios
distancija atspindi tokie indikatoriai kaip vadovas negrieztas, draugiskas,
vyrauja bendradarbiavimas, visi lygis, partneriai, vadovo statuso nebuvimas.
Paskutinysis elementas — vadovavimo stilius. Stiprios galios rodiniai yra
tokie: autokratinis, orientacija ] iSsikeltus tikslus, vienvaldiskas sprendimy
priémimas, atsakomybé vadovui, kontrolé. Silpnos — demokratinis —
liberalus, orientacija i santykius, sprendimy priémimas grupése, atsakomybés
pasidalijimas ir laisvé.
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2 lentelé

Galios distancijos dimensijos indikatoriai (sukurta darbo autorés)

Elementas Silpna galios distancija | Stipri galios distancija
Indikatoriai
Vadovo — Vadovas negrieztas; Vadovas grieztas;
pavaldinio Draugiskumas; Nedraugiskas;
santykiai Bendradarbiavimas; Nurodymai;
Visi lygts, partneriai. Nelygybé = norma;
Vadovo statuso nebuvimas. Vadovo statuso
pabrézimas.
Vadovavimo Demokratinis — liberalus; Autokratinis;
stilius Orientacija j santykius; Orientacija j i8sikeltus
Sprendimy priémimas tikslus;
grupése; Vienvaldiskas
Atsakomybés pasidalijimas; | sprendimy priémimas;
Laisvé. Atsakomybé vadovui;
Kontrolé.
Organizacijos Plokscia Hierarchiné
valdymo
struktiira

Kolektyvizmas pries individualizmg. Si dimensija atskleidzia kas

individui

savi tikslai,
Kultiiriniai skirtumai susij¢ su darbo organizavimu,

svarbu:
grupiniam darbui.

norai,

poreikiai,

ar prioritetas skiriamas

sprendimy priemimu bei vertybémis (3 lentelé) Salyse, kurios pasizymi
kolektyvizmu Gvatemala (6), Ekvadoras (8), Panama (11), Venesuela (12)
darbo organizavimo elemento raiska gali buti identifikuota per Siuo
indikatorius: akcentas | ,mes®, grupinés uzduotys ir grupés interesai.
Sprendimo priémimo rodiniai: grupinis sprendimy priémimas bei bendra
atsakomybé. Vertybiy elemento raiSka gali atsispindéti per tokius rodiklius
kaip grupinius i$80 naryste grupéje, organizacijoje, grupinius
materialinius apdovanopmus, asmeninés nuomonés nereiSkimu, svarbios
grupés nuomonés buvimu, vertinama harmonija grupése bei visuomenés
normos.

Ypatingai individualizmu iSsiskiria anglosaksy kulttiros: JAV (91),
Didzioji Britanija (89), Australija (90). Europoje individualistiSkesnes
daugiausiai Siaurés Europos Salys: Olandija (80), Danija (74), Svedija (71),
Norvegija (69). Vadinasi, individualizmo dimensijos elementas — darbo
organizavimas pasireiskia per tokius identifikatorius: kaip akcentas i ,,as",
individualios uzduotys bei individual@is interesai. Sprendimo priémimo
indikatoriai: savarankiSkas sprendimy priémimas ir asmeniné atsakomybé.
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Vertybiy raiskos rodiniai - asmeniniai i$§tkiai ir materialiniai apdovanojimai,
privatus gyvenimas ir asmeninés nuomonés iSreiSkimas (svarbiausia
asmeniné nuomoné), asmeniné harmonija ir laisvé.

3 lentelé
Kolektyvizmo prie$ individualizmo dimensijos indikatoriai (sukurta darbo
autores)
Kolektyvizmas Individualizmas
Elementas Indikatoriai
Darbo Akcentas | ,,mes* Akcentas j ,,a8";
organizavimas Grupinés uzduotys; Individualios uzduotys;
Grupés interesai, Individualiis interesai;
Sprendimy Grupinis sprendimy Savarankiskas sprendimy
priémimas priémimas; priémimas;
Bendra atsakomybé. Asmeniné atsakomybé.
Vertybés Grupiniai i$§tkiai. Asmeniniai i$§tkiai;
Narysté grupéje, Privatus gyvenimas;
organizacijoje; Asmeniniai materialiniai
Grupiniai materialiniai apdovanojimai;
apdovanojimai; Asmeninés nuomonés
Asmeninés nuomonés iSreiSkimas, asmeninés
nereiskimas, svarbi grupés nuomoné svarbiausia.
nuomoneg; Asmeniné harmonija;
Harmonija grupése; Asmeniné laisvé.
Visuomenés normos.

Moteriskumas pries vyriskumg. Si dimensija turi sasajas su dviem
poliais: vienas jy — pinigai, tikslo siekimas, sékme, kitas polius — riipinimasis
kitais, gery santykiy egzistavimas bei gyvenimo kokybé. Siy kultiiriniy
skirtumy raiSka gali buti fiksuota tokiuose organizacijos elgsenos
elementuose: vadovavimo stilius, vertybés, poziuris j vyro ir moters
vaidmenis, konflikty sprendimg (4 lentelé).

Jeigu salis, kurioje veikia organizacija vyrauja moteriSkumo
dimensija pvz.: Skandinavijos Salyse: Svedijoje (5), Norvegijoje (8), Danijoje
(16), Suomijoje (26) vadovavimo stiliaus raiskos indikatoriai yra tokie:
,»Esmé, kas tu esi” ir ripinimasis santykiais, prieSingai nei vyriskose Salyse
(Vakary Europos valstybiy: Austrija (79), Italija (70), Sveicarija (70), Airija
(68), Didzioji Britanija (66), Vokietija (66)) kur ,Esmé tai, kg darai ir
ripinimasis materialia sékme. Moterisky Saliy vertybiy indikatoriai:
ripinimasis kitais, jauki darbiné aplinka, geri tarpasmeniniai santykiai.
Vyriskumo raiskos rodiniai — ,,Ego* tiksly patenkinimas, pinigai, karjera.
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Organizacijos elgsenos elemento kaip konflikty valdymas moteriskumo
dimensijos raisSkos identifikatoriai yra tokie: problemos sprendziamos ir
ieskoma kompromisy, o jy priespriesa — vyriskumo dimensijos. Sie skirtumai
pasizymi tokiais rodiniais: problemos ignoruojamos ir laimi stipresnis.
Paskutinysis elementas — pozilris ] vyro ir moters vaidmenis. Moteriskumu
pasizyminciose Salyse, jie persipina, o vyriskose — aiskiai atskirti.

4 lentelé

Moteriskumo pries vyriSkumg dimensijos indikatoriai (sukurta darbo autorés)

Moteriskumas Vyriskumas
Elementas Indikatoriai
Vadovavimo ,,Esmé, kas tu esi‘; ,,Esmé tai, kg darai‘;
stilius Rilpinimasis santykiais. Ripinimasis materialia
sé¢kme.
Vertybés Riipinimasis kitais; ,,Ego® tiksly patenkinimas;
Jauki darbiné aplinka; Pinigai;
Geri tarpasmeniniai Karjera.
santykiai.
Poziiiris j vyro ir Jie persipina; Jie aiskiai atskirti;
moters vaidmenis
Konflikty Problemos Problemos ignoruojamos;
sprendimas sprendziamos; Laimi stipresnis.
IeSkoma kompromisy.

Neapibréztumo vengimas. Viena paskutiniyjy dimensijy, kuri
susijusi su tokiais organizacijos elementais kaip poziiuriu j taisykles, naujoves
bei lojalumg (5 lentele).

5 lentelé

Neapibréztumo vengimo dimensijos indikatoriai (sukurta darbo autorés)

Mazas | Didelis
Elementas Indikatorius
Pozitris | ., Taisyklés kelia siaubg*; ,Mylime taisykles*;
taisykles Taisyklés reikalingos, tik | Daug taisykliy, procediry.
tada, kai jy reikia.
Pozitris | Atvirumas pokyciams, Svarbiau stabilumas;
naujoves naujovéms; Naujovés sukelia stresg;
Tolerancija pokyc¢iams. PrieSinimasis naujovéms;

5 lentelés tgsinys kitame puslapyje
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5 lentelés tgsinys
Lojalumas Silpnas lojalumas Stiprus lojalumas
darbdaviui. darbdaviui.

Si dimensija panasi j kitas prie§ tai buvusias, nes turi dvi puses:
mazas neapibréztumo vengimas ir didelis neapibréztumo vengimas.
Pastarosios dimensijos pusé, pozitiris | taisykles, raiSka atsispindi tokiuose
indikatoriuose: ,,Mylime taisykles® ir reikalinga daug taisykliy bei procediry.
Pozitirio | naujoves pasireiskia per rodinius kaip stabilumo svarba, naujoveés
sukelia stresg ir prieSinimasis joms. Lojalumas darbdaviui svarbus. Mazo
neapibréZztumo vengime, pozilirio | taisykles raiSkos indikatoriai yra:
»Taisyklés kelia siaubg™ ir taisyklés reikalingos, tik tada, kai jy reikia.
Pozitirio | naujoves — atvirumas ir tolerancija joms bei lojalumas darbdaviui
silpnas.

Apibendrinus, galima teigti, jog kultiiriniai skirtumai tampa svarbus
aspektas verslo pasaulyje. Hofstede pateiké kultiry skirtumy palyginimo
metoda, susidedantj i§ keturiy dimensijy: galios distancija, neapibréztumo
vengimas, moteriSkumas — vyriSkumas, individualizmas prie§ kolektyvizma.
Kiekvienos dimensijos raiska, organizacijos elgsenoje galima matyti per jy
specifinius indikatorius.

4. I§vados

1. Organizacijos elgsena — tai tarpdisciplininé sritis, kuri remiasi Kkity
moksly sukauptomis Ziniomis ir jzvalgomis. Sie tyrinéjimai susideda i§
trijy lygmeny: individo, grupés ir organizacijos. Organizacijos elgsena,
individo lygmenyje paliecia pacios organizacijos darbuotojy motyvacija
bei jy pasitenkinimo darbu aspektus. Grupés lygmenyje analizuojami
elementai kaip sprendimy priémimas ir konflikty valdymas. Organizacijos
lygmenyje analizés elementai tampa vadovavimo stilius, organizaciné
struktiira.

2. Galios distancijos raiSkos indikatoriai: vadovo — pavaldinio santykiai
(silpna) vadovas negrieztas, draugiskumas, bendradarbiavimas, visi lygis,

partneriai, vadovo statuso nebuvimas. Stipri - vadovas grieZtas,
nedraugis$kas, nurodymai, nelygybé yra norma, vadovo statuso
pabrézimas. Vadovavimo stilius (silpna) demokratinis — liberalus,

orientacija ] santykius, sprendimy priémimas grupése, atsakomybés
pasidalijimas, laisvé. Stipri — autokratinis, orientacija j issikeltus tikslus,
vienvaldiskas sprendimy priémimas, atsakomybé vadovui, kontrolé.
Organizacijos valdymo struktiira (silpna) plokscia, (stipri) — hierarchiné
3. Kolektyvizmo raiskos indikatoriai: darbo organizavimas - akcentas |
»mes®, grupinés uzduotys, grupés interesai. Sprendimy priémimas -
grupinis sprendimy priémimas, bendra atsakomybé. Vertybés - grupiniai
i8§ukiai, naryst¢é grupéje, organizacijoje, grupiniai materialiniai
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apdovanojimai; asmeninés nuomonés nereiSkimas, svarbi grupés
nuomoné, harmonija grupése, visuomenés normos.

Individualizmo rai$kos indikatoriai: darbo organizavimas - akcentas |
,,a8“, individualios uzduotys, individuals interesai. Sprendimy priémimas
- savarankiskas sprendimy priémimas, asmeniné atsakomybé. Vertybés -
asmeniniai i$Stkiai, privatus gyvenimas, asmeniniai materialiniai
apdovanojimai, asmeninés nuomonés isreiskimas, asmeninés nuomoné
svarbiausia, asmeniné harmonija, asmeniné laisveé.

Moteriskumo raiSkos indikatoriai: vadovavimo stilius - ,,esmé, kas tu esi*,
ripinimasis santykiais. Vertybés - rupinimasis kitais, jauki darbiné
aplinka, geri tarpasmeniniai santykiai. Konflikty sprendimas - problemos
sprendziamos, ieSkoma kompromisy. Poziiiris j vyro ir moters vaidmenis
— jie persipina. VyriSkumo raiSkos indikatoriai: vadovavimo stilius -
,»esmeé tai, kg darai®, ripinimasis materialia sékme. Vertybés - ,,ego* tiksly
patenkinimas, pinigai, karjera. Konflikty sprendimas - problemos
ignoruojamos, laimi stipresnis. PoZiiris j vyro ir moters vaidmenis — jie
aiskiai atskirti.

Mazo neapibréztumo vengimo raiSkos indikatoriai: pozitiris | taisykles -
Htaisyklés kelia siaubg®, taisyklés reikalingos, tik tada, kai jy reikia.
Poziiiris § naujoves - atvirumas pokyCiams, naujovéms, tolerancija
pokyciams. Lojalumas - silpnas lojalumas darbdaviui. Didelio
neapibréztumo vengimo raiSkos indikatoriai: poziiris | taisykles -
~mylime taisykles”, daug taisykliy, procediiry. Poziiiris j naujoves -
svarbiau stabilumas, naujovés sukelia stresa, prieSinimasis naujovéms.
Lojalumas - stiprus lojalumas darbdaviui.
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STIPRIOS ORGANIZACI1JOS KULTUROS
BRUOZU TEORINIS PAGRINDIMAS

Rudzionyté A. !, Lipinskiené D.?
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2 Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: organizacijos kultiira, organizacijos kultiiros stiprumas.
1. Ivadas

Susidoméjimas organizacijos kultira atsirado dél to, kad
nepaliaujamai ieSkoma keliy j didesnj organizacijy veiklos efektyvuma, jos
tobulinimg. Kaip daugiau nei prie§ dvide$imt mety pazyméjo Jucevifiené
(1996), organizacijos kultira yra viena i§ fundamentaliausiy kokybiy,
salygojan¢iy organizacijos elgseng. O pastarosios tyrimai skirti atsakyti |
klausimus kaip zmonés veikia organizacijoje? Kaip jiems sugebéti veikti
kartu ir kaip tai daryti efektyviausiai?

Kaip pazymi Robbins (2003), organizacijos kultiiros svarba
iSryskéja dél keliy jos atlickamy funkcijy: ji apibrézia ribas ir iSskiria
organizacija i$ kity; organizacijos nariams suteikia tapatumo jausma; padeda
ugdyti atsidavimg kazkam didesniam, nei Zmogaus asmeninis interesas;
sustiprina  socialinés sistemos stabilumg; yra logikos ir kontrolés
mechanizmas, nukreipiantis ir formuojantis darbuotojy nuostatas ir elgseng.
Purlys (2009) pabrézia, kad kultiira stiprina darbuotojo poziiirj ir atsidavima
darbui, organizacijai ir sustiprina darbuotojo asmenybg.

Siame kontekste reikéty pazyméti tai, kad mokslingje literatiiroje
diskutuojama dél stiprios organizacijos kultiiros sgvokos. Pazymeétina, kad
yra manoma, jog biitent stipri, o ne silpna kultira padeda darbuotojams
jaustis geriau ir dirbti nasiau. Todél galima daryti prielaida, kad siekiant
anksCiau minéty organizacijos kultiiros realizuojamy funkcijy efektyvumo
svarbu, kad organizacijos kultiira bty stipri. Siuo pozitiriu keliama moksliné
problema, 1 kur] siekiama atsakyti Siame straipsnyje: kokiais bruozais
pasizymi stipri organizacijos kulttra?

Straipsnio objektas: stiprios organizacijos kultiiros bruozai

Straipsnio tikslas: tcoriSkai pagristi stiprios organizacijos kultiros
bruozus.
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Straipsnyje naudoti mokslinés literatiiros analizés bei sintezés
metodai.

Straipsnj sudaro dvi dalys: pirmojoje dalyje apibréziama
organizacijos kultiiros sgvoka, antrojoje dalyje teoriskai pagrindziami stiprios
organizacijos kulttiros bruozai.

2. Organizacijos kultiiros savoka

Organizacijos kultira tiria organizacijos elgsenos prasme,
darbuotojy isitikinimus, vertybines orientacijas.

Shein (1997) teigimu, organizacijos kultira apima normas, vertybes,
elgesio budus, ritualus, tradicijas, itakoja struktiirinj stabiluma, integracija,
bendra praeitimi paremtg sukauptg patirtj.

Rashid, Sambasivan ir Rahman (2004) teigimu, organizacijos
kultlira yra socialiai priimtina jos nariams ir suvokiama kaip holistiné.

Vasiliauskas (2002) pazymi, kad organizacijos kultira suprantama
kaip vertybiy, jsitikinimy ir metody visuma, kuria remiantis organizacija
realizuoja valdymo funkcijas ir aptarnauja savo klientus. Remiantis
Vveinhard ir Nikaite (2008) galima teigti, kad organizacijos vertybés yra
bendras susitarimas dél to, kas Sioje organizacijoje yra laikoma naudinga ar
zalinga. Nuo $iy vertybiy priklauso, kaip organizacija reaguoja i aplinka.

Martinkus, Berzinskiene, Stoskus (2010) organizacijos kultlira
ivardija kaip savaime susiklos¢iusia zmoniy bendravimo forma, vertybes,
pozitrius. Organizacijos kultira apima viska, kas glaudziai susij¢ su
organizacija — tai visuma, kuri ugdo, augina ir tobulina (Lipinskien¢, 2013).

Anot Vveinhard ir Nikaités (2008), tai — vertybés ir elgesio normos,
istorija, ritualai, Zmonés ir jy santykiai.

Organizacijos vertybés gali atsispindéti jvairiuose organizacijos
kulttros lygiuose. Mokslingje literatiiroje jvairts autoriai (Juceviciené, 1996;
Robbins, 2007; Stoner ir kt. 1999; ir kt.) pritaria, kad egzistuoja trys lygiai:
pastebimos kultiros lygis, persidengusiy vertybiy lygis ir bendry sutarimy
lygis.

Pastebima kultiira apima visus dalykus, kuriuos zmonés mato, girdi
jaucia. Vertybés Siame lygmenyje atsispindi organizacijos fizinéje aplinkoje,
simboliuose, istorijoje, mituose, ceremonijose, ritualuose, kalboje.

Persidengusiy  vertybiy lygmuo apima Siek tiek gilesnius
organizacijos sluoksnius. Siame lygmenyje esandiy vertybiy pagalinis
zmogus negali taip greitai pastebéti, kaip vertybes, atsispindin¢ias pastebimos
kultiros lygmenyje, pvz. fizinéje aplinkoje. Persidengusios vertybés
pasireiskia organizacijos nariy (vadovy ir darbuotojy) elgsenoje: vertybes
parodo konflikty tolerancija, rizikos tolerancija, démesys zmonéms, kontrolés
lygis bei atlygiy ir veiklos vertinimo Kriterijai.
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Bendry susitarimy lygmuo apima organizacijos vizija, misija,
filosofija. Juk tiek i§ vizijos, tick i§ misijos galima spresti apie konkreéiai
organizacijai svarbius dalykus, t. y. jos vertybes.

Analizuojant mokslinéje literatiiroje pateikiamas organizacijos
kultiros sgvokas atkreipiamas démesys | tai, kad organizacijos kultiira
apibtdinama kaip organizacijos vertybiy visuma ir jprasti bei tradiciniai
mastymo ir veiklos badai, kurie daugiau ar maziau bendri visiems
organizacijos nariams, kuriais vadovaujasi visa organizacija ir kurie
nukreipia jy veiksmus organizacijos tikslams jgyvendinti. Simanskiené
(2009) pazymi, kad organizacijos kultira yra ne tik iSoriskai suprantamas
valdymo mechanizmas, bet ir darbuotojy mastymo keitimo norima linkme
priemoné, uztikrinanti darbuotojy samoningg sieki bati naudingiems
visuomenei, organizacijai ir asmeniskai sau.

Anot Robbins (2003), kultora, kaip vertybiy visuma, yra socialiné
riSamoji medziaga, kuri padeda islaikyti organizacija nesuskilusig, nes
pateikia standartus to, kg darbuotojai turéty sakyti ir veikti, tai — logikos ir
kontrolés mechanizmas, nukreipiantis ir formuojantis darbuotojy nuostatas ir
elgseng. Todél pazymétina, kad §i visuma gali biti galinga jéga siekiant
organizacijos tiksly, kadangi ji padeda darbuotojams geriau suprasti, ko i8 jy
tikisi organizacija. Pastarosios stiprumas priklauso nuo jvairiy veiksniy,
apsprendzianéiy organizacijos kultiros stipruma, kuriy iSrySkinimui skirtas
kitas $io straipsnio skyrius.

3. Stiprios organizacijos kultiiros bruozai

Mokslinéje literatiiroje organizacijos kultlira apibréziama kaip
organizacijos viduje esanti tam tikra vertybiy sistema, kuri veikia jos nariy
elgesj, todél galima iSryskinti vieng i$ organizacijos kultliros savybiy —
poveikis darbuotojy elgsenai. Pastebétina, kad vienose organizacijose $i
vertybiy sistema néra labai aiskiai iSreiksta, todél ty organizacijy kultiira
sunku pajausti, o kitose atvirksc¢iai — vertybiy sistema stipriai jsigaléjusi,
pastebima ir juntama. Tai leidzia teigti, kad organizacijos kultiira gali buti
silpna arba stipri.

Jucevicien¢, Poskiene, Kudirkait¢ ir Damanskas (2000) stipria
organizacijos kultira apibidina kaip kultira, turin¢ia dideli poveiki
darbuotojams ir sukuriancig vidinj klimata, skatinantj darbuotojy elgesio
savikontrolg ir pastovumg. Stipri kultira skatina darbuotojus veikti
savarankiSkai, paisyti vienas kito, sutarti tarpusavyje, dél to sutelkiama
didziule energija (Lipinskien¢, 2013). Siame kontekste svarbu, kad
organizacijos vertybés buty labai aiskiai iSreikStos organizacijos fizingje
aplinkoje, simboliuose, vizijoje ir misijoje, pasireikSty per ceremonijas,
tradicijas, ritualus. O taip pat svarbu uztikrinti, kad vertybés biity aiSkiai
iSreikstos atlygiy uz darba sistemoje formuluojant veiklos vertinimo
kriterijus. Pastarieji turi atspindéti organizacijos deklaruojamas vertybes. Tai
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reiskia, kad deklaruojant tokias vertybes kaip bendradarbiavimas,
inovatyvumas ir iniciatyvumas svarbu, kad Sios vertybés ne tik atsispindéty
organizacijos aplinkoje, simboliuose, Stkiuose, vizijoje, bet taip pat ir
vertinant darbuotojy veiklg ir priimant sprendimus dél atlygio padidinimo ar
paaukstinimo pareigose, biity vertinama darbuotojy iniciatyva, inovatyvumas
ir bendradarbiavimas. Tokiu biidu organizacijos kultira bus stipri — joje
kiekvienas organizacijos narys zinos, kaip turi elgtis ir nejaus neapibréztumo.

Antra vertus, organizacijos kultira apibréziama kaip organizacijos
nariy pripazjstama vertybiy sistema, todél remiantis §] pozilr]
akcentuojanciais  mokslininky  pateikiamais  organizacijos  kultiiros
apibrézimais galima iSryskinti kita organizacijos kultiros savybg -
organizacijos deklaruojamy vertybiy pripazinimas. Zinoma, organizacijos
kultoros stiprumas priklausys nuo to, ar organizacijoje vertybiy supratimas
yra vieningas. Kuo daugiau organizacijos nariy, kurie pripaZjsta vertybes ir
joms jsipareigoja, tuo labiau jie Siomis vertybémis vadovaujasi savo veikloje,
tuo stipresné yra organizacijos kultiira.

T. Deal ir A. Kennedy teigimu, stipriag organizacijos kultlirg
apibiidina placiai pripazinta filosofija, individy vienijimasis pripazinty
bendry taisykliy, procediiry, politikos aspektu, ritualy ir ceremonijy
gerbimas, darbuotojy aiskus suvokimas, ko i§ jy tikisi organizacija
(Juceviciene, 1996).

Pasak A. Nahavandzio, organizacijos kultiros stiprumas
apibudinamas trimis bruozais: 1) visoje organizacijoje pripazinty vertybiy,
isitikinimy, nuostaty skaiCius, kuris salygoja kultiros pozymiy tankij; 2)
organizacijos nariy, kuriy vertybés, pozitriai, jsitikinimai yra vienodi,
santykiné dalis — kuo tokiy Zmoniy daugiau, tuo kultira yra stipresné; 3)
prioritetiniy vertybiy ir nuostaty aiSkumas — jei prioritetai organizacijoje
aiSkiai iSreiksti, t. y. jei darbuotojams yra Zinoma, kurios vertybés ir
nuostatos yra svarbiausios, o kurios yra antracilés, tokios organizacijos
kulttira yra stipri (Paulauskaité ir kt., 1997).

Taigi apibendrinant galima teigti, kad organizacijos kultiros
stipruma rodo du jos bruozai: pirma, vertybiy iSplitimo organizacijoje lygis,
kuris nusako, kaip stipriai jos yra palaikomos ir placiai paplitusios tarp
darbuotojy; antra, vertybiy jsiSaknijimo organizacijoje lygis, kuris nurodo,
kaip aiskiai jos yra isreikstos aplinkoje ir kaip stipriai jos veikia organizacijos
nariy elges;.

4. I§vados

1. Mokslinés literatiiros analizé leidzia daryti iSvada, kad organizacijos
kultira yra organizacijai svarby dalyky — vertybiy — visuma, Kkuri
atsispindi fizinéje organizacijos aplinkoje, jos istorijoje, ceremonijose,
ritualuose, simboliuose, kalboje bei organizacijos nariy elgsenoje,
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parodancioje rizikos bei konflikty tolerancijos lygi, kontrolés ir démesio
zmonéms lygj, o taip pat atlygiy skyrimo bei veiklos vertinimo kriterijus.
2. Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ bei sintez¢ galima teigti, kad
organizacijos kultiros stiprumg apibtidina du bruozai: vertybiy raiskos
intensyvumas bei pripazjstamy vertybiy raiskos platumas. Kuo
intensyvesné organizacijos deklaruojamy vertybiy raiska ir kuo labiau
darbuotojai Sioms vertybéms pritaria, tuo stipresné organizacijos kulttira.
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Raktiniai ZodZiai: jmoniy socialiné atsakomybe, vartotojy elgsena.
1. Ivadas

Siandien jmoniy socialinés atsakomybés (JSA) klausimais placiai
diskutuojama spaudoje, imonés skelbia vykdancios jvairias veiklas, skirtas
aplinkos apsaugai, gerinanéias darbo santykius bei teikiancias nauda
visuomenei. Eiliniam vartotojui daznai sudétinga atskirti, kur yra vieSieji
rys$iai, o kur - tikras organizacijos jsipareigojimas visuomenés gerovei. Arli ir
Lasmono (2009) nuomone vartotojas (klientas) yra suprantantis ir
suinteresuotas JSA iniciatyvomis ir domisi JSA kaip vienu i§ kriterijy,
nulemian¢iu pirkimo ar naudojimosi paslauga sprendimag [1]. Kai kurie
vartotojai yra pasiruo$¢ mokéti daugiau uz socialiai atsakingy jmoniy
produkcija. Klientas gali gauti [SA pagrindu sukurtg verte aukStesne prekiy
ar paslaugy kokybe, didesniu pasitenkinimu prekémis ar paslaugomis,
naujomis prekémis ar paslaugomis, jsitraukimu j produkty ir paslaugy kiirimo
procesa.

Klientas, kaip imonés socialinés atsakomybés subjektas, daugeliu
atvejy nagrinéjamas JSA ir vartotojo pasitenkinimo arba poreikiy
patenkinimo aspektu [1, 2]. Jy poreikiy patenkinimas yra svarbiausia
visuotinés kokybés vadybos sudedamoji dalis. Pastebéta, jog klientams
nedaro jspiidzio vien tai, kad imoné yra socialiai atsakinga [3]. Vartotojai
pastebi ir vertina kickvieng iniciatyva, kuri teikia papildomag naudg jy
pirkiniui, atskirai. Todél organizacijoms labai svarbu stengtis paveikti
vartotojy elgseng ir sutelkti visas priemones vartotojo (kliento) lojalumui
skatinti.

Straipsnio tikslas: atskleisti jmoniy socialinés atsakomybés ir
vartotojy elgsenos sgsajas.

Straipsnio uZdaviniai:

e iSnagrinéti jmoniy socialinés atsakomybés teorinius aspektus;
e aptarti vartotojy elgsenos samprata.
e atskleisti ijmoniy socialinés atsakomybés jtaka vartotojy elgsenai.
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2. Imoniy socialinés atsakomybés teoriniai aspektai

Imoniy socialinés atsakomybés koncepcija sukelia vis naujy
diskusijy, kintant  visuomenés likes¢iams, reklamos  suvokimui.
Organizacijos dabar yra suprantamos kaip strukttros, kurios ne tik gamina
prekes ar teikia paslaugas, bet ir riipinasi visuomenés gerove, yra atsakingos
uz socialines problemas, saugancios aplinkg bei veikiancios atsizvelgiant |
vartotojo poreikius. Kitaip tariant, Sios jmonés Salia ekonominés dimensijos
turi socialing.

Socialing atsakomybe studijave mokslininkai [4, 5, 6] jmonéms
priskiria atsakomybe uz visuomenés gerove bei aplinkos tausojimg, o jy
pateiktose jmonés socialinés atsakomybés sampratose organizacijos
pelningumas néra pagrindinis organizacijy veiklos tikslas. Hopkins apibrézia
ISA kaip ,,auk$¢iausiy visuomenés gyvenimo standarty siekimag per tam tikry
etiniy vertybiy prizmg ir i§laikant jmonés pelninguma‘ [5].

Bartol ir Martin (1994) jmoniy socialing atsakomybe apibtidina kaip
organizacijos pareigg, identifikavus visy suinteresuoty asmeny poreikius,
priimti sprendimus ir imtis tam tikry veiksmy, kurie duoty teigiama indélj
visuomeneli, taip pat prisidéty ir prie pacios jmonés gerovés [7]. Gruzevskio
ir kt. (2006) teigimu, imoniy socialiné atsakomybé — tai ,,savanoriskos verslo
imoniy pastangos jtraukti socialines ir aplinkosaugos problemas i bendras
veiklas ir rySius su suinteresuotomis Salimis ““ [8].

Pasak Boone ir Kurtz, socialiné atsakomybé skatina jmones riboti
veiklas, iskaitant visus etapus, pradedant gamyba, baigiant vartojimu, kurios
gali biti kenksmingos visuomenei, skatindama jas prisidéti prie visuomenés
gerovés ir priimti draudimus, procediiras ir veiksmus $iuo atzvilgiu [6].

Remiantis Siomis jmoniy socialinés atsakomybés sampratomis, [SA
yra laikoma saugikliu, apribojanc¢iu jmonés elgsena, kalbant apie socialiai
zalingas veiklas, ir priver¢ia kompanija prisidéti prie zmoniy gyvenimo
Zeroves.

Imoniy socialiné atsakomybé remiasi keliomis teorijomis. Viena jy,
bene pati zinomiausia — suinteresuotyjy grupiy teorija, kuri yra paremta
teiginiu, jog imonés yra socialinés struktiiros dalis, be savo akcininky turinti
buti atsakinga ir visuomenei kaip visumai [9]. Vienas pagrindiniy S$ios
teorijos atstovy Freemanas teigé, jog organizacijos privalo paisyti ne tik
akcininky ir savininky, bet ir kity visuomenés grupiy interesy: investuotojy,
darbuotojy, tiekéjy ir vartotojy. Kartu su suinteresuotyjy Saliy svarba,
pripazjstama ir paios [SA svarba bei su ja susijusiy iSlaidy batinumas.
Imonés socialiné atsakomybé nesiejama su tiesiogine finansine nauda, bet
suinteresuotyjy grupiy palankus vertinimas sukuria patogia terpe
organizacijos egzistencijai ir daro teigiama jtakg jos rezultatams [10].
Suinteresuotyjy Saliy grupiy teorijos Salininkai pateikia ir konkrecias
instrukcijas, kaip deréty igyvendinti §ia koncepcija praktiskai. Kaip vieng i$
btidy autoriai sitilo jtraukti ,,suinteresuotuosius asmenis® j strateginiy imonés
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sprendimy priémimo procesg. Taigi, teigtina, jog §i teorija leidzia pasizitiréti
visuomeninés politikos klausimus suinteresuotyjy asmeny akimis, padeda
geriau suvokti santykiy evoliucijg tarp organizacijos ir jos suinteresuotyjy
asmeny, jgyvendinant konkregia politika [11]. Siuolaikiniai vartotojai yra
labiau iSsilaving ir turi galimybe gauti daugiau informacijos apie jmoniy, i$
kuriy jie jsigyja prekes (paslaugas), socialing atsakomybe, tad pagrjstai gali
bati laikomi svarbiausia suinteresuotgja grupe. Savo ruoztu ir pacios jmonés
taiko grieztesnius kriterijus savo tiekéjams, dél to organizacijos patiria didelj
spaudimg ir yra priverstos vykdyti ekonomine, socialine ir aplinkosaugine
prasme tvarig veiklg.

3. Vartotoju elgsenos savoka

Anot Bakanausko ir Pilelienés (2008), tyrusiy vartotojy lojalumo
stadijas, matuojant vartotojy lojalumg, galima nustatyti veiksnius, kurie
pastarajj skatina. Autoriai, apzvelge kity mokslininky studijas, sitlo iSskirti
tris lojalumo indikatorius — (1) pasitenkinimg organizacija/ jos produktais
ir/ar paslaugomis, (2) vartotojo ketinimq pirkti pakartotinai ir (3) vartotojo
ketinimg rekomenduoti prekés zenklg (produkta/ paslauga/ parduotuve) [12].
Vartotojy pasitenkinimas paslaugomis yra vienas i§ paslaugy kokybés
indikatoriy (Ayton, 2007). Verslo organizacijoms labai svarbu zinoti
vartotojy pasitenkinimo lygj, nes jis gali atspindéti paslaugy kokybe, pacios
organizacijos valdymo efektyvuma [13], taip pat nuo jo gali priklausyti
vartotojy pasitikéjimas organizacija. Kai kuriy autoriy teigimu, vartotojy
pasitenkinimas paslaugomis parodo, kiek organizacijos sugeba tenkinti
konkrecius vartotojy poreikius.

Apzvelgus jvairiy mokslininky studijas, pastebétina, jog skirtingi
autoriai i$skiria kiek kitokius vartotojy elgseng lemiancius veiksnius. Mowen
(2000) mini ekonominius, socialinius, asmeninius veiksnius. Savo
sudarytame modelyje jis, remdamasis Lewino koncepcija, skiria iSorinius
(aplinkos) ir vidinius veiksnius. Kiti autoriai (Solomon, 1994) skiria dvi
veiksniy grupes: socialinius ir psichologinius. Autorius susieja minétus
veiksnius su pirkimo procesu ir problemos formulavimu. Kartu tai yra
vartotojo elgsenos modelis, kuriuo sickiama to paties tikslo kaip Mowen
pateiktame Lewino modelyje — pavaizduoti, kaip vyksta pirkimas. Be to, ¢ia
kaip atskira veiksniy, lemianciy pirkima, grupé isskirti pirkimo proceso
situaciniai veiksniai — laikas, aplinkybés ir pan. Taigi pridedamas dar vienas
kriterijus vertinant pirkima lemiancius veiksnius. PanaSy pozitirj pateikia ir
Berkowitz (1992). Cia, kaip lygiaveréiy veiksniy grupé, su psichologiniais,
sociokultlriniais ir situaciniais veiksniais, i$skirta ir marketingo priemoniy
visuma. Neginéytina, jog pastarasis veiksnys taip pat turi jtakos pirkimo
procesui, taigi §j modelj galima laikyti iSsamiausiu[ 14].

Taigi, atsizvelgus | iSnagrinéty vartotojy elgsenos teorijy ypatumus,
galima teigti, jog organizacijos, vykdydamos vartotojy elgsenos analize,
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turéty susieti rinkodaros priemoniy visuma ir psichologinius, sociokulttrinius
bei situacinius veiksnius su vartotojy tipais socialiniy nuostaty aspektu.

4. Imoniy socialinés atsakomybés ir vartotojuy elgsenos sgsajos

Visuomenéje yra susiformavusi nuomoné, kad organizacijos SA
iniciatyvomis naudojasi daugiau kaip vartotojy (klienty) pritraukimo metodu,
o ne kaip naudos teikimo visuomenei ir jmone supanciai aplinkai priemone.
Taciau lieka neaisSku, ar vartotojai suvokia [SA iniciatyvy prasme¢ ir kaip tai
veikia jy elgsena.

Mokslinés literatiiros analizé rodo, jog kai kurie vartotojai yra
pasirenge mokéti daugiau uz socialiai atsakingy organizacijy produkcija
(paslaugg). ISsivyscCiusiose Salyse dauguma vartotojy néra linke manyti, kad
ISA yra vienas pagrindiniy produkto bruozy, toks kaip kaina ar kokybeé,
taCiau ISA ugdo pozityvy poziirj ir lojalumg organizacijai bei jos prekeés
zenklui. Tarp daugelio $aliy yra daugybé nacionaliniy ir kulttiriniy skirtumy,
nepaisant to, visur yra teigiamas vartotojy nusiteikimas ISA atzvilgiu.

Su tuo sutinka McDonald ir Lai (2011), kurie iSanalizavo daugelj
studijy apie jmoniy socialinés atsakomybés iniciatyvy poveiki vartotojy
poziiiriui | organizacija, ir laikosi tvirtos nuomonés, kad egzistuoja rysys tarp
ISA ir vartotojy elgsenos. Istyrus [SA programy poveikj vartotojy pozitiriui
nustatyta, kad organizacijos démesio rodymas visuomenés gerovei ir aplinkos
apsaugai tikrai veikia vartotojy poziiirj i jos kuriama produkta, per pacios
organizacijos vertinima [2]. Tie vartotojai (klientai), kurie yra jautris [SA
informacijai, turi zymiai palankesnj pozitirj j jmon¢ ir didesnes jos
produkcijos (paslaugos) pirkimo intencijas, nei tie, kuriy [SA informacija
nedomina. Taip pat pastebéta, kad vartotojams yra svarbesni humanitariniai
(fiziologiniai, savisaugos, bendravimo, pripazinimo, savirai§kos) poreikiai
nei aplinkos apsauga.

Kita vertus, Green ir Peloza (2011) laikosi kitokios nuomonés. Jy
atliktas tyrimas parodé, kad vartotojams nedaro jspiidzio vien faktas, kad
jmoné yra socialiai atsakinga. Vartotojai mato ir vertina kiekvieng iniciatyva,
kuri teikia papildomg naudg jy pirkiniui, atskirai [3]. Todél autoriai siiilo
vartotojy suvokiama |SA teikiama nauda sugrupuoti j tris kategorijas:
emocing vertg, socialing verte ir funkcing verte. Emociné verté gaunama, kai
jsigyjamas pirkinys su papildoma nauda, pavyzdziui gamtosaugine. Socialiné
verté susijusi su socialine individo gerove. Funkciné nauda yra apCiuopiama
ir tiesiogiai susijusi su produkto ar paslaugos savybémis [3]. Sie JSA aspektai
susij¢ su konkrecia nauda, kurig vartotojas gauna i§ produkto ar paslaugos.
Pastarieji naudos Saltiniai laikytini veiksniais, prognozuojanéiais ir
paaiskinanciais vartotojy elgsena, apimanéig produkto vartojimo jprocius,
prekeés zenklo jtaka ir susidoméjima specifiniais produkto bruozais.

Apibendrinant galima teigti, kad jmoniy socialiné atsakomybé yra
visiems zinomas, tafiau neapibréztas reiSkinys. Dazniausiai vartotojai
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ivertina jmoniy socialinés atsakomybés veiksmus tik tada, kai jie susije su jy
paciy interesy tenkinimu. Tai, kaip vartotojai suvokia jmoniy teikiamy
socialiai atsakingy veiksmy nauda, priklauso nuo $alies ir jos kultdiros. Kitaip
sakant, organizacijy socialinis pasirodymas priklauso ne nuo paciy socialiniy
veiksmy, o nuo to kaip jie yra jvertinami.

5. Isvados

1.

Mokslinéje literatiiroje néra nei vieno dogma laikomo socialinés
atsakomybés apibrézimo. Atlikus jmoniy socialinés atsakomybés
sampratos analiz¢, galima teigti, jog daugelis autoriy [SA supranta
panasiai, bet vis délto, §i samprata iSlicka plati ir nevienalyteé.
Apibendrinant autoriy mintis teigtina, jog jmoniy socialiné atsakomybé —
tai savanoriski organizacijos veiksmai, prisidedantys prie aplinkos ir
organizacijos dalininky gerovés, teigiamai veikiantys jos reputacijg bei
prekeés zenklo jvaizdj.

Organizacijos, vykdydamos vartotojy eclgsenos analizg, turéty susieti
rinkodaros priemoniy visuma ir psichologinius, sociokultlirinius bei
situacinius veiksnius su vartotojy tipais socialiniy nuostaty kontekste.
Nors atlikta daug moksliniy tyrimy, i$licka mazai tikétina, ar bent vienas
i§ vartotojy elgsenos modeliy galéty tiksliai numatyti vartotojy elgesi.
Naivu buty tikétis, kad wvartotojy elgsenos kompleksas gali biiti
suskirstytas 1 precizisky rysiy tarp kintamyjy sekas, nebent vartotojai
veikty kaip mechanizmas.

. Mokslinés literatiiros analizé pagrindzia, kad vartotojams nedaro jsptidZio

vien faktas, kad jmoné yra socialiai atsakinga. Vis délto, kai kurie
vartotojai yra pasirenge mokéti daugiau uz socialiai atsakingy
organizacijy produkcijg (paslauga). ISA teikiamos emociné, socialiné ir
funkciné vertés yra laikomos naudos S$altiniais - veiksniais,
prognozuojanciais ir paaiSkinan¢iais vartotojy elgsena, apimancia
produkto vartojimo jproc¢ius, prekés zenklo ijtaka ir susidoméjima
specifiniais produkto bruozais.
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Kauno technologijos universitetas

Raktiniai ZodZiai: valiuty kursy rizika, valiuty kursy prognozavimas, daugiamaté regresiné
analize.

1. Ivadas

Augantys vartotojy poreikiai skatina naujy rinky paieska, eksporto
ir importo apiméiy didéjima ir jmoniy vystymg. Taciau skirtingi ir kintantys
valiuty kursai gali sukelti tarptautinéms jmonéms finansiniy nuostoliy, todél
daznai ieskoma jvairiausiy budy valiuty kursy pasikeitimo rizikos
sumazinimui. Siekiant iSvengti finansiniy nuostoliy dél valiutos kurso
pasikeitimo, abi sandorio dalyvés gali taikyti jvairias valiuty kursy
apsidraudimo priemones. Valiutos kursus sunku nuspéti ir prognozuoti,
kadangi jie yra veikiami daugybés veiksniy. [vertinus veiksniy jtaka valiuty
kursy pokyéiams galima sudaryti valiuty kursy pokyciy prognozavimo
lygtys, kurios turéty padéti numatyti valiutos pasikeitimg. Remiantis
prognozuojamais uzsienio Saliy duomenimis galima teoriSkai jvertinti
valiutos kurso pokytj ir pasirinkti valiutinés rizikos valdymo sprendimus.
Darbo tikslas: sudaryti valiuty kursy prognozavimo modelj.
Darbo uZdaviniai:

1. nustatyti veiksnius jtakojancius valiuty kursy pasikeitima;

2. sudaryti valiuty kursy prognozavimo modelj.

2. Valiuty kursy rizikos samprata

Sparciai besipleianti tarptautiné prekyba ir augantys eksporto
rodikliai gerina Salies ekonomin¢ veikla, didina gamybinj efektyvuma,
parodo Salies konkurencinius pranasumus. Eksportas yra vienas pagrindiniy
veiksniy, geriausiai atspindin¢iy ekonomikos lygj. Dél sparciai
besivystancios ekonomikos, didéjancios konkurencijos ir globalizacijos,
makroekonominiy veiksniy pokyc¢iy, nacionalinis valiutos kursas gali tapti
nestabilus. Tai sukelia esmine¢ rizikg dél valiutos pasikeitimo, kai Salys
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prekiauja tarptautinéje rinkoje, su Salimis, kuriy valiutos skiriasi. Valiuty
kursy rizika — ,, Tai galimas nuostolis dél valiuty kursy pasikeitimo* [1].

1,201|
Sandorio

\ sudarymo

v kursas

115 | e
I ‘IJ, A
I

L.
Y A
,.,' I _,‘ Sandorio apmokéjimo kursas

201501 01 20150501 20150901 2016 01 01
poky¢iai [7]
Pirmame paveikslélyje vaizduojama valiuty kurso EUR/USD
santykio dinamika ir valiutinés rizikos atsiradimo priezastis. [vertinant tai,
kad tarptautiniai atsiskaitymai, dél laiku nepristatomy prekiy, dazniausiai yra
ivykdomi ménesio bégyje, matoma, kad atsiranda rizika patirti nuostolius,
jeigu nenaudojama jokia valiuty kursy svyravimo apsidraudimo priemoné.
Valiuty kursy rizika gali buti siejama tiek su eksportuotojams
atsirandancia rizika, tiek su importuotojams tenkancia rizika. Valiuty kursy
svyravimai daro tarptautinés prekybos sandorius ir investicinius sprendimus
dar sudétingesnius, nes valiuty nestabilumas didina valiutos kurso

neapibréztuma, kuris sukelia rizikg imonéms [2].

&

1 pav. Valiuty kursy

3. Valiuty kursy pokytj jtakojantys veiksniai

Valiutos kursas yra itin nepastovis ir gali keistis net kelis kartus
per para, todél valiutos kursai yra fiksuojami kiekvieng dieng. Jy svyravima
gali veikti labai daug veiksniy, kurie suformuoja valiuty paklausos ir pasitilos
pusiausvyros iSbalansavimg. Pasikeite valiuty kursai sglygoja rizikos
atsiradimg tarptautinéje prekyboje. Todél itin svarbu nustatyti veiksnius,
kurie jtakoja valiuty kursy poky¢ius. Dauguma autoriy (3-6) isskiria tokius
valiuty kursy svyravima lemiancius veiksnius (1 lentelé).

1 lentelé

Valiutos kursg jtakojantys veiksniai

Poky¢iai rinkoje, kurie padidina arba sumazina

Infliacijos lygis P i o . -
jos e infliacijos lygi, veikia valiutos kurso pokycius.

1 lentelés tesinys kitame puslapyje
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1 lentelés tesinys

Paltikany norma

Padidéjusi palikany norma jtakoja valiutos kurso
vertés kitima, dél skolinimosi salygy pokyc¢io.

Salies einamosios
saskaitos balansas

Ivertinami $alies eksporto ir importo rodikliai, kurie
gali turéti jtakos valiutos kurso pasikeitimui.

Gamybos sanaudos

Palankesné kaina gali padidinti eksporto rodiklius,
ko pasékoje turéty pasikeisti valiutos kursas, dél
augancio konkurencinio pranasumo tarp saliy.

ValdZios sektoriaus skola

Didesné uzsienio skola didina $alies infliacijos lygi,
infliacijos lygio kitimas tiesiogiai veikia valiutos
kurso kitima.

Politinis stabilumas ir

nasumas

Salyje, kurioje néra politiniy neramumy, mazesné
rizika, yra patrauklesné uzsienio investuotojams.

Bendrasis vidaus
produktas (BVP)

Ekonomigkai stabilios ir stiprios $alys traukia
investuotojus, taip padidinant uzsienio investicijas,
todél valiutos kursas gali kisti.

Darbuotojy uzimtumas

Salies uzimtumo duomenys rodo klestéjimo
ekonomikos lygi. Todél didéjant valiutos vertei
pastebima, kad bedarbiy skai¢ius mazéja.

Makroekonominiai ir
geopolitiniai jvykiai

Tai gali biiti susij¢ su politine situacija, rinkimais,
karais, pinigy politikos poky¢iais, finansy krize bei
kt., kas itin veikia valiuty kursy svyravimg.

Nuosmukis, recesija

Kai salis patiria recesija, jos paliikany normos
dazniausiai krenta, todél mazéja uzsienio kapitalo
dydis ir valiuta silpnéja.

Spekuliacija

Jei Salies valiutos verté iSaugs, investuotojai
reikalaus daugiau valiutos, siekdami gauti didesnio
pelno ateityje. Padidéjus valiutos kurso paklausai
didéja valiutos verte.

Valiutos kursas yra vienas pagrindiniy veiksniy veikianc¢iy Salies
santykinj ekonomikos lygj ir prekybos rodiklius, todél bet koks priklausomo
veiksnio kitimas gali stipriai paveikti Salies ekonomikos rodiklius.

4. Valiuty kursy prognozavimo modelio sudarymas

Valiuty kursy prognozavimo modelio sudarymui pasirinkta Salis —
JAV, kadangi tai viena stipriausiy Saliy pasaulyje, kurios valiuta yra
sudaroma daugiausiai tarptautiniy sandoriy.
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ISanalizavus daugumos autoriy literatiira, buvo nustatyti valiutas
veikiantys veiksniai (zr. 1 lentel¢). Taciau ne visi veiksniai ir jy jtaka valiuty
kursy pokyc¢iams gali biiti pamatuojama matematiskai. ISanalizavus visus
veiksnius buvo atrinkti 5 pagrindiniai veiksniai veikiantys valiuty kursus:

e infliacijos lygis;

e paliikany norma;

e cinamosios saskaitos balansas;
e valdzios sektoriaus skola;

e BVP.

Kiti veiksniai, tokie kaip gamybos sanaudos, spekuliacija,
nuosmukis ir recesija, geopolitiniai jvykiai, politinis stabilumas ir nasumas,
yra teorinio pobudzio, todél negalima realiai pamatuoti jy jtakos valiutos
kursy pasikeitimui. Siekiant nustatyti kaip stipriai kickvienas veiksnys jtakoja
valiutos kurso pasikeitimg buvo apskaiciuotas koreliacijos koeficientas (zr. 2
lentel¢). Tai kintamyjy priklausomybés stiprumo matas, kuris parodo, kaip
keisis priklausomas kintamasis, nepriklausomam kintamajam pakitus 1
vienetu. Koreliacijos koeficiento reik§més skirstoma j 3 dalis:

e R > 0,7 —koreliacijos rysys stiprus.
e R < 0,4 — koreliacijos rysys silpnas.
e 0,4 <R >0,7 — koreliacijos rysys vidutinis.

2 lentele
Koreliacijos koeficienty reikSmés
lnﬂiagij 0s Paltkany Einamosios saskaitos Valstybés BVP
lygis norma balansas skola
0,42070 0,79763 0,41901 0,77712 | 0,57882

Skai¢iavimai buvo atlikti remiantis vidutiniais metiniais valiuty
kursy, infliacijos, paliikany normos ir kity veiksniy dydziais. Pagal pateiktus
koreliacijos koeficientus matoma, kad atrinkti veiksniai tikrai jtakoja valiutos
kurso pasikeitimg. Didziausig jtakg valiutos kursui turi paltikany normos ir
valstybés skolos rodikliy pokyé¢iai. Vidutinis stiprumas yra infliacijos lygio,
einamosios sgskaitos balanso ir Salies BVP. Siekiant nustatyti kaip atrinkti
veiksniai — Salies bendrasis vidaus produktas, infliacijos lygis, paliikany
normos lygis, einamosios saskaitos balansas ir valstybés skola itakoja
valiutos kurso pokycius aktualu paskaiciuoti metinius kiekvieno veiksnio
pokycius ir nustatyti, ar vieno veiksnio pokytis jtakoja valiutos kurso
pasikeitimg. Siam tikslui pasiekti galima apskaidiuoti elastingumo
koeficienta, kuris parodo, kaip pasikeisty vienas veiksnys, kitam veiksniui
pakitus 1 proc. punktu.

Pasak Leikos (2008) [8] ,,ckonomika yra nuolat veikiama didesniy
ar mazesniy Soky, trukdan¢iy jsivyrauti nuolatinei jos pusiausvyrai®. Autorius
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i§skiria vidinius ir iSorinius ekonomika veikiancius veiksnius (Sokus).
Kiekvienos $alies ekonomika labiausiai paveikia iSoriniai veiksniai, susij¢ su
naftos kainy kilimu, paliikany normos poky¢iais bei kt.

Siekiant sudaryti valiuty kursy prognozavimo modelj bus
naudojamasi daugiamatés regresijos analizés metodais, kurie leis jvertinti
kiekvieno veiksnio pokycio jtaka valiutos kurso pasikeitimui. Tam tikslui
pasiekti buvo jvertinti JAV penkiy ekonominiy rodikliy — BVP, palikany
normos, infliacijos lygio, einamosios saskaitos balanso ir valstybés skolos,
metiniais procentiniai poky¢iai.

3 lentelé
JAV rodikliy poky¢iai
pokytis pokytis roletis pokytis
2005 | +002% | 97 | +0.72% ooy | 0% | +649%
2006 | +0,93 % +?%82 OT% | osone | 013% | $3.95%
2007 | 49,15 % +‘§f9 037% | o e | T086% | +5.13%
2008 | +7.32% | Tp0 | 4099% | oo | w027 | T
2000 | S17% |204% | A19% || 1203% +106A;76
2010 | -4,95 % +3%7 8 12.00% 0050 | 029% “&41
2011 | +5.00 % +3%7 O 1 41500 o0 | 001% | 1924%
2012 | 270% | Y| -10o% 0090 | T0:20% | +8.98%
2013 | 43,37 % +30;032 060% | 055y, | 05T | +574%
2014 | +0,03 % +‘(‘)}020 H016% | Lo gy, | 0.06% | +473%
2015 | -16,48 % +3%7 O 1 1 50% odov, | 031% | +448%

3 lentel¢je pateikiami visy JAV makroekonominiy rodikliy,
veikianciy valiuty kursus metiniai procentiniai pokyciai. Apskai¢iavus Siuos
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rodiklius, regresinés analizés pagalba galima sudaryti prognozavimo lygti
valiuty kursy santykiui EUR/USD.

4 lentele

Regresijos statistika ir determinacijos koeficientas

Regression Statistics
Multiple R 0,90985121
R Square 0,827829224
Standard Error 0,043522769
Observations 11

Pagal gauta determinacijos koeficienta (R Square) (zr. 4 lentel¢)
matoma, kad visi analiz¢je naudoti JAV makroekonominiai rodikliai valiuty
kursy EUR/USD santykio pasikeitima jtakoja net 82,8 proc., 17,2 proc. jtakos
turi kiti veiksniai, kurie analizéje nebuvo naudojami. Sis determinacijos
koeficientas rodo, kad parinkti rodikliai yra teisingi, kadangi jie turi didelés
jtakos valiutos kurso pasikeitimui.

Regresinés analizés duomenys

5 lentele

df SS MS F Significance F
Regressio
n 0,04553909 | 0,00910781 | 4,80818663 | 0,05091557
Residual 5 1 0,00947115 | 0,00189423
Total 10 | 0,05501024

Gautas patikimumo rodiklio koeficientas (zr. 5 lentelé) i§ dalies
atitinka reikalaujama kriterijy, kad p>0,05, todél galima sudaryti regresijos

lygti (1).
6 lentelé
Regresinés analizés laisvieji nariai
Standard P- Lower | Upper | Lower | Upper
Coefficients Error t Stat value 95% 95% 95,0% | 95,0%
Intercept -0,012 0,109 -0,111 0,015 -0,293 0,268 -0,293 0,268
X Valr‘able 0,843 1,722 | 0489 | 0,044 | -3,583 | 5271 | -3,584 | 5271
6 lentelés tgsinys kitame puslapyje
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6 lentalés tesinys

X Variable | 6119 158 | 3862 | 0011 | 2046 | 10,191 | 2,046 | 10,191
X Va;iable -0,695 3208 | -0210 | 0841 | 9,173 | 7783 | 9,173 | 7.783
X Variable | 15801 4033 | 3939 | 0010 | 5522 | 26260 | 5522 | 26,260
X Vasriable -0,562 0555 | -1,011 | 0358 | -1,990 | 0866 | -1,990 | 0.866

Pagal regresinés lygties teoring iSraiska ir gautus laisvuosius narius
(a0, a1, az, an) (Zr. 6 lentelé), galima | regresing lygti (1) istatyti turimus
duomenis, kur X; — A BVP (%), Xo — A Infliacijos lygis (%), X3 — A
Paliikany normos lygis (%), X4 — A Einamosios saskaitos balansas (%), Xs —
A Valstybés skola (%), siekiant sudaryti prognozavimo lygtj ir apskai¢iuoti
galima valiutos kurso pasikeitima.

Y =ao+ a*X; + a*Xy + ...+ an* Xy (1)

,,,,,

Gavus prognozavimo lygtj ir i ja jstacius laisvuosius narius, bei
atitintamus indeksus buvo gauta, kad remiantis 2015 m. procentiniais
makroekonominiy rodikliy poky¢iais, prognozuojama, kad 2016 m. euras
dolerio atzvilgiu turéty sumazéti 0,14 proc.:

Y = agta *ABVP(%)+a,*Al(%) + a3*APN(%) + a4*AESB(%) + as*AVS(%)
= -0,012+0,84*3,70+6,11%(-1,50)-0,70*(-0,4)+15,89%(-0,31)-0,56*4,48
Y=-0,14 %

Pasinaudojant regresine analize, jvertinus pasirinktos Salies
vidutinius procentinius makroekonominiy rodikliy poky¢ius, galima sudaryti
valiutos kurso prognozavimo lygtj, kuri nurodyty, kaip gali pakisti valiutos
kursas, atsizvelgiant j Salies makroekonominiy rodikliy pokycius. Taciau,
siekiant lygties tikslumo biitina apskaiciuoti paklaidas, kurios padés jvertinti
ar gauta lygtis yra patikima ar ne.

Valiuty kursy prognozavimo modelis (2 pav.) gali prisidéti prie
valiutinés rizikos valdymo strategijos formavimo, kadangi sudarius
prognozavimo modelj ir nustacius galimg valiutos kurso pasikeitima yra
paprasciau pasirinkti valiutinés rizikos apsidraudimo priemones. I$analizavus
Salies wvaliutos kurso ir ekonominiy veiksniy dinamikas ir sudarius
daugiamate regresing lygt] galima apytiksliai nustatyti valiutos kurso
pasikeitimo galimybes. Zinant galima valiutos kurso pasikeitima sudaromos
galimybés pasirinkti apsidraudimo nuo valiutinés rizikos strategija.
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Valiuty kursy -
dinamikos vertinimas AEUR/USD

- L

Valiuty kursus

jtakojantiy veiksniy W —W
procentiniy pokytiy
analizé 1 A Palikanu norma

—"[ AEinamosios saskaitosbalansas I
| AValstybés skola
ItEkES valiutg Elastingumo koeficientas ]
kursy pokyéiams nustatymas

Valiuty kursy prognozavimo Daugiamaté regresiné analizé J
lygties sudarymas

| Valiutu kursu rizikoes valdymo modelio sudarymas \j

2 pav. Valiutos kurso prognozavimo galimybés

. ISvados

Valiuty kursai yra veikiami daugybés veiksniy, tokiy kaip infliacija,
paliikany norma, valdzios sektoriaus skola, mokéjimy balansas, BVP, ir
kt. Salyje pakitus bent vienam i§ iy rodikliy galima tikétis valiutos kurso
pasikeitimo. ISanalizavus kaip Sie veiksniai jtakoja valiutos svyravima,
galima apytiksliai numatyti valiutos pokyCius ir iSvengti valiutinés
rizikos.

Remiantis daugiamate regresine analize ir apskaiCiuotais procentiniais
ekonominiy rodikliy bei valiuty kursy pokyciais galima sudaryti
prognozavimo lygtis, kurios padéty nustatyti, kaip gali pakisti valiutos
kursas.

Svarbu jvertinti, kad valiutos kurso kaita priklauso nuo kity Salies
veiksniy kitimo, taciau ne visada galima numatyti kaip pasikeis tam tikras
veiksnys, tarkim - $alies politiné padétis.

Remiantis statistikos departamenty pateikiamais prognozuojamais
ekonominiy rodikliy poky¢iais, galima apytiksliai apskaiCiuoti valiutos
kurso pokytj ir priimti sprendima dél valiutinés rizikos valdymo.
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